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Voorwoord 
 
Eenpitter, freelancer, zelfstandig ondernemer, ‘iemand die voor zichzelf werkt’ en zelfstandig 

professional; zo maar enkele benamingen voor werkenden die geschaard worden onder de steeds groter 

wordende groep zzp’ers (afkorting van zelfstandige zonder personeel) in de Nederlandse economie. Een 

ontwikkeling die de alsmaar toenemende vraag naar flexibel inzetbare arbeid weerspiegelt. 

Tegelijkertijd roept het vragen op over wie die zzp’ers zijn en wat hun bijdrage is aan de economie – 

vooral ook op regionaal niveau. Om meer inzicht te krijgen hoe de zzp’ers in Regio Zwolle te kenmerken 

zijn en wat hun betekenis is voor de regionale economie, heeft het Kenniscentrum Technologie van 

Hogeschool Windesheim een verkennend onderzoek uitgevoerd. Dit heeft geleid tot een schets van 

zzp’ers in de regio – oftewel; wie zijn ze, wat doen ze en wat levert het op.  
 
Het initiatief voor dit verkennende onderzoek komt voort uit een samenwerking tussen MKB Nederland 

Regio Zwolle, VNO-NCW Regio Zwolle, ZPN Regio Zwolle, ZZP Nederland, en de regionale programma’s 

Human Capital Agenda en Economie van het bestuurlijk samenwerkingsverband Regio Zwolle. De 

uitkomsten van het onderzoek vormen input voor de regionale samenwerking op het vlak van de thema’s 

Economie en Menselijk Kapitaal en mogelijke verdiepende vervolgonderzoeken. Het onderzoek is 

gestart voor de uitbraak van de coronapandemie, die sinds maart 2020 ook Nederland in zijn greep 

heeft. Op het moment van schrijven stevent de Nederlandse economie af op een diepe recessie. Met 

wat we nu weten lijken zzp’ers aanzienlijk geraakt te worden; afhankelijk van de sector de één wat meer 

dan de ander. Klussen en opdrachten vallen weg met (aanzienlijk) verlies van inkomsten tot gevolg.1 De 

recente ontwikkelingen onderstrepen nadrukkelijk het belang van beleidsaandacht voor deze 

substantiële groep in de (regionale) economie. Meer specifieke kennis over zzp’ers, vooral ook op 

regionaal niveau, helpt daarbij. 

 
Speciale dank gaat uit naar Thijs Homan (Opleiding Ruimtelijke Ontwikkeling–Mobiliteit, Hogeschool 

Windesheim) voor het vervaardigen van de in dit rapport afgedrukte kaarten. Verder gaat dank uit naar 

het voor dit onderzoek gevormde expertpanel, voor hun waardevolle commentaar op eerdere versies. 

 

  

 
1 Uitkomsten van een landelijke onderzoek van Panteia (2020) wijzen erop dat zzp’ers forse omzetdalingen 
verwachten. Voor de maanden maart en april van 2020 verwachtten zzp-ers een omzetdaling van ongeveer 70 
procent. Dit is hoog in vergelijking met de 55 en 45 procent verwachte omzetdaling van respectievelijk de kleinere 
en grote mkb-bedrijven. 
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Samenvatting 
 

Achtergrond 
De toenemende flexibilisering van werk is één van de bepalende trends voor de toekomst van de 

arbeidsmarkt. In de discussies over de flexibilisering van de arbeidsmarkt richt de aandacht zich vaak 

op (de positie van) een specifieke groep werkenden zonder vaste arbeidsovereenkomst: de zelfstandige 

zonder personeel (zzp). Dit is een groep die de laatste jaren steeds groter is geworden. Steeds vaker is 

een werkende werkzaam als zzp’er, waarin de alsmaar toenemende vraag naar flexibel inzetbare arbeid 

zich openbaart. Tegelijkertijd roept deze ontwikkeling vragen op over wie die zzp’ers zijn – en wat hun 

bijdrage is aan de economie. De achtergrond van deze vragen ligt vooral in het gegeven dat zzp’ers een 

gemêleerde groep vormen. Juist in het licht van de discussies over de toekomst van de arbeidsmarkt is 

het belangrijk om meer scherp te hebben wat de kenmerken zijn van deze groeiende categorie 

werkenden. Inzichten die met name op regionaal niveau schaars zijn.  

 

Doel van dit verkennende onderzoek is om juist meer inzicht te krijgen in de kenmerken van zzp’ers op 

regionaal niveau, in dit geval van de zzp’ers uit Regio Zwolle. Op basis van CBS-cijfers is op kwantitatieve 

wijze nagegaan hoe de zzp’ers woonachtig in Regio Zwolle te kenmerken zijn en wat hun betekenis is 

voor de regionale economie. Dit heeft geleid tot een schets van zzp’ers in Regio Zwolle – oftewel; wie 
zijn ze, wat doen ze en wat levert het op.  
 

Algemeen beeld van zzp’ers in Regio Zwolle 
Uitgaande van de algemene CBS-definitie voor zzp’ers, telt de Regio Zwolle in 2018 in totaal 70.500 

personen die actief waren als zzp’er. Van deze groep waren er 45.700 uitsluitend werkzaam als zzp’er, 

de overige 24.800 personen werkten deels als zzp’er en deels als werknemer in loondienst. De opbouw 

van de populatie werkenden uit Regio Zwolle en die van Nederland als geheel, blijken identiek te zijn aan 

elkaar. Voor zowel Regio Zwolle als Nederland blijkt dat in 2018 ruim 83 procent van de werkenden 

werknemer in loondienst was en 17 procent werkte als zzp’er, al dan niet in combinatie met een 

betrekking als werknemer. Van deze totale groep zzp’ers was bijna twee-derde uitsluitend actief als 

zzp’er, wat overeenkomt met bijna 11 procent van de totale populatie.  

 

Als gekeken wordt naar de ontwikkeling van het aantal zzp’ers, tussen de jaren 2015 en 2018, dan is te 

zien dat het aantal personen in Regio Zwolle, dat actief is als zzp’er, met 3.100 is toegenomen. 

Daarentegen blijkt dat het aandeel zzp’ers met een kleine 0,2 procentpunt is afgenomen (landelijk 

groeide het aandeel met 0,5 procentpunt). Ook al stijgt dus het aantal zzp’ers in absolute zin, laten de 

cijfers ook zien dat het aandeel zzp’ers in de werkende beroepsbevolking stabiliseert dan wel afneemt.   

 

Verder blijkt wanneer wordt ingezoomd op de verdeling van zzp’ers over de gemeenten binnen Regio 

Zwolle, dat die in grote lijnen in overeenstemming is met de verdeling van de bevolking. Maar wanneer 

in relatieve termen gekeken wordt naar de verdeling over de regio, dan levert het een volstrekt ander 

beeld op. Het aandeel zzp’ers blijkt namelijk het hoogst te zijn in de betrekkelijk kleine gemeente 

Westerveld. Van de werkenden is een kwart werkzaam als zzp’er. Opvallend is dat de (grotere) gemeente 

Zwolle één van de gemeenten is met relatief gezien het minste aantal zzp’ers. Van de totale werkende 

bevolking in Zwolle is slechts 14 procent zzp’er. Van deze groep zzp’ers blijkt echter bijna 45 procent 

deeltijd zzp’er – zowel actief als zzp’er als werknemer. Gelet op de samenstelling in de overige 

gemeenten is dit betrekkelijk hoog. Gemiddeld genomen is in Regio Zwolle één-derde van de zzp’ers ook 

actief als werknemer.   
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Wie zijn ze, wat doen ze en wat levert het op 
Aan de hand van een reeks kenmerken is beschreven wie de zzp’ers uit Regio Zwolle zijn, wat zij doen 

en wat het zzp-schap hen oplevert.  

• De zzp’er uit Regio Zwolle is... 

o ... vaker man; 

o ... gemiddeld 48 jaar (en daarmee aanzienlijk ouder dan de gemiddelde werknemer); 

o ... doorgaans van Nederlandse afkomst; 

o ... vaker dan werknemers uit de regio hoogopgeleid; 

o ... minder vaak hoogopgeleid dan zzp’ers in de rest van het land. 

 

• De zzp’er uit Regio Zwolle werkt... 

o ... vooral in de overheids- en zorgsector en zakelijke dienstverlening; 

o ... in vergelijking met Nederland vaker in de agrarische sector en minder vaak in de ICT en 

zakelijke dienstverlening; 

o ... indien hij of zij zzp’er is naast zijn of haar baan in loondienst, in 55 procent van de gevallen 

voor een middelgroot- of grootbedrijf (> 100 werknemers).  

• De zzp’er uit Regio Zwolle heeft... 

o ... vaker dan werknemers uit de regio een werkweek van meer dan 35 uur; 

o ... vaker dan werknemers uit de regio de positie van hoofdkostwinner; 

o ... in ruim de helft van de gevallen een besteedbaar huishoudensinkomen van meer dan 

50.000 euro (dit is vergelijkbaar met de inkomensverdeling onder werknemers uit de regio);  

o ... indien hij of zij eveneens werkzaam is als werknemer, in bijna 60 procent van de gevallen 

een besteedbaar huishoudensinkomen van meer dan 50.000 euro.  

 

Er  blijkt niet of nauwelijks verschil te zijn tussen de karakteristieken van zzp’ers uit Regio Zwolle en uit 

de rest van Nederland, afgezien van de sectorverdeling. Het is dan ook de sectorverdeling op basis 

waarvan zich verschillen tussen de zzp’ers binnen de regio openbaren. De ruimtelijke spreiding van type 

activiteiten over de gemeenten laat een gevarieerd beeld zien. Daarnaast is er een duidelijk verschil in 

sectorverdeling onder zzp’ers tussen de gemeente Zwolle en de overige gemeenten in de regio; het 

weerspiegelt het verschil in aard van de lokale economieën van het stedelijke Zwolle tegenover de meer 

landelijke overige gemeenten.  

 

Betekenis voor de regio  
De uitkomsten van dit onderzoek schetsen een op basis van cijfers onderbouwd beeld van de zzp’ers 

uit Regio Zwolle. De verkregen inzichten helpen bij het adresseren van wat zzp’ers en het zzp-schap 

betekenen voor de regio én voor de zzp’er zelf. 

• Eén op de zes werkenden in Regio Zwolle is zzp’er. Getalsmatig vervullen zzp’ers een aanzienlijke 

rol van betekenis in de economie van Regio Zwolle. 

• Impuls voor de arbeidsparticipatie. Zzp-schap blijkt in toenemende mate een alternatief voor een 

baan in loondienst of werkloosheid. De leeftijdsopbouw van de groep zzp’ers geeft de indruk dat 

met name oudere werkenden, met in de loop van de jaren opgebouwde ervaring en expertise, 

gemakkelijker kiezen voor het zzp-schap.  

• Wendbaar, maar ook kwetsbaar. De zzp’er creëert niet alleen meer flexibiliteit voor zichzelf, maar 

ook voor de ondernemingen die hen inschakelen. In Regio Zwolle is te zien dat de inzet van zzp’ers 

niet beperkt blijft tot één of enkele sectoren. Zzp’ers leveren een belangrijke bijdrage aan de 

wendbaarheid en het aanpassingsvermogen van de economie. Vooral bij een groeiende economie 

en krapte op de arbeidsmarkt, zoals de afgelopen jaren aan de orde was in Regio Zwolle, gedijen 

zzp’ers. Maar de flexibiliteit van de zzp’er kent ook een keerzijde. Werkenden actief als zzp’er lijken 

extra kwetsbaar bij economische tegenspoed, te meer dat de negatieve gevolgen van een 

economische schok voor een aanzienlijk deel voor rekening van de zzp’er zelf zijn. 

• Arbeidsproductiviteit onder druk. Veel bedrijven worden productiever als ze gebruikmaken van 

zzp’ers, hoewel zzp’ers op zichzelf een lagere arbeidsproductiviteit hebben. Een voorname 
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verklaring voor de lagere productiviteit van zzp’er is de bescheiden innovatiekracht, die vooral te 

wijten is aan beperkte investering in opleiding en ontwikkeling. Hoe dan ook zijn zzp’ers gemiddeld 

genomen initieel hoger opgeleid dan werknemers in loondienst, maar volgen zij minder vaak 

trainingen, cursussen en andere (deeltijd)opleidingen naast hun werk dan werknemers met een vast 

contract. Hierbij dient wel opgemerkt te worden dat innovatiekracht niet afhangt van scholing alleen, 

maar ook van minder goed meetbare aspecten zoals iemands vaardigheden en ervaring.   
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1. Inleiding  
 
1.1 Achtergrond 

De toenemende flexibilisering van werk is één van de bepalende trends voor de toekomst van de 

arbeidsmarkt (WRR, 2020). Dit bleek eens te meer uit de golf aan reacties die het begin 2020 verschenen 

advies van de Commissie Regulering van Werk (‘commissie Borstlap’) opriep (Borstlap e.a., 2020). Het 

lijkt het startpunt te vormen van de brede discussie die gaat leiden tot forse aanpassingen in de 

instituties van de arbeidsmarkt, met name op het vlak van flexibilisering van arbeid. Kern van de 

discussie: hoe gaan we om met de verschillen tussen vaste werknemers (met contract) en flexibele 

werkenden zonder arbeidsovereenkomst. In de discussies over de flexibilisering van de arbeidsmarkt 

richt de aandacht zich vaak op (de positie van) een specifieke groep werkenden zonder vaste 

arbeidsovereenkomst: de zelfstandige zonder personeel (zzp). Dit is niet vreemd als nagegaan wordt 

dat in 2019 er 1,1 miljoen werkenden in Nederland met een hoofdbaan als zzp'er waren – en dan zijn 

werkenden met een bijbaan als zzp’er nog niet meegerekend (CBS, 2020a). Daarmee was het aandeel 

van deze groep met een hoofdbaan als zzp’er 12 procent van het totaal aantal werkenden, terwijl in 2003 

dat nog 8,1 procent was.  

 

Steeds vaker is een werkende dus werkzaam als zzp’er, waarin de alsmaar toenemende vraag naar 

flexibel inzetbare arbeid zich openbaart. Tegelijkertijd roept deze ontwikkeling vragen op over wie die 

zzp’ers zijn – en wat hun bijdrage is aan de economie. De achtergrond van deze vragen ligt vooral in het 

gegeven dat zzp’ers een gemêleerde groep vormen. Juist in het licht van de discussies over de toekomst 

van de arbeidsmarkt is het belangrijk om meer scherp te hebben wat de kenmerken zijn van deze 

groeiende categorie werkenden. Inzichten die met name op regionaal niveau schaars zijn.  

 

1.2  Doel 

Op verzoek van Regio Zwolle hebben we dit onderzoek uitgevoerd waarmee via een kwantitatieve 

verkenning in beeld is gebracht hoe de zzp’ers in Regio Zwolle te kenmerken zijn en wat hun betekenis 

is voor de regionale economie. Dit heeft geleid tot een eerste schets van zzp’ers in de regio – oftewel; 

wie zijn ze, wat doen ze en wat levert het op.  
 

Het initiatief voor dit verkennende onderzoek komt voort uit een samenwerking tussen MKB Nederland 

Regio Zwolle, VNO-NCW Regio Zwolle, ZPN Regio Zwolle, ZZP Nederland, en de regionale programma’s 

Human Capital Agenda en Economie van het bestuurlijk samenwerkingsverband Regio Zwolle. De 

uitkomsten van het onderzoek vormen input voor de regionale samenwerking voor de thema’s Economie 

en Menselijk Kapitaal en mogelijke verdiepende onderzoeken.  

 

1.3  Onderzoeksopzet 

Vraagstelling 
In het onderzoek staat de volgende vraag centraal: 

 

“Wie zijn en wat kenmerkt de zzp’ers in Regio Zwolle en wat is hun betekenis voor de regionale 

economie?” 

 
We volgen een kwantitatieve aanpak. Met behulp van regionale data van achtergrondkenmerken van 

werkzame personen brengen we de groep zzp’ers woonachtig in Regio Zwolle cijfermatig in beeld. Een 

beeld dat is samengesteld uit een mix van statistieken gebaseerd op frequentietellingen en 

vergelijkingen van verschillende kenmerken van zzp’ers met die van andere type werkenden – met waar 

mogelijk vergelijkingen tussen (intra)regionale en nationale cijfers. Voor de beantwoording van de 

centrale vraag hebben de volgende deelvragen als leidraad gediend:  
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1) Wie zijn ze? 

We schetsen een beeld van de zzp’er uit Regio Zwolle met daarin aandacht voor de volgende 

persoonskenmerken: 

- geslacht; 

- leeftijd; 

- herkomst; 

- opleidingsniveau. 

 
2) Wat doen ze? 

We beschrijven de aard van de werkzaamheden van zzp’ers uit Regio Zwolle aan de hand van de 

volgende aan werk gerelateerde kenmerken: 

- sector waarin werkzaam; 

- omvang vestiging waar werkzaam. 

 

3) Wat levert het op? 

We beschrijven hoeveel tijd de werkzaamheden van zzp’ers uit Regio Zwolle in beslag nemen en 

wat voor inkomen daar tegenover staat aan de hand van de volgende kenmerken: 

- aantal gewerkte uren; 

- hoofdkostwinner of niet; 

- besteedbaar huishoudensinkomen. 

 
Op basis van macro-gegevens over zzp’ers (tellingen aantal zzp’ers op gemeente, regionaal en nationaal 

niveau) en de beantwoording van bovenstaande vragen geven we een indruk van hoe de zzp’ers uit 

Regio Zwolle te typeren zijn en een beschouwing op wat dit betekent voor de regio. 

 

Data  
Speciaal voor dit onderzoek hebben we via het CBS/Urban Data Center Zwolle een maatwerk dataset 

verkregen.2 De basis van de samengestelde dataset wordt gevormd door werkzame personen exclusief 

zelfstandigen met personeel. Tot de werkzame personen exclusief zelfstandigen met personeel 

behoren alle personen die betaald werk hebben exclusief de institutionele bevolking (personen in 

inrichtingen, instellingen en tehuizen). Bij betaald werk gaat het om werkzaamheden ongeacht de 

arbeidsduur. De set aan tabellen is zo samengesteld dat de gegevens over de werkzame personen 

geaggregeerd zijn op het niveau van Nederland en Regio Zwolle. Ook wordt onderscheid gemaakt naar 

de positie in de werkkring. Het gaat om de volgende groepen: zzp’ers, opgesplitst in personen die alleen 

zzp’er zijn en personen die zowel zzp’er als werknemer zijn, en personen die uitsluitend werknemer in 

loondienst zijn. Deze verschillende groepen zijn verder onderscheiden naar diverse persoonskenmerken 

en andere kenmerken zoals de sector waarin actief en hoeveel inkomen en/of omzet er wordt 

gegenereerd. De cijfers uit de tabellen hebben betrekking op de jaren 2015 en 2018.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
2 De maatwerkopdracht voor het Centraal Bureau voor de Statistiek (CBS), die heeft geleid tot een dataset met 
gegevens over aantallen van en kenmerken over zzp’ers, is mede tot stand gekomen in samenspraak met de voor 
dit onderzoek geformeerde begeleidingscommissie. 
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Belangrijk punt van aandacht is dat een deel van de cijfers afkomstig is uit de Enquête Beroepsbevolking 

(EBB).3 Doordat het een steekproef betreft, kunnen deze gegevens niet op een lager aggregatieniveau 

dan voor Regio Zwolle worden uitgesplitst (dus niet op gemeenteniveau).4 Het overige en grootste deel 

van de gebruikte cijfers is afkomstig van de CBS Inkomensstatistiek. In dit databestand zijn cijfers 

verzameld die gebaseerd zijn op verschillende registers van met name de Belastingdienst. Deze cijfers 

zijn integraal beschikbaar voor heel Nederland en kunnen, naast het totaal van Nederland en Regio 

Zwolle, ook per afzonderlijke gemeente in Regio Zwolle worden uitgesplitst. Door de verschillende 

databronnen is in sommige gevallen vergelijking van cijfers niet mogelijk. Deze en andere restricties 

zullen bij de verwerking en analyse van de data, indien aan de orde, zo duidelijk mogelijk aangegeven 

worden. De dataset en meer informatie over de details van de data zijn beschikbaar via het CBS: 

https://www.cbs.nl/nl-nl/maatwerk/2020/10/werkzame-personen-in-de-regio-zwolle-2015-en-2018.  

 

Een databron die zich specifiek richt op zelfstandigen (waaronder zzp’ers) is de Zelfstandigen Enquête 

Arbeid (ZEA). Wij gebruiken echter geen gegevens uit deze enquête. De ZEA richt zich op de 

arbeidsomstandigheden en duurzame inzetbaarheid van zelfstandigen, onderwerpen die buiten de 

scope van dit onderzoek vallen. Naast deze bron zijn er meerdere databronnen op basis waarvan het 

CBS cijfers over zzp’ers samenstelt. In Bijlage 1 een overzicht van de verschillende databronnen en hun 

kenmerken.  

 

Expertpanel 
Naast de data-analyse is consultatie van een panel van experts onderdeel van het onderzoek. 

Conceptuitkomsten zijn voorgelegd aan met een groep deskundigen die eveneens betrokken waren bij 

het voortraject van dit onderzoek. Bijlage 2 bevat een overzicht van de deskundigen die het expertpanel 

vormen.  

 

  

 
3 De Enquête Beroepsbevolking (EBB) is een doorlopende enquête onder personen van 15 jaar en ouder die in 
Nederland wonen, met uitzondering van personen in inrichtingen, instellingen en tehuizen (de institutionele 
bevolking). Het doel van deze enquête is zicht te krijgen op de relatie tussen mens en arbeidsmarkt. Hiertoe wordt 
onder meer informatie verzameld over de huidige en toekomstige positie op de arbeidsmarkt van personen en 
worden demografische kenmerken van personen en huishoudens vastgelegd. Gegevens worden vastgesteld op het 
moment van enquêteren. 
4 De tabellen hebben betrekking op de jaren 2015 en 2018. De cijfers afkomstig uit de EBB hebben betrekking op 
een gemiddelde over drie jaar. Het gaat om een gemiddelde van de jaren 2014 tot en met 2016 en een gemiddelde 
van de jaren 2017 tot en met 2019 (de cijfers over 2019 zijn voorlopig). Er is voor een driejaarsgemiddelde gekozen, 
om de steekproeven van een paar jaar te kunnen stapelen en deze zo te vergroten, waardoor alle uitsplitsingen (in 
groepen en kenmerken) weergegeven kunnen worden voor Regio Zwolle. 

https://www.cbs.nl/nl-nl/maatwerk/2020/10/werkzame-personen-in-de-regio-zwolle-2015-en-2018
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Regio Zwolle 
Het onderzoek gaat over zzp’ers afkomstig uit Regio Zwolle. Regio Zwolle heeft een specifieke 

bestuurlijk-geografische afbakening bestaande uit tweeëntwintig gemeenten; een gebied dat zich 

uitstrekt over delen van de vier provincies Drenthe, Flevoland, Gelderland en Overijssel (zie figuur 1.1). 

De data die we gebruiken, hebben betrekking op dit samengestelde regionale aggregatieniveau van 

tweeëntwintig gemeenten, en in sommige gevallen op het niveau van de afzonderlijke gemeenten (zie 

ook sectie Data in deze paragraaf).  
 

Figuur 1.1: Regio Zwolle 

 
Bron: Atlas Regio Zwolle, 2019 (Bewerking: Hogeschool Windesheim, Kenniscentrum Technologie).  
 

1.4  Leeswijzer 

Dit onderzoeksrapport vervolgt in hoofdstuk 2 met een bespreking van wat we onder zzp’ers verstaan, 

waarna ingegaan wordt op de aantallen zzp’ers uit Regio Zwolle en hoe deze zich verhouden tot andere 

type arbeidsrelaties – op regionaal en landelijk niveau. Hoofdstuk 3 bevat de kern van het onderzoek. 

Hierin verkennen we hoe de zzp’er uit Regio Zwolle gekenmerkt kan worden. Dit doen we door 

achtereenvolgens stil te staan bij de drie geformuleerde deelvragen: wie zijn ze, wat doen ze en wat 
levert het op? Per deelvraag beschrijven en bespreken we de gebruikte data. Elk van de deelvragen 

beantwoorden we aan de hand van een reeks figuren die gebaseerd zijn op de betreffende data. 

Gebaseerd op de vanuit verschillende invalshoeken beschreven kenmerken, geven we een indruk van de 

doorsnee zzp’er uit Regio Zwolle. Tot slot bediscussiëren we in hoofdstuk 4 wat de zzp’ers betekenen 

voor de regio en schetsen we enkele richtingen voor vervolgonderzoek. 
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2. Begripsbepaling en algemene cijfers 
 

2.1 Vooraf 

Voordat we ingaan op hoe de zzp’ers uit Regio Zwolle te kenmerken zijn,  staan we in dit hoofdstuk eerst 

stil bij wat zzp’ers zijn. Wat verstaan we onder zzp’ers en waarin wijken ze af van andere arbeidsrelaties? 

Na dit vastgesteld te hebben, kijken we naar de aantallen zzp’ers uit Regio Zwolle en hoe deze zich 

verhouden tot andere type arbeidsrelaties. Hierbij maken we vergelijkingen met de situatie op nationaal 

niveau. Ook kijken we hoe de zzp’ers uit Regio Zwolle verspreid zijn over de verschillende gemeenten.  

 

2.2 Definities 

Zzp’er 
De zzp’ers vormen een allesbehalve homogene groep met veel verschillende kenmerken, zowel qua type 

activiteit als van de zzp’er zelf. Dat leidt er onder meer toe dat een scala aan categorieën binnen de 

groep van zzp’ers kan worden onderscheiden. Zo kunnen zzp’ers worden ingedeeld aan de hand van 

hun inkomenspositie, fiscale positie of sociaaleconomische positie en/of het type werk dat wordt 

verricht (Dorenbos e.a., 2017). Een andere manier om zzp’ers in te delen is bijvoorbeeld op basis van 

startmotieven, dat categorieën op levert als autonomen, beroepsmatige zzp’ers, uitdagingszoekers, 

vluchters, familiebedrijf zzp’ers, rasondernemers en gedwongen zzp’ers (CBS & TNO, 2017). De hier 

genoemde en andere dimensies die verbonden kunnen worden aan het zzp-schap maken kadering 

complex, wat onder meer leidt tot het in omloop zijn van meerdere definities. Een gevolg hiervan is dat 

bijvoorbeeld de cijfers over het aantal zzp’ers uiteenloopt afhankelijk van de gekozen definitie.  

 

Vanwege het kwantitatieve karakter van dit onderzoek en de CBS-gegevenstabellen die we tot onze 

beschikking hebben, hanteren we de (veelgebruikte) CBS-definitie voor zelfstandige zonder personeel – 

een definitie waarbij een sociaaleconomische invalshoek leidend is. Zodoende is een zzp’er afgebakend 

als een persoon die arbeid verricht voor eigen rekening of risico: 

- in een eigen bedrijf of praktijk (zelfstandig ondernemer), of  

- als directeur-grootaandeelhouder (dga), of  

- als overige zelfstandige (bijvoorbeeld in een zelfstandig uitgeoefend beroep), én  

- die daarbij geen personeel in dienst heeft. 

 
Omdat het om een veelgebruikte en breed geaccepteerde definitie gaat, stellen de cijfers ons in staat 

een kwantitatieve verkenning uit te voeren en zo een eerste schets te geven van hoe de zzp’ers in Regio 

Zwolle te kenmerken zijn. Daar staat tegenover dat de definitie betrekkelijk ruim is, waardoor in de 

beschikbare cijfers geen oog is voor de verschillende typen ondernemers die zzp’ers zijn. De definitie 

maakt bijvoorbeeld geen onderscheid tussen zelfstandig ondernemers die bewust kiezen voor het 

ondernemerschap, beroepsmatige zzp'ers (hun beroep is meestal standaard zzp, zoals journalisten en 

acteurs) en werkenden die gedwongen zzp’er zijn geworden (omdat ze geen geschikte baan in 

loondienst hebben kunnen vinden). Door de keuze om de CBS-definitie te gebruiken kunnen we tevens 

niet het vaak gehanteerde onderscheid tussen de zzp’er-producten en de zzp’er-eigen arbeid maken. 

Met zzp’er-producten worden ‘traditionele’ zzp’ers bedoeld die producten of grondstoffen verkopen aan 

klanten, denk aan een winkelier of een agrariër. Met de zzp’er-eigen arbeid worden ‘nieuwe’ zzp’ers 

bedoeld die vooral eigen arbeid of diensten aanbieden aan bedrijven of aan particulieren. Deze groep 

zzp’ers bieden arbeid of diensten aan die veelal ook door een werknemer in loondienst gedaan zouden 

kunnen worden. Hierbij kan gedacht worden aan zelfstandige professionals in de financiële en zakelijke 

dienstverlening, maar ook aan bouwvakkers, verpleegkundigen, muzikanten of journalisten.  

 

Zzp’er versus werknemer 
In dit onderzoek brengen we de zzp’ers in Regio Zwolle cijfermatig in beeld. Daartoe zetten we onder 

andere de kenmerken van zzp’ers af tegen die van andere type werkenden, namelijk werknemers en 

personen die zowel als zzp’er als werknemer actief zijn. De (CBS-)definities die we voor deze groepen 

hanteren zijn als volgt: 
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- Iemand is alleen werknemer als deze een inkomen heeft als werknemer of ambtenaar dat anders is 

dan 0 en geen arbeid verricht voor eigen rekening of risico – in een eigen bedrijf of praktijk 

(zelfstandig ondernemer), of – als directeur-grootaandeelhouder (dga), of – als overige zelfstandige 

(bijvoorbeeld in een zelfstandig uitgeoefend beroep); 

- Iemand is zowel zzp'er als werknemer als hij/zij een inkomen heeft als werknemer of ambtenaar dat 

anders is dan 0 én arbeid verricht voor eigen rekening of risico – in een eigen bedrijf of praktijk 

(zelfstandig ondernemer), of – als directeur-grootaandeelhouder (dga), of – als overige zelfstandige 

(bijvoorbeeld in een zelfstandig uitgeoefend beroep), en – die daarbij geen personeel in dienst heeft.   

 

Bij deze definities dient opgemerkt te worden dat de cijfers over werknemers (en over werknemers die 

ook als zzp’er actief zijn), geen onderscheid maken in werknemers met een vast en een flexibel 

arbeidscontract. Figuur 2.1 bevat een overzicht van hoe de verschillende type arbeidsrelaties zich tot 

elkaar verhouden, waarbij ook oog is voor de verschillende typen contractvorm. Of iemand een flexibele 

arbeidsrelatie heeft, wordt bepaald door de baan- en inkomenszekerheid. Baanzekerheid is de mate van 

zekerheid over het behoud van de huidige baan, terwijl inkomenszekerheid gedefinieerd kan worden als 

de mate van zekerheid over het behoud en stabiliteit van inkomen. Een werknemer met een flexibel 

contract ontleent minder baanzekerheid aan het arbeidscontract dan een vaste werknemer en heeft 

daarmee ook minder inkomenszekerheid (CBS, 2020b). Volgens deze indeling worden zzp’ers tot de 

flexwerkers gerekend. De gedachte hierachter is dat door de afhankelijkheid van opdrachten zzp’ers een 

geringere baan- en inkomenszekerheid hebben, hoewel er bij zzp’er eerder over werkzekerheid 

gesproken wordt dan over baanzekerheid. Bij werkzekerheid gaat het namelijk om zekerheid voor 

mensen om aan het werk te blijven, maar niet noodzakelijkerwijs bij dezelfde werkgever – of 

opdrachtgever, in het geval van veel zzp’ers. Een kanttekening die bij deze indeling geplaatst kan worden 

is dat zzp’ers-producten ook als flexwerker beschouwd worden. Bij deze ‘traditionele’ zzp’ers die 

producten of grondstoffen verkopen, bijvoorbeeld als slager, agrariër of webshophouder, kan 

afgevraagd worden of het werk van deze ondernemers als flexwerk bestempeld moet worden. Dit in 

tegenstelling tot de groep zzp-eigen arbeid, zzp’ers die diensten aanbieden die vaak ook door een 

werknemer in loondienst gedaan zouden kunnen worden (Ruts, 2019).  

 
Figuur 2.1:  Overzicht arbeidsrelaties 

 
Bron: CBS (2020b).  
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2.3 Zzp in algemene cijfers 

In 2018 waren in totaal 70.500 personen uit Regio Zwolle actief als zzp’er. Van deze groep waren er 

45.700 uitsluitend werkzaam als zzp’er, de overige 24.800 personen werkten deels als zzp’er en deels 

als werknemer in loondienst. Figuur 2.2. geeft voor de jaren 2015 en 2018 een overzicht van hoe de 

populaties werkzame personen in Regio Zwolle en Nederland zijn opgebouwd naar werkkring; hoeveel 

personen zijn alleen zzp’er, zowel zzp’er als werknemer en alleen werknemer.  

 
Figuur 2.2:  Opbouw populatie werkzame personen Regio Zwolle identiek aan Nederland 

Aantallen werkzame personen*,**; 2015 en 2018 (peilmoment 1 januari) 
2015 2018 

  

  
* De cijfers zijn afgerond op 100-tallen. 
** Tussen haakjes het aandeel van de betreffende groep van het totaal van werkzame personen. 

Bron: CBS (bewerking: Hogeschool Windesheim, Kenniscentrum Technologie). 
 

Uit de figuur komt naar voren dat de verdeling naar arbeidsrelatie of werkkring in Regio Zwolle identiek 

is aan de Nederlandse situatie. In 2018 was ruim 83 procent van de werkenden afkomstig uit Regio 

Zwolle werknemer in loondienst en 17 procent werkte als zzp’er, al dan niet in combinatie met een 

betrekking als werknemer. Van deze totale groep zzp’ers was bijna twee-derde uitsluitend actief als 

zzp’er, wat overeenkomt met bijna 11 procent van de totale populatie. Deze verdeling is exact hetzelfde 

als de landelijke verdeling in 2018.  

 

Als we kijken naar de verschillen tussen de jaren 2015 en 2018, dan zien we dat het aantal personen in 

Regio Zwolle, dat actief is als zzp’er, met 3.100 is toegenomen. Daarentegen zien we dat de hoeveelheid 

zzp’ers relatief gezien een fractie is afgenomen. Ten opzichte van 2015 is het aandeel zzp’ers in de regio 

in 2018 met 0,2 procentpunt gedaald. Dit wijkt af van het landelijk beeld waarin we zien dat het aandeel 

zzp’ers (licht) gestegen is, met 0,5 procentpunt. Deze ontwikkeling in Regio Zwolle nuanceert enigszins 

het veelal heersende beeld van een alsmaar groeiende hoeveelheid zzp’ers. Ook al stijgt het aantal 

zzp’ers in absolute zin, laten de cijfers ook zien dat, in ieder geval voor Regio Zwolle, het aandeel zzp’ers 

in de werkende beroepsbevolking stabiliseert dan wel afneemt.    
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2.4 Ruimtelijke spreiding  

De manier waarop de 70.500 werkenden uit Regio Zwolle die actief zijn als zzp’er verspreid zijn over de 

verschillende gemeenten, is in grote lijnen in overeenstemming met de verdeling van de bevolking. De 

gemeente Hattem, in termen van bevolkingsomvang de kleinste gemeente van de regio, heeft het minst 

aantal zzp’ers (1.100). De meeste zzp’ers, 10.300, zijn afkomstig uit Zwolle, de grootste gemeente van 

de regio (zie figuur 2.3).  

 
Figuur 2.3: Meeste zzp’ers komen uit de gemeente Zwolle 

Ruimtelijke verdeling totaal zzp’ers, in aantallen; 2018 (peilmoment 1 januari) 

 
Bron: CBS (bewerking: Hogeschool Windesheim, Kenniscentrum Technologie & Opl. Ruimtelijke Ontwikkeling–Mobiliteit). 
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Figuur 2.4 gaat meer gedetailleerd in op het aantal zzp’ers per gemeente. Zo geeft het naast een 

rangorde, ook extra inzicht in de samenstelling van de groep zzp’ers in de betreffende gemeenten. Het 

merendeel van de zzp’ers uit Regio Zwolle (15 procent) is afkomstig uit de gemeente Zwolle. Te zien is 

dat van deze groep zzp’ers uit Zwolle bijna 45 procent uit deeltijd zzp’ers bestaat; er zijn 4.500 personen 

zowel actief als zzp’er als werknemer. Gelet op de samenstelling in de overige gemeenten is dit 

betrekkelijk hoog. Gemiddeld genomen is één-derde van de zzp’ers ook actief als werknemer.  

 

Als we naar de rest van de gemeenten kijken, dan volgt op geruime afstand de gemeente Hardenberg; 

in vergelijking met Zwolle heeft het ongeveer de helft minder zzp’ers (7,2 procent van het totaal). De top 

vijf wordt gecompleteerd door Noordoostpolder, Kampen en Steenwijkerland met elk nog een aandeel 

van boven de 6 procent van de totale populatie zzp’ers. Onderaan de rangschikking staat Hattem, de 

gemeente met het kleinste aantal zzp’ers; 1.100 personen (1,6 procent van de totale populatie). 

 
Figuur 2.4:  In Zwolle is bijna de helft van de zzp’ers eveneens actief als werknemer  

Verdeling zzp’ers naar werkkring per gemeente, in aantallen*; 2018 (peilmoment 1 januari) 

    
* De cijfers zijn afgerond op 100-tallen. 

Bron: CBS (bewerking: Hogeschool Windesheim, Kenniscentrum Technologie). 
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Figuur 2.5 laat per gemeente de verdeling van de populatie werkenden naar werkkring zien. Ook wanneer 

op deze manier naar de ruimtelijk verdeling van zzp’ers wordt gekeken, valt de mate van variatie op. 

Echter, het beeld van de regio van de spreiding van de aandelen zzp’ers onder werkenden is volstrekt 

anders dan wanneer niet rekening wordt gehouden met de totale werkende bevolking per gemeente 

(figuren 2.3 en 2.4). Het aandeel zzp’ers blijkt namelijk het hoogst te zijn in de gemeente Westerveld. 

Van de werkenden is een kwart werkzaam als zzp’er. Meer specifiek: afgerond 18 procent werkt 

uitsluitend als zzp’er en 7 procent van de totale werkzame bevolking werkt deels als zzp’er en deels als 

werknemer. Aandelen die fors boven het regionale gemiddelde liggen. Opvallend genoeg is Zwolle één 

van de gemeenten met verhoudingsgewijs het minste aantal zzp’ers. Van de totale werkende bevolking 

is slechts 14 procent zzp’er. Maar met een aandeel van ruim 6 procent is het aandeel van de zzp’ers die 

ook werkzaam zijn als werknemer in de gemeente Zwolle wel weer hoger dan het regionale gemiddelde. 
 
Figuur 2.5:  Gemeente Westerveld verhoudingsgewijs koploper zzp 

Verdeling werkzame personen naar type werkkring per gemeente, relatief; 2018 (peilmoment 1 januari) 

 
Bron: CBS (bewerking: Hogeschool Windesheim, Kenniscentrum Technologie). 
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2.5 Conclusie 

De groep van zzp’ers is allesbehalve homogeen. Dit bemoeilijkt het bepalen wat exact onder een zzp’er 

wordt verstaan en wat maakt dat er verschillende definities in omloop zijn. In dit onderzoek hebben we 

gekozen voor we de definitie die het CBS hanteert, een definitie die zzp’ers afbakent op basis van 

sociaaleconomische kenmerken. De keuze voor deze definitie is een pragmatische geweest gezien het 

kwantitatieve karakter van dit onderzoek en vooral vanwege de CBS-gegevenstabellen die we speciaal 

voor dit onderzoek tot onze beschikking hebben gekregen.  

 

Uitgaande van de CBS-definitie voor zzp’ers, telt de Regio Zwolle in 2018 in totaal 70.500 personen die 

actief waren als zzp’er. Van deze groep waren er 45.700 uitsluitend werkzaam als zzp’er, de overige 

24.800 personen werkten deels als zzp’er en deels als werknemer in loondienst. Zetten we de opbouw 

van de populatie werkenden uit Regio Zwolle af tegen die van Nederland als geheel, dan blijken deze 

identiek aan elkaar. Voor zowel Regio Zwolle als Nederland blijkt dat in 2018 ruim 83 procent van de 

werkenden werknemer in loondienst was en 17 procent werkte als zzp’er, al dan niet in combinatie met 

een betrekking als werknemer. Van deze totale groep zzp’ers was bijna twee-derde uitsluitend actief als 

zzp’er, wat overeenkomt met bijna 11 procent van de totale populatie.  

 

Als we kijken naar de ontwikkeling van het aantal zzp’ers, tussen de jaren 2015 en 2018, dan hebben we 

gezien dat het aantal personen in Regio Zwolle, dat actief is als zzp’er, met 3.100 is toegenomen. 

Daarentegen zien we dat het aandeel zzp’ers met een kleine 0,2 procentpunt is afgenomen (landelijk 

groeide het aandeel met 0,5 procentpunt). Ook al stijgt dus het aantal zzp’ers in absolute zin, laten de 

cijfers ook zien dat, in ieder geval voor Regio Zwolle, het aandeel zzp’ers in de werkende 

beroepsbevolking stabiliseert dan wel afneemt.   

De manier waarop de 70.500 werkenden uit Regio Zwolle die actief zijn als zzp’er verspreid zijn over de 

verschillende gemeenten is in grote lijnen in overeenstemming met de verdeling van de bevolking. Zo 

heeft de kleinste gemeente van de regio, Hattem, ook het minst aantal zzp’ers (1.100). Zwolle herbergt 

als grootste gemeente de meeste zzp’ers: 10.300 personen. Wat hierbij opvalt is dat zzp’ers uit Zwolle 

in bijna 45 procent van de gevallen ‘deeltijd’ zzp’ers zijn; er zijn 4.500 personen zowel actief als zzp’er 

als werknemer. Gelet op de samenstelling in de overige gemeenten is dit betrekkelijk hoog; gemiddeld 

genomen is één-derde van de zzp’ers daarnaast actief als werknemer. Kijken we in relatieve termen naar 

de vertegenwoordiging van zzp’ers (aandelen zzp’ers in de totale werkende populatie per gemeente) in 

de verschillende gemeenten dan levert dit een volstrekt ander beeld van de regio op. Het aandeel zzp’ers 

blijkt namelijk het hoogst te zijn in de gemeente Westerveld. Van de werkenden is een kwart werkzaam 

als zzp’er. Opvallend is dat Zwolle één van de gemeenten is met relatief gezien het minste aantal zzp’ers. 

Van de totale werkende bevolking is slechts 14 procent zzp’er. Maar met een aandeel van 6,3 procent 

is het aandeel van de zzp’ers die ook werkzaam zijn als werknemer in de gemeente Zwolle wel hoger 

dan het regionale gemiddelde. 
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3. Zzp’ers in Regio Zwolle 
 

3.1 Vooraf 

Na vastgesteld te hebben wat we onder zzp’ers verstaan, wat de omvang van deze groep is en hoe deze 

groep ruimtelijk verspreid is over Regio Zwolle, verkennen we in dit hoofdstuk wat deze groep zzp’ers 

kenmerkt. Dit doen we door achtereenvolgens stil te staan bij de drie geformuleerde deelvragen: wie zijn 
ze, wat doen ze en wat levert het op? Per deelvraag beschrijven en bespreken we de gebruikte data. Elk 

van de deelvragen beantwoorden we aan de hand van een reeks figuren die gebaseerd zijn op de 

verschillende data. De vervaardigde figuren gaan gepaard met een beknopte, puntsgewijze toelichting. 

Gebaseerd op de vanuit verschillende invalshoeken beschreven kenmerken, geven we een indruk van de 

doorsnee zzp’er uit Regio Zwolle.  

 

3.2 Wie zijn zzp’ers? 

Data 
Om een beeld te krijgen van wie de zzp’ers in Regio Zwolle zijn, beschrijven we zzp’ers en andere type 

werkenden aan de hand van de volgende persoonskenmerken: 

- geslacht; 

- leeftijd; 

- herkomst; 

- opleidingsniveau. 

 

Hiertoe maken we vergelijkingen tussen zzp’ers en werknemers, aan de hand van de bovengenoemde 

kenmerken. Dit doen we voor de jaren 2015 en 2018. Ook hebben we oog voor de werkenden die 

gedeeltelijk actief zijn als zzp’er en als werknemer. Verder maken we vergelijkingen langs een 

geografische dimensie. We kijken naar de verschillen tussen zzp’ers op regionaal en nationaal niveau, 

om onder meer een indruk te krijgen van in hoeverre zzp’ers uit Regio Zwolle al dan niet afwijken van 

het gemiddelde landelijke beeld. De dataset die we hiervoor gebruiken bevat cijfers die zijn gebaseerd 

op de CBS Inkomensstatistiek. Uitzondering zijn de cijfers die betrekking hebben op opleidingsniveau, 

die zijn afkomstig uit de Enquête Beroepsbevolking (EBB). Hieronder volgt een toelichting: 

- Geslacht geeft aan het aantal werkenden (per werkkring) dat geregistreerd is als man of als vrouw. 

- Leeftijd is ingedeeld in acht categorieën: jonger dan 15 jaar, 15 tot 25 jaar, 25 tot 35 jaar, 35 tot 45 

jaar, 45 tot 55 jaar, 55 tot 65 jaar, 65 tot 75 jaar en 75 jaar en ouder. Anders dan bij het beschrijven 

van de werkende beroepsbevolking (werkzame personen tussen 15 tot 75 jaar) staat de dataset toe 

ook de categorieën jonger dan 15 jaar en 75 jaar en ouder mee te nemen. Dit maakt dat er een 

vollediger beeld gevormd kan worden, aangezien zzp’ers relatief vaak boven hun 75-ste werkzaam 

zijn.  

- Herkomst wordt uitgedrukt in Nederlands, Westerse migratieachtergrond en Niet-westerse 

migratieachtergrond. Nederlands zijn personen van wie de beide ouders in Nederland zijn geboren, 

ongeacht het land waar men zelf is geboren. Onder westerse migratieachtergrond vallen personen 

uit één van de landen in Europa (exclusief Turkije), Noord-Amerika en Oceanië, en Indonesië en 

Japan. Personen aangeduid als niet-westers zijn afkomstig uit één van de landen in Afrika, Latijns-

Amerika en Azië (exclusief Indonesië en Japan) of Turkije.5  

 

 

 

 

 

 
5 Op grond van hun sociaaleconomische en sociaal-culturele positie worden personen met een migratieachtergrond 
uit Indonesië en Japan tot de westerse migratieachtergrond gerekend. Het gaat vooral om mensen die in het 
voormalig Nederlands-Indië zijn geboren en werknemers van Japanse bedrijven en hun gezin. 
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- Opleidingsniveau wordt ingedeeld in drie categorieën: Laag, Midden en Hoog. Onder laag vallen 

personen met als hoogst behaalde opleiding basisonderwijs, leerjaar 1-3 havo/vwo en vmbo of mbo-

1. Opleidingsniveau midden betreft personen met mbo 2-4 en bovenbouw havo/vwo. Hoog heeft 

betrekking op personen die een hbo- of wo-opleiding hebben afgerond. Omdat deze cijfers 

afkomstig zijn uit de EBB zijn alleen werkzame personen in de leeftijd van 15 tot 75 jaar 

meegenomen, conform de officiële definitie van de beroepsbevolking. De cijfers afkomstig van de 

Inkomensstatistiek registreren ook de werkzame personen jonger dan 15 jaar en van 75 jaar en 

ouder. 

 

Zzp’ers uit Regio Zwolle zijn vaker man, gemiddeld 48 jaar oud, doorgaans van Nederlandse 

afkomst en minder vaak hoogopgeleid dan zzp’ers uit de rest van Nederland 
Figuur 3.1 toont voor Regio Zwolle en Nederland de man-vrouw verhouding per type werkkring (totale 

aantal zzp’ers, werkenden die alleen zzp’er zijn, werkenden die zowel zzp’er als werknemer zijn, 

werkenden die uitsluitend werknemer zijn).  

 

• Van de totale hoeveelheid zzp’ers (70.500 personen) afkomstig uit Regio Zwolle is 59 procent man 

en 41 procent vrouw; vrijwel identiek aan de verdeling op landelijk niveau. 

• Werkenden die alleen zzp’er zijn, zijn relatief vaker man vergeleken met werkenden die actief zijn 

als zzp’er annex werknemer of als alleen werknemer.  

• De man-vrouw verhouding is vrijwel onveranderd gebleven tussen 2015 en 2018, ongeacht 

werkkring en ongeacht ruimtelijk aggregatieniveau. 

  
Figuur 3.1:  Bijna 60 procent van de zzp’ers is man  

Verdeling werkenden per type werkkring naar geslacht, relatief; 2015 en 2018 (peilmoment 1 januari) 

  
Bron: CBS (bewerking: Hogeschool Windesheim, Kenniscentrum Technologie). 
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Figuur 3.2 bevat voor Regio Zwolle en Nederland als geheel een overzicht van de gemiddelde leeftijden 

van werkenden naar werkkring.  

 

• In 2018 bedroeg de gemiddelde leeftijd van de totale groep zzp’ers uit Regio Zwolle 47,8 jaar, 

landelijk was dit 47,0 jaar. 

• Van alle zzp’ers uit Regio Zwolle hadden diegenen die alleen als zzp’er actief waren, de hoogste 

gemiddelde leeftijd: 50,4 jaar (landelijk 49,6 jaar). 

• Gemiddeld genomen lag de leeftijd van zzp’ers een stuk hoger dan de gemiddelde leeftijd van 

werknemers in loondienst. 
 
Figuur 3.2:  Gemiddelde leeftijd zzp’ers hoger dan andere werkenden  

Gemiddelde leeftijd werkende per type werkkring6; 2015 en 2018 (peilmoment 1 januari) 

    
Bron: CBS (bewerking: Hogeschool Windesheim, Kenniscentrum Technologie). 

 
  

 
6 De gemiddelde leeftijden zijn berekend aan de hand van de klassenmiddens van de leeftijdsklassen (van 10 jaar) 
aan de hand waarvan de gegevens over werkenden zijn ingedeeld. Hierdoor is het berekende gemiddelde een 
schatting, aangezien we hebben aangenomen dat de frequenties binnen de leeftijdsklassen gelijkmatig verdeeld 
zijn. De leeftijdsklassen <15 jaar en ≥75 jaar zijn niet meegenomen.  
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Figuur 3.3 zoomt nader in op de leeftijdsopbouw van de populatie; voor Regio Zwolle en Nederland wordt 

per werkkring de spreiding van de betreffende werkenden over de verschillende leeftijdsklassen 

getoond.  

 

• In zowel 2015 als 2018 was ruim een kwart van de zzp’ers, ongeacht werkkring, tussen de 45 en 55 

jaar; dit gold zowel voor Regio Zwolle als landelijk. 

• In 2018 waren werknemers het meest vertegenwoordigd in de leeftijdsklasse 15 tot 25 jaar; ruim 20 

procent, zowel in Regio Zwolle als landelijk. 

• In 2018 was ruim 2 procent van de totale populatie zzp’ers uit Regio Zwolle ouder dan 75 jaar (en 

van de werkenden die alleen zzp’er waren was dit 3 procent); in de groep werknemers was het 

aandeel van deze leeftijdsklasse nihil. 

 
Figuur 3.3: Zzp’ers zijn minder gelijkmatig verdeeld over de leeftijdsklassen dan werknemers 

Verdeling werkenden per type werkkring naar leeftijdsklasse, relatief*; 2015 en 2018 (peilmoment 1 januari) 

 

 
* Door afronding tellen de percentages niet altijd op tot 100 procent. 

Bron: CBS (bewerking: Hogeschool Windesheim, Kenniscentrum Technologie). 
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Figuur 3.4 geeft inzicht in de herkomst van zzp’ers en andere type werkenden in Regio Zwolle en 

Nederland. 

 

• In 2018 was 93 procent van alle zzp’ers uit Regio Zwolle van Nederlandse origine; dit was ongeveer 

een half procentpunt minder dan drie jaar eerder. 

• In Regio Zwolle is het aandeel werkenden, ongeacht type werkkring, van Nederlandse afkomst 

ongeveer 10 procent hoger dan in Nederland als geheel. 

• Zzp’ers van niet-Nederlandse afkomst hebben vaker een westerse migratieachtergrond dan een 

niet-westerse migratieachtergrond.  
 
Figuur 3.4:  Ongeacht type werkkring zijn werkenden in Regio Zwolle hoofdzakelijk van Nederlandse afkomst  

Verdeling werkenden per type werkkring naar herkomst, relatief*; 2015 en 2018 (peilmoment 1 januari) 

 

 
* Door afronding tellen de percentages niet altijd op tot 100 procent. 

Bron: CBS (bewerking: Hogeschool Windesheim, Kenniscentrum Technologie). 
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Tot slot toont figuur 3.5 voor de verschillende type werkenden de verdeling naar opleidingsniveau, voor 

zowel Regio Zwolle als Nederland.  

 

• In 2018 was ruim één-derde van de totale groep zzp’ers uit Regio Zwolle hoogopgeleid, tegenover 

44 procent landelijk. 

• Zzp’ers die ook werkzaam zijn als werknemers waren relatief het vaakst hoogopgeleid; in Nederland 

lag het aandeel hoogopgeleiden in deze groep echter aanzienlijk hoger dan in Regio Zwolle (56 

procent tegenover 39 procent in 2018). 

• In de periode 2015–2018 is het aandeel zzp’ers dat ook werkzaam is als werknemer uit Regio Zwolle 

met 10 procentpunt afgenomen; het aandeel middelbaar opgeleiden is daarentegen met 12 

procentpunt fors toegenomen in dezelfde periode.   
 

 
Figuur 3.5:  Werkenden actief als zzp’er én werknemer zijn vaker hoogopgeleid dan andere type werkenden  
Verdeling werkenden per type werkkring naar opleidingsniveau, relatief*; 2015 en 2018** 

 

 
* Door afronding tellen de percentages niet altijd op tot 100 procent. 
** De cijfers zijn gebaseerd op het gemiddelde over drie jaar. Het jaar 2015 betreft een gemiddelde van de jaren 2014 tot en met 
2016. Het jaar 2018 betreft een gemiddelde van de jaren 2017 tot en met 2019. 

Bron: CBS (bewerking: Hogeschool Windesheim, Kenniscentrum Technologie). 
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3.3 Wat doen zzp’ers? 

Data 
Om een beeld te krijgen van wat zzp’ers in Regio Zwolle doen, beschrijven we de aard van hun 

werkzaamheden aan de hand van de volgende aan werk gerelateerde kenmerken: 

- sector waarin werkzaam; 

- omvang vestiging waar werkzaam. 

 

Ook in deze sectie maken we vergelijkingen tussen zzp’ers en werknemers. Indien mogelijk en zinvol 

zetten we de situatie voor Regio Zwolle af tegen de landelijke situatie of vergelijken we gemeenten uit 

Regio Zwolle onderling. De gegevens die we hiervoor gebruiken zijn afkomstig uit de CBS 

Inkomensstatistiek (aantallen werkzame personen naar sector) en de EBB (omvang vestiging waar 

werkzaam):  

- De uitsplitsing van het aantal werkzame personen naar sector is gebaseerd op de Standaard 

Bedrijfsindeling 2008.7 Bij de koppeling van sector aan werkende is het uitgangspunt de sector 

waarin deze werkt. Het geeft aan wat de werkende doet – en het is niet de sector waar de eventuele 

opdrachtgevers toe behoren. Denk hierbij bijvoorbeeld aan zzp’ers of werknemers van bedrijven 

ingedeeld in de sector Zakelijke dienstverlening. Door opdrachtgevers uit uiteenlopende sectoren 

worden zij ingehuurd voor diensten, zoals advisering op het gebied van management en 

bedrijfsvoering en rechtskundige dienstverlening. De data die we gebruiken staan ons toe 

onderscheid te maken in tien (samengestelde) sectoren: Landbouw, bosbouw en visserij, Nijverheid 

en energie, Bouwnijverheid, Handel, vervoer en horeca, Informatie en communicatie, Financiële 

dienstverlening, Verhuur en handel van onroerend goed, Zakelijke dienstverlening, Overheid en zorg 

en Cultuur, recreatie en overige diensten.8 Werkzame personen waarvan niet bekend is in welke 

sectoren zij actief waren zijn ingedeeld in de categorie Onbekend.  

- Een deel van de zzp’ers is ook actief als werknemer. Voor deze groep en de werkenden die alleen 

werknemer zijn, is naast de uitsplitsing naar sector ook de uitsplitsing gemaakt naar omvang van 

de vestiging van het bedrijf waar men werkzaam is. Werkenden die alleen zzp’er zijn, zijn niet 

meegenomen – immers, hun bedrijf of vestiging bestaat uit één werknemer. In het geval iemand 

zowel zzp'er als werknemer is, zijn alleen die personen in de cijfers verwerkt die hebben aangegeven 

de meeste tijd te besteden aan werkzaamheden als werknemer. We hanteren de volgende 

vestigingsomvang indeling: 2-9 werknemers, 10-99 werknemers, 100 of meer werknemers en 

onbekend. Daarnaast is bij de cijfers over vestigingsomvang onderscheid gemaakt in vier 

hoofdsectoren: Landbouw, bosbouw en visserij (primaire sector), Industrie en nijverheid (secundaire 

sector), Commerciële dienstverlening (tertiaire sector) en Niet-commerciële dienstverlening 

(quartaire sector). 

 

  

 
7 De Standaard Bedrijfsindeling (SBI) biedt een hiërarchische indeling van alle economische activiteiten, ofwel alle 
op de productie van goederen of diensten gerichte activiteiten, zowel van het bedrijfsleven als van de overheid. 
Meer gedetailleerde informatie en achtergronden over de SBI zijn beschikbaar op:  
http://www.cbs.nl/nl-NL/menu/methoden/classificaties/overzicht/sbi/default.htm  
8 Door datarestricties (onder andere afronding op 100-tallen) zijn sectoren samengevoegd, wat tien categorieën 
heeft opgeleverd. Dit zorgt ervoor dat de cellen in de tabellen voldoende gevuld zijn om ook op het niveau van de 
(kleinere) gemeenten uitsplitsingen naar sector te kunnen maken.  

http://www.cbs.nl/nl-NL/menu/methoden/classificaties/overzicht/sbi/default.htm
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Zzp’ers uit Regio Zwolle zijn het vaakst actief in de overheids- en zorgsector en zakelijke 

dienstverlening, maar in vergelijking met Nederland zijn ze bovengemiddeld vertegenwoordigd 

in de agrarische sector  
Figuren 3.6, 3.7, 3.8 en 3.9 gaan op verschillende manieren in op hoe zzp’ers verdeeld zijn over sectoren. 

Allereerst figuur 3.6. Deze figuur geeft een indruk van hoe de totale groep zzp’ers en werknemers, in 

2018, verdeeld is over de verschillende sectoren. Dit is gedaan voor Regio Zwolle alsmede voor 

Nederland in zijn geheel.  

 

• Zzp’ers zijn gelijkmatiger verdeeld over de sectoren dan werknemers, zowel regionaal als landelijk: 

in Regio Zwolle bevatten de drie grootste sectoren, qua aantallen zzp’ers, 48 procent van de zzp’ers; 

voor werknemers geldt dat ruim 61 procent zich concentreert in de top drie van grootste sectoren. 

• Overheid en zorg is de belangrijkste sector voor zowel zzp’ers als werknemers uit Regio Zwolle; 19 

procent van de zzp’ers is actief in deze sector tegenover 29 procent van de werknemers.  

• Landelijk zijn zzp’ers vooral werkzaam in de sector Zakelijke dienstverlening (21 procent), 

werknemers vooral in Handel, vervoer en horeca (29 procent).   

 
Figuur 3.6:  Zzp’ers gelijkmatiger verdeeld over de sectoren dan werknemers   

Verdeling totaal zzp’ers en werknemers naar sector, relatief*,**; 2018 (peilmoment 1 januari) 

 
 
* De gebruikte data staan niet toe om op sectoraal niveau de uitsplitsing te maken naar zzp’ers die ook werknemer zijn.  
** De sectoren zijn (aflopend) gerangschikt naar grootte van het aandeel in totaal zzp. 

Bron: CBS (bewerking: Hogeschool Windesheim, Kenniscentrum Technologie). 

 

Figuur 3.7 geeft via drie indicatoren inzicht in de mate waarin zzp’ers uit Regio Zwolle actief zijn in de 

verschillende sectoren. Aan de hand van bollen, die de sectoren representeren, en hun positie op de 

assen geven we inzicht in het volgende: de horizontale positie van de bollen geeft een indruk van de 

mate van specialisatie (ten opzichte van Nederland) op basis van het aantal zzp’ers uit van de 

betreffende sector; de verticale positie drukt de gemiddelde ontwikkeling van het aantal zzp’ers uit; en 

de grootte van de bollen weerspiegelt het aantal zzp’ers uit Regio Zwolle actief in die sector.  

 

Allereerst de specialisatie. Via figuur 3.7 zoomen we nader in op de mate waarin zzp’ers uit Regio Zwolle 

gespecialiseerd zijn in bepaalde sectoren, in 2018. Oftewel, de mate waarin zzp’ers uit Regio Zwolle 

over- dan wel ondervertegenwoordigd zijn, ten opzichte van de Nederlandse verdeling van zzp’ers over 

sectoren. Dit meten we aan de hand van de zogeheten specialisatiegraad. De verdeling werkenden (in 

dit geval zzp’ers uit Regio Zwolle) over sectoren alleen geeft slechts een beperkte indicatie van de mate 

van specialisatie in bepaalde sectoren (zie figuur 3.6). De specialisatiegraad drukt daarentegen de 
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relatieve positie uit die elke sector op regionaal niveau inneemt ten opzichte van de Nederlandse 

situatie. Het is de verhouding tussen het aandeel van het totaal aantal zzp’ers uit Regio Zwolle dat 

werkzaam is in een bepaalde sector in vergelijking met het aandeel zzp’ers dat werkzaam is in die sector 

op landelijk niveau. Door middel van het bepalen van de specialisatiegraden van de sectoren wordt het 

sectorale specialisatiepatroon van zzp’ers uit Regio Zwolle blootgelegd. Een sector met een 

specialisatiegraad hoger dan 1 zegt dat zzp’ers uit de regio relatief oververtegenwoordigd zijn in de 

betreffende sector, ten opzichte van Nederland als geheel. Ten tweede geeft de figuur per sector de 

groei weer van het aantal zzp’ers uit Regio Zwolle, over de periode 2015–2018. En ten derde verschaft 

de figuur informatie over de absolute omvang van de sectoren, in termen van het aantal zzp’ers in 2018.  

 

• Het sectorale specialisatiepatroon van zzp’ers uit Regio Zwolle toont grote gelijkenissen met de 

Nederlandse situatie; bij de helft van de onderscheiden sectoren ligt de specialisatiegraad tussen 

de 0,90 en 1,05. 

• Het specialisatiepatroon van zzp’ers uit Regio Zwolle heeft grote overlap met het 

specialisatiepatroon van de totale economie van Regio Zwolle (zie Regio Zwolle Monitor 2019, pag. 

40: https://tinyurl.com/uyd4qkw); de structuur van de regionale economie bepaalt in sterke mate 

de verdeling van de zzp’ers over de sectoren.   

• Zzp’ers uit Regio Zwolle zijn in vergelijking met Nederland bovengemiddeld actief in de agrarische 

sector, maar over de periode 2015–2018 is de groei van het aantal zzp’ers beperkt (+2 procent). 

• ICT en Zakelijke dienstverlening zijn de sectoren waar zzp’ers uit Regio Zwolle relatief in 

ondervertegenwoordigd zijn, deze sectoren worden daarentegen gekenmerkt met een forse groei 

van het aantal zzp’ers (respectievelijk 16 en 13 procent).  

• De sterkste groei in het aantal zzp’ers heeft plaatsgevonden in sectoren waarin de regio 

verhoudingsgewijs de grootste ondervertegenwoordiging in aantallen zzp’ers heeft: ICT, Zakelijke 

dienstverlening en Cultuur, recreatie en overige diensten. 

 
Figuur 3.7:  Bovengemiddeld veel zzp’ers uit Regio Zwolle actief in de agrarische sector en relatief grote 

ondervertegenwoordiging in de ICT en zakelijke dienstverlening   

Specialisatiegraad (op basis van totaal aantal zzp’ers), 2018 (horizontale as); groei totaal aantal zzp’ers Regio 
Zwolle, 2015–2018, relatief (verticale as); totaal aantal zzp’ers uit Regio Zwolle per sector, in aantallen (grootte 
bol)*, 2018 (peilmoment 1 januari) 

 
* De categorie Onbekend is buiten beschouwing gelaten. 

Bron: CBS (bewerking: Hogeschool Windesheim, Kenniscentrum Technologie). 
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Figuur 3.8 geeft een indruk van hoe de activiteiten van zzp’ers uit Regio Zwolle ruimtelijk verspreid zijn. 

Dit hebben we gedaan door per gemeente de meest voorkomende sector waar zzp’ers uit de betreffende 

gemeente in werkzaam zijn af te beelden. De cijfers hebben betrekking op 2018. 

 

• In achttien van de tweeëntwintig gemeenten zijn Landbouw, bosbouw en visserij of Overheid en zorg 

de meest voorkomende sector onder zzp’ers; elk van de sectoren is in negen gemeenten de 

voornaamste sector. 

• Gemiddeld is per gemeente één-vijfde van de zzp’ers actief in de meest voorkomende sector. 

• Opvallende uitschieters zijn de gemeenten Staphorst en Zwolle, waar meer dan een kwart van de 

zzp’ers werkzaam is in de daar meest voorkomende sector (respectievelijk 29 en 27 procent), en 

Steenwijkerland waar slechts 16 procent van de zzp’ers actief is in de meest voorkomende sector 

is. 
 
Figuur 3.8: Landbouw en Overheid en zorg zijn het meest voorkomend in het grootste deel van de gemeenten 

Voornaamste sector waarin zzp’ers (totaal) werkzaam per gemeente, relatief; 2018 (peilmoment 1 januari) 

 
Bron: CBS (bewerking: Hogeschool Windesheim, Kenniscentrum Technologie & Opl. Ruimtelijke Ontwikkeling–Mobiliteit). 
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In figuur 3.9 wordt nader ingegaan op de sectorverdeling onder zzp’ers op gemeentelijk niveau. Dit 

hebben we gedaan door de sectorverdelingen van de gemeente Zwolle af te zetten tegen de 

sectorverdeling van het totaal van overige Regio Zwolle gemeenten. Hiermee geven we een indruk van 

de verschillen tussen het stedelijke Zwolle, dat de meeste zzp’ers telt, en de meer landelijke gemeenten 

in de regio.   

 

• Zzp’ers uit de gemeente Zwolle concentreren zich voornamelijk in dienstverlenende sectoren, in de 

overige gemeenten is de verdeling over sectoren minder ongelijkmatig.  

• De agrarische sector en Bouwnijverheid zijn in de overige gemeenten sterk vertegenwoordigd onder 

zzp’ers, terwijl onder zzp’ers uit Zwolle deze sectoren een beperkte rol spelen. 

 
Figuur 3.9:  Onderscheid tussen gemeente Zwolle en overige gemeenten in sectorverdeling onder zzp’ers 

Verdeling naar sector van totaal zzp’ers uit de gemeente Zwolle en de overige Regio Zwolle gemeenten, relatief*; 
2018 (peilmoment 1 januari) 

 
* De gebruikte data staan niet toe om op sectoraal niveau de uitsplitsing te maken naar zzp’ers die ook werknemer zijn.  

Bron: CBS (bewerking: Hogeschool Windesheim, Kenniscentrum Technologie). 
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In de voorgaande figuren hebben we gezien hoe zzp’ers en andere typen werkenden uit Regio Zwolle 

verdeeld zijn over de verschillende sectoren. Figuur 3.10 gaat nader in op de omvang van de vestigingen 

van de bedrijven en instellingen waarvoor werkenden uit Regio Zwolle werkzaam zijn. Hierbij kijken we 

alleen naar werknemers; zzp’er zijn namelijk geregistreerd als werkzaam voor een bedrijf met omvang 

één. Dit resulteert in een figuur waarin we voor het jaar 2018 een indruk geven van de verdeling van 

werknemers (zzp’ers die actief zijn als werknemer en alleen werknemers) uit Regio Zwolle. Voor wat 

betreft de zzp’ers die eveneens werkzaam zijn als werknemer, hebben we alleen de personen 

meegenomen die in de enquête (EBB) aangegeven hebben de meeste tijd te besteden aan hun werk als 

werknemer. In Regio Zwolle is dat 73 procent van de personen die werkzaam zijn als zzp’er en 

werknemer.  

 

• Er is nauwelijks verschil qua verdeling over de grootteklassen tussen de degenen die deels 

werknemer (en deels zzp’er) en alleen werknemer zijn; ongeacht werkkring werkt ruim 20 procent 

voor een vestiging met 10 tot 99 werknemers en bijna 60 procent werkt voor een vestiging met 100 

of meer werknemers (middelgroot- of grootbedrijf). 

• Verschil zit met name in het aandeel werknemers dat werkt voor een zogeheten microbedrijf (2-9 

werknemers); 15 procent van de werknemers die ook zzp’er tegenover 9 procent van de alleen 

werknemers. 

• De vestigingen met 2 tot 9 werknemers, waar 15 procent van de werkenden die zowel zzp’er als 

werknemer zijn actief is, blijken uitsluitend agrarische bedrijven te zijn.  

• Van de werkenden die alleen werknemer zijn werkt 1 procent voor een agrarisch bedrijf met een 

vestigingsomvang van tussen de 2 en 9 werknemers. Het merendeel van de alleen werknemers die 

werken in een vestiging met 2 tot 9 werknemers zijn actief in de commerciële dienstverlening (5 

procent van het totaal).  

 
Figuur 3.10:  Nauwelijks verschil qua verdeling over grootteklassen tussen verschillende type werknemers Regio 

Zwolle 

Verdeling zzp’ers en werknemers* en alleen werknemers uit Regio Zwolle naar vestigingsomvang en sector, 
relatief**; 2018***  

  
* Dit betreft werkenden die zowel zzp’er als werknemer zijn én die hebben aangegeven de meeste tijd te besteden aan 
werkzaamheden als werknemer. 
** Door afronding tellen de percentages niet altijd op tot 100 procent. 
*** De cijfers zijn gebaseerd op het gemiddelde over drie jaar. Het jaar 2018 betreft een gemiddelde van de jaren 2017 tot en met 
2019. 

Bron: CBS (bewerking: Hogeschool Windesheim, Kenniscentrum Technologie). 
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3.4 Wat levert het op? 

Data 
Om een beeld te krijgen van wat het zzp-schap uiteindelijk oplevert, gaan we in op hoeveel tijd de 

werkzaamheden in beslag nemen en wat voor inkomen daar tegenover staat. We beschrijven de 

inkomenssituatie aan de hand van de volgende kenmerken: 

- aantal gewerkte uren; 

- hoofdkostwinner of niet; 

- besteedbaar huishoudensinkomen. 

 

We maken vergelijkingen tussen zzp’ers en werknemers, voor de jaren 2015 en 2018. In de meeste 

gevallen zetten we de situatie in Regio Zwolle af tegen de landelijke situatie. Met behulp van gegevens 

afkomstig uit de EBB (aantal gewerkte uren) en CBS Inkomensstatiek zijn de eerdergenoemde 

kernmerken als volgt geoperationaliseerd:  

- Bij aantal gewerkte uren worden de verschillende type werkzame personen ingedeeld in vier 

categorieën: 0 tot 12 uur, 12 tot 20 uur, 20 tot 35 uur en meer dan 35 uur. Omdat deze cijfers 

afkomstig zijn uit de EBB gaat het om werkzame personen in de leeftijd van 15 tot 75 jaar (werkzame 

beroepsbevolking). 

- Hoofdkostwinner of niet, waarmee wordt bedoeld dat de hoofdkostwinner de persoon in het 

huishouden is met de belangrijkste sociaaleconomische positie. Wie binnen een huishouden de 

hoofdkostwinner is, is afhankelijk van het inkomen, de inkomensbron en van de samenstelling van 

het huishouden. 

- Besteedbaar huishoudensinkomen is het bruto-inkomen van het huishouden verminderd met 

betaalde inkomensoverdrachten, premies inkomensverzekeringen, premies 

ziektekostenverzekeringen en belastingen op inkomen en vermogen. Besteedbaar 

huishoudensinkomen is ingedeeld in zes categorieën: tot 10.000 euro, 10.000-20.000 euro, 20.000-

30.000 euro, 30.000-40.000 euro, 40.000-50.000 euro en meer dan 50.000 euro. 
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Zzp’ers uit Regio Zwolle werken vaker dan werknemers meer dan 35 uur per week, ze zijn vaker 

hoofdkostwinner en hebben veelal een besteedbaar huishoudensinkomen van meer dan 

50.000 euro 
Figuur 3.11 geeft voor Regio Zwolle en Nederland een indruk van hoe de verschillende type werkenden 

(totale aantal zzp’ers, werkenden die alleen zzp’er zijn, werkenden die zowel zzp’er als werknemer zijn, 

werkenden die uitsluitend werknemer zijn) verdeeld zijn naar het aantal gewerkte uren per week.  

 

• Zzp’ers maken vaker dan werknemers een werkweek van meer dan 35 uur. 

• In 2018 werkte zowel regionaal als landelijk ruim 60 procent van de zzp’ers die ook werkzaam waren 

als werknemer meer dan 35 uur per week. 

• Tussen 2015 en 2018 is het aandeel werkenden die zowel zzp’er als werknemer waren met 7 

procentpunt gegroeid in Regio Zwolle; voor de overige type werkenden bleef de verdeling vrijwel 

onveranderd.  

 
Figuur 3.11:  Werkenden actief als zzp’er en werknemer hebben het vaakst een werkweek van meer dan 35 uur  

Verdeling werkenden per type werkkring naar aantal gewerkte uren per week, relatief*; 2015 en 2018** 

 

 
* Door afronding tellen de percentages niet altijd op tot 100 procent. 
** De cijfers zijn gebaseerd op het gemiddelde over drie jaar. Het jaar 2015 betreft een gemiddelde van de jaren 2014 tot en met 
2016. Het jaar 2018 betreft een gemiddelde van de jaren 2017 tot en met 2019. 

Bron: CBS (bewerking: Hogeschool Windesheim, Kenniscentrum Technologie). 
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Figuur 3.12 geeft inzicht in de sociaaleconomische positie van de verschillende type werkenden binnen 

het huishouden. De figuur toont voor Regio Zwolle en Nederland welk deel van de betreffende groep 

hoofdkostwinner is.  

 

• Zzp’ers zijn verhoudingsgewijs vaker hoofdkostwinner dan werknemers; dit geldt voor zowel voor 

Regio Zwolle als Nederland.  

• In 2018 was 58 procent van de totale hoeveelheid zzp’ers uit Regio Zwolle hoofdkostwinner; dit is 

een fractie lager dan in Nederland als geheel. 

• Voor de groep werkenden die alleen zzp’er zijn is het deel dat hoofdkostwinner is het hoogst: 59 

procent in Regio Zwolle en 61 procent in Nederland. 

• Bij werknemers uit Regio Zwolle is 48 procent (in 2018) hoofdkostwinner; landelijk is het iets meer 

dan de helft. 

 
Figuur 3.12:  Zzp’ers vaker hoofdkostwinner dan werknemers  

Aandeel werkenden per type werkkring dat hoofdkostwinner is; 2015 en 2018 (peilmoment 1 januari) 

   
Bron: CBS (bewerking: Hogeschool Windesheim, Kenniscentrum Technologie). 
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Figuur 3.13 geeft een indruk van de verdeling van werkenden uit Regio Zwolle en Nederland naar 

besteedbaar huishoudensinkomen.  

 

• Voor alle werkenden, ongeacht werkkring, geldt dat het deel dat een inkomen heeft van meer dan 

50.000 euro gegroeid is in de periode 2015–2018; in Regio Zwolle is de groei iets groter dan 

landelijk. 

• In 2018 heeft 55 procent van het totaal aantal zzp’ers uit Regio Zwolle een besteedbaar 

huishoudensinkomen van meer dan 50.000 euro; dat is 10 procentpunt meer dan drie jaar eerder 

(landelijk bedroeg de groei 7 procentpunt).  

• Het aandeel werknemers met een besteedbaar huishoudensinkomen is het sterkst gegroeid; zowel 

in Regio Zwolle als in Nederland met 11 procentpunt. 

 
Figuur 3.13:  Zzp’ers met een inkomen van meer dan 50.000 euro relatief hard gegroeid in Regio Zwolle  

Verdeling werkenden per type werkkring naar besteedbaar huishoudensinkomen per jaar, relatief; 2015 en 2018 

 

 
 
Bron: CBS (bewerking: Hogeschool Windesheim, Kenniscentrum Technologie). 
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3.5 Conclusie 

Aan de hand van een reeks kenmerken hebben we een indruk gegeven van wie de zzp’ers uit Regio 

Zwolle zijn, wat zij doen en wat het zzp-schap hen oplevert. Samengevat levert dat de volgende 

beschrijving op van de zzp’er uit Regio Zwolle: 

 

• De zzp’er uit Regio Zwolle is... 

o ... vaker man; 

o ... gemiddeld 48 jaar (en daarmee aanzienlijk ouder dan de gemiddelde werknemer); 

o ... doorgaans van Nederlandse afkomst; 

o ... vaker dan werknemers uit de regio hoogopgeleid; 

o ... minder vaak hoogopgeleid dan zzp’ers in de rest van het land. 

 

• De zzp’er uit Regio Zwolle werkt... 

o ... vooral in de overheids- en zorgsector en zakelijke dienstverlening; 

o ... in vergelijking met Nederland vaker in de agrarische sector en minder vaak in de ICT en 

zakelijke dienstverlening; 

o ... indien hij of zij zzp’er is naast zijn of haar baan in loondienst, in 55 procent van de gevallen 

voor een middelgroot- of grootbedrijf (> 100 werknemers).  

 

• De zzp’er uit Regio Zwolle heeft... 

o ... vaker dan werknemers uit de regio een werkweek van meer dan 35 uur; 

o ... vaker dan werknemers uit de regio de positie van hoofdkostwinner; 

o ... in ruim de helft van de gevallen een besteedbaar huishoudensinkomen van meer dan 

50.000 euro (dit is vergelijkbaar met de inkomensverdeling onder werknemers uit de regio);  

o ... indien hij of zij eveneens werkzaam is als werknemer, in bijna 60 procent van de gevallen 

een besteedbaar huishoudensinkomen van meer dan 50.000 euro.  

 

We zien niet of nauwelijks verschil tussen de karakteristieken van zzp’ers uit Regio Zwolle en zzp’ers uit 

de rest van Nederland, afgezien van de sectorverdeling. Het is ook de sectorverdeling op basis waarvan 

zich verschillen tussen de zzp’ers binnen de regio openbaren. Wanneer we zzp’ers per gemeente tegen 

elkaar afzetten, dan is er sprake van een gevarieerd beeld van hoe de activiteiten van zzp’ers ruimtelijk 

verspreid zijn. Zo zijn in achttien van de tweeëntwintig gemeenten Landbouw, bosbouw en visserij of 

Overheid en zorg de meest voorkomende sector onder zzp’ers; elk van de sectoren is in negen 

gemeenten de voornaamste sector. Bouwnijverheid, Handel, vervoer en horeca en Zakelijke 

dienstverlening zijn in de overige vier gemeenten de voornaamste sectoren. Daarnaast zien we een 

duidelijk verschil in sectorverdeling onder zzp’ers tussen de gemeente Zwolle en de overige gemeenten 

in de regio; het weerspiegelt het verschil in aard van de lokale economieën van het stedelijke Zwolle 

tegenover de meer landelijke overige gemeenten.  

  



 | ZZP in Regio Zwolle | 

 36  

 

4. Discussie 
 

4.1 Vooraf 

In dit afsluitende hoofdstuk bediscussiëren we de betekenis van zzp’ers voor de regio en doen we 

suggesties voor vervolgonderzoek. Zonder daarbij volledig en uitputtend te willen (en te kunnen) zijn, 

stippen we enkele thema’s aan waarbij we ingaan op de rol van zzp’ers voor en in de regionale economie. 

Verschillende verkregen inzichten over de populatie zzp’ers uit Regio Zwolle beschouwen we in 

combinatie met diverse heersende inzichten ten aanzien van zzp’ers en het zzp-schap. We kijken daarbij 

zoveel als mogelijk naar wat het betekent voor de regio alsmede voor de zzp’er zelf. Tot slot adresseren 

we enkele thema’s voor nader vervolgonderzoek. 

 

4.2 Betekenis voor de regio 

Eén op de zes werkenden in Regio Zwolle zzp’er 
De inhoud van werk verandert en zorgt ervoor dat flexibele inzet steeds belangrijker wordt. Deze grotere 

behoefte aan flexibiliteit lijkt van structurele aard te zijn, ook in Regio Zwolle (De Vor e.a., 2017). We 

hebben gezien dat één op de zes werkenden uit Regio Zwolle inmiddels zzp’er is. Getalsmatig vervullen 

zzp’ers dus een aanzienlijke rol van betekenis in de economie van Regio Zwolle. Kijken we op het niveau 

van de zzp’er zelf dan wijkt die qua inkomenspositie nauwelijks af van de werknemer in loondienst. We 

zien dat in Regio Zwolle een toenemend deel van de zzp-populatie een inkomen (besteedbaar 

huishoudensinkomen), vergaart van meer dan 50.000 euro. Een inkomenspositie die vergelijkbaar is met 

die van werknemers in loondienst. Daartegenover staat dat zzp’ers verhoudingsgewijs langere 

werkweken maken dan werknemers.   

 

Naast dat de zzp’ers in omvang een substantiële groep vormen, dient benadrukt te worden dat het een 

heterogene groep is; in termen van persoonskenmerken alsmede qua ruimtelijke spreiding over de regio. 

Bovendien kan een zzp’er een zelfstandig ondernemer zijn met een eenmanszaak, een directeur-

grootaandeelhouder (dga) met een eigen bv, maar ook iemand die voor zichzelf werkt als bijvoorbeeld 

hoogopgeleide kenniswerker of freelancer. Maar wat zzp’ers in ieder geval met elkaar gemeen hebben, 

is de afwezigheid van personeel.  

 

Impuls voor arbeidsparticipatie 
Kijken we naar de samenstelling van de werkenden in de regio dan zien we onder andere dat zzp’ers een 

typische leeftijdsopbouw hebben: zzp’ers zijn relatief oud. In Regio Zwolle is de groep werkenden in de 

verschillende leeftijdscategorieën van boven de 35 jaar verhoudingsgewijs meer vertegenwoordigd 

onder zzp’ers dan onder werknemers in loondienst. Deze bevinding onderstreept dat zzp’ers positief 

bijdragen aan het aantal gewerkte uren en de arbeidsparticipatie van bepaalde groepen in de regio, 

waaronder ouderen (Ministerie van Financiën, 2015). Zzp-schap is in toenemende mate een alternatief 

voor een baan in loondienst of werkloosheid. Met name oudere werkenden met in de loop van de jaren 

opgebouwde ervaring en expertise kiezen gemakkelijker voor het zzp-schap. Maar er kan ook sprake 

zijn van een niet-vrijwillige keuze: zzp’ers die geen passende baan in loondienst kunnen vinden en 

daarom als zzp’er aan de slag zijn gegaan in plaats van geen baan (zie o.a. ook Dorenbos e.a., 2017).  

 

Wendbaar, maar ook kwetsbaar 
Zzp’ers voorzien in de behoefte aan flexibel inzetbare capaciteit die bedrijven hebben. De zzp’er creëert 

niet alleen meer flexibiliteit voor zichzelf, maar ook voor de ondernemingen die hen inschakelen. In Regio 

Zwolle zien we dat de inzet van zzp’ers niet beperkt blijft tot één of enkele sectoren. Regio- en 

sectorbreed vervullen zzp’ers een rol van betekenis. Het geeft aan dat zzp’ers een belangrijke bijdrage 

leveren aan de wendbaarheid en het aanpassingsvermogen van een economie (SEO, 2010). Vooral bij 

een groeiende economie en krapte op de arbeidsmarkt, zoals de afgelopen jaren aan de orde was in 

Regio Zwolle, gedijen zzp’ers. Maar ook in economisch iets mindere tijden zijn zzp’ers in veel gevallen 

in staat om inkomen te verwerven, door hun werkzaamheden (tijdelijk) aan te passen.  
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Maar kijken we op het niveau van de individuele zzp’er, dan kent flexibele inzet van arbeid ook een 

keerzijde.  Bij economische tegenspoed, zoals de huidige coronacrisis, worden juist de kwetsbaarheden 

van het zzp-schap blootgelegd. Ondanks hun wendbaarheid ziet een deel van de zzp’ers hun werk 

afnemen of helemaal wegvallen. Uit een brede landelijke peiling onder ondernemers over de impact van 

de coronacrisis, komt naar voren dat zzp’ers gemiddeld genomen een omzetdaling verwachtten van 

ongeveer 70 procent in de maanden maart en april van 2020. Vergeleken met de verwachte omzetdaling 

bij de kleinere en grote mkb-bedrijven, van  respectievelijk 55 en 45 procent, worden zzp’ers betrekkelijk 

hard geraakt (Panteia, 2020). Een andere recent uitgevoerde peiling, onder 700 zelfstandig 

professionals (zp’ers)9 die diensten leveren aan opdrachtgevers in het bedrijfsleven, (semi)overheid of 

non-profitsector, wijst uit dat ongeveer 50 procent van de zp’ers zijn of haar opdrachten deels of 

helemaal ziet stoppen door de coronacrisis (ZiPEconomy, 2020). Extra nadeel van het zzp-schap is dat 

negatieve gevolgen van een economische schok voor een aanzienlijk deel voor rekening van de zzp’er 

zelf zijn (CPB, 2016). In een ‘normale’ situatie heeft deze groep werkenden namelijk geen recht op een 

WW-uitkering bij het wegvallen van werk en inkomen.10 En mochten zzp’ers in het uiterste geval 

aanspraak kunnen maken op een bijstandsuitkering, dan moeten zij eerst hun persoonlijk vermogen 

hebben aangesproken. Er zijn aanwijzingen dat vier op de tien zzp’ers in Nederland onvoldoende 

financiële reserves hebben opgebouwd voor slechte tijden, wat deze groep minder (financieel) weerbaar 

maakt in tijden van recessie (De Volkskrant, 2020). Tel daarbij op dat voor een ruime meerderheid van 

de zzp’ers het zzp-schap hun enige inkomensbron is en dat zij vaker dan werknemers hoofdkostwinner 

zijn. Zo is in Regio Zwolle twee-derde van de zzp’ers alleen actief als zzp’er , zonder er een baan als 

werknemer naast te hebben. En bijna 60 procent van de zzp’ers is hoofdkostwinner wat maakt dat zij in 

beperktere mate kunnen terugvallen op de inkomsten van zijn of haar partner bij economische 

tegenslag; bij werknemers is iets minder dan 50 procent hoofdkostwinner. In tijden van recessie lijkt de 

klap hard door te werken voor zzp’ers, wat automatisch regio’s met een aanzienlijke hoeveelheid zzp’ers 

extra kwetsbaar maakt. 

 

Arbeidsproductiviteit onder druk  
De arbeidsproductiviteit is een maatstaf voor de efficiëntie waarmee wordt gewerkt. Uitgedrukt als 

hoeveel output (bruto toegevoegde waarde) er in een bepaalde tijdseenheid (meestal een jaar) 

geproduceerd is met een bepaalde hoeveelheid arbeidsinput (in aantal gewerkte uren of fte) vormt het 

een belangrijke indicator voor de groei- en innovatiekracht van het regionale bedrijfsleven (De Vor e.a., 

2017). De laatste decennia is gebleken dat de groeiende arbeidsproductiviteit de belangrijkste motor 

van (regionaal-)economische groei was.  

 

Kijken we specifiek naar de relatie tussen zzp-schap en het niveau van arbeidsproductiviteit, dan blijken 

zzp’ers op zichzelf een lagere arbeidsproductiviteit te hebben dan (grotere) bedrijven. Maar aan de 

andere kant: veel bedrijven worden juist productiever als ze gebruikmaken van zzp’ers (De Bondt, 2019; 

OESO, 2019). Dit kan geïllustreerd worden aan de hand van een voorbeeld van een bedrijf met sterk 

seizoensgebonden productie. Het aannemen van extra vaste werknemers zou de productiviteit drukken, 

omdat zij niet het hele jaar even productief kunnen zijn. Het bedrijf kiest er in dat geval vaak voor om 

tijdens het hoogseizoen zzp’ers in te schakelen. Deze zijn zelf gemiddeld minder productief, maar 

zorgen voor een hogere productiviteit van het inhurende bedrijf, dan als hetzelfde bedrijf werknemers in 

vaste dienst zou moeten nemen. In die zin dragen zzp’ers bij aan de productiviteit van het bedrijf en 

uiteindelijk aan regionaal-economische groei. 

 

Als we kijken op het individuele niveau van de zzp’er, dan is een voorname verklaring voor de lagere 

productiviteit de bescheiden innovatiekracht van zzp’ers, die vooral te wijten is aan beperkte investering 

in opleiding en ontwikkeling (De Bondt, 2019). Scholing is een sterke voorspeller voor innovatiekracht. 

 
9 Ongeveer 40 procent van alle zzp’ers is aan te merken als zelfstandig professional. 
10 De coronacrisis is geen ‘normale’ crisis. Vanwege de impact van de maatregelen tegen de verspreiding van het 
coronavirus op economie en bedrijfsleven biedt de overheid noodhulp. Er is een uitgebreid pakket met regelingen 
opgetuigd om ondernemers te ondersteunen en zoveel mogelijk banen te behouden in deze crisisperiode. Dit betreft 
ook steun voor zzp’ers, in de vorm van de tijdelijke overbruggingsregeling zelfstandig ondernemers (Tozo). 
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Maar hierbij past ook de opmerking dat innovatiekracht van werkenden van meer aspecten afhangt dan 

de mate van scholing alleen. Ervaringsniveau en bepaalde vaardigheden, spelen bijvoorbeeld ook een 

belangrijke rol. De nadelige eigenschap van deze aspecten is dat zij moeilijk te meten zijn – en 

kwantitatieve data daardoor schaars zijn. Eventueel kwalitatief vervolgonderzoek zou hierin meer 

inzicht kunnen verschaffen. Hoe dan ook zijn zzp’ers vaker initieel hoogopgeleid dan werknemers, maar 

blijkt dat bij zzp’ers de mate van scholing achterblijft; zij volgen minder vaak trainingen, cursussen en 

andere (deeltijd)opleidingen naast hun werk dan werknemers met een vast contract. Kijken we naar het 

opleidingsniveau van zzp’ers in Regio Zwolle, dan zien we dat het aandeel hoogopgeleiden aanzienlijk 

lager is dan het aandeel hoogopgeleiden onder zzp’ers in de rest van Nederland. Over het algemeen 

geldt: hoe beter de opleiding, hoe hoger de arbeidsproductiviteit. In die zin zijn de eigenschappen van 

zzp’ers uit Regio Zwolle, ten opzichte van Nederland, minder gunstig vanuit het oogpunt van 

innovatiekracht en arbeidsproductiviteit. Bovendien blijkt dat het niveau van de arbeidsproductiviteit van 

Regio Zwolle relatief laag is en zich minder snel ontwikkelt dan het landelijke gemiddelde (De Vor & 

Veldhuizen, 2019).    

  

4.3 Vervolgonderzoek 

De uitkomsten van dit onderzoek schetsen een op basis van cijfers onderbouwd beeld van de zzp’ers 

uit Regio Zwolle. Het is een eerste stap in het verkrijgen meer inzicht in wat de kenmerken zijn van deze 

groeiende categorie werkenden in de regio. Maar met dit toegenomen inzicht dienen zich als bijna 

automatisch andere, verdiepende vragen en thema’s aan die in aanmerking komen voor nader 

onderzoek. Hieronder een overzicht van thema’s die om verdieping vragen, en daarmee richtinggevend 

kunnen zijn voor eventueel vervolgonderzoek.  

 

Ondernemerschap  

Wat deze eerste kwantitatieve verkenning eens te meer aan het licht heeft gebracht is dat dé zzp’er niet 

bestaat. Het blijkt dat zzp’ers een heterogene groep vormen, in termen van demografische en sectorale 

eigenschappen. Net als in veel andere onderzoeken zijn we uitgegaan van de algemene CBS-definitie 

voor zzp’ers. Het hanteert een ruim begrip voor wat onder zzp’er wordt verstaan. Maar door te werken 

met deze definitie worden zzp’ers tot op zekere hoogte als homogene groep beschouwd, terwijl er 

personen achter schuil gaan die op verschillende manieren arbeid verrichten voor eigen rekening of 

risico. Uit de cijfers is niet op te maken hoeveel zzp’ers aangeduid kunnen worden als zelfstandig 

ondernemer, als directeur-grootaandeelhouder (dga) of als ‘iemand die voor zichzelf werkt’ (al dan niet 

noodgedwongen). Meer inzicht in dit soort verschillen kan met name een betere indruk geven van de 

aard en de kwaliteit van het ondernemerschap van de verschillende zzp’ers; het gaat dan onder andere 

over hun beweegredenen en welke ambities zij hebben. En hoe succesvol ze uiteindelijk zijn. Deze 

thematiek raakt aan de discussie in hoeverre een zzp’er als ondernemer dan wel flexwerker beschouwd 

kan worden. En wat dit betekent voor de verschillende instituties, bijvoorbeeld op fiscaal en 

arbeidsrechtelijk vlak. 

 

Toegevoegde waarde 
In termen van aantallen personen hebben we gezien dat de zzp’er een groeiende rol van betekenis speelt, 

zowel in Regio Zwolle als landelijk. Daarentegen is onvoldoende duidelijk wat dit de regio oplevert in 

reëel economische zin, wat het aandeel van de toegevoegde waarde van zzp’ers is in het bruto regionaal 

product (brp) van de regio.11 Juist dergelijke cijfers over de (ontwikkeling van) toegevoegde waarde van 

zzp’ers voor de regio vormen een verrijking van de bestaande inzichten over de positie en betekenis van 

zzp’ers voor de regio. Niet alleen geeft het een betere indruk van de productiviteit en economische 

waarde van zzp’ers voor de regionale economie, maar ook van de behoefte aan flexibilisering bij het 

 
11 Het bruto regionaal product (brp) is de regionale evenknie van het bruto binnenlands product (bbp): de optelsom 
van de waarde die door alle ondernemingen, huishoudens en overheden wordt toegevoegd, meestal gemeten over 
één jaar, aan de goederen en diensten die zij hebben voortgebracht. De toename van de waarde van het brp (oftewel 
de jaarlijkse volumemutatie), geeft een indicatie van de reële toename van de materiële welvaart, oftewel de 
economische groei. 
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regionale bedrijfsleven – en daarmee inzicht in bestaansredenen en toekomstperspectieven voor 

zzp’ers.  

 

Aanvullend zou kwalitatief vervolgonderzoek naar de factoren, naast scholing, die de innovatiekracht 

van zzp’ers bepalen, kunnen helpen bij het verkrijgen van beter inzicht in de productiviteit van zzp’ers.   

 

Wendbaarheid en weerbaarheid 
Een belangrijke bijdrage van zzp’ers aan de kracht van de regio schuilt in hun rol ten aanzien van de 

wendbaarheid van het regionale bedrijfsleven. Tegelijkertijd lijken zzp’ers bovengemiddeld gevoelig 

voor economische schokken. Dit roept vragen op over de weerbaarheid van zzp’ers wanneer werk en 

inkomen (deels) wegvallen. Het gaat dan onder andere over financiële veerkracht; in hoeverre ze 

beschikken zzp’ers over voldoende financiële buffers. Kijken we naar de inkomenspositie van zzp’ers 

dan zijn cijfers hierover, in ieder geval op regionaal niveau, schaars dan wel onvolledig. Onduidelijk is 

wat zzp’ers verdienen (en aan buffers opbouwen) en zodoende bijdragen aan de regionale economie.  

 

Weerbaarheid gaat ook over de mate waarin zzp’ers in staat zijn zich steeds weer aan te passen aan 

veranderende omstandigheden. Investering in opleiding en ontwikkeling is hiervoor een probaat middel. 

Maar uit verschillend onderzoek blijkt dat juist zzp’ers minder geneigd zijn te investeren in opleiding en 

ontwikkeling, dan werknemers in loondienst. Meer inzicht in de achtergronden over hoe dit komt kan 

helpen bij het beter van de grond krijgen van leven lang ontwikkelen bij zzp’ers, al dan niet in het kader 

de regionale Human Capital Agenda (HCA).  

 

Een ander aspect dat raakt aan weerbaarheid is gezondheid. Zzp’ers uit Regio Zwolle hebben vaker dan 

werknemers een werkweek van meer dan 35 uur. Het kan een aanwijzing zijn dat zzp’ers vaker met een 

(te) hoge werkdruk te kampen hebben dan werknemers. Hoewel zzp’ers vaak in de positie zijn hun 

werk(tijd) naar eigen inzicht in te richten, kan afgevraagd worden of het zzp-schap met voldoende tijd 

en ruimte biedt om het te combineren met zorgtaken en een privéleven. Indien niet het geval, leidt het 

mogelijke gezondheidsklachten met een verhoogd risico op uitval tot gevolg (zie o.a. WRR, 2020). 
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Bijlagen 
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1 – Verschillende databronnen12 
 

Binnen het CBS worden cijfers over de arbeidsmarkt voornamelijk gebaseerd op twee bronnen: de 

Enquête Beroepsbevolking (EBB) en de Inkomensstatistiek. Naast deze bronnen zijn er nog drie bronnen 

die het CBS gebruikt met betrekking tot de verzameling van zzp’ers: de Arbeidsrekeningen, de 

Bedrijvenstatistieken en de Zelfstandigen Enquête Arbeid (ZEA). De cijfers die op basis van deze 

bronnen worden verzameld en samengesteld verschillen van elkaar al naar gelang de doelstellingen en 

definities. Hieronder een overzicht.  

 

• De Arbeidsrekeningen richten zich op de ontwikkeling van de werkgelegenheid en geven alleen 

cijfers over de volledige groep zelfstandigen (waaronder zzp’ers). De populatie betreft alle personen 

die werkzaam zijn in Nederland. Er wordt over zelfstandigen gepubliceerd vanuit een economische 

invalshoek. Dit houdt in dat bijvoorbeeld directeur-grootaandeelhouders (dga), omdat zij loon 

ontvangen, niet tot zelfstandigen worden gerekend, maar tot werknemers. Bron voor de 

Arbeidsrekeningen zijn een combinatie van de verschillende (integrale) bronnen over 

werkgelegenheid die CBS ter beschikking heeft. De gepubliceerde gegevens zijn jaar- en 

kwartaalgemiddelden.  

• Op basis van de Enquête Beroepsbevolking (EBB) publiceert het CBS over de werkzame, de werkloze 

en de niet-beroepsbevolking. De populatie betreft iedereen van 15 jaar en ouder die woonachtig is 

in Nederland, exclusief de institutionele bevolking. Er wordt over zelfstandigen (waaronder zzp’ers) 

gepubliceerd vanuit een sociaaleconomische invalshoek. Dit houdt in dat de directeur-

grootaandeelhouder tot de zelfstandigen wordt gerekend omdat deze qua gedrag meer op een 

zelfstandige dan op een werknemer lijkt. Wanneer iemand een baan als werknemer en als 

zelfstandige heeft, wordt men tot zelfstandige gerekend als diegene de meeste uren in de 

zelfstandige baan werkt. De EBB is een doorlopende enquête waarvoor jaarlijks een steekproef 

wordt getrokken. De gepubliceerde gegevens zijn jaar- en kwartaalgegevens. 

• De Inkomensstatistiek geeft inkomens van diverse groepen zelfstandigen. De Inkomensstatistiek 

publiceert over de inkomens van alle personen die woonachtig zijn in Nederland. De 

inkomensstatistiek onderscheidt verschillende typen zelfstandigen en doet dit vanuit een 

sociaaleconomische invalshoek. Personen worden ingedeeld naar sociaal economische 

categorieën op basis van de belangrijkste inkomensbron, welke niet noodzakelijkerwijs afkomstig 

is uit werk. Daarmee is de afleiding van zelfstandigen anders dan van Arbeidsrekeningen en de EBB 

die het wel of niet hebben van werk als uitgangspunt hebben. Bron voor de Inkomensstatistiek zijn 

(integrale) aangiftegegevens van de Belastingdienst. De gepubliceerde cijfers betreffen de 

populatie van 31 dec, waarbij wordt gekeken of een persoon gedurende het jaar zelfstandige was. 

• De Bedrijvenstatistieken publiceren over het aantal bedrijven in Nederland. De populatie betreft alle 

in Nederland gevestigde bedrijven. Er wordt daarnaast gepubliceerd over de ondernemers achter de 

bedrijven volgens een sociaaleconomische invalshoek. Het totaal ondernemers is echter anders 

dan het totaal zelfstandigen; niet elke zelfstandige heeft namelijk een geregistreerd bedrijf. Verder 

wordt niet gepubliceerd over meewerkende gezinsleden of zogenaamde ‘overige zelfstandigen’ 

omdat zij geen geregistreerd bedrijf hebben. Bron voor de Bedrijvenstatistieken zijn de integrale 

gegevens van de Kamer van Koophandel. De gepubliceerde gegevens zijn gegevens op 1 januari 

van een jaar. 

• De Zelfstandigen Enquête Arbeid (ZEA) richt zich op de arbeidsomstandigheden, arbeidsongevallen, 

werktijden, functioneren, inzetbaarheid en opleiding en ontwikkeling van zelfstandigen (waaronder 

zzp’ers). De doelpopulatie van de ZEA bestaat uit alle personen van 15 jaar en ouder woonachtig in 

Nederland die winstaangifte hebben gedaan. De ZEA is een tweejaarlijkse enquête die het CBS 

samen met TNO uitvoert. 

 

 
12 De inhoud van deze bijlage is gebaseerd op: CBS (2016). CBS statistieken over zelfstandigen gedetailleerde 
beschrijvingen. Beschikbaar via: https://www.cbs.nl/nl-nl/achtergrond/2016/46/cbs-statistieken-over-
zelfstandigen-gedetailleerde-beschrijvingen. 

https://www.cbs.nl/nl-nl/achtergrond/2016/46/cbs-statistieken-over-zelfstandigen-gedetailleerde-beschrijvingen
https://www.cbs.nl/nl-nl/achtergrond/2016/46/cbs-statistieken-over-zelfstandigen-gedetailleerde-beschrijvingen


 | ZZP in Regio Zwolle | 

 43  

 

 

 2 – Samenstelling expertpanel 
 
Het rapport is onder meer tot stand gekomen met medewerking van een expertpanel. De leden van het 

panel hebben geadviseerd over en gereflecteerd op de uitvoering en de bevindingen die het onderzoek 

heeft opgeleverd.  
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