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0 Document geschiedenis

0.1 Revisies

Onderstaande tabel beschrijft de geschiedenis van dit document.

	Versie
	Datum
	Omschrijving
	Auteur

	1.0
	07.03.2005
	Initiële versie 
	Jaap Kok

	1.1
	10.03.2005
	Herziene versie
	Jaap Kok

	2.0
	26.04.2005
	Update naar aanleiding gesprek met developers.
	Jaap Kok


1 Inleiding

1.1 Doel van dit document

In dit document zal een begin gedaan worden van de technische beschrijving van de Monitor Tool. In het 2e deel van het technisch ontwerp zullen alle functies beschreven worden. Dit document zal als richtlijn dienen tijdens de ontwikkeling en later als naslagwerk bij het beheer van de monitor tool.

1.2 Doelgroep van dit document

Het document is gericht op alle ontwikkelaars van Advance interactive, die direct betrokken worden bij het monitoren van websites. Tevens is dit document gericht op alle developers die na het voltooien van deze tool als taak hebben om de Monitor Tool te onderhouden. In het bijzonder bij name te noemen zijn:

· Peter Eussen (Developer)

· Jelle Doornbos (Developer)

· Jeroen van ’t Hoff (Projectmanager)

1.3  Scope

Er zal in dit document ingegaan worden op het technisch detail van de monitor tool applicatie. Deze zal door het leven gaan als ‘Advance Monitor Tool’, en eventueel afgekort als AMT. 

In het bijzonder wordt het subsysteem beschreven, dus de componenten in de applicatie die voor de nodige functionaliteit zorgen. Verder zal de structuur van de database toegelicht worden.

In het functioneel ontwerp van de monitor tool zijn alle functies beschreven van de monitor tool. Bij de planning is er echter voor gekozen om niet alle functies meteen te implementeren, maar gefaseerd, in stappen. Voor een duidelijk overzicht welke functies wanneer geïmplementeerd worden, wordt u naar de planning verwezen, welke terug te vinden is in het functioneel ontwerp van de monitor tool.   

2 Ontwerp specificaties

2.1 Algemene functies

De monitor tool moet in staat zijn om diverse websites die Advance interactive onder haar beheer heeft, te monitoren. In eerste instantie worden alleen de meest basale functies aan de applicatie toegevoegd. Het gaat daarbij om de volgende functies:

· connection  check (controleren of de website bereikbaar is)

· response check (de response tijd van een website controleren)

· notification module (zodat er een bericht uitgestuurd kan worden)

· gebruikersprofiel module (gebruikers beheer)

· login module (autorisatie van users op de website)

· meetwaarde module (opslaan van nieuwe meetwaarden en doorgeven van bestaande meetgegevens)

· drempelwaarde module (opvragen en controleren van drempelwaarden)

De database zal met het oog op uitbreiding worden ingericht. Dat wil zeggen dat de tabellen die in een later stadium nodig zijn nu al aangemaakt worden, zodat de juiste relaties aangemaakt kunnen worden. In dit stadium zullen onder andere de gebruikersprofiel module, de meetwaarde module en de drempelwaarde module gebruik maken van de database.

Er zal in dit document niet ingegaan worden op de interface van de applicatie. Dit zal in een later document geschieden. Dat geldt ook voor een aantal functies die in het functioneel ontwerp beschreven staan, maar op dit moment nog niet worden uitgewerkt en daarom niet in dit document beschreven staan. 

Er zal een verschil zijn tussen de Monitor applicatie en de Web applicatie. De monitor applicatie zal het actieve gedeelte van controleren van de diverse websites op zich nemen en de Web applicatie zal zorgen voor de weergave van de meetgegevens aan de eindgebruiker. 

2.2 Hardware en software omgeving

Een voornaam probleem bij de ontwikkeling van de monitor tool is de variatie in platforms. De volgende platforms die ondersteund moeten worden, zijn:

· Microsoft Windows 2000 / 2003 (server) systemen

· Linux systemen (FreeBSD, Debian, Gentoo, Red Hat) 

· IIS, Apache, MS SQL server, mySQL, PostgreSQL en Sendmail

In deze fase is dit probleem niet erg hevig: de protocollen om een website op te vragen zijn op beide platforms gelijk, dus de problematiek zal nu beperkt blijven.   

2.3 Systeem structuur

Zoals aangegeven, zullen er twee systemen gerealiseerd worden: de Monitor  applicatie en de web applicatie. Bovendien zullen beide systemen gebruik maken van een database. De Monitor  applicatie zorgt voor de daadwerkelijke meetcijfers en de webapplicatie zorgt ervoor dat de gebruiker deze te zien krijgt. 

De monitor zal bij de servers in een vast interval (bijvoorbeeld elke 10 minuten) de checks uitvoeren. De meetgegevens worden vervolgens opgeslagen in de database. Deze module is voor een gebruiker niet direct te benaderen. 

Wil de gebruiker deze meetgegevens kunnen benaderen, zal hij hiervoor de webapplicatie moeten gebruiken. De applicatie zal, nadat de gebruiker ingelogd is, de meest recente waardes uit de database ophalen. De afhandeling die hiervoor nodig is zal gedaan worden door de meetwaarde module. 

De monitor module zal een notificatie uitsturen, mocht er een probleem optreden met een van de websites. De notificatie module zal alleen dan aangeroepen worden op het moment dat een meetwaarde de bijbehorende drempelwaarde overschrijdt. In deze fase zal een gebruiker nog niet kunnen kiezen doormiddel van welk notificatiemiddel hij geïnformeerd wenst te worden, dus de gebruiker zal in geval van een probleem of een e-mail of een SMS ontvangen. De notificatie module zal dan de juiste parameters aan de SMS gateway en aan de e-mail server doorgeven. Een schematische weergave van deze structuur wordt in de onderstaande figuur verduidelijkt.
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2.4 Ontwerp overwegingen

2.4.1 Software

Er is voor het maken van de applicatie gekozen om open software te gebruiken. Dit is volledig in het verlengde van de wensen van Advance, zoals die in het functioneel ontwerp beschreven staan. De applicatie moet namelijk werken met de middelen die Advance ter beschikking stelt en moet tevens eenvoudig onderhoudbaar zijn. Bovendien moet het mogelijk zijn om op een later tijdstip functies toe te voegen of te wijzigen.  

Om de database  functionaliteit aan te kunnen bieden, is gekozen om een open source SQL database te gebruiken. Er zal in hoofdstuk 7 dieper ingegaan worden op de details van de softwareomgeving. 

2.4.2 Hergebruik

Tijdens het maken van het functioneel ontwerp is er onderzoek gedaan naar bestaande software producten die aan de eisen voldeden die in het functioneel ontwerp beschreven staan. Conclusie van dit onderzoek was dat er wel degelijk producten bestaan die servers kunnen monitoren, echter is het veelal voor maar één platform. Bovendien is alle software op dat gebied ‘closed software’, dat wil zeggen dat de broncode niet beschikbaar is, waardoor het vrijwel onmogelijk is om op een later tijdstip functies te wijzigen dan wel toe te voegen. 

Gelukkig is op het internet wel veel kleine stukken code te vinden die (gedeelten) van functies bevatten die in de applicatie bruikbaar zijn. Op deze manier is het een kwestie van goed zoeken naar de juiste stukken code en deze aanpassen naar de wensen conform de functionele specificaties.  

2.4.3 Beveiliging

Doormiddel van autorisatie van de gebruikers wordt bepaald welke gebruiker wat voor informatie aangeboden krijgt. Een gebruiker heeft een inlognaam, dat is het Advance e-mail adres, en een standaard password, welke zelf gewijzigd kan worden.  

Het wachtwoord van elke gebruiker wordt in de database gecodeerd opgeslagen, gebruikmakend van MD5. 

2.4.4 Beschikbaarheid 

De monitor tool zal 24/7 de websites monitoren. Elke 10 minuten checkt de applicatie of de servers, met de daarop draaiende services, beschikbaar zijn. 

2.4.5 Performance

Er zullen naar schatting niet meer dan 50 mensen (de werknemers van Advance) de monitor tool gaan gebruiken. De client database zal dan ook niet exotische formaten aannemen, en voor de server, waarop de applicatie zal draaien, zijn ook geen extreem hoge eisen gesteld.  De logfiles en de tabellen met de meetwaarden zullen echter in de loop van de tijd erg groot kunnen worden. Er dient dus een grote harddisk in het monitor systeem geplaatst te worden.

Om de belasting van de servers, die gemonitored moeten worden, te minimaliseren, wordt er niet vaker dan 1 keer per 10 minuten een check uitgevoerd. 
2.4.6 Foutafhandeling

De gebruiker kan in de applicatie maar weinig verkeerd doen, aangezien de applicatie voornamelijk informatie ophaalt en dat vervolgens aan de gebruiker toont. Tijdens de inlogprocedure kan de gebruiker een verkeerde inlognaam of een verkeerd password invullen. De gebruiker zal dan een melding te zien krijgen, waarin de aard van de fout beschreven staat. 

Bij alle overigen fouten zal tevens een melding verschijnen waarin de soort fout beschreven staat. 

Er kunnen uiteraard ook fouten optreden waar de gebruiker geen grip op heeft, in feite interne fouten van de programmatuur. Er zal gekozen worden om alle functies binnen de applicatie zo ‘foutgevoelig’ mogelijk te maken, dat wil zeggen dat mocht er een fout optreden dat de foutmelding een duidelijke en heldere weergave is van de fout die opgetreden is, zodat een ontwikkelaar kan achterhalen waar de fout zich bevindt in de programmatuur.  

3 Opbouw applicatie

3.1 Externe systeem interfaces

Naast de server die de web-, applicatiefuncties en de database moet verzorgen, zullen ook een tweetal andere systemen ingeschakeld worden om de monitor tool compleet te maken. De twee systemen zullen worden ingezet om de notificatie tot stand te brengen. 

3.1.1 SMS gateway

Input:
To (het mobiele nummer waar het bericht naar toe gestuurd moet worden)


Msg (het bericht)

Output:
Response (of het versturen van een bericht is gelukt, ja / nee)

Als de gebruiker via SMS benaderd wil worden, dan zal de notificatiemodule gebruik moeten maken van de SMS gateway. De SMS gateway is via een (interne) URL te benaderen. De notificatiemodule is verantwoordelijk voor de inhoud van de parameters. 
3.1.2 E-mail server

Input:
To (het e-mail adres naar wie het bericht gestuurd moet worden)


From (het e-mail adres van diegene die het bericht stuurt)


Subject (het onderwerp van het te sturen bericht)


Body (het daadwerkelijke bericht)

De e-mail server is via een (intern) adres te benaderen, en zal de parameters vereist krijgen van de notificatiemodule.

3.2 Interne systeem interfaces

Het interne gedeelte van de applicatie bestaat uit diverse modules, deze worden in de volgende paragrafen toegelicht. In de classes zullen de belangrijkste functies zitten, welke vervolgens aangeroepen worden door functies op bijvoorbeeld de webpagina’s. Er zal per class aangegeven worden welke acties met de database uitgevoerd worden (indien van toepassing).

3.2.1 Class connection check 

Input: 

URL (van de website)

Output:

responsetime (in milliseconden) 

Of:
Boolean false (als de website down is)

Effect DB: 
Geen.


Tijdens de connection check wordt er gecontroleerd of een website benaderbaar is, dus het antwoord is de responsetijd in milliseconden of een boolean false als de website niet te benaderen is. Om de connection check uit te voeren heeft de module alleen de URL nodig van de website die gecheckt moet worden. Er wordt dan een request gedaan naar de server van de url. Wordt een antwoord terug gegeven dan wordt het verschil in tijd tussen request en response berekend en teruggeven. Komt er geen antwoord terug (na de timeout), dan is de waarde false. 

3.2.2 Class response check

Input:

URL (van de website)

Output:

responsetime (in milliseconden) 


Of:
Boolean false (als de website niet bestaat, of niet te benaderen is)

Effect DB: 
Geen.


Voor het controleren van de response tijd heeft de response module de URL nodig van de website die gecontroleerd moet worden. Het verschil met de connection check is dat nu de pagina op de website ook echt gecontroleerd wordt, en dus niet alleen of er antwoord terug komt van de server. De webpagina wordt dus eerst geparsed, en de tijd die daarvoor nodig is, wordt gemeten. De tijd wordt in milliseconden (ms) opgegeven. Als de pagina niet geparsed kan worden, dan retourneert de class een boolean false. 

Als de connection check false is, is de response check automatisch ook false! 

3.2.3 Class user

Input:

E-mail adres (Van de betreffende gebruiker)

Output:

Array met user gegevens

Boolean (false als er een fout opgetreden is bij het ophalen van de gegevens, of als de user niet bestaat)

Effect DB: 
Lezen en / of schrijven naar tabel ‘Gebruiker’ (afhankelijk van functie).


De user module is nodig om tijdens het gebruik van de webapplicatie de verschillende gegevens van de user paraat te houden. Deze worden in een session array opgeslagen en kunnen op elk willekeurig moment aangeroepen worden om gebruikt te worden. De user module zal onder andere door de login module gebruikt worden om de login gegevens te vergelijken met de ‘echte’ user gegevens. Deze class kan ook gebruikt worden om gebruikergegevens te wijzigen.

3.2.4 Class login 

Input:

Invoer e-mail adres (het ingevoerde e-mail adres op de index pagina)



Invoer password (het ingevoerde password op de index pagina)

Output:
Boolean (true als inloggen lukt, of toegestaan is, false als niet toegestaan, dan wel verkeerde invoer)

Effect DB: 
Geen.


De login module wordt bij elke pagina aangeroepen. Aan het begin moet de user inloggen, en op elke vervolg pagina wordt gekeken of de user nog steeds is ingelogd. De login waarde blijft net zo lang op true staan, totdat de user uitlogt, of de webpagina afgesloten wordt. Mocht de login waarde op false staan, dan zal de gebruiker geen pagina’s meer bezoeken. De login waarde zal gedurende het bezoek aan de pagina opgeslagen worden in een session array.

3.2.5 Class website

Input:
Database connectie (uit de database worden alle gegevens gehaald van een website)

Url (als de gegevens van een specifieke website nodig is, dan kan de url opgegeven worden om alleen die gegevens op te halen)

Output:

Array met gegevens (Url, webid, checkid, etc )

Boolean (false als een fout is opgetreden bij het ophalen van de gegevens)

Effect DB: 
Lezen en / of schrijven naar tabel ‘Websiter’ (afhankelijk van functie) en lezen van tabel ‘Drempelwaarde’.

Deze module is nodig op het moment dat er gegevens van een bepaalde website nodig zijn. Het gaat dan om algemene informatie. Specifieke informatie, zoals een drempelwaarde of een meetwaarde, kan doormiddel van bijvoorbeeld de drempelwaardeid opgevraagd worden door de drempelwaarde module. Ook is deze class noodzakelijk voor het updaten dan wel toevoegen van websites aan de database.

3.2.6 Class measurement

Input:
Checkid & Webid (voor het opvragen en wegschrijven van een specifieke meetwaarde)

Meetwaarde (de meetwaarde als input is alleen nodig op het moment dat er een meetwaarde moet worden weggeschreven naar de database)

DB-connectie (voor het opvragen en wegschrijven van de meetwaarde van of naar de database)

Output:

Meetwaarde (Als een meetwaarde opgevraagd wordt)

Boolean (false als er fout is opgetreden bij het opslaan dan ophalen van meetgegevens)

Effect DB: 
Lezen en / of schrijven naar tabel ‘Meetwaarde’ (afhankelijk van functie).

De class measurement is verantwoordelijk voor het ophalen van oude meetwaardes uit de database en voor het wegschrijven van nieuwe meetwaardes naar de database. 

3.2.7 Class threshold

Input:
Checkid & Webid (voor het opvragen en wegschrijven van een specifieke drempelwaarde)

Meetwaarde (een string of int met daarin de meetwaarde van de check)



DB connectie (om de drempelwaarde op te halen)

Output:
Boolean (true als de meetwaarde te hoog is, false als meetwaarde in orde is)

Effect DB: 
Lezen van tabel ‘Drempelwaarde’.

De drempelwaarde module wordt na elke meting aangeroepen en de drempelwaarde wordt vergeleken met de meetwaarde. Mocht de meetwaarde hoger zijn dan de drempelwaarde dan retourneert de drempelwaarde true, zodat de notificatie module weet dat er een bericht uitgestuurd moet worden.

3.2.8 Class notification

Input:
Webid (identificatie van de website die down is of problemen heeft)


Meetwaarde (de meetwaarde of soort foutmelding van de betreffende website)

Userid (gebruikers id om te bepalen naar wie het bericht gestuurd moet worden)

Output:

Voor SMS:

To (het mobiele nummer waar het SMS bericht naar toe gestuurd moet worden)


Msg (het SMS bericht)


Voor E-mail:


To (het e-mail adres naar wie het bericht gestuurd moet worden)


From (het e-mail adres van diegene die het bericht stuurt)


Subject (het onderwerp van het te sturen bericht)


Body (het daadwerkelijke bericht)


Boolean false (als het versturen mislukt is)

Effect DB: 
Lezen van tabel ‘Users’, ‘Meetwaarde’, ‘Website’.

De notificatiemodule wordt alleen getriggerd op het moment dat er een fout optreedt, dus als hij een ‘true’ krijgt van de class Threshold.

Gebruikmakend van het webid, wordt in de database uit de tabel ‘GebruikerWeb’ de userid’s gehaald van de personen die betrokken zijn bij de website.

Vervolgens wordt met de lijst van userid’s een request gedaan bij de class users om daarvan de e-mail adressen en mobiele nummers op te vragen.

De notificatie module heeft nu alle gegevens om naar de juiste mensen een bulkmail te versturen, met de melding van de soort fout van de website.  

In de body van de message staat de betreffende URL van de website, de check die het betreft, en de waarde ervan. Een bericht zou er dus zo uit kunnen zien: www.jeechteleeftijd.nl; www response; 870 ms. 

3.2.9 Class structuur

Voor een visueel overzicht van de class structuur, zie onderstaand schema.
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4 Web applicatie structuur

4.1 Inleiding

In dit hoofdstuk zal de volledige structuur van de webapplicatie beschreven worden. Er zal voor elke pagina, die gerealiseerd zal worden, beschreven worden wat haar taak is, met welke classes zij zal interopereren en welke objecten er op de pagina aanwezig zullen zijn. 

Het kan handig zijn om de class structuur, zoals die in 3.2.9 is weergegeven, bij dit hoofdstuk er goed bij te houden, dan worden verbanden tussen classes en webpagina’s duidelijker. 

4.2 index.php

Objecten: 
Tekstveld voor e-mailadres



Tekstveld voor password



Knop ‘OK’



Knop ‘Reset’

Classes:
Geen

Taak: 
Gebruiker kan zijn of haar e-mail adres invullen en het bijbehorende wachtwoord. 

Acties:
Knop ‘OK’: Gegevens worden doorgestuurd naar autheticate pagina.


Knop ‘Reset’: Alle velden op de pagina worden geleegd.

4.3 authenticate.php

Objecten:
Geen.

Classes:
Login, Users

Taak:
Controleren of het ingevoerde e-mail adres in de database aanwezig is, en of het wachtwoord overeen komt met het bijbehorende wachtwoord uit de database.

Acties:
Als het wachtwoord en het e-mailadres kloppen, zal het inloggen mogelijk zijn, en zal de gebruiker automatisch doorgestuurd worden naar de checks.php pagina. Vanaf dat moment zal de login session op true staan. Als het wachtwoord en / of  het e-mailadres niet klopt, dan zal de gebruiker terug gestuurd worden naar de index.php pagina. 

4.4 checks.php

Objecten:
Tabel met meetwaardes



Checkboxes voor elke url van de website



Knop ‘Uitloggen’



Knop ‘Check realtime’



Knop ‘Wijzig gebruik gegevens’

Classes:
Login, Users, Website, Threshold, Measurement, Check

Taak:
Uit de database worden alle meetwaarden van de websites waaraan de ingelogde gebruiker werkt, in een tabel getoond op de webpagina. Elke url kan aangevinkt worden. 

Acties:
Knop ‘check realtime’: Een check wordt uitgevoerd op alle url’s die aangevinkt zijn. In de tabel worden dan alle nieuwe meetwaarden getoond.


Knop ‘Uitloggen’: De gebruiker wordt uitgelogd en de gebruiker komt weer bij de index.php pagina. Alle sessions worden afgesloten.


Knop ‘Wijzig gebruiker gegevens’: Gebruiker wordt geredirect naar de userdata.php pagina. 

4.5 userdata.php

Objecten:
Invoerveld voor: E-mailadres, Voornaam, Achternaam, Mobiel nummer, ICQ login, MSN login.


Knop ‘OK’


Knop ‘Reset’


Knop ‘Wijzig password’

Classes:
Login, Users

Taak:
Alle gegevens van de gebruiker worden eerst uit de database opgevraagd en vervolgens in het juiste tekstveld geplaatst. De gebruiker kan nu de gegevens wijzigen.

Acties:
Knop ‘OK’: Alle gegevens in de tekstvelden worden nu naar de database weggeschreven. De gebruiker wordt dan doorgestuurd naar de checks.php pagina.


Knop ‘Reset’: Alle oude waarden vanuit de database worden weer teruggezet in de tekstvelden.  


Knop ‘Wijzig password’: Gebruiker wordt doorgestuurd naar de updatepw.php pagina.

4.6 updatepw.php

Objecten:
Invoerveld voor: Oud password, Nieuw password en herhaling nieuw password.


Knop ‘OK’


Knop ‘Annuleren’

Classes:
Login, Users

Taak:
Het wachtwoord van een gebruiker kan gewijzigd worden en opgeslagen in de database. 

Acties:
Knop ‘OK’: Eerst wordt gecontroleerd of het oude wachtwoord overeenkomt met het wachtwoord dat in de database is opgeslagen. Vervolgens wordt gecontroleerd of de twee ingevoerde nieuwe wachtwoorden exact hetzelfde zijn. Als alle wachtwoorden kloppen, dan wordt het ingevoerde wachtwoord via MD5 encryptie opgeslagen in de database. De gebruiker wordt dan weer geredirect naar de checks.php pagina.


Knop ‘Cancel’: Er worden geen wijzigingen opgeslagen en de gebruiker wordt direct doorgestuurd naar de checks.php pagina. 

4.7 alteruser.php (uitsluitend voor beheerders)
Objecten:
Dropdown menu voor selectie gebruiker



Knop ‘OK’ (naast dropdown menu)

Invoerveld voor: E-mailadres, Password, Voornaam, Achternaam, Mobiel nummer, ICQ login, MSN login.

Radiobutton voor type gebruiker

Knop ‘Opslaan’

Knop ‘Reset’

Knop ‘Uitloggen’


Classes:
Login, Users

Taak:
De gegevens van een geselecteerde gebruiker uit het dropdown menu kunnen worden gewijzigd en vervolgens opgeslagen worden in de database.

Acties:
Knop ‘OK’: De gegevens van de geselecteerde gebruiker uit het dropdown menu worden uit de database opgevraagd en getoond op het scherm in het betreffende tekstveld.


Knop ‘Opslaan’: Alle gegevens van de gebruiker uit de tekstvelden en de radiobutton worden opgeslagen in de database.


Knop ‘Reset’: Alle oude waarden van de gebruiker worden uit de database gehaald en weergegeven in de tekstvelden. De al ingevulde waardes worden dan ‘gewist’.


Knop ‘Uitloggen’: De gebruiker / beheerder wordt uitgelogd. Alle niet opgeslagen gegevens gaan verloren. De gebruiker wordt dan doorgestuurd naar de index.php pagina.

4.8 newuser.php (uitsluitend voor beheerders)
Objecten:
Invoerveld voor: E-mailadres, Password, Voornaam, Achternaam, Mobiel nummer, ICQ login, MSN login.

Radiobutton voor type gebruiker

Knop ‘Opslaan’

Knop ‘Reset’

Knop ‘Uitloggen’


Classes:
Login, Users

Taak:
Een nieuwe gebruiker toevoegen aan de database.

Acties:
Knop ‘Opslaan’: De gegevens van de tekstvelden en de radiobutton worden opgeslagen in de database.

Knop ‘Reset’: Alle tekstvelden worden weer geleegd. 


Knop ‘Uitloggen’: De gebruiker / beheerder wordt uitgelogd. Alle niet opgeslagen gegevens gaan verloren. De gebruiker wordt dan doorgestuurd naar de index.php pagina.  Alle sessies worden beëindigd. 

4.9 newwebpage.php (uitsluitend voor beheerders)
Objecten:
Invoerveld voor: Webnaam, Weburl, drempelwaarden



Checkbox voor selectie checks



Knop ’OK’



Knop ‘Reset’



Knop ‘Uitloggen’

Classes:
Login, Website

Taak:
Een website aan de database toevoegen, inclusief alle checks die op die website uitgevoerd dienen te worden. 

Acties:
Knop ‘OK’: De webnaam, de weburl en de selectie van de checks worden in de database opgeslagen. 


Knop ‘Reset’: Alle tekstvelden en checkboxes worden geleegd.


Knop ‘Uitloggen’: De gebruiker / beheerder wordt uitgelogd. Alle niet opgeslagen gegevens gaan verloren. De gebruiker wordt dan doorgestuurd naar de index.php pagina.  Alle sessies worden beëindigd.

4.10 alterwebpage.php (uitsluitend voor beheerders)
Objecten:
Invoerveld voor: Webnaam, Weburl, drempelwaarden



Checkbox voor selectie checks



Knop ’OK’



Knop ‘Reset’



Knop ‘Uitloggen’

Classes:
Login, Website

Taak:
De gegevens van een bestaande website wijzigen, inclusief de checks die op die website uitgevoerd dienen te worden.

Acties: Knop ‘OK’: De webnaam, de weburl en de selectie van de checks worden in de database opgeslagen. De oude waarden worden overschreven.


Knop ‘Reset’: De oude waarden die in de database stonden worden weer terug gezet in de betreffende velden.


Knop ‘Uitloggen’: De gebruiker / beheerder wordt uitgelogd. Alle niet opgeslagen gegevens gaan verloren. De gebruiker wordt dan doorgestuurd naar de index.php pagina.  Alle sessies worden beëindigd.

5 Monitor applicatie structuur

In dit hoofdstuk wordt de structuur van de monitor applicatie beschreven. Dit is, zoals eerder uitgelegd is,  het stuk van de applicatie dat voor de daadwerkelijke meetcijfers zorgt. 

5.1 Logische structuur

De monitor applicatie moet een aantal functies uitvoeren om zijn taak te vervullen. De functies zijn (in chronologische volgorde):

1. Taak:
Alle url’s met de bijbehorende checkid’s ophalen van de websites.

Class:
Website

2. Taak:
Alle opgehaalde url’s op de bijbehorende check (-> checkid) 

controleren.  

Class:
Check

3. Taak:
Alle meetwaarden die bij de checks tot stand gekomen zijn opslaan 

in de database. Dit moet per website, per check gebeuren.

Class:
Measurement

4. Taak:
Vervolgens moeten van alle checks de bijbehorende 

drempelwaardes opgehaald worden.

Class:
Threshold

5. Taak:
Alle drempelwaardes moeten worden vergeleken met de



bijbehorende meetwaarde. 

Class:
Measurement, Threshold

6. Taak:
Als een meetwaarde de opgegeven drempelwaarde overschrijdt,


wordt de notificatie module aangeroepen.

Class:
Notification

7. Taak:
De notificatie module gaat dan van de website alle gebruikers 

opzoeken, en verstuurt aan deze een e-mail of een sms. 

                   Class:
Users, Website

8. Taak:
Aan het eind wordt van alle transacties een melding gemaakt in het 

logfile. Ook als het goed gegaan is, wordt dit vermeldt in het logfile.  

      Class:
Geen.

5.2 Implementatie

De monitor applicatie zal op de server waar de Advance Monitor Tool op staat, als cronjob draaien. Met een interval van 10 minuten zal de monitor applicatie alle websites controleren en de meetgegevens opslaan. De interval van 10 minuten is gekozen omdat er dan een redelijke balans is tussen de hoeveelheid meetgegevens die gegenereerd wordt, de belasting van de checks op de servers en de nauwkeurigheid van de meetgegevens.  

6 Databasemodel

In dit hoofdstuk wordt toegelicht hoe de database is opgebouwd en hoe de verschillende koppelingen zijn. 

6.1 Database overzicht

In de onderstaande figuur wordt de tabelstructuur van de database weergegeven:
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6.2 Tabelbeschrijving

6.2.1 Tabel: Website

In deze tabel worden de verschillende websites opgeslagen. 

	WebID
	Integer
	Unieke ID van de website (PK)

	WebNaam
	Varchar(50)
	De naam van de website

	URL
	Varchar(50)
	De url van de website


6.2.2 Tabel: GebruikerWeb

In deze tabel wordt opgeslagen welke gebruiker aan welke website gekoppeld is.

	GebruikerWebID
	Integer
	Unieke ID van een gebruiker, gekoppeld aan een website (PK)

	WebID
	Integer
	Unieke ID van de website (FK)

	GebruikerID
	Integer
	Unieke ID van een gebruiker (FK)


6.2.3 Tabel: Gebruiker

In deze tabel worden de gegevens van elke gebruiker opgeslagen.

	GebruikerID
	Integer
	Unieke ID van de gebruiker (PK)

	E-mailadres
	Varchar(80)
	Het e-mailadres en tevens inlog naam van de gebruiker

	Password
	Varchar(32)
	Het password (encrypted opgeslagen)

	Voornaam
	Varchar(50)
	De voornaam van de gebruiker

	Achternaam
	Varchar(50)
	De achternaam van de gebruiker

	Mobielnummer
	Number(10)
	Het mobiele nummer van de gebruiker

	ICQnummer
	Nummer(15)
	Het ICQ nummer van de gebruiker

	MSNlogin
	Varchar(80)
	Het e-mail adres voor de MSN login

	GebruikerTypeID
	Integer
	Het type gebruiker kan worden geselecteerd (FK)


6.2.4 Tabel: GebruikerType

In deze tabel staan alle verschillende soort gebruikers opgeslagen.

	GebruikerTypeID
	Integer
	Unieke ID van de gebruikerstypen (PK)

	GebruikerType
	Varchar(50)
	Het type gebruiker


6.2.5 Tabel: WebCluster

In deze tabel wordt opgeslagen welke websites gekoppeld zijn aan welk cluster.

	WebclusterID
	Integer
	Unieke ID van een website in een cluster (PK)

	WebID
	Integer
	Unieke ID van de website (FK)

	ClusterID
	Integer
	Unieke ID van een cluster (FK)


6.2.6 Tabel: Cluster

In deze tabel worden de verschillende clusters opgeslagen.

	ClusterID
	Integer
	Unieke ID van het cluster (PK)

	ClusterNaam
	Varchar(50)
	De naam van het cluster


6.2.7 Tabel: ServerInCluster

In deze tabel wordt opgeslagen welke server in welk cluster zitten.

	ServerinClusterID
	Integer
	Unieke ID van een server in een cluster (PK)

	ServerID
	Integer
	Unieke ID van de server (FK)

	ClusterID
	Integer
	Unieke ID van een cluster (FK)


6.2.8 Tabel: Server

In deze tabel worden de gegevens van de verschillende servers opgeslagen.

	ServerID
	Integer
	Unieke ID van de server (PK)

	ServerIP
	Varchar(15)
	Het IP adres van de betreffende server

	ServerNaam
	Varchar(50)
	De (Host-)naam van de server

	OSID
	Integer
	Uniek ID van het Operating System


6.2.9 Tabel: OS

In deze tabel worden de verschillende operating systems opgeslagen die gekozen kunnen worden.

	OSID
	Integer
	Unieke ID van het Operating System (PK)

	OS
	Varchar(20)
	Naam van het operating system


6.2.10 Tabel: ServerServices

In deze tabel worden de verschillende services die servers hebben, opgeslagen.

	ServerServiceID
	Integer
	Unieke ID van een service gekoppeld aan een server (PK)

	ServiceID
	Integer
	Unieke ID van de service

	ServerID
	Integer
	Unieke ID van een server


6.2.11 Tabel: Services

In deze tabel zijn de verschillende services opgeslagen die servers kunnen hebben.

	ServiceID
	Integer
	Unieke ID van de service (PK)

	Service
	Varchar(25)
	Naam van de verschillende services


6.2.12 Tabel: Checks

In deze tabel worden de verschillende checks opgeslagen die uitgevoerd kunnen worden op de verschillende services.

	CheckID
	Integer
	Unieke ID van de check (PK)

	Check
	Varchar(50)
	Naam van de check.

	ServiceID
	Integer
	Unieke ID van de service (FK)


6.2.13 Tabel: Meetwaarde

In deze tabel worden de meetwaardes opgeslagen die door de checks uitgevoerd zijn. Elke meetwaarde wordt gekoppeld aan een tijdstip.

	MeetwaardeID
	Integer
	Unieke ID van de meetwaarde (PK)

	WebID
	Integer
	Unieke ID van de website (FK)

	CheckID
	Integer
	Unieke ID van de check (FK)

	Meetwaarde
	Varchar(50)
	De data van de metingen

	Datum
	Timestamp
	Tijdstip van de meetwaarde


6.2.14 Tabel: Drempelwaarde

In deze tabel worden de drempelwaardes van de verschillende websites opgeslagen. Elke website kan aan elke meetwaarde een aparte drempelwaarde koppelen.

	DremelwaardeID
	Integer
	Unieke ID van de drempelwaarde (PK)

	WebID
	Integer
	Unieke ID van de website (FK)

	CheckID
	Integer
	Unieke ID van de checks (FK)

	Drempelwaarde
	Varchar(50)
	Drempelwaarde voor een bepaalde check


7 Systeem configuratie

7.1 Systeem eisen

De eisen voor het systeem waarop de applicatie gaat draaien, zijn niet extreem hoog, maar omdat een aantal applicaties op de server zal draaien, is het raadzaam er toch niet al te lichtzinnig over te denken. Een dergelijke configuratie moet voldoende zijn:

· Processor: +/- 1 Ghz

· Geheugen: 1,5 GB wenselijk, min 1 GB

· Betrouwbare data schijf (scsi schijf bijvoorbeeld, met dagelijkse backups)

· Grote harde schijf (voor de mogelijk grote DB tabellen) 

· Een snelle netwerk / internet verbinding

7.2 Configuratie

Het systeem zal uitgerust worden met Linux Debian en MySQL. Als webserver zal Apache gebruikt worden, in combinatie met PHP. 

Bij Advance zijn de volgende versies gangbaar:

· MySQL 3.23

· Linux Kernel 2.4.19

· PHP 4.3

Als MySQL gebruikt wordt met PHP4.x (wat bij Advance gebruikelijk is), dan hoeft de PHP configuratie verder niet aangepast worden. Mocht het in de toekomst gebeuren dat mySQL wordt gebruikt in combinatie met PHP 5.x, dan dienen de volgende attributen gewijzigd te worden:

· In de php.ini file: enable php_mysql.dll

· Kopieer het bestand libmysql.dll naar de systeemmap

Zoals uit de tabellen van paragraaf 4.2 blijkt, is ervoor gekozen om elke tabel een eigen unieke ID te geven. Dit moet het zoekwerk in de database optimaliseren, en zo voor een goede performance zorgen.
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