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Bijlage I 
 

  



Algemene voorwaarden 
Lawyerless is aanbevolen om voor de verkoop van haar digitale overeenkomsten algemene 
voorwaarden te gaan hanteren. Doordat Lawyerless twee verschillende gebruikers op haar 
platform kan krijgen is aanbevolen twee verschillende sets algemene voorwaarden te hanteren. 
Voor het opstellen van de algemene voorwaarden wordt aanbevolen een advocaat of 
deskundige te raadplegen. Desondanks wordt in deze bijlage een opzet geboden voor de 
exoneratiebedingen in beide sets algemene voorwaarden. 
 
Set 1: Exoneratiebeding voor consumenten 
 
Artikel X. Aansprakelijkheid 
1. Lawyerless B.V. is niet aansprakelijk voor schade die voortvloeit uit het gebruik van de 
informatie op de website en het niet goed functioneren van de website. 
2. Lawyerless B.V. is niet aansprakelijk voor schade die is ontstaan uit onjuiste feitelijke 
omstandigheden die door de Gebruiker zijn verstrekt. 
3. Indien Lawyerless B.V. aansprakelijk wordt geacht is de aansprakelijkheid van Lawyerless 
B.V. in ieder geval steeds beperkt tot het bedrag der uitkering van zijn verzekeraar in 
voorkomend geval. 
 
Artikel X. Overmacht 
1. Lawyerless B.V. is niet gehouden tot het nakomen van enige verplichting jegens de Gebruiker 
indien Lawyerless B.V. daartoe gehinderd wordt als gevolg van een omstandigheid die niet is te 
wijten aan schuld, en noch krachtens de wet, een rechtshandeling of in het verkeer geldende 
opvattingen voor zijn rekening komt.   
2. Onder overmacht wordt in deze algemene voorwaarden verstaan, naast hetgeen daaromtrent 
in de wet en jurisprudentie wordt begrepen, alle van buitenkomende oorzaken, voorzien of niet-
voorzien, waarop Lawyerless B.V. geen invloed kan uitoefenen, doch waardoor Lawyerless B.V. 
niet in staat is zijn verplichtingen na te komen. Lawyerless B.V. heeft ook het recht zich op 
overmacht te beroepen indien de omstandigheid die (verdere) nakoming van de overeenkomst 
verhindert, intreedt nadat Lawyerless B.V. zijn verbintenis had moeten nakomen. 
3. Lawyerless B.V. kan gedurende de periode dat de overmacht voortduurt de verplichtingen uit 
de overeenkomst opschorten. Indien deze periode langer duurt dan twee maanden, dan is ieder 
der partijen gerechtigd de overeenkomst te ontbinden, zonder verplichting tot vergoeding van 
schade aan de andere partij.  
 
Set 2: Exoneratiebeding voor bedrijven 
 
Artikel X. Aansprakelijkheid 
1. Lawyerless B.V. is niet aansprakelijk voor schade die voortvloeit uit het gebruik van de 
informatie op de website en het niet goed functioneren van de website. 
2. Lawyerless B.V. is niet aansprakelijk voor schade die is ontstaan uit onjuiste feitelijke 
omstandigheden die door de Gebruiker zijn verstrekt. 
3. Indien Lawyerless B.V. aansprakelijk wordt geacht is de aansprakelijkheid van Lawyerless 
B.V. in ieder geval steeds beperkt tot het bedrag der uitkering van zijn verzekeraar in 
voorkomend geval. 
4. Lawyerless B.V. is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade.  
5. Onder directe schade wordt uitsluitend verstaan de redelijke kosten ter vaststelling van de 
oorzaak en de omvang van de schade, voor zover de vaststelling betrekking heeft op schade in 
de zin van deze voorwaarden, de eventuele redelijke kosten gemaakt om de gebrekkige 
prestatie van Lawyerless B.V. aan de overeenkomst te laten beantwoorden, voor zoveel deze 



aan Lawyerless B.V. toegerekend kunnen worden en redelijke kosten, gemaakt ter voorkoming 
of beperking van schade, voor zover de Gebruiker aantoont dat deze kosten hebben geleid tot 
beperking van directe schade als bedoeld in deze algemene voorwaarden. Lawyerless B.V. is 
nimmer aansprakelijk voor indirecte schade, daaronder begrepen gevolgschade, gederfde winst, 
misgelopen omzet, gemiste besparingen, misbruik van de geleverde dienst door derden en/of 
Gebruiker en schade door bedrijfsstagnatie.   
6. De in dit artikel opgenomen beperkingen van de aansprakelijkheid gelden niet indien de 
schade te wijten is aan opzet of grove schuld van Lawyerless B.V. of zijn leidinggevende 
ondergeschikten. 
 
Artikel X. Overmacht 
1. Lawyerless B.V. is niet gehouden tot het nakomen van enige verplichting jegens de Gebruiker 
indien Lawyerless B.V. daartoe gehinderd wordt als gevolg van een omstandigheid die niet is te 
wijten aan schuld, en noch krachtens de wet, een rechtshandeling of in het verkeer geldende 
opvattingen voor zijn rekening komt.   
2. Onder overmacht wordt in deze algemene voorwaarden verstaan, naast hetgeen daaromtrent 
in de wet en jurisprudentie wordt begrepen, alle van buitenkomende oorzaken, voorzien of niet-
voorzien, waarop Lawyerless B.V. geen invloed kan uitoefenen, doch waardoor Lawyerless B.V. 
niet in staat is zijn verplichtingen na te komen. Lawyerless B.V. heeft ook het recht zich op 
overmacht te beroepen indien de omstandigheid die (verdere) nakoming van de overeenkomst 
verhindert, intreedt nadat Lawyerless B.V. zijn verbintenis had moeten nakomen. 
3. Lawyerless B.V. kan gedurende de periode dat de overmacht voortduurt de verplichtingen uit 
de overeenkomst opschorten. Indien deze periode langer duurt dan twee maanden, dan is ieder 
der partijen gerechtigd de overeenkomst te ontbinden, zonder verplichting tot vergoeding van 
schade aan de andere partij.  
 

 


