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Opzet

+ Landeljk overzicht SKC in hethbo g o8, ©

 Resultaten SKC onderzoek door
G5 hogescholen

* Ruimte voor vragen en discussie
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Is er een probleem, o0.g.v. uitval?
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Figuur. Wat HO-debutanten in het hbo (geen buitenlands diploma) na hun eerste jaar doen.



SKC aanpak per G5 instelling
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Results Accountability Framework (Friedman, 2000)

Inspanning

1. Hoeveel inspanningen 2. Hoe goed waren
n ( ir 2 O ‘ E S V r ag ‘ ! n zijn geleverd? de inspanningen?

Kwantiteit

3. Van hoeveel studenten 4. Wat is de kwaliteit
is het studiesucces van de effecten die zijn

verbeterd? opgetreden

Kwadrant 1
1. Welke instromende studenten hebben deelgenomen aan SKC?

Kwadrant 2
2. Hoe tevreden zijn de deelnemers over SKC? Is dat te relateren aan type SKC?
3. Hoe tevreden zijn de medewerkers over SKC? Is dat te relateren aan type SKC?

Kwadrant 3:

4. Zijn er meer verschuivingen voor de poort?

5. Is er minder uitval in jaar 17?

6. Is de studievoortgang (EC) van lejaars verbeterd t.0.v. voorgaande cohorten?

Kwadrant 4.
7. Werkt matching voor alle doelgroepen even goed?

8. Is er verband tussen het afgegeven studieadvies en gerealiseerd studiesucces in de
propedeuse?
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Studenten en docenten

Kwadrant 2

* Hoe tevreden zijn de deelnemers over SKC? Is dat te relateren aan type SKC?
* Hoe tevreden zijn de medewerkers over SKC? Is dat te relateren aan type SKC?

Studenten

Het meest tevreden over SKC van de hogeschool Rotterdam, verder geen verschillen in

rapportcijfers.
« Gemiddeld rapportcijfer 7,6 (na 100 dagen 7,0)

Docenten
Het meest tevreden over SKC van HVA
 Gemiddeld rapportcijfer 6,4 voor de kwaliteit
van het advies
 Docenten van alle HS’n vinden het
geven van adviezen lastig

Aantal

7
Rapportcijfer
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Uitval en studievoortgang

Kwadrant 3:
* Is er minder uitval in jaar 1?
» Is de studievoortgang (EC) van lejaars verbeterd t.0.v. voorgaande cohorten?

Kwadrant 4:

« Werkt matching voor alle doelgroepen even goed?

 Iserverband tussen het afgegeven studieadvies en gerealiseerd studiesucces in
de propedeuse?

Tevens gekeken naar de relatie tussen het studieadvies en inschrijfgedrag van
studenten.
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Adviezen en inschrijfgedrag (onor 2014

lnhhog"hapd % Hogeschool van Amsterdam
Adviezen Gestart Adviezen Gestart
84% pos - 83% 81% positief > 80%
13% pos mits 2> 76% 19% neg 2> 71%
3% neg* - 38%

*geen match (2%) & negatief bindend (1%)
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Uitval pre-post SKC cohorten

Haagse* Inholland* Rotterdam* Leiden  HvA"
2011  28,8% - - - _
2012  28,4% - - - -
2013 32,3% 49,4% 40,2% 41% 50,4%
2014 31,8% 46,2% 40,3% 40% 45,8%
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Studievoortgang pre-post SKC

Haagse Inholland* Rotterdam

Per. 1+2 Per. 1+2 Per. 1+2
2011 16,6 18,6 -
2012 15,4 17,7 -
2013 16,7 17,6 16,7

2014 18,2 19,1 17,1




SKC adviezen en SV o201

Inholland**
EC
N ECpl P1/2
Geen match 86 7,8 15,7
Redelijke match*** 667 7,7 15,7
Positieve match 4814 10,0 19,8
Fixus/geen matching 980 10,5 19,4

6547 9,7 19,1
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Samengevat

Deelnemers het meest tevreden over de SKC aanpak van de HRO (online plus
individueel gesprek), verder geen verschillen in rapportcijfers van deelnemers voor
verschillende SKC aanpakken

 Gemiddeld rapportcijfer SKC binnen G5 een 7,6, na 100 dagen een 7,0

Docenten HVA het meest tevreden over eigen SKC aanpak (huiswerk-dag studeren-
toets)

 Gemiddeld rapportcijfer 6,4 voor de kwaliteit van het advies

« Docenten van alle hogescholen vinden het geven van adviezen lastig

Studiesucces

« Studievoortgang (EC) bij alle hogescholen iets in de lift

« Sterkste reductie uitval% bij HvVA en Inholland (van HU nog geen cijfers)

« SKC adviezen gerelateerd aan studiesucces indicatoren - beter advies - meer
EC
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S KC en adn SI u iti ng (Inholland studenten na 100 dagen, cohort 2014)

Na 100 dagen zijn de respondenten van het
aansluitonderzoek, terugkijkend iets minder positief over
de skc (idem bij overige G5 instellingen). Over het
algemeen zijn percepties na 100 dagen ongewijzigd.

Indicatoren skc in het aansluitonderzoek
Indicator 2013 2014 Delta Schaal
Tevredenheid over de opleidingskeuze 3,99 4,04 0,05 Een vraag; ontevreden <12345> tevreden
2 Kwaliteit van de opleidingskeuze 3,75 3,81 0,06 Samengesteld, stellingen; oneens <12345> eens
3 Overeenkomst beeld en realiteit van de 3.63 5 005 Samengesteld, stellingen; komt niet overeen <12345> komt
opleiding ’ ’ ’ uitstekend overeen
Oordeel over het beeld van de opleiding 3,83 3,87 0,05 Een vraag; negatief <12345> positief
Overkoepelende score 3,80 3,85 0,05
5 Top 3 van ervaren problemen in de
P P 1 Hoeveelheid lesstof
eerste 100 dagen (=onveranderd)
2 Behandeling lesstof door docenten
3 Combineren werk, studie en privé
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Landelijk SKC onderzoek RN

Reden uitval: verkeerde studiekeuze

* Hoge uitval nog altijd bij late aanmelders

* 74% van de uitvallers geeft aan: uitval had niet
voorkomen kunnen worden door HO

« Minder uitval na intakegesprek
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Wat willen we nog weten?




