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Sneller inzicht in werking SKC 

door gezamenlijk onderzoek 

binnen G5 

 

• Student 

• Docent 

• Effect 

 

 

 

 

 

 

SKC dé oplossing? 





Het probleem nader bekeken 
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Figuur. Wat HO-debutanten in het hbo (geen buitenlands diploma) na hun eerste jaar doen. 



Wie doet wat? 

Middag studeer-ervaring op HS, soms gesprek 

Huiswerk – college op HS – toets 

Online vragenlijst gericht op oriëntatiegedrag 

Startmeter (online vragenlijst) en gesprek op HS 

Online vragenlijst  

Reality check (online, niet verplicht) 



Results Accountability Framework (Friedman, 2000) 

 Inspanning  

 

 

 

Kwantiteit  

 

1. Hoeveel inspanningen 

zijn geleverd? 

2. Hoe goed waren  

de inspanningen? 

Kwaliteit 

3. Van hoeveel studenten 

is het studiesucces 

verbeterd? 

4. Wat is de kwaliteit 

van de effecten die zijn 

opgetreden 

 
Effect 

 

 

Het onderzoek 



Kwadrant 1 

1.  Welke instromende studenten hebben deelgenomen aan SKC? 

 

Kwadrant 2 

2. Hoe tevreden zijn de deelnemers over SKC? Is dat te relateren aan type SKC? 

3. Hoe tevreden zijn de medewerkers over SKC? Is dat te relateren aan type SKC? 

 

Kwadrant 3: 

4. Zorgt SKC voor meer uitval voor de poort (terugtrekkingen van aanmeldingen)? 

5. Zorgt SKC voor minder uitval in jaar 1? 

6. Is de studievoortgang (EC) van 1ejaars verbeterd t.o.v. voorgaande cohorten? 

 

Kwadrant 4: 

7.  Werkt matching voor alle doelgroepen even goed? 

8.  Is er verband  tussen het afgegeven studieadvies en gerealiseerd studiesucces 
in de propedeuse? 

Onderzoeksvragen per kwadrant 



Waardering SKC G5 studenten 



Quotes van studenten 



Waardering SKC G5 docenten 



SKC adviezen en inschrijfgedrag 

Adviezen           Gestart 

 

85% pos       84% 

12% pos mits      75% 

3%   neg       58% 

Adviezen          Gestart 

 

81% positief      80% 

19% neg       71% 

 



Adviezen geven lastig? 



SKC en aansluiting  

Methode 

• Drie indicatoren uit jaarlijks Inholland aansluitonderzoek: 
– de tevredenheid achteraf over de SKC (nieuw) 

– overeenkomst tussen beeld en realiteit van de opleiding 

– de kwaliteit en tevredenheid over de studiekeuze  

• Verandering in de top 3 van ervaren problemen in de eerst studiefase 

 
Resultaten 
• In de perceptie geen verbetering op de drie indicatoren (+0,05 ptn, ns)  

• De top drie van ervaren problemen in de eerste 100 dagen bleef gelijk. 

• Tevredenheid over SKC zakt terug naarmate het 1e jaar vordert (7,3  5,7) 

 

Toekomst 
• Gezamenlijk aansluitonderzoek door de G5 instellingen (voorbereidingen in gang) 

 



Wat weten we nu? 

• Studenten meldden zich massaal voor en rond 1 mei aan 

• Zowel studenten als docenten zijn tevreden over SKC echter 

tevredenheid neemt gedurende jaar af. 

• We slagen er nog niet in een voldoende realistisch beeld te 

schetsen tijdens SKC over de opleiding en wat studeren echt 

betekent. 

• Studenten trekken zich (nog) niet veel van het advies aan. 

 

Wat weten we nog niet? 
 

• Vallen studenten zonder match vaker uit t.o.v. studenten met een 

goede match? Is dat effect gelijk bij diverse doelgroepen? 



Lectoraat Studiesucces Inholland 


