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1. Inleiding
In de onderzoeksliteratuur staan drie interventies (=acties) beschreven waarvan is aangetoond dat zij geagiteerd gedrag kunnen verminderen. De drie interventies zijn:
1. Interventies gericht op de omgeving
2. Activiteiten in de vorm van bewegen
3. Muziek ter ontspanning of ter activering
Dit boekje met Interventies helpt jullie bij het maken van een Plan van Aanpak, bij het uitvoeren van de interventie en bij de evaluatie ervan.
* Overal waar 'zij' en 'haar' staat, kan vanzelfsprekend ook 'hij' en 'hem' worden ingevuld.
2. Interventies gericht op de omgeving
De cliënt kan geprikkeld worden door iets in de omgeving en daardoor geagiteerd raken. Ook een verandering in
de omgeving kan leiden tot geagiteerd gedrag.
Een interventie gericht op verandering van de omgeving van de cliënt zou het geagiteerde gedrag kunnen
verminderen. Omgevingsinterventies zijn meestal gemakkelijk uitvoerbaar en goedkoop. Dus als de ene interventie
niet werkt, kost het weinig tijd en geld om een andere interventie te proberen.
De interventie bestaat uit drie stappen 1) de voorbereiding, 2) de uitvoeringen 3) de evaluatie. De voorbereidingen
evaluatie worden bij voorkeur gedaan door twee verpleegkundigen of verzorgenden in overleg met de
mantelzorger. Overleg indien je het nodig acht ook met het multidisciplinaire team. De uitvoering kan gedaan
worden dooreen verpleegkundige, verzorgende, mantelzorger, familielid of activiteitenbegeleider.
1) Voorbereiding
· Kijk naar wat in de omgeving van de cliënt het geagiteerde gedrag veroorzaakt. Maak hierbij gebruik van de
informatie die jullie hebben verzameld bij Stap 2 'In welke situaties komt het gedrag voor?'.
· Als de oorzaak één van de onderstaande is, kunnen jullie de daarbij beschreven interventies uitproberen.
Uiteraard zijn er nog meer oorzaken en interventies te bedenken. Jullie kunnen hierin zelf ook dingen
uitproberen. Denk niet te moeilijk, vaak zijn eenvoudige interventies ook effectief.
Enkele oorzaken en interventies gericht op de omgeving zijn: D     De cliënt wordt geagiteerd door het licht.
Interventie: Het licht versterken of dimmen. D     De cliënt wordt geagiteerd door de temperatuur.
Interventie: De temperatuur verhogen of verlagen. D     De cliënt wordt geagiteerd door geluid van bijvoorbeeld stemmen of de tv.
Interventie: Het geluid dempen. D     De cliënt wordt geagiteerd door een deur die telkens open en dicht gaat.
Interventie: De deur beschilderen met kleuren.
Interventie: De deur bedekken met een doek of gordijn. D     De cliënt wordt geagiteerd door een deur die niet open gaat.
Interventie: De deur bedekken met een doek of gordijn zodat de deurknop niet zichtbaar is.
Interventie: Een spiegel hangen op de deur.
•
Maak een Plan van Aanpak met behulp van onderstaande vragen. Beschrijf dit op het Invulblad bij Stap 4.
1. Wie gaat de interventie uitvoeren? Dit kan gedaan worden door een verpleegkundige, verzorgende,
mantelzorger, familielid of activiteitenbegeleider.
2. Waar gaan jullie de interventie uitvoeren? Op de plek waar het geagiteerde gedrag wordt veroorzaakt.
Bijvoorbeeld bij de buitendeur.
3. Wanneer gaan jullie de interventie uitvoeren? Probeer de interventie zo snel mogelijk uit te voeren. Plan
hier tijd voor in.
•
Vul de Interventiekaart in en plaats deze op een zichtbare plek.
2)
Uitvoering
· Verzamel, indien nodig, de materialen die nodig zijn om de interventie te kunnen uitvoeren.
· Leg in het teamoverleg uit wat de interventie inhoudt, hoe deze uitgevoerd moet worden en hoe de
Interventiekaart gebruikt moet worden.
· Voer de interventie uit.
3)
Evaluatie
•
Tussentijdse evaluatie.
Observeer de cliënt vanaf het moment dat jullie de interventie uitvoeren. Raakt de cliënt door de interventie meer geagiteerd, maak dan de interventie ongedaan. Ga op zoek naar een andere interventie. Voer deze zo snel mogelijk uit. Raakt de cliënt door deze interventie opnieuw meer geagiteerd, bedenk dan of jullie nog een interventie gericht op de omgeving weten, of ga anders over op de interventie 'Activiteiten' of de interventie 'Muziek'.
•
Eindevaluatie.
Nadat de interventie 14 dagen is uitgevoerd doorlopen jullie Stap 5 van het stappenplan.
3. Activiteiten in de vorm van bewegen
Bij de interventie 'Activiteiten in de vorm van bewegen' worden één of meer activiteiten uitgevoerd die passen bij de persoonlijke voorkeuren en mogelijkheden van de cliënt. Het is dus belangrijk om te onderzoeken welke activiteit de cliënt interesseert en wat de cliënt aankan.
De interventie bestaat uit drie stappen: 1) de voorbereiding, 2) de uitvoeringen 3) de evaluatie. De voorbereiding en evaluatie worden gedaan door twee verpleegkundigen of verzorgenden in overleg met de mantelzorger. Overleg als je het wenselijk vindt ook met het multidisciplinaire team. De uitvoering kan gedaan worden door een verpleegkundige, verzorgende, mantelzorger, familielid, activiteitenbegeleider of fysiotherapeut.
1) Voorbereiding
•
De onderstaande vragen gaan over de voorkeuren van de cliënt. Neem de vragen door met de cliënt en
eventueel de mantelzorger of een familielid. Bedenk zelf ook of jullie de cliënt al eens hebben zien reageren op
bepaalde lichamelijke activiteiten. Met behulp van de vragen krijgen jullie inzicht in de voorkeuren van de cliënt.
Maak aantekeningen op een notitievel.
1. Wat voor werk deed u vroeger?
2. Was bewegen vroeger belangrijk voor u?
3. Deed u vroeger aan sport? Zo ja, welke sport dan?
4. Was u vroeger graag buiten? Zo ja, wat deed u dan buiten?
5. Hield u van wandelen en/of van dansen?
•
Ga na, eventueel samen met de mantelzorger, wat de cliënt kan en wat niet meer. De volgende vragen kunnen
daarbij helpen:
1. Wat kan de cliënt lichamelijk nog aan? Is ze snel moe, ziet ze slecht of beweegt ze moeilijk?
2. Welke activiteiten doet de cliënt uit zichzelf? Bijvoorbeeld wandelen, aankleden.
3. Is het veilig om een activiteit gericht op bewegen te gaan doen? Bijvoorbeeld i.v.m. het risico van vallen.
•
Bepaal welke activiteit jullie gaan aanbieden. Dit kunnen er ook meerdere zijn. Stem jullie keuze af op de
voorkeur en de mogelijkheden van de cliënt. Mogelijke activiteiten gericht op bewegen zijn:
a.
Wandelen. Bijvoorbeeld door de tuin.
b.
Gymnastiekoefeningen zittend of staand. Bijvoorbeeld arm- en beenoefeningen.
c.
Balspel zittend of staand. Bijvoorbeeld overgooien.
d.
Dansen.
e.
Tuinieren. Bijvoorbeeld bladeren harken.
f.
Huishoudelijke taken. Bijvoorbeeld stofzuigen.
•
Maak een Plan van Aanpak met behulp van onderstaande vragen. Beschrijf dit op het Invulblad van Stap 4.
1. Wie gaat de activiteit(en) uitvoeren? De activiteit kan individueel met een cliënt uitgevoerd worden of in
groepsverband. De activiteit kan geleid worden door een verpleegkundige, verzorgende, mantelzorger,
familielid, activiteitenbegeleider of fysiotherapeut.
2. Waar gaan jullie de activiteit(en) uitvoeren? Zorg dat deze plek veilig is voor de cliënt.
3. Wanneer gaan jullie de activiteit(en) uitvoeren? Doe dit zoveel mogelijk iedere keer op dezelfde tijd(en),
zodat het onderdeel wordt van de dagelijkse routine.
4. Hoeveel minuten en hoe vaak gaan jullie de activiteit(en) uitvoeren? Doe dit minstens 30 minuten per dag.
Dit halve uur kan gespreid worden over de hele dag. Bijvoorbeeld 10 minuten wandelen in de ochtend, 10
minuten gymnastiekoefeningen in de middag en 10 minuten meehelpen in het huishouden na het
avondeten.
•
Vul de Interventiekaart in en plaats deze op een zichtbare plek.
2)
Uitvoering
•
Let tijdens de uitvoering van de activiteit op de volgende punten:
D     Maak de activiteit niet te moeilijk.
D     Bied niet telkens nieuwe oefeningen of taken aan, maar herhaal de eerder gedane oefeningen of taken.
D     Pas het tempo van de activiteit aan aan de cliënt.
D     Maak de activiteit niet te zwaar en vermoeiend.
D    Zorg dat er regelmatig even gerust wordt.
D    Wees alert op lichamelijke ongemakken zoals pijn en honger.
D    Zorg dat de cliënt zich nuttig en gewaardeerd voelt.
D    Zorg dat de cliënt plezier heeft in de activiteit.
· Leg in het teamoverleg uit wat de interventie inhoudt, hoe deze uitgevoerd moet worden en hoe de
Interventiekaart gebruikt moet worden.
· Bied de activiteit(en) gedurende 14 dagen iedere dag aan.
3)
Evaluatie
•
Tussentijdse evaluatie.
Observeer de cliënt wanneer de activiteit wordt uitgevoerd. Raakt de cliënt door de activiteit meer geagiteerd, ga dan op zoek naar een andere activiteit. Bied deze activiteit de volgende dag aan. Raakt de cliënt door deze activiteit opnieuw meer geagiteerd, stop dan met het uitvoeren van activiteiten. Ga over op de interventie gericht op de 'Omgeving' of de interventie 'Muziek'.
•
Eindevaluatie.
Nadat de interventie 14 dagen is uitgevoerd doorlopen jullie Stap 5 van het stappenplan.
4. Muziek ter ontspanning of ter activering
Bij de interventies 'Muziek ter ontspanning' en 'Muziek ter activering' wordt muziek aangeboden die past bij de persoonlijke voorkeur van de cliënt. Het is dus belangrijk om te onderzoeken van welke muziek de cliënt houdt. Tevens dient de muziek aan te sluiten bij het doel ervan: ontspanning of activering.
De interventie bestaat uit drie stappen 1) de voorbereiding, 2) de uitvoeringen 3) de evaluatie. De voorbereidingen evaluatie worden gedaan door twee verpleegkundigen of verzorgenden in overleg met de mantelzorger. Overleg indien je het wenselijk vindt met het multidisciplinaire team. De uitvoering kan gedaan worden door een verpleegkundige, verzorgende, mantelzorger, familielid of activiteitenbegeleider.
1) Voorbereiding
•
De onderstaande vragen gaan over de voorkeuren van de cliënt. Neem onderstaande vragen door met de cliënt
en de mantelzorger of een familielid. Bedenk zelf ook of jullie de cliënt al eens hebt zien reageren op bepaalde
muziek. Met behulp van de vragen krijgen jullie inzicht in de voorkeursmuziek van de cliënt. Maak
aantekeningen op een notitievel.
1. Was muziek vroeger belangrijk voor u?
2. Speelde u een instrument? Zo ja, welk?
3. Zong u graag?
4. Hield u van dansen?
5. Van welke soort(en) muziek hield u? Bijvoorbeeld klassiek, Nederlandstalig, jazz, rock&roll, religieus.
6. Welke zanger/ zangeres/ band was uw favoriet?
· Bepaal wat jullie willen bereiken met de muziek. Willen jullie de cliënt ontspanning bieden of juist activeren?
· Bepaal welke muziek jullie gaan aanbieden. Stem jullie keuze af op de voorkeur van de cliënt en op dat wat jullie
willen bereiken. Dus de cliënt die ontspanning nodig heeft, bieden jullie rustige nummers van de favoriete
muziek aan. De cliënt die geactiveerd dient te worden, bieden jullie juist levendige nummers van de favoriete
muziek aan.
· Zorg dat jullie de muziek op cd of cassetteband beschikbaar krijgen. Bijvoorbeeld via de cliënt zelf, de familie of
de bibliotheek.
· Zorg voor een draagbare cd-speler of cassetterecorder.
· Maak een Plan van Aanpak met behulp van onderstaande vragen. Beschrijf dit op het Invulblad van Stap 4.
1. Wie gaat de muziek aanbieden? Dit kan gedaan worden door een verpleegkundige, verzorgende,
mantelzorger, familielid of activiteitenbegeleider.
2. Waar gaan jullie de muziek aanbieden? Willen jullie de cliënt laten ontspannen, kies dan voor een rustige
plek. Willen jullie de cliënt activeren, kies dan voor een levendige plek. Of kies voor de plek waar het
geagiteerde gedrag meestal voorkomt.
3. Wanneer gaan jullie de muziek aanbieden? Bied de muziek aan op het moment dat de cliënt geagiteerd is.
Of 30 minuten voordat het geagiteerde gedrag meestal optreedt. Bijvoorbeeld voorafgaand aan iedere
maaltijd.
4. Hoeveel minuten gaan jullie de muziek aanbieden? Minstens 30 minuten per keer, tenzij er goede redenen
zijn om dit korter te doen.
5. Hoeveel keer per dag gaan jullie de muziek aanbieden? Stem dit af op het aantal geagiteerde periodes per
dag. Bijvoorbeeld: een cliënt die geagiteerd raakt gedurende iedere maaltijd bied je drie keer per dag
muziek aan.
•
Vul de Interventiekaart in en plaats deze op een zichtbare plek.
2)
Uitvoering
· Leg in het teamoverleg uit wat de interventie inhoudt, hoe deze uitgevoerd moet worden en hoe de
Interventiekaart gebruikt moet worden.
· Bied de muziek gedurende 14 dagen iedere dag aan.
3)
Evaluatie
•
Tussentijdse evaluatie
Observeer de cliënt wanneer de muziek wordt aangeboden. Raakt de cliënt door de muziek meer geagiteerd, verander dan eerst het volume. Helpt dit niet, zet dan de muziek uit. Ga op zoek naar andere muziek die de voorkeur heeft van de cliënt. Bied deze muziek de volgende dag aan. Raakt de cliënt door deze muziek opnieuw meer geagiteerd, stop dan met het aanbieden van muziek. Ga over op de interventie gericht op de 'Omgeving' of de interventie 'Activiteiten'.
•
Eindevaluatie
Nadat de interventie 14 dagen is uitgevoerd doorlopen jullie Stap 5 van het stappenplan.
