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0 Inleiding

Voorliggende procesmap is een verzameldocument van de procesdocumenten welke gedurende het
afstudeerproces zijn opgesteld. De volgende procesdocumenten zijn bijgesloten:

Ephorus verklaring;

HBO kennisbank formulieren;

Notulen;

Planning;

Projectvoorstel ‘A4-tje’;

Reflectie;

Tussentijdse peiling;

Urenverantwoording.
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1 Ephorus verklaring;




DE VERKLARING EPHORUS IS NOG NIET ONTVANGEN D.D. 03-01-2015

za 2-1-2016 21:43

Turnitin Ephorus Services <noreply@turnitin.com>

Turnitin | Ephorus: Your document has been handed in

Aan B Mick Visser

Dear Nick Visser,

Your document has been handed in successfully and your teacher Marwin Jurjus (Marwin.Jurjus@han.nl) has been notified.

This is yvour confirmation. You can print or save this e-mail for future reference.

Your confirm ation:
Unigue code: d4cel2e5-2f42-417d-9ead-0edb12aald2ef

Handin-code: mamwin.jurjus@han.nl
Date: Saturday, January 2, 2016 9:47:43 PM CET

Your teacher:
Name: Marwin Jurjus
E-mail address: Marwin.Jurjus@han.nl

Your information:

Mame: Nick Visser

Student number: 514360

E-mail address:n.visser@ballast-nedam.nl

Comment: Eindrapportage afstudeeronderzoek Projectoverdracht met LEAN van M. Visser (514360) en D.R. van Voorden (514075), d.d. 2 februari 2016.

This e-mail has been generated automatically.
If you have any questions, please contact yvour teacher via Marwin. Jurjus@han.nl.

Pagina 1lvan1l



Procesmap Projectoverdracht met LEAN Versie: 1.0
02-01-2016

2 HBO kennisbank formulieren;




Hogeschool {}van Arnhem en Nijmegen

Toestemmingsformulier Afstudeeropdracht
Betreft opname van de digitale versie t.b.v. de HBO-Kennisbank

Naam student Dennis van Voorden

Studentnummer 14075

Projectoverdracht met LEAN
Titel Afstudeeropdracht

- Bachelor Civiele Techniek Projectmanagement Infra (PMI)
Opleiding

Naam Assessor Marwin Jurjus, Gijs Pelgrom

Instelling/Bedrijf: Mourik Groot-Ammers

Adres: \Voorstraat 67, Groot-Ammers

Vertegenwoordigd door: A. Jibodh

Bovenstaanden geven hierbij WEL toestemming aan de Hogeschool van Arnhem en
Nijmegen om de bovengenoemde afstudeeropdracht digitaal op te nemen in de
repository (databank) van de HAN, waardoor de afstudeeropdracht gratis, volledig full
text en online geraadpleegd kan worden via www.hbo-kennisbank.nl

Het auteursrecht op de afstudeeropdracht blijft rusten bij de student

De student levert dit formulier in bij zijn/haar opleiding tegelijk met een digitale versie
van zijn/haar afstudeeropdracht die aan de volgende eisen voldoet:
- De afstudeeropdracht is 1 .pdf bestand. Enige uitzondering zijn bijlagen.
- De volgende zaken staan duidelijk vermeld:
* De naam en het studentnummer van de studenten
* De opleiding waar de student is afgestudeerd en de datum van afstuderen
* De titel van de afstudeeropdracht
« 3 trefwoorden die de afstudeeropdracht karakteriseren
Aldus verklaard oplte:

Handtekening Instelling/Bedrijf:

Datum: Plaats: |

Handtekening Student:

Datum: Plaats: ]

In te vullen door de assessor:

Datum Naam Paraaf Cijfer

Wilt u meer weten over de HBO Kennisbank: www.hbo-kennisbank.nl

Voor aanvullende vragen kunt u terecht bij 19 oktober 2009

het Studiecentrum van de HAN. Contactpersoon: maarten.hekman@han.nl
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Hogeschool <>van Arnhem en Nijmegen

Toestemmingsformulier Afstudeeropdracht
Betreft opname van de digitale versie t.b.v. de HBO-Kennisbank

Naam student Nick Visser

Studentnummer 514360

Projectoverdracht met LEAN
Titel Afstudeeropdracht

Opleiding Bachelor Civiele Techniek Projectmanagement Infra (PMI)

T e— Marwin Jurjus, Gijs Pelgrom

Instelling/Bedrijf: Ballast Nedam Industriebouw

Adras: Fascinatio Boulevard 582, Capelle aan den lJssel

Vertegenwoordigd door: R.M. Franken

Bovenstaanden geven hierbij WEL /BEBEN-toestemming aan de Hogeschool van Arnhem
en Nijmegen om de bovengenoemde afstudeeropdracht digitaal op te nemen in de
repository (databank) van de HAN, waardoor de afstudeeropdracht gratis, volledig full
text en online geraadpleegd kan worden via www.hbo-kennisbank.nl

Het auteursrecht op de afstudeeropdracht blijft rusten bij de student

De student levert dit formulier in bij zijn/haar opleiding tegelijk met een digitale versie
van zijn/haar afstudeeropdracht die aan de volgende eisen voldoet:
- De afstudeeropdracht is 1 .pdf bestand. Enige uitzondering zijn bijlagen.
- De volgende zaken staan duidelijk vermeld:
* De naam en het studentnummer van de studenten
* De opleiding waar de student is afgestudeerd en de datum van afstuderen
* De titel van de afstudeeropdracht
* 3 trefwoorden die de afstudeeropdracht karakteriseren

Aldus verklaard opl/te:
SN IVaVAT™
7 m—

Handtekening Instelling/Bedrijf:

Datum: C)LI!IOI I’ZC)/(_/)\ Plaats:

Handtekening Student:

Datum: 0Y-0 1 - 20/4 Plaats:

In te vullen door de assessor:

Datum Naam Paraaf Cijfer

Wilt u meer weten over de HBO Kennisbank: www.hbo-kennisbank.nl

Voor aanvullende vragen kunt u terecht bij 19 oktober 2009

het Studiecentrum van de HAN. Contactpersoon: maarten.hekman@han.nl
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3 Notulen;




Afstudeer Notulen Nick Visser & Dennis van Voorden

Betreft : Kennismakingsgesprek met Gijs Pelgrom Notulen 1
Datum : 06-07-2015 Locatie : Hogeschool Arnhem & Nijmegen, Kamer F2.18
Aanwezigen : Gijs Pelgrom, Dennis van Voorden, Nick Visser cc : Marwin Jurjus, Remco Oerlemans, Arwin Jibodh

Afwezigheid Marwin Jurjus Er is door iedereen geprobeerd een passende afspraak in een week te
realiseren. Helaas was het op korte termijn, binnen een week, niet mogelijk
kennis te maken met zijn vieren. Voor na de vakantie willen wij graag alvast
proberen maandag 7 september een vervolgafspraak te maken. Op deze
afspraak willen Dennis en Nick graag kennis maken met Marwin. Tevens
willen wij alvast een concept PvA bespreken met Marwin en Gijs.

Datums Dhr. Pelgrom geeft aan dat wij Bianca Weichert moeten benaderen voor
vastgestelde datums m.b.t. afsturen. Bianca heeft toegang m.b.t. Alluris,
Jaarrooster BE en etc. Dhr. Pelgrom geeft aan om niet op dinsdag of
woensdag af te spreken in verband met ouderschapsverlof. Tevens lijkt het
hem leuk een keer zowel met de studenten, studiebegeleiders en
werkbegeleiders te zitten.

Begeleiders vanuit het bedrijf Dennis geeft aan dat zijn begeleider Dhr. Jibodh is. Hij is actief binnen
Mourik met Contractmanagement, hiervoor actief met SE. Nick zijn
begeleider is Dhr. Oerlemans. Hij is actief binnen Ballast Nedam als Lean

Manager.

Tussenpeilingen “waar moet het aan voldoen” daar gaat het om. In de eerste periode is het
handig om intensief met de begeleiders contact te hebben. Wij zijn ons
ervan bewust dat door de vakantie dit niet intensief kan zijn. Wel vanaf 1
september als iedereen terug is. Wel gaan Dennis en Nick in de vakantie al
aan het afstuderen werken -> Concept Plan van Aanpak.

Inhoud Dhr. Pelgrom is er wel van overtuigd dat het proces geen probleem zal
vormen voor ons, maar meer de diepgang in relatie tot de breedte van
informatie. Het gaat niet om de tijd, maar om de inhoud.

Voorgestelde literatuur In relatie tot bovenstaand onderwerp, Inhoud, dhr. Pelgrom stelt ons voor
om boeken van De Goede en Baarde in te zien/ lezen. Dit is puur gericht op
onderzoek zelf. Het boek “snel afstuderen” is een goede leidraad om een
onderzoek te houden. Dennis en Nick gaan dit per direct aanschaffen.
Online literatuur Dhr. Pelgrom wijst ons op de HAN database voor digitale stukken. Dhr.
Pelgrom demonstreert hoe het gebruikt moet worden. Tevens is via HAN
“hulp bij profielwerkstuk” te verkrijgen.

Kernwoord Wij als opgeleide “project managers met een visualisatie motivatie” moeten
ons met een onderzoek goed focussen om door te vragen en te zoeken.
Het kernwoord moet dan ook zijn: WAAROM?

Zoekwoorden Voor het gebruik van zoekmachines is het verstandig de begeleiders vanuit
werk te gebruiken. Zij kunnen goede kernwoorden van LEAN en SE naar
voren brengen. Tevens zullen zoekwoorden uit de Hoofd- en deelvragen
naar voren komen.

Ambitie/ motivatie Dhr. Pelgrom vraagt wat de ambitie/motivatie is om LEAN & SE te gaan
doen. Dennis en Nick geven aan dit steeds meer te moeten gebruiken en er
les over te hebben gehad, de methodieken spreken Dennis en Nick aan.
Echter is bij beide niet goed helder wat het nou precies inhoud en al
helemaal niet i.r.t. elkaar.
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Afstudeer Notulen Nick Visser & Dennis van Voorden

Betreft : Kennismakingsgesprek Arwin Jibodh Notulen : 2
Datum : 31-08-2015 Locatie : Kantoor Mourik te Groot-Ammers
Aanwezigen : Arwin Jibodh, Dennis van Voorden, Nick Visser cc : Marwin Jurjus, Gijs Pelgrom, Remco Oerlemans

Behandelde onderwerpen: Toelichting:

Opening Voorstellen Arwin Jibodh en Nick Visser. Dennis van Voorden en Arwin
Jibodh zijn al bekend met elkaar (beiden werkzaam Mourik Groot-Ammers).
Van IST naar SOLL Arwin maakt een visuele schets om inzicht te krijgen in de gewenste situatie

van ons onderzoek zodat iedereen op één lijn zit.

IST SOLL
(Huidlig) (Wenselijk)
INTEGRATIE
LEAN UAV-GC [ _Jl>
SE
waarom?
EFFICIENTIE

Tekstueel (wetenschappelijk of | Niet persoonlijk beschrijven. Bijvoorbeeld: Ik heb onderzocht/ wij hebben
persoonlijk) onderzocht moet zijn Onderzocht is..........

Algemene bedrijfsprocessen In de huidige situatie van de piramideboom (zie procesmap) staan de
algemene bedrijffsprocessen onderaan de piramideboom terwijl deze juist
hoog moeten staan. Na het aannemen van werk zijn er algemene
bedrijfsprocessen die van toepassing zijn. Hieruit volgt een contract (RAW/
UAV-GC, etc) dat kwaliteitsborging voorschrijft/ vraagt. Vanuit dit niveau
van de piramide wordt beschouwd wat het effect is van SE en LEAN. (actie:

aanpassen piramideboom en opnieuw afstemmen deelvragen)

5w2h Arwin stelt voor om bijvoorbeeld de 5w2h methode toe te passen op de
deelvragen met betrekking tot SE en LEAN. De hieruit komende vragen
kunnen als subdeelvragen gekenmerkt worden. Niet alle voorgeschreven
w’s en h’s hoeven gebruikt te worden.

Onderzoekverslag De Inleiding/ aanleiding en conclusie van de subdeelvragen in het
hoofdverslag opnemen kan genoeg zijn. Je kan hierin verwijzen naar een
bijlage met het volledige verslag van die bepaalde subdeelvraag. Zo
voorkom je lange en vaak saaie teksten.

Kwaliteit is ook planning Door een goede realistische planning worden minder dingen afgeraffeld als
de tijd in het geding komt. De planning is immers ook een manier om
kwaliteit te borgen.

Doorlooptijd (sub)deelvragen Arwin Jibodh raadt aan om als uitgangspunt minimaal 1 week per
subdeelvraag aan te houden in de planning.
SE en LEAN onderzoeken Arwin Jibodh geeft aan dat het misschien verstandig is om SE en LEAN te

verdelen onder Dennis van Voorden en Nick Visser. Beide moeten uiteraard
voldoende kennis hebben van elkaars onderwerp.
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Afstudeer Notulen Nick Visser & Dennis van Voorden

Betreft : Kennismakingsgesprek Marwin Jurjus Notulen : 3
Datum : 07-09-2015 Locatie : HAN, Ruiterberglaan 26, Arnhem
Aanwezigen : Marwin Jurjus, Nick Visser, Dennis van Voorden cc : Gijs Pelgrom, Remco Oerlemans, Arwin Jibodh

Behandelde onderwerpen: Toelichting:
Voorstelronde ledereen stelt zichtzelf voor.
Genomen stappen tot nu toe Marwin stelt vragen over het onderwerp, waarom wij voor dit onderwerp
hebben gekozen en wat wij hiermee denken te gaan bereiken.
Gedurende het gesprek over het onderwerp en de problemen waar het
onderwerp uit is ontstaan blijkt dat het onderzoek nu te breed is. Marwin
geeft aan dat het onderwerp nu te groot is.
Probleemanalyse Om het probleem en dus ook het onderzoek concreter te maken is
afgesproken dat Nick en Dennis een stap terug doen naar de
probleemstelling. We gaan nu het proces van een UAV-GC project
uitwerken en problemen/knopen in het proces omschrijven. Hiervan pakken
we een probleem wat op diverse projecten aan de orde is.
Marwin geeft aan dat de onderwerpen SE en LEAN zeker relevant zijn maar
het voor het onderzoek handiger is als we de onderdelen specifieker
maken. Bijvoorbeeld welke onderdelen van LEAN mogelijkerwijs
oplossingen bieden voor het probleem. Zoals Marwin aangaf, misschien is
de oplossing wel “plakkertjes”. Marwin gaf als voorbeeld het “woonboot”
principe van Volkerwessels van LEAN.
Richting van het onderzoek en Het probleem wat volgt uit de probleemanalyse werken we uit naar een
formaat nieuwe onderzoeksvraag.
De deelvragen worden na het overeenkomen van de hoofdvraag en
probleemstelling gezamenlijk uitgewerkt.

Onderwerp SE & LEAN

Marwin geeft een tip mee voor de opzet van het onderzoek:

“Denk vanuit het probleem en pak alleen deelvragen, geen subdeelvragen
want dan wordt het onderzoek te breed.”

Raakvlakken LEAN&SE Marwin geeft een richting van de probleemstelling. We hebben een
probleem, die heeft te maken met een fasering, werkzaamheden en
mensen. Afhankelijk waar de knoop zit heeft dat wellicht te maken met
werkzaamheden, of een fase uit het SE proces.

Welke onderdelen van LEAN zou ik bijvoorbeeld kunnen meenemen in mijn
onderzoek / welke onderdelen van LEAN hebben een raakvlak met dat
onderdeel in het proces van SE?

Literatuurstudie Afgesproken met Marwin is dat het onderwerp van de literatuurstudie
samen met Gijs Pelgrom bepaald zal worden. Het is handig om een
onderwerp of richting te pakken die wellicht iets te maken heeft met een
hypothese van de onderzoeksvraag.

Projectmanagement Bij knopen in een proces komt vaak projectmanagement voor. Mensen zijn
immers de factor in een proces die daadwerkelijk iets kan doen. Om hier
een literatuurstudie over te doen zou eventueel ook goed kunnen aansluiten
bij het onderzoek. Marwin raadt het boek: "Projectmanagement” aan van
Roel Grit.
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Afstudeer Notulen Nick Visser & Dennis van Voorden
LEAN & SE

Behandelde onderwerpen: Toelichting:
Voor de komende weken Nick en Dennis gaan een probleemanalyse uitwerken en hieruit een

probleemstelling formuleren. Deze zullen na gereed komen met Marwin en
Gijs besproken worden.
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Afstudeer Notulen Nick Visser & Dennis van Voorden

Betreft : Voortgangsgesprek 1 Notulen H
Datum : 21-09-2015 Locatie : HAN, Ruiterberglaan 26, Arnhem
Aanwezigen : Marwin Jurjus, Gijs Pelgrom, Dennis van Voorden cc : Nick Visser

Behandelde onderwerpen: \ Toelichting:

Opening Dit is het eerste gesprek waarbij beide afstudeerbegeleiders aanwezig zijn.
Nick Visser is helaas afwezig door ziekte. Dennis bespreekt vandaag ook
namens Nick de voortgang.
Toelichting op genomen Aan de hand van de richting waarin Marwin ons heeft gestuurd hebben Nick
stappen. en Dennis de knopen in het proces van een project blootgelegd tussen
initiatief en gunning. Dennis geeft aan dat de voorkeur uitgaat naar
probleemstelling 2 vanwege de raakvlakken tussen de dagelijkse
werkzaamheden van zowel Nick als Dennis.
Probleemanalyse Dennis ligt toe dat het gekozen probleem “Er gaat kennis verloren bij de
overdracht van een project van het tenderteam naar het projectteam” wordt
bekeken vanuit zowel de calculatie als de voorbereidingsfase.
Gijs stelt een aantal kritische vragen over de probleemstelling. In de
probleemstelling werd kennis benoemd als hetgeen dat verloren gaat bij
een overdracht. Maar welke kennis, of gaat het misschien over data of
informatie. Marwin en Gijs stellen dat de gekozen richting goed is alleen 1
stap te ver. Voordat een onderzoeksvraag kan worden geformuleerd dient
eerst de probleemanalyse te worden uitgewerkt.
Probleemanalyse Om de probleemstelling concreet en specifiek te maken moet deze worden
onderbouwd. Het onderdeel SE en LEAN moet even buiten beschouwing
worden gelaten.
Vragen welke een antwoord moeten krijgen zijn:

- Wat gaat er fout (misschien wel verschillende dingen die dezelfde

oorzaak hebben);

- Waar komt het probleem vandaan;

- Wat ontbreekt er waardoor het fout gaat.
Deze vragen moeten worden gesteld over meerdere projecten of
sleutelprojecten die bijvoorbeeld in de media zijn uitgelicht.
Wanneer deze problemen op een rij staan kan de bron van het probleem
worden aangestipt. Misschien komt hieruit voort dat het probleem ligt aan
mensen, data, kennis of informatie. Door deze stap te doorlopen wordt de
onderzoeksvraag onderbouwd met verschillende problemen die ontstaan uit
dezelfde bron.
Gijs geeft de tip mee om “achterwaarts te redeneren”, het is foutgegaan,
waardoor komt dit en waar komt dit nog meer voor?
Afspraken Nick en Dennis werken de probleemanalyse verder uit aan de hand van
hetgeen besproken. SE en LEAN worden even losgelaten in de
beschouwing omdat deze methoden op de oplossing gericht zijn terwijl het
probleem en de oorzaak nog niet helder zijn. Bijvoorbeeld: Als blijkt dat het
probleem in de data zit kan SE wellicht een oplossing bieden. Wanneer het
hem in kennis zit kan LEAN hierin meer betekenen.
Afhankelijk van het probleem werken Nick en Dennis de onderzoeksvraag
en (concept) deelvragen uit.
Het volgende overleg staat gepland op 5 oktober om 15.15 uur.

Verschil tussen kennis, data en
informatie
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Afstudeer Notulen Nick Visser & Dennis van Voorden

Betreft : Kennismakingsgesprek met Remco Oerlemans Notulen : 5
Datum : 28-09-2015 Locatie : HAN, Ruiterberglaan 26, Arnhem
Aanwezigen : Remco Oerlemans, Nick Visser, Dennis van Voorden cc : Marwin Jurjus, Gijs Pelgrom, Arwin Jibodh

Behandelde onderwerpen: \ Toelichting:

Opening Dit is een kennismakingsgesprek met Remco Oerlemans. Telefonisch is er
al eerder contact geweest.
Het Proces Dennis en Nick praten over het proces tot nu toe. Lijdend is dat wij ons

goed moeten concentreren op de probleemstelling. Dennis en Nick zijn met
alle enthousiasme in het begin te makkelijk over het probleem “heen
gestapt”. Afspraken van notulen 4 gelden dan ook als leidraad voor ons
vervolg:

“Nick en Dennis werken de probleemanalyse verder uit aan de hand van
hetgeen besproken. SE en LEAN worden even losgelaten in de
beschouwing omdat deze methoden op de oplossing gericht zijn terwijl het
probleem en de oorzaak nog niet helder zijn. Bijvoorbeeld: Als blijkt dat het
probleem in de data zit kan SE wellicht een oplossing bieden. Wanneer het
hem in kennis zit kan LEAN hierin meer betekenen.

Afhankelijk van het probleem werken Nick en Dennis de onderzoeksvraag
en (concept) deelvragen uit.

Het volgende overleg staat gepland op 5 oktober om 15.15 uur.”

Belang onderzoek Remco wijst ons op verschillende methoden om te gebruiken voor de
probleemstelling. Het zijn checks om van verscheidene kanten het
probleem te belichten. (Waarom wil je informatie vastleggen?, Op welk
niveau wil je informatie ontvangen?)

LEAN Remco heeft ons een algemene blik van LEAN gegeven. Wij hebben
gespeculeerd over mogelijke uitkomsten en wat LEAM eventueel daarvoor
kan betekenen. Bijvoorbeeld partnerring om informatie gezamenlijk te

borgen.

Noodzaak Wat is informatie voor de Opdrachtnemer? Wanneer heb je nu welke
informatie nodig. Is alle informatie de informatie die je nodig hebt?

De verspillingen In LEAN zijn de 7 verspillingen als rode lijn in het verhaal aanwezig. Wij

hebben gekeken welke verspillingen van toepassing kunnen zijn op ons
concept probleem. Voorraad is niet van toepassing op het
overdrachtsprobleem maar wachten kan zeker een factor zijn.
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Afstudeer Notulen Nick Visser & Dennis van Voorden

Betreft : Voortgangsgesprek met Marwin Jurjus, Gijs Pelgrom Notulen HG)
Datum : 05-10-2015 Locatie : HAN, Ruiterberglaan 26, Arnhem
Aanwezigen : Marwin Jurjus, Gijs Pelgrom, Nick Visser, Dennis van cc : Remco Oerlemans, Arwin Jibodh

Voorden

Behandelde onderwerpen: \ Toelichting:
Opening Dennis en Nick lichten toe wat zij de laatste twee weken hebben
gerealiseerd. Dennis en Nick hebben een YouTube film (Nick Milton) laten
zien waaruit data, informatie en kennis wordt toegelicht. Dit was na
aanleiding van de tips van het vorige voortgangsoverleg waar Gijs en
Marwin aangaven dat het verschil tussen data, informatie en kennis

belangrijk is.

Flowchart Data, Info, Kennis Uit het filmpje hebben Dennis en Nick een flowchart gemaakt en deze
toegelicht, zie bijlage.

Onderbouwing hypothese Onderbouwen van de hypothese. Door middel van het analyseren van

diverse projecten (3 tot 5) gericht op het ontbreken van
tenderonderbouwingen m.b.t. genomen keuzes in de tender. Probeer uit het
werk, praktijk voorbeelden, voorbeelden te halen die relevant zijn.
Wetenschappelijk aantonen mag ook, maar zal lastig zijn. Hier wordt je
onderzoeksvraag vlijmscherp van.

Specificeren probleem Specifiek aangeven wat het probleem is. Probeer na aanleiding van de
uitgewerkte probleemanalyse (incl. probleemstelling) een hypothese te
stellen die maximaal 3 regels beslaat.

Oplossingsrichting Op basis van de probleemstelling kunnen wij aangeven wat wij willen
oplossen. Voordat je dat kan besluiten moet eerst de onderbouwing en de
kern van het probleem helder zijn.

LEAN Het is duidelijk dat wij de oplossing met een LEAN-bril willen bekijken.
Daarom is het een goede zet om hier een literatuurstudie over te doen. Het
is van belang het ontstaan van LEAN kort te houden. Toyota, goeroes
benoemen is genoeg. Het draait om de LEAN-aspecten en het LEAN
gedachtengoed. Belicht hem met in het achterhoofd de probleemstelling.
De verspillingen van LEAN moet je goed omschrijven en in de richting van
het probleem in beschouwing nemen. Welke verspillingen hebben
raakvlakken met ons probleem? Dus pel de verspillingen af naar
raakvlakken. Hoe kan ik verspillingen koppelen aan oplossingen is het
onderzoek zelf. Dan komt de theorie van LEAN samen met de
probleemstelling uit de praktijk.

Resources Journal of management, Harvard University, zoek in de mediatheek van de
HAN.

De probleemstelling is op een dusdanig niveau uitgewerkt dat LEAN vanaf
een abstract niveau beschouwd dient te worden. Probeer voor LEAN
fundamentele grondleggers te vinden. Het probleem wordt specifiek genoeg
om niet alleen artikelen maar ook hoger aangelegen boeken te gebruiken.
Hoe vaak zijn personen geciteerd, etc?

Zoek naar filmpjes op YouTube en op andere kanalen wat komt er vaak
voor over LEAN?

Waarde klant Wat is uiteindelijk waarde voor de klant. Wanneer heeft de klant er last van?
Zijn beloftes die niet nagekomen worden schadelijk voor de klantrelatie?
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Afstudeer Notulen Nick Visser & Dennis van Voorden
Projectoverdracht met LEAN

Betreft : Voortgangsgesprek met Marwin Jurjus, Gijs Pelgrom Notulen Y
Datum : 02-11-2015 Locatie : HAN, Ruiterberglaan 26, Arnhem
Aanwezigen : Marwin Jurjus, Nick Visser, Dennis van Voorden cc : Gijs Pelgrom, Remco Oerlemans, Arwin Jibodh

Behandelde onderwerpen: Toelichting:

Opening Dennis en Nick hebben tijdens de vakantie het concept Plan van Aanpak
versie 0.4 verstrekt per mail.

Aanleiding In de aanleiding wordt de definitie van het tenderteam en projectteam voor
dit afstudeerproject toegelicht.

Het probleem en de Afgesproken is nu dat de kern van het probleem het gevolg moet omvatten

doelstelling van hetgeen dat nu fout gaat (analyses). In analyse van zowel Ballast

Nedam en Mourik moet het probleem uniform zijn (kostenoverschreiding?)
Vanuit de probleemstelling de gewenste oplossing weergeven. De
doelstelling moet aansluiten op de kern van het probleem.

Afbakening De afbakening is nu te gedetailleerd omschreven. Afgesproken met Marwin
is nu dat de afbakening op een abstracter niveau wordt omschreven.
Omeschrijf de fasering waarop het afstudeeronderzoek van toepassing is.
Onderzoeksstrategie De hoofdvraag en deelvragen zijn besproken aan de hand van de nieuwe
inzichten t.b.v. de probleem en doelstelling van het onderzoek. Beschrijf de
onderzoeksmethode op hoofdlijnen deze wordt verder uitgewerkt in de
eindrapportage. LEAN wordt verwerkt in de hoofdvraag en krijgt vanuit de
literatuurstudie een plaats tussen de deelvragen. Het reeds onderzochte
onderwerp: Data, informatie en kennis wordt opgenomen in het onderzoek.
Literatuurstudie Het onderwerp van de literatuurstudie is LEAN. Afgesproken is nu dat
LEAN als geheel (methode en gedachtengoed) wordt onderzocht. Vanuit
deze analyse worden aspecten van LEAN uitgelicht (bijvoorbeeld Push en
Pull of de zeven verspillingen) welke volgens ons aansluiten op het
onderzoek. Over deze aspecten wordt de literatuurstudie uitgevoerd.

Tussentijdse peiling Marwin geeft aan dat de tussentijdse peiling normaliter 6 tot 8 weken voor
inleverdatum plaatsvindt.
Volgend overleg Het volgende voortgangsoverleg staat gepland over 2 weken op 16

november 2015 om 11 uur.
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Afstudeer Notulen Nick Visser & Dennis van Voorden
Projectoverdracht met LEAN

Betreft : Voortgangsgesprek met Marwin Jurjus en Gijs Pelgrom  Notulen : 8

Datum 1 23-11-2015 Locatie : HAN, Ruiterberglaan 26, Arnhem

Aanwezigen : Marwin Jurjus, Gijs Pelrom, Nick Visser en Dennis van cc : Remco Oerlemans, Arwin Jibodh
Voorden

Behandelde onderwerpen: Toelichting:
Opening Dennis en Nick hebben het Plan van Aanpak uitgewerkt tot versie 2.0. Op

basis van input van Gijs per mail is de onderzoeksvraag gewijzigd in:
“Hoe kan de projectoverdracht met LEAN worden ingericht zodat meer
noodzakelijke informatie wordt overdragen aan het projectteam?”

De suggestie om noodzakelijke informatie te wijzigen in relevante informatie
is niet doorgevoerd. Dit omdat één van de deelvragen is ingericht om een
invulling te kunnen geven aan wat de noodzakelijke informatie is voor een
projectlid. Tevens is alle informatie van een project relevant, maar niet
noodzakelijk.

Voortgang eindrapportage Dennis en Nick lichten toe welke stappen zijn ondernomen om de
deelvragen te beantwoorden.

De uitwerkingen van het onderzoek staan nu omschreven in de bijlagen,
deze tekst wordt herschreven om binnen de eindrapportage te passen.
Marwin geeft aan dat in de eindrapportage zelf een duidelijke rode draad
zichtbaar dient te zijn van het doorlopen onderzoek en hoe conclusies zijn
ontstaan. Belangrijke processen of documenten (relevant en verdiepend)
wworden als separate bijlage toegevoegd.

Tussentijdse peiling Om duidelijkheid te krijgen waar wij nu staan stelde Gijs voor om een
tussentijdse peiling te houden. Deze peiling wordt separaat ingediend ter
ondertekening aan Marwin en Gijs.

Literatuurstudie Ten aanzien van de literatuurstudie is de opbouw besproken. Een valkuil
welke dient te worden vermeden is dat het document wordt opgebouwd uit
citaten. Het is beter om in eigen woorden te omschrijven wat je hebt
beschouwt (parafraseren).

Go of no go moment Afgesproken is nu dat op 14 december de resultaten tot dan worden
besproken met Marwin en Gijs. Tijdens het voortgangsoverleg op deze
datum wordt bepaald of de afstudeerzitting in Januari nog haalbaar is of
niet.
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Betreft

Datum
Aanwezigen

Afstudeer Notulen Nick Visser & Dennis van Voorden
Projectoverdracht met LEAN

: Voortgangsgesprek met Marwin Jurjus en Gijs Pelgrom  Notulen : 9
. 14-12-2015 Locatie : HAN, Ruiterberglaan 26, Arnhem
: Marwin Jurjus, Gijs Pelrom, Nick Visser en Dennis van cc : Remco Oerlemans, Arwin Jibodh
Voorden

Behandelde onderwerpen: \ Toelichting:

Opening

Dennis en Nick lichten toe wat er de afgelopen weken is gebeurd en waar
Zij nu staan met het onderzoek.

Aanpassing onderzoeksvraag Dennis en Nick stellen voor om de onderzoeksvraag te veranderen in hoe

de projectoverdracht LEAN kan worden ingericht in plaats van MET LEAN.
Dit is overeengekomen en wordt verwerkt in de stukken.

Aanpassing |

iteratuurstudie De literatuurstudie zal zich richten op de verschillende aspecten van LEAN
en de methoden die daarbij horen. De output van de literatuurstudie is de
input van de deelvragen over LEAN.

Literatuurstu

die Schrijf voor jezelf op wat terug moet komen in de literatuurstudie, essentiéle
denkstappen niet vergeten te noteren in de literatuurstudie. Probeer
constant de literatuurstudie te koppelen aan de vraag: Waarom heeft dit
een raakvlak met het onderzoek?

Literatuurstudie VSM nakijken op definitie en voorbeelden zoeken.

Eindrapportage Probeer een goed lopend verhaal te schrijven welke zonder bijlage te
begrijpen is.

Resultaat eindrapportage Probeer een praktisch resultaat visueel weer te geven welke voor elk bedrijf
implementeerbaar is.

Enquéte evaluatie Let op de laatste vraag in de enquéte heeft een andere
beoordelingsmethodiek dan de andere. Het is beter deze als combinatie te
beoordelen.

Inleveren onderzoek 4 januari: 1 digitale en 3 hardcopy exemplaren bij Bianca Weichert

inleveren. Voor de ephorus verklaring minimaal 24 uur van te voren in
online indienen (alleen eindrapportage)
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Procesmap Projectoverdracht met LEAN Versie: 1.0
02-01-2016
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| Afstudeerplanning Dennis van Voorden & Nick Visser
Ballast Nedam

Industriebouw

MOURIK

LEAN & SE

Id Taaknaam Duur Begindatum Einddatum
2015
kw 1, 2015 kw 2, 2015 kw 3, 2015 kw 4, 2015 kw 1, 2016
jan feb mrt apr mei jun jul ‘ aug sep okt nov dec jan feb mrt
1 |Afstudeeronderzoek Lean & SE 256 dagen maa 2-2-15 maa 25-1-16 { [
2 Vakanties 15dagen maa13-7-15 wvri 31-7-15 PEEEE———
3 Nick Visser 15 dagen maa 13-7-15 vri 31-7-15 3 U Nick Visser
4 Dennis van Voorden 15 dagen maa 13-7-15 wvri 31-7-15 4 (s Dennis van Voorden
5
7 Inlezen, vragen stellen, dialoog D. 3 dagen maa 2-2-15  woe 4-2-15 7 - Inlezen, vragen stellen, dialoog D. Mateman
Mateman
8 Mindmappen onderwerpen en 32 dagen don5-2-15  wvri 20-3-15 8 S —— Mindmappen onderwerpen en vooronderzoek
vooronderzoek
9 Informatieve les 0 dagen din 24-3-15 din 24-3-15 9 ¢- Informatieve les
10 Gesprekken op werk (commitment) 30 dagen  din 24-3-15  maa 4-5-15 10 Gesprekken op werk (commitment)
11 Projectvoorstel A4 45 dagen din 14-4-15 maa 15-6-15 1 L ) . ., Projectvoorstel A4
12 Indienen projectvoorstel 0 dagen din 16-6-15 din 16-6-15 12 ¢ Indienen projectvoorstel
13 Goedkeuring projectvoorstel 0 dagen don 2-7-15  don 2-7-15 13 ¢ Goedkeuring projectvoorstel
14 Toekenning begeleiders HAN 0 dagen don 2-7-15  don 2-7-15 14 ¢ Toekenning begeleiders HAN
15
16 Plan van Aanpak 61 dagen maa 6-7-15 maa 28-9-15 ¥
17 Planning opstellen 20dagen maa6-7-15 wvri31-7-15 17(—_Nanning opstellen
18 Opstellen PvA document 20dagen maa6-7-15 vri31-7-15 1) s Opstellen PVA document
19 Afstudeerbedrijven met 10 dagen maa 3-8-15  vri 14-8-15 19 e Afstudeerbedrijven met begeleiders + afstudeergroep
begeleiders + afstudeergroep
20 Uitwerkingsvoorstel = rode draad 20 dagen maa 3-8-15  vri 28-8-15 20 U s Vitwerkingsvoorstel = rode draad PvA
PVA
21 Afstudeerbegeleiders BE met de 10 dagen maa 31-8-15 wvri 11-9-15 21 U Afstudeerbegeleiders BE met de opdrachtformulering
opdrachtformulering
22 Onderwerpen literatuurstudie 10 dagen maa 31-8-15 vri 11-9-15 22 s Onderwerpen literatuurstudie
23 Overzicht te behalen competenties 15 dagen  maa 17-8-15 vri 4-9-15 23 maaamm Overzicht te behalen competenties per student incl. POP
per student incl. POP
24 Indicatie van te gebruiken stukken 15 dagen maa 17-8-15 wvri4-9-15 24 dicatie van te gebruiken stukken voor afstudeerzitting
voor afstudeerzitting
25 Buffer 2 dagen maa 7-9-15  din 8-9-15 25 m Buffer
26 Plan van Aanpak Concept gereed 0 dagen din 8-9-15 din 8-9-15 26 ¢- Plan van Aanpak Concept gereed
27 Aanpassen concept naar definitief 15 dagen  din 8-9-15 maa 28-9-15 27 G- Aanpassen concept naar definitief
28 Inschrijven in SIS 15 dagen din 8-9-15 maa 28-9-15 28 G |Inschrijven in SIS
29 Plan van Aanpak Definitief gereed 0 dagen maa 28-9-15 maa 28-9-15 29 ¢-Plan van Aanpak Definitief gereed
30
31 Afstudeeronderzoek 75dagen din 29-9-15 maa11-1-16
32 Probleemstelling 15dagen din 29-9-15 maa 19-10-15 32(_ Probleemstelling
33 Probleemanalyse met een 15 dagen din 13-10-15 maa 2-11-15 ‘ 33 Probleemanalyse met een doelstelling/ centrale vraag / onderzoeksvraag
doelstelling/ centrale vraag /
onderzoeksvraag
34 Programma van Eisen en 15 dagen din 20-10-15 maa 9-11-15 3 )G sssssssssss  Programma van Eisen en Randvoorwaarden
Randvoorwaarden
35 Variantenstudie 15dagen din3-11-15 maa 23-11-15 35 Variantenstudie
36 Gekozen oplossing met motivatie 15 dagen din 17-11-15 maa 7-12-15 —  36)nnnsanmmamms Gekozen oplossing met motivatie
37 Conclusies en aanbevelingen 10 dagen din 1-12-15 maa 14-12-15 — 37) s Conclusies en aanbevelingen
38 Vertaling van het Resumé 5 dagen din 15-12-15 maa 21-12-15 38 s Vertaling van het Resumé
39 Projectsamenvatting 5 dagen din 15-12-15 maa 21-12-15 39 Projectsamenvatting
40 Bijlagen + Procesbijlagen 60 dagen din29-9-15 maa 21-12-15 A0 o s S, Bijlagen + Procesbijlagen
41 Buffer 10 dagen din 22-12-15 maa 4-1-16 41 - Buffer
42 Groepsreflectie 5 dagen din 5-1-16 maa 11-1-16 42 yummmmms Groepsreflectie
43 Individuele reflectie 5 dagen din 5-1-16 maa 11-1-16 43 Individuele reflectie
44 Indienen afstudeeronderzoek 0 dagen maa 11-1-16 maa 11-1-16 44 ¢ Indienen afstudeerbnderzoek
45
46 Overig 15 dagen din 5-1-16 maa 25-1-16 P——"
47 Ingevulde competentielijst met 5 dagen din 5-1-16 maa 11-1-16 47 Ingevulde competentielijst met beroepsproducten (niveau 3)
beroepsproducten (niveau 3)
48 Digitale editie van het volledige 0 dagen maa 11-1-16 maa 11-1-16 48 ¢ Digitale editie van het volledige afstudeerwerk in drievoud (digitaal)
afstudeerwerk in drievoud
(digitaal)
49 Voorbereiding eindpresentatie 10 dagen din12-1-16 maa 25-1-16 49 _TVoorbeleiding eindpresentatie
50 Eindpresentatie met mondelinge 0 dagen maa 25-1-16 maa 25-1-16 50 ¢ Eindpresentatie met mondelinge toelichting en assessment
toelichting en assessment

S Mijlpaal L 4
PN Externe taken [ ) Inactieve taken [ Inactieve samenvatting U Alleen duur

Projectsamenvatting =Y Externe mijlpaal L Inactieve mijlpaal @ Handmatig taak EAd  Handmatige samenvatting e Alleen begindatum C Deadline ¥

Revision: Rev. 0 Taak
Date: maa 6-7-15 splitsing

Handmatige samenvatting P=———————==@ Alleen einddatum | Voortgang

v Samenvatting




Ballast Nedam

Industriebouw

Afstudeerplanning Dennis van Voorden & Nick Visser

PROJECTOVERDRACHT MET LEAN

MOURIK

Id Taaknaam Duur Begindatum Einddatum kw 1, 2015 kw 2, 2015 kw 3, 2015 kw 4, 2015 kw 1, 2016
| februari 2015 ' maart 2015 april 2015 ' mei 2015 juni 2015 juli 2015 |augustus 2015  september 2015 oktober 2015 ' november 2015  december 2015 januari 2016 februari 2016 maart 2016
4 5 | 6 7 .10 11 12 13 | 14 | 15 16 17 18 | 19 20 21 22 23 24 25 26 | 27 | 28 29 30 | 31 32 33 34 35 | 36 | 37 38 39 | 40 | m 42 43 46 | a5 | 46 47 48 | 49 | s0 | =1 52 53 1 2 3 4 5 7 8 9 10 11
1 |Afstudeeronderzoek Lean & SE 251 dagen maa 2-2-15 maa 18-1-16 ! [
2 Vakanties 15dagen maa13-7-15 wvri 31-7-15 P EEEEEEE———
3 Nick Visser 15 dagen maa 13-7-15 vri 31-7-15 3 Nick Visser
4 Dennis van Voorden 15dagen maa 13-7-15 wvri31-7-15 4 Dennis van Voorden
5
6 Aanloop projectvoorstel 108 dagen maa 2-2-15 don 2-7-15
7 Inlezen, vragen stellen, dialoog D. 3 dagen maa 2-2-15  woe 4-2-15 7 \mmmm- Inlezen, vragen stellen, dialg man
Mateman
8 Mindmappen onderwerpen en 32 dagen don5-2-15  wvri 20-3-15 8 L S S s s s Mindmappen onderwerpen en voorpnderzoek
vooronderzoek
9 Informatieve les 0 dagen din 24-3-15  din 24-3-15 9| ¢ Informatieve les
10 Gesprekken op werk (commitment) 30 dagen  din 24-3-15  maa 4-5-15 10 Gesprekken op werk (commitment)
11 Projectvoorstel A4 45 dagen din 14-4-15 maa 15-6-15 ( 1 L ) S S—— Projectvoorstel A4
12 Indienen projectvoorstel 0 dagen din 16-6-15 din 16-6-15 12| ¢ Indienep projectvoorstel
13 Goedkeuring projectvoorstel 0 dagen don 2-7-15  don 2-7-15 13 ¢ Goedkeuring prpjectvoorstel
14 Toekenning begeleiders HAN 0 dagen don 2-7-15  don 2-7-15 14 ¢ Toekenning begeleiders HAN
15
17 Planning opstellen 20 dagen maa6-7-15 vri31-7-15 1 nning opstellen
18 Opstellen PvA document 20dagen maa6-7-15  vri31-7-15 1 ‘ ‘ ‘ Opstellen PvA document
19 Afstudeerbedrijven met 10 dagen maa 3-8-15  vri 14-8-15 19 e Afstudeerbedrijven met begeleiders| + afstudeergroep
begeleiders + afstudeergroep
20 Uitwerkingsvoorstel = rode draad 20 dagen maa 3-8-15  vri 28-8-15 20 twerkingsvporstel = rode draad PvA
PVA
21 Afstudeerbegeleiders BE met de 10 dagen maa 31-8-15 wvri 11-9-15 2]l s Afstudeerbegeleiders BE de opdrachtformulering
opdrachtformulering
22 Onderwerpen literatuurstudie 26 dagen maa 31-8-15 maa 5-10-15 22 ‘— Onderwerpen literatuurstudie
23 Overzicht te behalen competenties 15 dagen  maa 17-8-15 vri 4-9-15 23 s s mamam  OVerzicht te behalen competenties
24 Indicatie van te gebruiken stukken 15 dagen maa 17-8-15 vri 4-9-15 24 e nammm  'ndicatie van te gebruiken stukken voor afstudeerzitting
voor afstudeerzitting
25 Inschrijven in SIS 15 dagen maa 19-10-15 vri 6-11-15 25 R — Inschrijven in|SIS
26 Probleemstelling 20 dagen woe 23-9-15 din 20-10-15 26) s s Probleemstelling
27 Probleemanalyse met een 30dagen don3-9-15 woe 14-10-15 27) G L s s e ey Probleemanalyse met een doelstelling/|centrale vraag / onderzoeksvraag
doelstelling/ centrale vraag /
onderzoeksvraag
28 Programma van Eisen en 30 dagen don 3-9-15 woe 14-10-15 Z&}— Programma van Eisen en Randvoorwaarden
Randvoorwaarden
29 Aanpassen concept naar definitief 15 dagen maa 19-10-15 vri 6-11-15 29 S SSSSSSS—— Aanpassen concept naar definitief
30 Plan van Aanpak Concept gereed 0 dagen maa 19-10-15 maa 19-10-15 30 ¢~ Plan van Aanpak Concept gereed
31 Plan van Aanpak Definitief gereed 0 dagen vri 6-11-15  vri 6-11-15 31 ¢- Plan van Aanpak Definitief gereed
32
33 Afstudeeronderzoek 47 dagen  vri 6-11-15 maa 11-1-16 ,— 0
34 Literatuurstudie 25 dagen wvri6-11-15  don 10-12-15 3¢ ‘ ‘ ‘ Literatuurstudie
35 DEELVRAAG: Wat is de definitie van 5 dagen vri 6-11-15  don 12-11-15 35 puammmmms- DEELVRAAG: Wat is de definitie van data, informatie en kennis?
data, informatie en kennis?
36 DEELVRAAG: Hoe dient de 5 dagen vri 13-11-15 don 19-11-15 36 Lummammmm- DEELVRAAG: Hoe dient de|projectoverdracht vanuit de bedrijfsprocedure te worden ingericht?
projectoverdracht vanuit de
bedrijfsprocedure te worden
ingericht?
37 DEELVRAAG: Hoe wordt de 15 dagen  vri 20-11-15 don 10-12-15 3 DEELVRAAG: Hoe wordt de projectoverdracht in de praktijk ingericht?
projectoverdracht in de praktijk
ingericht?
38 DEELVRAAG: Welke noodzakelijke 15 dagen  vri20-11-15 don 10-12-15 38)mannnnns ssnnnnannns  DEELVRAAG: Welke noodzakelijke informatie vanuit het tenderteam is van belang voor het projectteam?
informatie vanuit het tenderteam
is van belang voor het
projectteam?
39 DEELVRAAG: Welke aspectenvan 15dagen wvri6-11-15 don 26-11-15 39) s snnnnnns s DEELVRAAG: Welke aspecten van LEAN hebben raakvlakken met het overdragen van informatie? (literatuurstudie)
LEAN hebben raakvlakken met het
overdragen van informatie?
(literatuurstudie)
40 DEELVRAAG: Wat kunnen deze 10 dagen  vri27-11-15 don 10-12-15 40 QL DEELVRAAG: Wat kunnen deze aspecten van LEAN betekenen voor het overdragen van informatie bij een projectoverdracht? (literatuurstudie)
aspecten van LEAN betekenen voor
het overdragen van informatie bij
een projectoverdracht?
(literatuurstudie)
41 HOOFDVRAAG: Kan de 10 dagen  vri11-12-15 don 24-12-15 41 Qs aaas- HOOFDVRAAG! Kan de projectoverdracht met LEAN worden ingericht zodat meer npodzakelijke informatie wordt overgedragen aan het projed
projectoverdracht met LEAN
worden ingericht zodat meer
noodzakelijke informatie wordt
overgedragen aan het
projectteam?
42 Vertaling van het Resumé 5 dagen vri 25-12-15 don 31-12-15 42 s Vertaling van het Resumé
43 Projectsamenvatting 5 dagen vri 25-12-15 don 31-12-15 43 ummmmmm Projectsamenvatting
44 Indienen afstudeeronderzoek 0 dagen din 5-1-16 din 5-1-16 44 ¢ Indienen afstudeeronderzoek
45 Ingevulde competentielijst met 5 dagen din 5-1-16 maa 11-1-16 5 @lammmmmae 'ngevulde|competentielijst met beroepsproducten (niveau 3)
beroepsproducten (niveau 3)
46 Groepsreflectie 5 dagen din 5-1-16 maa 11-1-16 46 F GroepsrTf ectie
47 Individuele reflectie 5 dagen din5-1-16  maa 11-1-16 47 eammmmmm 'ndividuelk reflectie
48
49 Overig 10 dagen din 5-1-16 maa 18-1-16 P
50 Digitale editie van het volledige 0 dagen din 5-1-16 din 5-1-16 50)¢- Digitale editie van het volledige afstudeerwerk in drievoud (digitaal)
afstudeerwerk in drievoud
(digitaal)
51 Voorbereiding eindpresentatie 10dagen din5-1-16 maa 18-1-16 51 '_WVoorbereiding eindpresentatie
52 Eindpresentatie met mondelinge 0 dagen maa 18-1-16 maa 18-1-16 52| ¢ Eindpresentatie met mondelinge toelichting en assessment
toelichting en assessment
Revisie: Rev. 1 Taak S Mijlpaal L 2 Projectsamenvatting U= Externe mijlpaal @ Inactieve mijlpaal Handmatig taak ER]  Handmatige samenvatting cessssssssssss== Alleen begindatum C Deadline A4
Datum: vri 6-11-15 Splitsing s Samenvatting PEEEIII==¥ Externe taken ( ) Inactieve taken (" Inactieve samenvatting 1 Alleen duur Handmatige samenvatting P—————== A|leen einddatum ] Voortgang




| Afstudeerplanning Dennis van Voorden & Nick Visser
Ballast Nedam

Industriebouw

MOURIK

PROJECTOVERDRACHT MET LEAN

Id Taaknaam Duur Begindatum Einddatum kw 1, 2015 kw 2, 2015 kw 3, 2015 kw 4, 2015 kw 1, 2016
| februari 2015 ' maart 2015 april 2015 ' mei 2015 juni 2015 juli 2015 |augustus 2015  september 2015 oktober 2015 ' november 2015  december 2015 januari 2016 februari 2016 maart 2016
4 5 | 6 7 8 9 | 10 | 1 12 13 | 14 | 15 16 17 | 18 | 19 20 21 22 23 24 25 26 | 27 | 28 29 30 | 31 32 33 34 35 | 36 | 37 | 38 39 | 40 | m 42 43 46 | a5 | a6 47 48 | 49 | s0 | =1 52 53 | 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
1 |Afstudeeronderzoek Lean & SE 251 dagen maa2-2-15 maa 18-1-16 ! [
2 Vakanties 15dagen maa13-7-15 vri 31-7-15 P EEEEEE———
3 Nick Visser 15 dagen maa 13-7-15 wvri 31-7-15 3 Nick Visser
4 Dennis van Voorden 15 dagen maa 13-7-15 vri31-7-15 4 ‘ ‘ Dennis van Voorden
5
6 Aanloop projectvoorstel 108 dagen maa 2-2-15 don 2-7-15
7 Inlezen, vragen stellen, dialoog D. 3 dagen maa 2-2-15  woe 4-2-15 7 - Inlezen, vragen stellen, dialgog D. Mateman
Mateman
8 Mindmappen onderwerpen en 32 dagen don5-2-15  vri 20-3-15 S s S S S ————— Mindmappen onderwerpen en voorpnderzoek
vooronderzoek
9 Informatieve les 0 dagen din 24-3-15  din 24-3-15 9| ¢ Informatieve les
10 Gesprekken op werk (commitment) 30 dagen  din 24-3-15  maa 4-5-15 10 Gesprekken op werk (commitment)
11 Projectvoorstel A4 45 dagen  din 14-4-15 maa 15-6-15 ( L ) S s s S  S—————— Projectvoorstel A4
12 Indienen projectvoorstel 0 dagen din 16-6-15 din 16-6-15 12| ¢ Indienep projectvoorstel
13 Goedkeuring projectvoorstel 0 dagen don 2-7-15  don 2-7-15 13 ¢ Goedkeuring prpjectvoorstel
14 Toekenning begeleiders HAN 0 dagen don 2-7-15  don 2-7-15 14 ¢ Toekenning begeleiders HAN
15
16 Plan van Aanpak 98 dagen maa 6-7-15 don 19-11-15 e, )
17 Planning opstellen 20 dagen maa6-7-15 vri31-7-15 1 nning opstellen
18 Opstellen PvA document 20dagen maa6-7-15  vri31-7-15 1 ‘ ‘ ‘ Opstellen PvA document
19 Afstudeerbedrijven met 10 dagen maa 3-8-15  vri 14-8-15 19 e Afstudeerbedrijven met begeleiders| + afstudeergroep
begeleiders + afstudeergroep
20 Uitwerkingsvoorstel = rode draad 20 dagen  maa 3-8-15  vri 28-8-15 20 twerkingsvoorstel = rode draad PvA
PVA
21 Afstudeerbegeleiders BE metde  10dagen maa31-8-15 wvri 11-9-15 2] S Afstudeerbegeleiders BE|met de opdrachtformulering
opdrachtformulering

22 Onderwerpen literatuurstudie 26 dagen maa 31-8-15 maa 5-10-15 22 * Onderwerpen literatuurstudie

23 Overzicht te behalen competenties 15 dagen maa 17-8-15 vri 4-9-15 23 s mmmmmaammm Overzicht te behalen competenties

24 Indicatie van te gebruiken stukken 15 dagen maa 17-8-15 vri4-9-15 24 s Eeeammm s 'ndicatie van te gebruiken stukken voor afstudeerzitting
voor afstudeerzitting

25 Inschrijven in SIS 15 dagen maa 19-10-15 vri 6-11-15 25 _ Inschrijven in|SIS

26 Probleemstelling 20 dagen woe 23-9-15 din 20-10-15 26) L s i  Probleemstelling
27 Probleemanalyse met een 30dagen don3-9-15 woe 14-10-15 27) S S S S S e s s, Probleemanalyse met een dpelstelling/|centrale vraag / onderzoeksvraag
doelstelling/ centrale vraag /
onderzoeksvraag
28 Programma van Eisen en 30 dagen don 3-9-15 woe 14-10-15 Z&}— Programma van Eisen en Randvoorwaarden
Randvoorwaarden
29 Aanpassen concept naar definitief 15 dagen maa 19-10-15 vri 6-11-15 29 L — Aanpassen cancept naar definitief
30 Plan van Aanpak Concept gereed 0 dagen maa 19-10-15 maa 19-10-15 30 ¢~ Plan van Aanpak Concept gereed
31 Plan van Aanpak Definitief gereed 0 dagen vri 6-11-15  vri 6-11-15 31 ¢- Plan van Aanpak Definitief gereed
32 Plan van Aanpak Definitiefrev.2 0 dagen don 19-11-15 don 19-11-15 32 ¢ Plan|van Aanpak Definitief rev.2 gereed
gereed
33
34 Afstudeeronderzoek 47 dagen  vri 6-11-15 maa 11-1-16 ="
35 Literatuurstudie 25 dagen vri 6-11-15 don 10-12-15 35—? Literatuurstudie
36 DEELVRAAG: Wat is de definitie van5 dagen ~ vri6-11-15  don 12-11-15 36 mammmmms- DEELVRAAG: Wat is de definitie van data, informatie en kennis?

data, informatie en kennis?

37 DEELVRAAG: Hoe dient de 5 dagen vri 13-11-15 don 19-11-15 37 wummammmm DEHELVRAAG: Hoe dient de|projectoverdracht vanuit de bedrijfsprocedure te worden ingericht?

projectoverdracht vanuit de
bedrijfsprocedure te worden

ingericht?
38 DEELVRAAG: Hoe wordt de 15 dagen  vri 20-11-15 don 10-12-15 3 DEELVRAAG: Hoe wordt de projectoverdracht in de praktijk ingericht?
projectoverdracht in de praktijk
ingericht?
39 DEELVRAAG: Welke noodzakelijke 15 dagen  wvri20-11-15 don 10-12-15 39) s sesssnn s  DEELVRAAG: Welke noodzakelijke informatie vanuit het tenderteam is van belang voor het projectteam?

informatie vanuit het tenderteam
is van belang voor het
projectteam?

40 DEELVRAAG: Welke aspectenvan 15dagen vri6-11-15  don 26-11-15 40) s ssnnnnnnannns - DEELVRAAG: Welke aspecten van LEAN hebben raakvlakken met het overdragen van|informatie? (literatuurstudie)
LEAN hebben raakvlakken met het
overdragen van informatie?
(literatuurstudie)

41 DEELVRAAG: Wat kunnen deze 10 dagen  vri27-11-15 don 10-12-15 4] Q- DEELVRAAG: Wat kunnen deze aspecten van LEAN betekenen voor het overdragen van informatie bij een projectoverdracht? (literatuurstudie)

aspecten van LEAN betekenen voor
het overdragen van informatie bij
een projectoverdracht?
(literatuurstudie)

42 HOOFDVRAAG: Hoe kan de 10dagen wvri11-12-15 don 24-12-15 42 QL Em- HOOFDVRAAG! Hoe kan de projectoverdracht met LEAN worden ingericht zodat meer noodzakelijke informatie wordt overgedragen aan het p

projectoverdracht met LEAN
worden ingericht zodat meer
noodzakelijke informatie wordt
overgedragen aan het

projectteam?

43 Vertaling van het Resumé 5 dagen vri 25-12-15 don 31-12-15 43 w Vertaling van het Resumé

44 Projectsamenvatting 5 dagen vri 25-12-15 don 31-12-15 44 Cmmammmm Projectsamenvatting

45 Indienen afstudeeronderzoek 0 dagen din 5-1-16 din 5-1-16 45 ¢- Indienen afstudeeronderzoek

46 Ingevulde competentielijst met 5 dagen din 5-1-16 maa 11-1-16 46 wimmmma 'ngevulde|competentielijst met beroepsproducten (niveau 3)
beroepsproducten (niveau 3)

47 Groepsreflectie 5 dagen din 5-1-16 maa 11-1-16 47 ‘ Groepsreflectie

48 Individuele reflectie 5 dagen din5-1-16  maa 11-1-16 48 eammmmmm 'ndividuel? reflectie

49

50 Overig 10 dagen din 5-1-16 maa 18-1-16 Py

51 Digitale editie van het volledige 0 dagen din 5-1-16 din 5-1-16 51)¢- Digitale| editie van het volledige afstudeerwerk in drievoud (digitaal)
afstudeerwerk in drievoud
(digitaal)

52 Voorbereiding eindpresentatie 10dagen din5-1-16 maa 18-1-16 52 _WVoorbereiding eindpresentatie

53 Eindpresentatie met mondelinge 0 dagen maa 18-1-16 maa 18-1-16 53| ¢ Eindpresentatie met mondelinge toelichting en assessment

toelichting en assessment

Revisie: Rev. 2 Taak G Mijlpaal L 2 Projectsamenvatting U= Externe mijlpaal @ Inactieve mijlpaal Handmatig taak ER]  Handmatige samenvatting cessssssssssss== Alleen begindatum C Deadline A4

Datum: don 19-11-15 5|3|ItSIng RN NN RN RN NNET Samenvatting Py  Externe taken [ | Inactieve taken L 7] Inactieve Samenvatting (1) Alleen duur Handmatige Samenvatting Pu————yy Alleen einddatum | VOOrtgang
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A4-tje Projectvoorstel Afstudeerproject (30 ECTS) versie 21 september 2013

Hogeschool van Arnhem en Nijmegen Opleiding : Deeltijd Civiele Techniek - PMI
Faculteit Techniek Periode : 2015/2016
Instituut Built Environment Datum : 16-06-2015

A4-TJE PROJECTVOORSTEL AFSTUDEERPROJECT

GROEPSLEDEN
Student 1 Student 3
Studentnummer : 514360 Studentnummer
Afstudeerrichting : PMI Afstudeerrichting
Telefoonnummer : 0613985256 Telefoonnummer
E-mailadres 1 n.visser@ball
ast-nedam.nl E-mailadres
Aantal behaalde ECTS :150 Aantal behaalde ECTS
P behaald :Ja P behaald
Student 2 Door afgeven van dit voorstel zijn de studenten op de hoogte
Studentnummer : 514075 van de eisen die in het OER, het statuut en de coursehand-
Afstudeerrichting : PMI leiding Afstudeerproject aan het afstudeerproces worden ge-
Telefoonnummer : 0611731301 steld.
E-mailadres : dennisvanvo De studenten leveren tevens aan de meest recente uitdraai uit
orden@live.nl SIS (digitaal) waaruit het aantal behaalde ECTS blijkt en of de P
Aantal behaalde ECTS :150 behaald is.
P behaald :Ja

VOORSTEL AFSTUDEERPROJECT

Onderwerp: De relatie tussen Systems Engineering (SE) & LEAN

Een onderzoek naar de integratie van het LEAN principe in het SE proces en de impact hiervan op de werkelijke efficiéntie. SE
schrijft voor hoe, wat en wanneer je dingen moet borgen. LEAN stelt voor alle niet relevantie informatie (cqg. informatie die in
een la verdwijnt) niet te realiseren. Wanneer versterken of bijten LEAN en SE elkaar?

Verdere omschrijving, bijzonderheden en andere zaken waaruit duidelijk de afstudeerpotentie blijkt:

Waarom wij (en onze bedrijven) voor dit onderwerp kiezen (bedrijfsbelang):
Binnen de Ballast Nedam en Mourik heerst er nog veel onduidelijkheid over het wanneer te integreren van LEAN daadwerke-
lijk iets oplevert binnen een SE project (tijd en/of geld).

Wat willen wij (en onze bedrijven) door middel van dit onderzoek bereiken (bedrijfsverwachting):
Een duidelijker inzicht in het wanneer integreren van LEAN in een SE project en welke factoren daarbij een rol spelen.

Hoe willen wij (Dennis en Nick) dit gaan bereiken?
Door middel van het houden van diverse interviews met verschillende partijen, het bezoeken van projecten waar LEAN en SE
worden toegepast en literatuuronderzoeken. Uiteraard is dit nu niet gelimiteerd.

Nick is werkzaam als Begroter in de industrie en windmolensector. Dennis is werkzaam als werkvoorbereider bij gww-werken.
Dit zorgt voor een brede kijk op het onderzoek. Hierdoor kunnen we een vergelijkend onderzoek uitvoeren vanuit 2 verschil-
lende disciplines, te weten GWW en Industrie.

OPDRACHTGEVER AFSTUDEERPROJECT

(bedrijfs)Naam : Ballast Nedam, Calculatie (0613710637) Telefoon

Afdeling : Mourik, Werkvoorbereiding (0629534027)

Beoogde datum van de afstudeerzitting: O september O maart
I januari O juni

INGEVULD FORMULIER INLEVEREN BlJ DE AFSTUDEERCOMMISSIE
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Inleiding

Dit document bevat een groepsreflectie inclusief de twee persoonlijke reflecties. De groepsreflectie en
de twee persoonlijke reflecties hebben wij in één reflectie opgenomen. Dit komt doordat wij dit
onderzoek samen hebben uitgevoerd en geen enkel onderdeel afzonderlijk hebben onderzocht
waardoor wij alleen een gezamenlijke reflectie kunnen geven.

De reflectie is aan de hand van de STARR methode uitgevoerd. STARR staat voor: Situatie, Taak,
Actie, Resultaat en Reflectie. Wij hebben voor deze STARR methode gekozen, omdat deze methode
voor ons een logische aansluitende opbouw biedt. Aan de hand van de situatiebeschrijving en de
verwachting wordt gereflecteerd wat er wel en niet goed is gegaan.

Bij elke letter van de STARR methode worden vragen gesteld die in groepsverband worden
beantwoord. Deze vragen helpen om de reflectie de diepgang te geven die is gewenst.

v ==Y 1 van 4
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REFLECTIE
Namen Nick Visser en Dennis van Voorden
Betreft ‘Projectoverdracht met LEAN’
(Afstudeeronderzoek t.b.v. Bachelor Civiele Techniek Projectmanagement Infra)
SITUATIE:

Wat was de aanleiding voor dit
onderzoek?

Een afstudeeronderzoek ten behoeve van het behalen
Bachelor Civiele Techniek Projectmanagement Infra.

Waar is het onderzoek op van
toepassing?

Op de projectoverdracht van het tenderteam naar het
projectteam binnen Ballast Nedam Industriebouw (BNI) en
Mourik Groot-Ammers (MGA).

Wie waren bij het onderzoek
betrokken?

Nick Visser en Dennis van Voorden (studenten/afstudeerders);
Marwin Jurjus als eerste begeleider vanuit de HAN;

Gijs Pelgrom als tweede begeleider vanuit de HAN;

Remco Oerlemans als begeleider vanuit BNI;

Arwin Jibodh als begeleider vanuit MGA.

Welke stimulerende
omstandigheden waren
voorafgaand aan het onderzoek
aanwezig?

- Gemotiveerd om af te studeren;

- Het onderwerp LEAN vonden wij interessant en wilden wij
graag meer inhoudelijk van leren;

- Mogelijkheid om conclusie vanuit twee aannemers te krijgen
wat de waarde kan verhogen van het onderzoek;

- Doordat er vanuit twee bedrijven gekeken kan worden,
kunnen wij zelf ook in (de keuken van) een ander bedrijf kijken.

Welke belemmerende
omstandigheden waren
voorafgaand aan het onderzoek
aanwezig?

- In verband met de baan naast de deeltijdstudie veel druk;

- Wanneer één van de twee bedrijven de ander geen inzicht wil
geven in bedrijfsprocedure kan er stagnatie optreden;

- Literatuur over LEAN niet veel in het Nederlands
beschikbaar;

TAAK:

Wat was de doelstelling van dit
onderzoek?

Een aanbeveling om de projectoverdracht LEAN in te richten
zodat meer noodzakelijke informatie wordt overgedragen.

Wat was de formele doelstelling?

Een HBO-waardig onderzoek met een conclusie en
aanbeveling welke voor beide bedrijven toepasbaar is. Tevens
moest aan de te behalen competenties worden voldaan.

Wat werd verwacht van de
afstudeerders?

Zelfstandig een onderzoek uitvoeren en voltooien welke
verwoord moet worden in een eindrapportage. Middels
documenten moet er worden aangetoond dat er aan de eisen
van het afstuderen wordt voldaan zodat een diploma kan
worden behaald.

N
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Projectoverdracht met LEAN

ACTIE:

Welke (tussentijdse) acties zijn er
genomen om tot een goed einde te
komen?

- Elkaar dagelijks zien en/of bellen om de voortgang te
bewaken;

- Continu een terugkoppeling zoeken met de
afstudeerbegeleiders en wanneer nodig een stap terug
gedaan;

- Persoonlijke omgeving ingelicht een half jaar niet bereikbaar
te zijn in verband met afstuderen om de voortgang erin te
houden/te bewaken;

- Wekelijks op het werk terugkoppeling gezocht met collega’s
voor nieuwe inzichten;

- Veel tijd in Plan van aanpak gestoken om een concreet
onderzoek te kunnen uitvoeren.

Welke activiteiten hebben
plaatsgevonden voor dit

Mindmapping, enquétes, interviews, literatuuronderzoek,
‘deskresearch’, overleggen met afstudeerbegeleiders,

onderzoek? voortgangsgesprekken met afstudeerbegeleiders, tussentijdse
peiling, voortgangsoverleg met elkaar, bibliotheekbezoeken,
actielijsten.

RESULTAAT:

Hoe hebben de betrokkenen tijdens
het onderzoek gereageerd op de
afstudeerders?

- In het begin gaven de afstudeerbegeleiders vanuit school aan
dat het onderwerp SE + LEAN te omvangrijk was. Om een
goed afstudeeronderzoek te kunnen uitvoeren moesten wij
onze probleemstelling concreet maken;

- Na verloop van tijd vonden de afstudeerbegeleiders vanuit
school de onderzoeksvraag concreet en gaven zij aan dat het
onderzoek een mooi resultaat kan leveren voor bedrijven;

- De afstudeerderbegeleiders vanuit het werk waren vanaf het
begin positief betrokken en hebben veel goede input geleverd
voor ons onderzoek;

- Vanuit het werk werd positief gereageerd en was men
nieuwsgierig naar het resultaat;

Wat is het resultaat van het
onderzoek?

Een HBO-waardig onderzoek met een conclusie en
aanbeveling welke voor beide bedrijven toepasbaar is.

REFLECTIE:

Wat is naar verwachting gegaan?

- Kennisverbreding op het gebied van LEAN;

- Wij hebben bij beide bedrijven (in de keuken) kunnen kijken;
- De conclusie en aanbeveling is vanuit twee bedrijven
onderzocht en ook voor beide bedrijven toepasbaar;

- De samenwerking met elkaar is naar verwachting positief
verlopen. Wij hebben elkaar gemotiveerd en op afspraken
aangesproken wanneer dit nodig was;

- Afstuderen in januari 2016

N
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Wat is niet naar verwachting
gegaan?

- Wij dachten dat LEAN + SE inhoudelijk ‘klein’ genoeg was
om samen te onderzoeken binnen de afstudeertermijn;

- Wij wilden vooraf projecten bezoeken om meer over SE en
LEAN te weten te komen, maar hebben geen projecten voor
het afstudeeronderzoek bezocht;

- De verwachting was dat de 7 verspillingen vanuit de LEAN de
oplossing konden bieden voor de probleemstelling;

Wat hebben wij van het onderzoek
geleerd?

- De verschillen tussen data, informatie en kennis waarvan wij
voor het onderzoek niet van wisten dat er verschil tussen was;
- Dat bij een enquéte met gesloten vragen beter geen open
antwoord toegevoegd kan worden. Wij hebben gemerkt dat
respondenten dan toch vaak een open antwoord geven. Dit
kan soms hinderlijk zijn voor het verwerken van resultaten;

- LEAN is meer dan de 7 verspillingen of LEAN plannen en dat
LEAN niet binnen beschikbare tools te beschouwen is;

- Je doet niet iets met LEAN (toepassen van beschikbare
tools), maar je maakt iets LEAN.

Waar hebben wij ons over
verbaasd?

- De moeilijkheidsgraad van een onderzoeksproces op HBO
niveau. Wij hebben nog nooit een HBO onderzoek hoeven
uitvoeren. Wij hebben ons verbaasd over het feit hoe belangrijk
het Plan van aanpak is. Een goede onderzoeksvraag met de
daarbij horende deelvragen en de probleemstelling zijn van
groot belang voor een goed uitvoerbaar onderzoek. In het
begin dachten wij hier veel te makkelijk over;

- Dat aanwezige verschillen tussen data, informatie en kennis.
Wat voor de één informatie is, kan voor de ander data zijn;

- Wat LEAN daadwerkelijk allemaal inhoud (meer dan alleen
‘plakkertjes plakken’ voor een planning);

- Tijdens het onderzoeken kwamen wij tot de verbazing dat de
projectoverdracht niet met LEAN moest worden ingericht, maar
dat de projectoverdracht LEAN moest worden. Dit heeft
geresulteerd in een aanbeveling welke niet gebaseerd is op
een tool/ methode van LEAN, maar een aanbeveling om het
gehele proces LEAN te maken (3 P’s).
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Tussenpeiling Afstudeerproject versie 1 september 2015

Hogeschool van Arnhem en Nijmegen Opleiding : Deeltijd Civiele Techniek - PMI
Faculteit Techniek Datum : 23 november 2015
Instituut Built Environment

PROCESBEOORDELING AFSTUDEERPROIJECT

STUDENTGEGEVENS

Student 1 : Nick Visser Student 3
Studentnummer : 514360 Studentnummer :
Student 2 : Dennis van Voorden

Studentnummer : 514075

Procesbeocordeling:

1 Loopt het proces naar wens en volgens planning?

3 Zin de werkzaamheden tot nu toe van voldoende kwalltelt'r‘

13, kijk E"?q nagrderededeand Indereidapportage

% _lsdeWenhoudingen motivatleNoloende?

5 ..“Zun de etnddoe[en in beeld gebracht?’

la, zie promctdoelstellmg in Plan van Aanpak (verme deflmtlef3 0}

6 "Welke pruducten worden rngeieverd" {Z|e ook bljlage 4A)

__Akkoord zie bl}lage 4 competentlelust in Plan van Aanpak {versne defmtlef 3 0}

Is de algemene indruk positief om tot een voldoende eindresultaat te komen?
.)y: O aee

8 Zo nee, wat is de reden?

Ntet van toepassing
Aanvul!ende afspraken:

Niet van toepassing

1® begeleider Marwln ?HAN 2% begeleider : Gijs Pel (HAN)
: LS .
Handtekening : Lé Haridtekening :
'g"/”"" > /

Periode waarin de afstudeerilttmg wordt gepland:

O O masss
januari O jund

INGEVULD FORMULIER INLEVEREN BlJ AFSTUDEERCOMMISSIE (onderwijsbureau)

2.0.2.



Bij de afstudeeropdracht mogen de studenten maximaal 15 studiepunten achterstanden hebben.

De minor telt hierbij niet mee. Om dat bij de start van het afstuderen nog allerlei herkansingen gedaan kun-
nen worden of de cijfers daarvan nog verwerkt moeten worden is het niet mogelijk de controle bij de start
van het afstuderen te leggen. De tussenbeoordeling lijkt hiervoor het geijkte moment.

Een student die haar/zijn minor nog niet heeft gedaan, moet nu 210 - 30 - 15 = 165 studiepunten hebben.
Is de minor al wel behaald dan is dit 195. Is dit niet het geval, dan moet de examencommissie expliciet toe-
stemming gegeven hehben voor het starten met de afstudeeropdracht.

Op het moment van de mondelinge toelichting (zitting) moet het aantal credits per student inclusief de mi-

nor, minimaal 210 zijn of exclusief de minor 180 credits. Wordt niet aan deze voorwaarde voldaan dan is
toestemming nodig van de examencommissie om te mogen presenteren tijdens de zitting.

Minorge- | A | stu- . .
Student 8 a:anta &by Eis Toestemming
daan? diepunten
i
. @ — ) Akkoord
Nick visser -
514360 la 210 e Naar examencom-
Nee — i
missie
Ja— Akkoord
vee 2165 Naar examencom-
Nee — C
missie
’-J/a ) Akkoord
Dennis van Voorden 5 210 B Q_,j
514075 o —s Naar exe‘lm‘encam-
missie
la— Akkoord
‘oo = Naar examencom-
Nee — i
missie
Ja— Akkoord
Niet van toepassing Ja >=195 Naar examencom-
Nee — o
missie
la— Akkoord
Nee e Naar examencom-
Nee — .
missie

Opmerkingen:

De studenten leveren tevens aan een recente cijferlijst uit SIS (digitaal) bij hun afstudeerbegeleiders om

bovenstaande aan te tonen.

Zie bijlage

INGEVULD FORMULIER INLEVEREN BIJ AFSTUDEERCOMMISSIE BE
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Urenverantwoording:

Afstuderen PMI 15/16

Namen:

Nick Visser

Dennis van Voorden

Naam of Namen: Datum: Activiteit: Uren per |Aantal Totaal uren: [Cumulatief totaal uren:
persoon: |personen:

Nick Visser & Dennis van Voorden zondag 1 februari 2015 Inlezen en opstellen vragen t.b.v. Course 15-16, d.d. 13-11-2015 4,0 2 8,0 8,0
Nick Visser & Dennis van Voorden dinsdag 3 februari 2015 Vragen bespreken met Dave Mateman 1,0 2 2,0 10,0
Nick Visser & Dennis van Voorden zaterdag 14 februari 2015 Mindmappen ideeén onderwerp afstuderen 2,0 2 4,0 14,0
Nick Visser & Dennis van Voorden zondag 1 maart 2015 Mindmappen ideeén onderwerp afstuderen 2,0 2 4,0 18,0
Nick Visser & Dennis van Voorden zaterdag 7 maart 2015 Mindmappen ideeén onderwerp afstuderen 2,0 2 4,0 22,0
Nick Visser & Dennis van Voorden zaterdag 21 maart 2015 Onderwerpen, vervolg onderzoek, wat is nu de bedoeling? 3,0 2 6,0 28,0
Nick Visser & Dennis van Voorden dinsdag 24 maart 2015 Informatieles over afstuderen 1,5 2 3,0 31,0
Dennis van Voorden zondag 26 april 2015 Gesprek op werk (Mourik) over onderwerpen 1,0 1 1,0 32,0
Nick Visser & Dennis van Voorden donderdag 7 mei 2015 Gesprek over onderwerpen, strategie onderzoek Mourik 2,0 2 4,0 36,0
Nick Visser woensdag 13 mei 2015 Gesprek op werk (Ballast Nedam) over onderwerpen 1,0 1 1,0 37,0
Nick Visser & Dennis van Voorden dinsdag 9 juni 2015 Kijken en overleggen met E-learning lessen (opzet onderzoek) 3,0 2 6,0 43,0
Dennis van Voorden woensdag 10 juni 2015 Commitment zoeken/ krijgen onderwerp en goedkeuring op werk (Mourik) 1,0 1 1,0 44,0
Nick Visser vrijdag 12 juni 2015 Commitment zoeken/ krijgen onderwerp en goedkeuring op werk (Ballast Nedam) 1,0 1 1,0 45,0
Nick Visser & Dennis van Voorden dinsdag 16 juni 2015 Werken aan "A4-tie" i.c.m. e-learning lessen, scherp krijgen onderwerp 8,0 2 16,0 61,0
Nick Visser & Dennis van Voorden maandag 6 juli 2015 Opstellen planning & kennismakingsgesprek met Gijs Pelgrom 8,0 2 16,0 77,0
Nick Visser & Dennis van Voorden maandag 13 juli 2015 - zondag 19 [Lezen "snel afstuderen" 12,0 2 24,0

juli 2015 101,0
Nick Visser & Dennis van Voorden woensdag 22 juli 2015 Voorbereiden/ zoeken op internet naar onderzoeken 8,0 2 16,0 117,0
Nick Visser & Dennis van Voorden vrijdag 24 juli 2015 Voorbereiden/ zoeken op internet naar onderzoeken 8,0 2 16,0 133,0
Nick Visser & Dennis van Voorden maandag 27 juli 2015 Voorbereiden/ zoeken op internet naar onderzoeken 8,0 2 16,0 149,0
Nick Visser & Dennis van Voorden woensdag 29 juli 2015 Voorbereiden/ zoeken op internet naar onderzoeken 8,0 2 16,0 165,0
Nick Visser & Dennis van Voorden zondag 9 augustus 2015 Voorbereiden/ zoeken op internet naar onderzoeken 8,0 2 16,0 181,0
Nick Visser & Dennis van Voorden dinsdag 11 augustus 2015 Start afstuderen, emailen, organisatieschema, onderwerp -> probleemstelling 8,0 2 16,0 197,0
Nick Visser & Dennis van Voorden zaterdag 15 augustus 2015 verder hoofdstuk 1 "snel afstuderen” voorbereiden hoofdstuk 2 "snel afstuderen" 8,0 2 16,0 213,0
Nick Visser & Dennis van Voorden zondag 16 augustus 2015 verder hoofdstuk 1 "snel afstuderen” voorbereiden hoofdstuk 2 "snel afstuderen" 8,0 2 16,0 229,0
Nick Visser & Dennis van Voorden dinsdag 18 augustus 2015 hoofdstuk 2 "snel afstuderen” voorbereiden hoofdstuk 3 "snel afstuderen” 8,0 2 16,0 245,0
Nick Visser woensdag 19 augustus 2015 hoofdstuk 1 aanpassen, hoofstuk 3 digitaliseren, hardcopys bijwerken 3,0 1 3,0 248,0
Dennis van Voorden donderdag 20 augustus 2015 hoofdstuk 2 digitaliseren 3,0 1 3,0 251,0
Nick Visser & Dennis van Voorden vrijdag 21 augustus 2015 hoofdvraag en deelvragen uitwerken/ bespreken 4,0 2 8,0 259,0
Nick Visser & Dennis van Voorden zaterdag 22 augustus 2015 hoofdvraag en deelvragen uitwerken/ bespreken 8,0 2 16,0 275,0
Nick Visser & Dennis van Voorden zondag 23 augustus 2015 hoofdvraag en deelvragen uitwerken/ bespreken 8,0 2 16,0 291,0
Nick Visser & Dennis van Voorden maandag 24 augustus 2015 hoofdvraag en deelvragen uitwerken/ bespreken 8,0 2 16,0 307,0
Dennis van Voorden dinsdag 25 augustus 2015 Opzet Plan van Aanpak 4,0 1 4,0 311,0
Nick Visser dinsdag 25 augustus 2015 competentiematrix 4,0 1 4,0 315,0
Dennis van Voorden donderdag 27 augustus 2015 Opzet Plan van Aanpak 4,0 1 4,0 319,0
Nick Visser donderdag 27 augustus 2015 Risicomatrix 4,0 1 4,0 323,0
Dennis van Voorden vrijdag 28 augustus 2015 Opzet Plan van Aanpak 4,0 1 4,0 327,0
Nick Visser & Dennis van Voorden zaterdag 28 augustus 2015 Opzet Plan van Aanpak 8,0 2 16,0 343,0
Dennis van Voorden zondag 30 augustus 2015 Opzet Plan van Aanpak 4,0 1 4,0 347,0
Nick Visser & Dennis van Voorden maandag 31 augustus 2015 Gesprek A. Jibodh, bespreken documenten + aanpassingen 8,0 2 16,0 363,0
Nick Visser maandag 31 augustus 2015 Aanpassen Boom deelvragen 4,0 1 4,0 367,0
Nick Visser & Dennis van Voorden dinsdag 1 september 2015 Boom bespreken en aanpassen 3,0 2 6,0 373,0
Nick Visser & Dennis van Voorden woensdag 2 september 2015 Boom bespreken en aanpassen 4,0 2 8,0 381,0
Nick Visser & Dennis van Voorden donderdag 3 september 2015 Plan van Aanpak 4,0 2 8,0 389,0
Nick Visser & Dennis van Voorden vrijdag 4 september 2015 Plan van Aanpak 3,0 2 6,0 395,0
Nick Visser & Dennis van Voorden zaterdag 5 september 2015 Plan van Aanpak en Aanpassen boomstructuur 8,0 2 16,0 411,0
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Nick Visser & Dennis van Voorden zondag 6 september 2015 Plan van Aanpak en Aanpassen boomstructuur 8,0 2 16,0 427,0
Nick Visser & Dennis van Voorden maandag 7 september 2015 Gesprek Marwin Jurjus, ontdekken probleemanalyse 8,0 2 16,0 443,0
Dennis van Voorden dinsdag 8 september 2015 Probleemanalyse 3,0 1 3,0 446,0
Nick Visser woensdag 9 september 2015 Probleemanalyse 4.0 1 4,0 450,0
Nick Visser donderdag 10 september 2015 |Probleemanalyse 3,0 1 3,0 453,0
Dennis van Voorden vrijdag 11 september 2015 Probleemanalyse 4.0 1 4,0 457,0
Nick Visser & Dennis van Voorden zaterdag 12 september 2015 Probleemanalyse 8,0 2 16,0 473,0
Nick Visser & Dennis van Voorden zondag 13 september 2015 Probleemanalyse & onderzoeksvragen 7,0 2 14,0 487,0
Nick Visser & Dennis van Voorden maandag 14 september 2015 Probleemanalyse & onderzoeksvragen 8,0 2 16,0 503,0
Nick Visser & Dennis van Voorden dinsdag 15 september 2015 Probleemanalyse & onderzoeksvragen 4,0 2 8,0 511,0
Nick Visser & Dennis van Voorden woensdag 16 september 2015 Probleemanalyse & onderzoeksvragen 3,0 2 6,0 517,0
Nick Visser & Dennis van Voorden donderdag 17 september 2015  |Probleemanalyse & onderzoeksvragen 4,0 2 8,0 525,0
Nick Visser & Dennis van Voorden zaterdag 19 september 2015 Probleemanalyse & onderzoeksvragen 8,0 1 8,0 533,0
Dennis van Voorden maandag 21 september 2015 Bespreken probleemanalyse, teruggestuurt met data, kennis, informatie 8,0 1 8,0 541,0
Nick Visser maandag 21 september 2015 Inlezen LEAN 8,0 1 8,0 549,0
Nick Visser & Dennis van Voorden dinsdag 22 september 2015 Bespreken gesprek maandag 3,0 2 6,0 555,0
Nick Visser & Dennis van Voorden woensdag 23 september 2015 Uitwerken data, informatie, kennis 4,0 2 8,0 563,0
Nick Visser & Dennis van Voorden donderdag 24 september 2015  |Uitwerken data, informatie, kennis 4,0 2 8,0 571,0
Nick Visser & Dennis van Voorden vrijdag 25 september 2015 Uitwerken data, informatie, kennis 4,0 2 8,0 579,0
Nick Visser & Dennis van Voorden zaterdag 26 september 2015 Uitwerken data, informatie, kennis 8,0 2 16,0 595,0
Nick Visser & Dennis van Voorden zondag 27 september 2015 Uitwerken data, informatie, kennis 8,0 2 16,0 611,0
Nick Visser & Dennis van Voorden maandag 28 september 2015 Opstellen probleemstelling, gesprek met Marwin Jurjus, LEAN i.c.m. probleemstelling 8,0 2 16,0 627,0
Nick Visser & Dennis van Voorden dinsdag 29 september 2015 Smart maken probleemstelling, onderzoekvragen 4,0 2 8,0 635,0
Nick Visser & Dennis van Voorden woensdag 30 september 2015 Smart maken probleemstelling, onderzoekvragen 4,0 2 8,0 643,0
Nick Visser & Dennis van Voorden donderdag 1 oktober 2015 Smart maken probleemstelling, onderzoekvragen 4,0 2 8,0 651,0
Nick Visser & Dennis van Voorden vrijdag 2 oktober 2015 Smart maken probleemstelling, onderzoekvragen 4,0 2 8,0 659,0
Nick Visser & Dennis van Voorden zaterdag 3 oktober 2015 Smart maken probleemstelling, onderzoekvragen 8,0 2 16,0 675,0
Nick Visser & Dennis van Voorden zondag 4 oktober 2015 Smart maken probleemstelling, onderzoekvragen 6,0 2 12,0 687,0
Nick Visser & Dennis van Voorden maandag 5 oktober 2015 Gesprek Marwin Jurjus en Gijs Pelgrom, uitwerken voorbeelden van probleem 8,0 2 16,0 703,0
Nick Visser & Dennis van Voorden dinsdag 6 oktober 2015 Aantonen van probleemstelling 4,0 2 8,0 711,0
Nick Visser & Dennis van Voorden woensdag 7 oktober 2015 Aantonen van probleemstelling 4,0 2 8,0 719,0
Nick Visser & Dennis van Voorden donderdag 8 oktober 2015 Aantonen van probleemstelling 4,0 2 8,0 727,0
Nick Visser & Dennis van Voorden vrijdag 9 oktober 2015 Aantonen van probleemstelling 3,0 2 6,0 733,0
Nick Visser & Dennis van Voorden zaterdag 10 oktober 2015 Aantonen van probleemstelling 8,0 2 16,0 749,0
Nick Visser & Dennis van Voorden zondag 11 oktober 2015 Bespreken aantonen van probleemstelling, Plan van Aanpak 6,0 2 12,0 761,0
Nick Visser & Dennis van Voorden maandag 12 oktober 2015 Plan van Aanpak, probleemanalyse 8,0 2 16,0 777,0
Dennis van Voorden dinsdag 13 oktober 2015 Plan van Aanpak, probleemanalyse 4,0 1 4,0 781,0
Nick Visser woensdag 14 oktober 2015 Plan van Aanpak, probleemanalyse 3,0 1 3,0 784,0
Nick Visser & Dennis van Voorden donderdag 15 oktober 2015 Plan van Aanpak, probleemanalyse 4,0 2 8,0 792,0
Nick Visser & Dennis van Voorden zaterdag 17 oktober 2015 Plan van Aanpak, probleemanalyse 8,0 2 16,0 808,0
Nick Visser & Dennis van Voorden zondag 18 oktober 2015 Plan van Aanpak, probleemanalyse, literatuurstudie 7,0 2 14,0 822,0
Nick Visser & Dennis van Voorden maandag 19 oktober 2015 Plan van Aanpak, probleemanalyse, literatuurstudie 8,0 2 16,0 838,0
Nick Visser & Dennis van Voorden woensdag 21 oktober 2015 Plan van Aanpak, probleemanalyse 4,0 2 8,0 846,0
Nick Visser & Dennis van Voorden donderdag 22 oktober 2015 Plan van Aanpak, probleemanalyse 4,0 2 8,0 854,0
Nick Visser & Dennis van Voorden zaterdag 24 oktober 2015 Plan van Aanpak concept aanpassen opmerkingen werkbegeleiders 6,0 2 12,0 866,0
Nick Visser & Dennis van Voorden maandag 26 oktober 2015 Plan van Aanpak concept aanpassen opmerkingen werkbegeleiders, literatuurstudie 8,0 2 16,0 882,0
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Nick Visser & Dennis van Voorden woensdag 28 oktober 2015 Literatuur zoeken 4.0 2 8,0 890,0
Nick Visser & Dennis van Voorden zaterdag 30 oktober 2015 Literatuur zoeken 8,0 2 16,0 906,0
Nick Visser & Dennis van Voorden zondag 31 oktober 2015 Doornemen Plan van Aanpak 8,0 2 16,0 922,0
Nick Visser & Dennis van Voorden maandag 2 november 2015 Besprekening Plan van Aanpak en aanpassen PvA 8,0 2 16,0 938,0
Nick Visser & Dennis van Voorden woensdag 4 november 2015 Aanpassen Plan van Aanpak 3,0 2 6,0 944,0
Nick Visser & Dennis van Voorden donderdag 5 november 2015 Aanpassen Plan van Aanpak 3,0 2 6,0 950,0
Nick Visser & Dennis van Voorden vrijdag 6 november 2015 Aanpassen en versturen Plan van Aanpak 1,0 2 2,0 952,0
Nick Visser & Dennis van Voorden zaterdag 7 november 2015 Deelvraag 1 beantwoorden 8,0 2 16,0 968,0
Nick Visser & Dennis van Voorden maandag 9 november 2015 Deelvraag 1 beantwoorden 8,0 2 16,0 984,0
Nick Visser & Dennis van Voorden woensdag 11 november 2015 Deelvraag 1 beantwoorden 4,0 2 8,0 992,0
Nick Visser & Dennis van Voorden zaterdag 14 november 2015 Deelvraag 1 beantwoorden + literatuurstudie hfstk 1 8,0 2 16,0 1008,0
Nick Visser & Dennis van Voorden zondag 15 november 2015 Deelvraag 1 beantwoorden + literatuurstudie hfstk 1 7,0 2 14,0 1022,0
Nick Visser & Dennis van Voorden maandag 16 november 2015 Deelvraag 1 beantwoorden + literatuurstudie hfstk 1 8,0 2 16,0 1038,0
Nick Visser & Dennis van Voorden dinsdag 17 november 2015 Deelvraag 1 beantwoorden + literatuurstudie hfstk 1 4,0 2 8,0 1046,0
Nick Visser & Dennis van Voorden woensdag 18 november 2015 Deelvraag 1 beantwoorden + literatuurstudie hfstk 1 3,0 2 6,0 1052,0
Nick Visser & Dennis van Voorden donderdag 19 november 2015 |literatuurstudie hfstk 1 8,0 2 16,0 1068,0
Nick Visser & Dennis van Voorden zaterdag 21 november 2015 literatuurstudie hfstk 1 6,0 2 12,0 1080,0
Nick Visser & Dennis van Voorden zondag 22 november 2015 literatuurstudie hfstk 1/2 10,0 2 20,0 1100,0
Nick Visser & Dennis van Voorden maandag 23 november 2015 Gesprek M. Jurjus en G. Pelgrom, Deelvraag 1 beantwoorden + literatuurstudie hfstk 1/2 8,0 2 16,0 1116,0
Nick Visser & Dennis van Voorden dinsdag 24 november 2015 Enguete deelvraag 3 en 4 4,0 2 8,0 1124,0
Nick Visser & Dennis van Voorden woensdag 25 november 2015 Enguete deelvraag 3 en 4 4,0 2 8,0 1132,0
Nick Visser & Dennis van Voorden donderdag 26 november 2015 Enguete deelvraag 3 en 4 4,0 2 8,0 1140,0
Nick Visser & Dennis van Voorden zaterdag 28 november 2015 Deelvraag 2 beantwoorden + literatuurstudie 6,0 2 12,0 1152,0
Nick Visser & Dennis van Voorden zondag 29 november 2015 Deelvraag 2 beantwoorden + literatuurstudie 3,0 2 6,0 1158,0
Nick Visser & Dennis van Voorden maandag 30 november 2015 Deelvraag 2 beantwoorden + literatuurstudie 8,0 2 16,0 1174,0
Nick Visser & Dennis van Voorden dinsdag 1 december 2015 Deelvraag 2 beantwoorden + literatuurstudie 3,0 2 6,0 1180,0
Nick Visser & Dennis van Voorden woendag 2 december 2015 Deelvraag 2 beantwoorden + literatuurstudie 4,0 2 8,0 1188,0
Nick Visser & Dennis van Voorden donderdag 3 december 2015 Deelvraag 2 beantwoorden + literatuurstudie 4,0 2 8,0 1196,0
Nick Visser & Dennis van Voorden zaterdag 5 december 2015 Deelvraag 2 beantwoorden + literatuurstudie 8,0 2 16,0 1212,0
Nick Visser & Dennis van Voorden zondag 6 december 2015 interview 6,0 2 12,0 1224,0
Nick Visser & Dennis van Voorden maandag 7 december 2015 interview 8,0 2 16,0 1240,0
Nick Visser & Dennis van Voorden dinsdag 8 december 2015 interview + deelvraag 2 beantwoorden + literatuurstudie 3,0 2 6,0 1246,0
Nick Visser & Dennis van Voorden woensdag 9 december 2015 interview + deelvraag 2 beantwoorden + literatuurstudie 4,0 2 8,0 1254,0
Nick Visser & Dennis van Voorden donderdag 10 december 2015 interview + deelvraag 2 beantwoorden + literatuurstudie 4,0 2 8,0 1262,0
Nick Visser & Dennis van Voorden vrijdag 11 december 2015 interview + deelvraag 2 beantwoorden + literatuurstudie 4,0 2 8,0 1270,0
Nick Visser & Dennis van Voorden zaterdag 12 december 2015 interview + deelvraag 2 beantwoorden + literatuurstudie 8,0 2 16,0 1286,0
Nick Visser & Dennis van Voorden zondag 13 december 2015 interview + deelvraag 2 beantwoorden + literatuurstudie 7,0 2 14,0 1300,0
Nick Visser & Dennis van Voorden maandag 14 december 2015 voortgangsoverleg, interview 8,0 2 16,0 1316,0
Nick Visser & Dennis van Voorden dinsdag 15 december 2015 literatuurstudie, + interview + deelvraag 3 4,0 2 8,0 1324,0
Nick Visser & Dennis van Voorden woensdag 16 december 2015 literatuurstudie, + interview + deelvraag 3 4,0 2 8,0 1332,0
Nick Visser & Dennis van Voorden donderdag 17 december 2015 literatuurstudie, + interview + deelvraag 3 4,0 2 8,0 1340,0
Nick Visser & Dennis van Voorden vrijdag 18 december 2015 literatuurstudie, + interview + deelvraag 3 4,0 2 8,0 1348,0
Nick Visser & Dennis van Voorden zaterdag 19 december 2015 literatuurstudie, + interview + deelvraag 3 12,0 2 24,0 1372,0
Nick Visser & Dennis van Voorden zondag 20 december 2015 literatuurstudie, + interview + deelvraag 3 10,0 2 20,0 1392,0
Nick Visser & Dennis van Voorden maandag 21 december 2015 literatuurstudie, + interview + deelvraag 4 12,0 2 24,0 1416,0
Nick Visser & Dennis van Voorden dinsdag 22 december 2015 deelvraag 4 + deelvraag 5 8,0 2 16,0 1432,0
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Nick Visser & Dennis van Voorden woensdag 23 december 2015 deelvraag 4 + deelvraag 5 10,0 2 20,0 1452,0
Nick Visser & Dennis van Voorden donderdag 24 december 2015 deelvraag 6 10,0 2 20,0 1472,0
Nick Visser & Dennis van Voorden zaterdag 26 december 2015 deelvraag 6 4.0 2 8,0 1480,0
Nick Visser & Dennis van Voorden zondag 27 december 2015 deelvraag 6 8,0 2 16,0 1496,0
Nick Visser & Dennis van Voorden maandag 28 december 2015 conclusie 12,0 2 24,0 1520,0
Nick Visser & Dennis van Voorden dinsdag 29 december 2015 conclusie 12,0 2 24,0 1544,0
Nick Visser & Dennis van Voorden woensdag 30 december 2015 samenvatting, voorwoord, etc. 12,0 2 24,0 1568,0
Nick Visser & Dennis van Voorden donderdag 31 december 2015 samenvatting, voorwoord, etc. 6,0 2 12,0 1580,0
Nick Visser & Dennis van Voorden vrijdag 1 januari 2015 samenvatting, voorwoord, etc. 4,0 2 8,0 1588,0
Nick Visser & Dennis van Voorden zaterdag 2 januari 2015 samenvatting, voorwoord, etc. 12,0 2 24,0 1612,0
Nick Visser & Dennis van Voorden zondag 3 januari 2015 afronden voorbereiden inleveren 8,0 2 16,0 1628,0
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