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Erg mee Eens Totaal niet
eens mee eens
De website bevat veel dingen die me interesseren 2 = =
Het is moeilijk te navigeren binnen de website 3 = =
Ik kan snel vinden wat ik zoek = = =
De website is logisch ingedeeld = = =
De website heeft meer introductie-uitleg nodig = = =
De pagina’s zien er aantrekkelijk uit 3 3 3
Ik heb de website onder controle 2 2 =
De website is te traag 2 2 2
De website helpt me te vinden naar wat ik zoek = = =
Ik vind het lastig mijn weg te vinden op de website = = =
Ik gebruik deze website liever niet 2 2 2
Ik kan makkelijk in contact komen met bedrijven 3 = =
op de website
Ik voel me efficiént als ik de website gebruik 3 2 2
Het is moeilijk te zeggen of deze website bevat = = =
wat ik wil weten
. . . [ [
Het is makkelijk om de website voor de eerste keer
te gebruiken
. . [ [
De website heeft enkele vervelende eigenschappen
Het is lastig te onthouden waar ik ben op de website = =
. . I [ B
Het gebruiken van de website is zonde van mijn tijd
" . - . . [ [
Ik krijg wat ik verwacht als ik klik op items binnen
de website
[ [ [

Alles op de website is makkelijk te begrijpen



