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Samenvatting 
 

 
Op onderzoeksschool DE worden sinds schooljaar 2014 -2015 kindgesprekken gevoerd, welke later 
onderdeel zijn geworden van het portfolio. Als kartrekker van het leerteam portfolio is de aansturing 
van de schoolontwikkeling betreffende kindgesprekken deels mijn verantwoordelijkheid. Dit gegeven 
en mijn persoonlijke motivatie met betrekking tot leiderschapsvaardigheden heeft geleid tot dit 
actieonderzoek met als onderzoeksvraag: 
 
 
 Op welke manier kan ik mijn leiderschapsvaardigheden, na inventarisatie van mijn eigen 
 leiderschapsstijl, ontwikkelen bij het begeleiden van mijn collega’s op uitbreiding van 
 leerkrachtvaardigheden met betrekking tot communicatie, binnen het  kader van  
              verandermanagement in onze schoolorganisatie? 
 
 
Het onderzoek kent een onderzoeksdeel en een handelingsdeel. Waarbij het onderzoeksdeel 
tweeledig is:  
Ten eerste onderzoek ik mijn eigen leiderschapsvaardigheden middels testen en het doorlopen van 
de cyclus van handelingsgericht werken.  
Ten tweede onderzoek ik de leerkrachtvaardigheden van mijn collega’s met betrekking tot 
communicatie. 
Het handelingsdeel bestaat uit het leiden van drie teambijeenkomsten, met als onderwerp 
communicatie. De waarde van de pdca-cyclus wordt hierbij onderzocht. 
 
Op basis van de gegevens van dit onderzoek kan gesteld worden dat het collegiaal leren een impuls 
gekregen heeft en dat collega’s de bijeenkomsten als zinvol hebben ervaren. Er is een bijdrage 
geleverd aan de schoolontwikkeling op de volgende aspecten: 

 het versterken van de professionele cultuur 

 de persoonlijk ontwikkeling van de collega’s 

 aangaan van de dialoog 
 
Tevens zijn mijn leiderschapsvaardigheden uitgebreid, waarbij het doorlopen van de cyclus van 
handelingsgericht werken helpend is geweest. 
 
Dit onderzoeksverslag is een uitgebreide beschrijving van bovenstaande waarbij ook 
verandermanagement, het kader waarin dit onderzoek plaatsvindt, een plek krijgt. 
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Hoofdstuk 1: aanleiding en probleemstelling 
 
In dit hoofdstuk beschrijf ik de inleiding en persoonlijke motivatie van dit onderzoek. Daarna beschrijf 
ik de probleemanalyse en probleemstelling, welke resulteert in de onderzoeksvraag en deelvragen.  
 

1.1 Inleiding  

Stichting Xpect Primair, waarvan onderzoeksschool DE deel uitmaakt, heeft in haar strategisch 
beleidsplan 2015-2019 zeven toekomstuitspraken geformuleerd die dienen als referentiekader voor 
het schoolplan van de afzonderlijke scholen. Deze toekomstuitspraken zijn geformuleerd met 
aandacht voor leer- en ontwikkelingsbehoeften van zowel leerlingen als medewerkers (Stichting 
Xpect Primair, 2014). 
 
De zeven toekomstuitspraken: 

1. De eigenheid van ieder kind is richtsnoer voor ons onderwijs 
2. Iedereen zet de noodzakelijke stappen om te ontwikkelen en verder te komen 
3. De leeromgeving maakt nieuwsgierig en nodigt uit tot leren en ontdekken 
4. Ter bevordering van het primaire proces werken we binnen en buiten de school intensief 

samen 
5. Zelfonderzoek is de basis voor nieuwe ideeën en het verbeteren van prestaties 
6. Ouders worden als educatief partner betrokken 
7. Er is oog voor wat mensen onderscheidt en bindt 
 

Om recht te doen aan deze visie zijn er vier competenties gedefinieerd waaraan een medewerker 
moet voldoen (Stichting Xpect Primair, 2014): dialoog, samenwerken, nieuwsgierigheid en 
flexibiliteit. 
 
Onderzoeksschool DE heeft deze visie als onderlegger gebruikt om het eigen jaarplan vorm te geven 
en daarmee richting te geven aan de ontwikkeling van onderzoeksschool DE. Met dit onderzoek wil ik 
een bijdrage leveren aan deze ontwikkeling op de volgende aspecten uit dit jaarplan (Evers & Van 
Dalen, 2016): 

 het versterken van de professionele cultuur 

 de persoonlijk ontwikkeling van de collega’s 

 aangaan van de dialoog 
 

 

1.2 Persoonlijke motivatie 

Om de schoolontwikkeling in de praktijk te brengen zijn op onze school leerteams gevormd, die elk 
de verantwoordelijkheid hebben voor een deel hiervan. Ik ben lid van het leerteam portfolio en als 
kartrekker verantwoordelijk voor de aansturing van dit leerteam en de communicatie met directie. 
Met vijftien jaar ervaring als groepsleerkracht vond ik het leuk om deze uitdaging van kartrekker aan 
te gaan. Voorheen samen met een collega, maar sinds schooljaar 2015-2016 vervul ik deze rol alleen.  
 
Naast de uitdaging van kartrekker volg ik ook de opleiding MSEN. Ik heb gekozen voor het domein 
begeleiden wat goed aansluit bij de rol van kartrekker. Binnen dit domein heb ik de modules 
communicatie en begeleiden van veranderingsprocessen gevolgd, welke beide een plek krijgen 
binnen dit onderzoek (zie bijlage 1 en 2 voor de verwerkingsopdrachten van deze modules). 
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Ik vind het leuk om de verantwoordelijkheid te hebben voor een stukje schoolontwikkeling, het past 
bij mijn diepere lagen van het ui-model (Korthagen & Lagerwerf, 2011). Ik wil dingen graag goed 
doen en voel me verantwoordelijk. Door bij te dragen aan een stukje schoolontwikkeling kan ik mede 
de richting bepalen en dat voelt goed. Door reflectie ervaar ik dat ik hierin nog veel kan leren. Dit 
onderzoek zie ik als een mooie kans om vorm te geven aan mijn ontwikkeling als leider en bij te 
dragen aan een stukje schoolontwikkeling.  
Het doel van het onderzoek richt zich op het uitbreiden van mijn normatieve professionaliteit 
(Claasen, De Bruïne, Schuman, Siemons, & Van Velthooven, 2013) waar mijn reflectief 
onderzoekende houding een onderdeel van is. 
Het doel in het onderzoek is gericht op het uitbreiden van mijn leiderschapsvaardigheden en de 
ontwikkeling van collega’s op communicatievaardigheden. 

 

 

1.3 Probleemanalyse  

 
Sinds dit schooljaar wordt op onze school de verslaglegging naar ouders gedaan middels een 
leerlingportfolio. Kinderen laten door middel van werkjes zien waar ze trots op zijn en welke 
ontwikkeling ze hebben doorgemaakt op verschillende vakgebieden. 
Binnen het montessorionderwijs vinden we het belangrijk dat leerlingen zelf medeverantwoordelijk 
zijn voor hun ontwikkeling. Het past ook bij toekomstuitspraak één van het strategisch beleidsplan 
(Stichting Xpect Primair, 2014). Deze verantwoordelijkheid wil onze school stimuleren middels 
kindgesprekken. Deze kindgesprekken zijn een onderdeel van het portfolio.  
 
Uit gesprekken met collega’s concludeer ik dat het voeren van de kindgesprekken aandacht nodig 
heeft, het verloopt niet naar de verwachting van collega’s. Er is onvrede over het tijdstip van de 
gesprekken, het format dat gebruikt wordt en collega’s voelen zich op bepaalde punten incompetent. 
De directeur beaamt in een gesprek dat hij dezelfde signalen krijgt.  
Ook over de invoering van het portfolio was onvrede bij verschillende collega’s waardoor het proces 
van invoeren vertraagd werd.  
 
Ik realiseer me als kartrekker van het leerteam dat er kansen liggen ter verbetering van de 
kindgesprekken waarbij ik de ervaringen die ik heb van het invoeren van het portfolio mee kan 
nemen. Ik wil me ook graag verder profileren in deze rol en tevens mijn leiderschapsvaardigheden 
uitbreiden naar een groter deel van het team. Dit heb ik besproken met mijn directeur en hij heeft 
het mandaat gegeven dat ik hiermee aan de slag kan gaan. 
 
Een collega van mij doet voor haar masteropleiding ook onderzoek naar het verbeteren van de 
kindgesprekken. Om elkaar te versterken en de proceskansen te vergroten  hebben we een heldere 
taakverdeling gemaakt welke kortgesloten is met onze directeur. 
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1.4 Probleemstelling  

Middels dit actieonderzoek ga ik mijn leiderschapsvaardigheden onderzoeken en ontwikkelen 
middels een cyclisch model van reflectie met als doel mijn normatieve professionaliteit  (Claasen et 
al., 2013) te verbeteren. 
Tevens onderzoek ik of door mijn begeleiding de leerkrachtvaardigheden van mijn collega’s worden 
uitgebreid met als doel de kindgesprekken te verbeteren. 
 
Dit resulteert in de volgende onderzoeksvraag: 
 
 
 Op welke manier kan ik mijn leiderschapsvaardigheden, na inventarisatie van mijn eigen 
 leiderschapsstijl, ontwikkelen bij het begeleiden van mijn collega’s op uitbreiding van 
 leerkrachtvaardigheden met betrekking tot communicatie, binnen het  kader van  
              verandermanagement in onze schoolorganisatie? 
  
 
 
 
Deelvragen: 

1. Welke leiderschapsvaardigheden bezit ik al en waar liggen mogelijkheden tot ontwikkeling? 

2. Welke mogelijkheden biedt de cyclus van handelingsgericht werken voor de ontwikkeling van 

mijn leiderschapsvaardigheden? 

3. Op welke wijze draagt mijn begeleiding van het team, gebruikmakend van de pdca-cyclus, bij 

aan het uitbreiden van leerkrachtvaardigheden van mijn collega’s betreffende 

communicatie?  

 
De volgende kernbegrippen komen aan bod:  

 verandermanagement 

 leiderschap  

 communicatie  
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Hoofdstuk 2: Theoretisch kader 
 

In dit hoofdstuk beschrijf ik het theoretisch kader waarbinnen dit onderzoek plaatsvindt. In paragraaf 
2.1 komt theorie van veranderingsprocessen aan bod, de context waarin het handelingsdeel van dit 
onderzoek plaatsvindt . In 2.2 en 2.3 komt vervolgens theorie aan de orde betreffende leiderschap en 
communicatie, welke passen binnen het onderzoeksdeel van mijn onderzoek.  

 

2.1 Verandermanagement  

In deze paragraaf komen drie theorieën aan bod van verschillende zienswijzen van 
verandermanagement, te weten de theorie van Kotter (1998), Tiggelaar (2011) en Senge (in Van der 
Bolt, Studulski, Van der Vegt, & Bontje, 2006 ). Vervolgens zal theorie aan de orde komen over een 
populatie bij verandertrajecten. Tenslotte komt een model aan bod dat de meer praktische kant van 
veranderingen belicht.  
 
Het 8-fasenmodel (Kotter, 1998) 
Een verandering in een organisatie is onder andere afhankelijk van hoe de mensen in die organisatie 
zich deze verandering eigen maken. Voor deze menselijke factor heeft Kotter (1998) het 
achtfasemodel van verandering ontworpen.  
In dit onderzoek zal ik me met name richten op fase één tot en met zes omdat fasen zeven en acht 
niet binnen de tijdsspanne van dit onderzoek vallen. Door de ervaring die ik heb met het invoeren 
van het portfolio, waarbij deze fasen onvoldoende doorlopen zijn, zie ik de noodzaak dit model te 
gebruiken bij dit onderzoek. 
 

 
 

Figuur 1. Het 8 fasenmodel (Kotter, 1998) 
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Verandertheorie van Tiggelaar (2011) 
Om een verandering te laten slagen geeft Tiggelaar (2011) drie manieren van anders denken en drie 
manieren van anders doen. 
Waar mensen in geloven, hun waarden, zijn niet zomaar te veranderen door een manager. Verder 
doen mensen alleen maar dingen waarvan ze vermoeden dat ze het ook kunnen. Het derde principe 
van anders denken is dat mensen vooral gedrag van anderen imiteren.  
Drie aspecten van anders doen binnen de veranderpsychologie zijn volgens Tiggelaar (2011):  zorg 
voor concrete input in plaats van abstracte output, verander de omgeving en zorg er tenslotte voor 
dat er voortdurend geëvalueerd wordt. Als je deze zes aspecten in acht neemt, zal de kans van slagen 
van een verandering toenemen. Omdat ik in mijn onderzoek de kans van slagen van verandering zo 
groot mogelijk wil maken zal ik bij het handelingsdeel bovengenoemde aspecten meenemen. 
 
 
5 disciplines  (Senge, 1990) 
De cultuur van een school is van invloed op veranderingen, waarbij een lerende organisatie in het 
verlengde ligt van schoolontwikkeling (Van der Bolt et al., 2006). 
Senge (in Van der Bolt et al., 2006) onderscheidt vijf disciplines van een lerende organisatie: 
systeemdenken, persoonlijk meesterschap, mentale modellen, een gemeenschappelijke visie en 
teamleren. Als een schoolorganisatie voldoet aan deze aspecten, wil dat nog niet zeggen dat leraren 
een actieve(re) rol innemen. Dan zal er ook aandacht moeten worden besteed aan mechanismen die 
ontwikkeling bevorderen zoals kritische reflectie op professioneel handelen, feedback geven en in 
dialoog gaan met collega’s (Lauteslager, 2012; Verbiest, 2003). 
 

 
Figuur 2. 5 Steps to a Learning Organisation  (Tremolada, 2015) 
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Ook in figuur 3 is te zien dat in dialoog gaan met collega’s een goede manier is om je nieuwe 
vaardigheden eigen te maken. Daarom zal in dit onderzoek de dialoog gebruikt worden binnen het 
handelingsdeel. 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

Figuur 3. Cone of learning (Cerbin, z.j.) 

Populatie bij verandering 
Mensen die betrokken zijn bij een verandering zijn allemaal anders en zullen ook anders op een 
verandering reageren. Kloosterboer (2005) heeft dit weergegeven in figuur 4. Een aantal mensen zal 
direct meegaan met de verandering; deze mensen kun je inzetten om je organisatie mee te krijgen.  
Een ander deel zal halsstarrig volhouden dat het ‘vroeger beter was’ en liever niet mee veranderen. 
Deze mensen zijn ook waardevol omdat ze kritisch kijken en zodoende zorgdragen voor een 
zorgvuldige invoering.   

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

                              
Figuur 4. Populatie bij verandering (Kloosterboer, 2005) 
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Congres jeugd in onderzoek 
Het Nederlands Jeugdinstituut (2011) heeft een implementatiewijzer ontwikkeld waarin de 
verschillende fases van een verandervraagstuk uitgelegd worden en waarin de pdca (plan-do-check-
act)-cyclus is opgenomen. 
Er wordt opgemerkt dat soms te snel naar training gegrepen wordt om professionals met een 
verandering te leren omgaan. Training kan een goed middel zijn, maar je moet erop letten dat deze 
training ingebed is in een breder traject en aansluit bij de kenmerken van de doelgroep waar de 
professionals mee te maken krijgen. 
In dit onderzoek zal de pdca-cyclus gebruikt worden bij het handelingsdeel. 
 

 
 

Figuur 5. Implementatiewijzer (Jeugd in onderzoek, 2011) 
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2.2 Leiderschap 

Deze paragraaf zal eerst ingaan op leiderschap bij veranderingsprocessen. Daarna zullen drie 
theorieën beschreven worden die inhoud geven aan dit leiderschap. 
 
Om goed leiding te geven aan veranderingsprocessen heeft er een verschuiving plaatsgevonden van 
onderwijskundig leiderschap in de jaren tachtig naar transformatief leiderschap in de jaren negentig 
(Hessing, Loeffen, Uytendaal, & Willems, 2013; Van der Bolt et al., 2006; Verbiest et al., 2005). 
Ontwikkelingen in de eenentwintigste eeuw vergen een combinatie van beide vormen: gedeeld 
onderwijskundig leiderschap, met een focus op het bevorderen van professionaliteit van leraren.  
Imants (2010) stelt dat een leraar ook als onderwijskundig leider kan optreden. Een onderwijskundig 
leider heeft geen formele verantwoordelijkheid maar treedt binnen de school op als onderwijskundig 
leider. 
In navolging van Marzano en Fullan ( in Jutten, 2011) wordt effectief leiderschap ook wel 
opbrengstgericht leiderschap genoemd. 
 
Imants (2010) geeft voor onderwijskundig leiderschap door leraren vuistregels voor opbrengstgericht 
leren met collega-leerkrachten:  

1. De nieuwe werkwijze moet aansluiten bij door de leraren zelf ervaren problemen en bij 
mogelijkheden tot ontwikkeling die de leraar zelf als wenselijk en mogelijk ziet. 

2. De opbrengsten van het werk aan de vernieuwing moeten door de leraar zelf kunnen 
worden vastgesteld, en de waarde van de nieuwe werkwijzen moet door leraren direct 
ervaren kunnen worden in het werk met leerlingen. 

3. De beloning voor de leraren voor de geleverde inspanning moet niet te lang op zich laten 
wachten, wat betekent dat de vernieuwing in kleine, beheersbare en op zichzelf 
betekenisvolle eenheden moet worden aangepakt. 

4. Leraren leren het makkelijkst en het meest van en met collega’s die in vergelijkbare 
situaties en posities werkzaam zijn, wat betekent dat de vernieuwing moet uitdagen tot 
samenwerking, en de samenwerking moet in directe relatie tot het werk met leerlingen 
vorm krijgen  

 
Dit onderzoek richt zich op mijn rol als onderwijskundig leider. Binnen het handelingsdeel ligt een 
focus op deze vuistregels. 
 
 
Een eerste manier waarop je inhoud kunt geven aan onderwijskundig leiderschap is door gebruik te 
maken van de Roos van Leary  (Nieuwenhuis, 2017). Vanuit de interactietheorie wordt opgemerkt 
dat gedrag niet verklaard wordt door hoe een leider is, maar dat het gedrag van de leider een gevolg 
is van de interactie tussen beiden (Den Otter, 2005). 
In dit onderzoek zal de Roos van Leary gebruikt worden om de beginsituatie van mijn rol als 
onderwijskundig leider vast te stellen. 
 
De tweede theorie die inhoud geeft aan leiderschap is de interactietheorie (Den Otter, 2005). Leiding 
geven aan interactie binnen een groep is een opeenvolging van interactieprincipes. Deze 
interactieprincipes zijn weergegeven in de kijkwijzer Kenmerken geslaagde interacties en leiding 
geven (Dekker en Biemans, 1994) (zie bijlage 3). Binnen het onderzoeksdeel van dit onderzoek zal 
deze kijkwijzer gebruikt worden bij de analyse van beelden. 
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De derde manier waarop je inhoud kunt geven aan onderwijskundig leiderschap is Situationeel 
leiderschap (Blanchard et al., 2007). Figuur 6 is hiervan een grafische weergave is. 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 

Figuur 6. Situationeel leiderschap (Blanchard et al., 2007)  
 
 
Het model is gebaseerd op twee overtuigingen. De eerste overtuiging is dat mensen zich willen 
ontplooien en de tweede overtuiging is dat de ‘ideale’ leiderschapsstijl niet bestaat. De 
leiderschapsstijl dient aangepast te worden aan de behoeften van  de betrokkenen. 
 

S1 Nauwkeurig instructie geven. 
Taakuitvoering controleren. 

S2 Verantwoordelijkheden delen. 
Vragen stellen. 
Actief luisteren. 
De ander raadplegen en betrekken. 
Complimenteren. 
Stimuleren. 

S3 Samen een beslissing nemen over hoe het werk uitgevoerd moet worden. 
Stimuleren. 
Klankbord zijn. 
Op verzoek helpen bij de uitvoering. 
Aandacht voor relatie en erkenning staan voorop. 

S4 Voorwaarden scheppen voor de uitvoering. 
De ander neemt de beslissingen. 

Figuur 7: Vaardigheden passende bij de vier leiderschapsstijlen van situationeel leiderschap 
(Vos, 2016) 
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De overtuigingen die ten grondslag liggen aan dit model passen bij mij en daarom zal ik dit model 
gebruiken binnen het onderzoeksdeel. Ik ben er namelijk ook van overtuigd dat mensen zich altijd 
willen ontplooien. Wel denk ik dat het moment waarop dat gebeurt passend moet zijn voor de 
omstandigheden van dat moment in hun leven. Er moet ruimte zijn in hun handelen en hoofd om 
deze ontwikkeling vorm te geven. 
De tweede overtuiging, namelijk dat de ideale leiderschapsstijl niet bestaat vind ik een geruststelling. 
Het betekent namelijk dat er groei mogelijk is voor mij op verschillende leiderschapsstijlen. Dat vind 
ik fijn omdat ik het graag goed wil doen.  
 

 
 

2.3 Communicatie 

In deze paragraaf komen theorieën aan bod die gebruikt worden binnen het onderzoeksdeel van het 
onderzoek, te weten: theorie van Watzlawick (2013), Neuro Linguïstisch Programmeren (Theebe, z.j.), 
actief luisteren en oplossingsgerichte gespreksvoering (Kayser, 2010). 
 
Communicatie valt binnen het systeemdenken omdat het gesprek zich vormt binnen de omgeving, in 
interactie met anderen. Watzlawick (2013) stelt ook dat alle gedrag communicatie is. Jouw gedrag 
bepaalt dus mede de communicatie. 
 
Het onderstaande communicatiemodel van Neuro Linguïstisch Programmeren (Theebe, z.j.) laat zien 
dat gedrag bepaald wordt door verschillende filters, met hieraan gekoppeld je interne voorstelling, je 
stemming of gevoelstoestand en je fysiologie (zie ook verwerkingsopdracht BCOM1, bijlage 1).   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                 
 
 

 
 
 

Figuur 8: communicatiemodel NLP (Theebe, z.j.) 
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Het is belangrijk dat je van bovenstaande bewust bent om actief te kunnen luisteren. Na ontvangen 
van een boodschap, verwerk je deze intern voordat je erop reageert (Brounstein, 2005). Dit 
verwerken gaat beter als je je bewust bent van de filters. Teekens (2011) zegt hierover: “De graad 
van bewustzijn van onze innerlijke communicatie is bepalend voor de kwaliteit van onze 
communicatie naar de ander”. 
Het is goed om te vragen of het klopt wat jouw interpretatie van het gezegde is, hiermee stem je af 
op de spreker. Het komt de relatie, een basisbehoefte naast autonomie en competentie (Stevens, 
1997) ten goede.  
 
Naast actief luisteren worden oplossingsgerichte gesprekstechnieken behandeld in het 
handelingsdeel van dit onderzoek. Ik vind het belangrijk te kijken naar de dingen die goed gaan, te 
denken in mogelijkheden, en dit als uitgangspunt te nemen voor verdere acties. Het helpt om positief 
naar de toekomst te kijken in plaats van vast te zitten in een situatie. 
 
Kayser (2010) beschrijft vier uitgangspunten voor een praktische toepassing van de 
oplossingsgerichte benadering in het onderwijs. 

1. Als iets werkt, doe er meer van. 
2. Als iets werkt, leer het aan/van een ander. 
3. Als iets niet stuk is, ga het dan niet repareren. 
4. Als iets niet werkt, leer ervan en probeer iets anders. 

 
Van Dijk (z.j.) vergelijkt een oplossingsgericht gesprek met een dans waarin je zeven stappen kunt 
nemen. Je begint altijd met contact maken en verder kun je wisselend gebruik maken van de overige 
stappen waarbij je bovenstaande uitgangspunten in acht neemt. 
 

 
Figuur 9. Zevenstappendans (Van Dijk, z.j.) 

 
 

In dit hoofdstuk is de theorie beschreven waarbinnen dit onderzoek plaatsvindt. Het handelingsdeel 
van het onderzoek vindt plaats binnen het veranderingsproces waarin de school zich bevindt. De 
theorie over communicatie betreft de teamontwikkeling binnen het onderzoeksdeel en de theorie 
met betrekking tot leiderschap betreft de persoonlijke ontwikkeling binnen het onderzoeksdeel.  
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Hoofdstuk 3: onderzoeksmethodologie  
 
 
In dit hoofdstuk wordt de opzet van het onderzoek beschreven: de procedure met onderliggende 
paradigma’s, de onderzoeksmethoden en -instrumenten en tenslotte de kwaliteit van het onderzoek. 
 
 

3.1 Procedure 

In deze paragraaf zullen het doel van het onderzoek, onderzoeksmethoden, participanten en 
onderliggende paradigma’s beschreven worden. 
 
 
Doel  
 
Het doel binnen dit onderzoek is tweeledig. Enerzijds is het doel het onderzoeken en uitbreiden van 
mijn normatieve professionaliteit (Claasen, De Bruïne, Van Velthooven, Siemons, & Schuman, 2009) 
op het vlak van leiderschapsvaardigheden. Anderzijds is het doel dat de leerkrachtvaardigheden met 
betrekking tot communicatie van mijn collega’s worden uitgebreid. 
Het doel van het onderzoek is het verder vormgeven van mijn reflectief onderzoekende houding als 
professional. 
De context waarin dit onderzoek plaatsvindt is het veranderproces waarin school zich bevindt met 
betrekking tot kindgesprekken. De verwachting is dat ik vaardiger word in leidinggeven aan een 
groep en dat mijn collega’s hun  communicatievaardigheden ontwikkelen door mijn interventies. 
 
 
Onderzoeksmethoden  
 
Om aan deze doelen te werken en om antwoord te krijgen op de onderzoeksvraag en deelvragen is 
gekozen voor een praktijkgericht actieonderzoek, binnen de interventiemethodologie. Het betreft 
een kwalitatief onderzoek waarbij de data deels kwantitatief zal worden weergegeven (De Lange, 
Schuman, & Montesano Montessori, 2011).  
 
Het onderzoek bestaat uit een handelingsdeel en een onderzoeksdeel. Waarbij het onderzoeksdeel 
tweeledig is: onderzoek naar mijn normatieve professionaliteit met betrekking tot 
leiderschapskwaliteiten  en  onderzoek naar communicatievaardigheden van teamleden met 
betrekking tot communicatie. De beide onderzoeksdelen zijn verweven en van invloed op elkaar. 
In figuur 10 is de onderzoeksopzet weergegeven.  
Paragraaf 3.4 beschrijft de onderzoeksinstrumenten die hiervoor gebruikt zijn.  
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Handelingsdeel  Onderzoeksdeel  

Interventies  Teamontwikkeling  Persoonlijke ontwikkeling 

3 teambijeenkomsten 

 Verkennen 
beginsituatie + 
Inventarisatie 
behoeften  

 Theebe (z.d.): NLP + 
actief luisteren 

 Dayser (2010): 
uitgangspunten 
oplossingsgericht 
communiceren +  
Van Dijk (z.j.): 7-
stappendans 

 
3 voorbereidingsgesprekken 
met directie 
 
Vragenlijsten teamleden 

 Theoretische kaders 

 Vragenlijsten 
teamleden  

 Theoretische kaders 

 Testen leiderschap 

 Feedback teamleden 
middels vragenlijsten 

 Feedbackgesprek met 
directeur 

 Observaties middels 
videobeelden + analyse  

 Persoonlijke reflectie 
middels triple-loop 
leren 

Figuur 10. Onderzoeksopzet 
 
Participanten  
De participanten zijn de teamleden van basisschool DE. Bij de startbijeenkomst waren zesentwintig 
collega’s van groep drie tot en met acht aanwezig. Deze bijeenkomst was onderdeel van een 
studiedag gericht op teamontwikkeling. De collega’s van de onderbouw nemen geen deel aan deze 
bijeenkomst omdat zij de kindgesprekken in de vorm waar dit onderzoek zich op richt niet houden. 
De overige twee bijeenkomsten zijn alle collega’s uitgenodigd, deelname is op vrijwillige basis. Er 
waren respectievelijk veertien en dertien collega’s aanwezig. Zes collega’s hebben deelgenomen aan 
alle drie de bijeenkomsten. 
 
De intern begeleider heeft samen met mij de beelden van de drie bijeenkomsten geanalyseerd. 
Doordat zij de opleiding tot beeldbegeleider gevolgd heeft is zij getraind in het bekijken en 
analyseren van videobeelden.  De betrouwbaarheid  van het onderzoek wordt vergroot doordat er 
samen met een professional gekeken is naar de beelden. 
De directeur heeft deelgenomen aan de drie bijeenkomsten en heeft bij de voorbereiding en ook 
tussen de bijeenkomsten door gefungeerd als critical friend betreffende het handelingsdeel en het 
onderzoeksdeel. 
 
Mijn eigen bijdrage in het onderzoek is tweeledig. Enerzijds vervul ik de rol van onderzoeker en wil ik 
mijn eigen leiderschapsvaardigheden onderzoeken. Anderzijds vervul ik de rol van begeleider van de 
teambijeenkomsten gericht op het uitbreiden van leerkrachtvaardigheden van collega’s met 
betrekking tot communicatie. De Vlaming (2016) heeft het in deze context over De Coachende 
Onderzoeker en geeft aan dat je bewust moet zijn van de dubbelrol die je hebt. Kennis van deze 
theorie maakt me alert op de te nemen stappen en de realiseerbaarheid van dit onderzoek. 
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Paradigma’s  
Actieonderzoek kan zowel vallen binnen het interpretatieve als in het kritisch-emancipatorische 
paradigma (De Lange et al., 2011). Dit onderzoek richt zich vooral op het veranderen van de 
bestaande situatie, daarom valt dit onderzoek binnen het kritisch-emancipatorische paradigma. Het 
vaststellen van de beginsituatie valt binnen het interpretatieve paradigma, omdat het vooral gericht 
is op het verhelderen en begrijpen van de bestaande situatie en verkennen waar verandering 
wenselijk is. Het onderzoek heeft ook een participatief karakter omdat het van de betrokken vraagt 
kritisch te reflecteren op hun eigen handelen. 

 

3.2 Onderzoeksmethoden en -instrumenten 

In deze paragraaf worden de onderzoeksmethoden en -instrumenten beschreven welke gebruikt zijn 
om data te verzamelen voor de onderzoeksvraag en deelvragen. 
 

3.2.1 Vragenlijsten teamleden  

Bij de start van dit onderzoek wordt een vragenlijst gebruikt om de beginsituatie in kaart te brengen. 
Er is gekozen voor open vragen om zoveel mogelijk eigen inbreng van collega’s te krijgen. Ik ben me 
ervan bewust dat elke vraagstelling richtinggevend is. Deze richting is echter afgestemd met directie. 
 
Door de vraag ‘wat wil je leren rondom het voeren van kindgesprekken en wat kan jou hierbij helpen’ 
wordt rekening gehouden met fase één van het model van Kotter (1998) en worden mogelijkheden 
geïnventariseerd voor de invulling van het handelingsdeel van dit onderzoek. 
 
Na elke bijeenkomst wordt een vragenlijst voorgelegd waarin feedback gevraagd wordt betreffende 
de verschillende onderdelen van de bijeenkomst, feedback over hun eigen vaardigheid en feedback 
over mijn leiderschapsvaardigheden. De feedback over de bijeenkomsten geeft de mogelijkheid het 
handelingsdeel verder af te stemmen op collega’s. De feedback over hun eigen vaardigheid en de 
feedback over mijn leiderschapsvaardigheden geven data voor het onderzoeksdeel. 
 
Bij de vragenlijsten naar aanleiding van de tweede en derde bijeenkomst is deels gebruik gemaakt 
van de likertschaal (De Lange et al., 2011) en zijn deels open vragen gebruikt.  
Het invullen van de likertschaal gaat mijns inziens sneller waardoor de  tijdsinvestering voor mijn 
collega’s minder is. Tevens kan deze data kwantitatief gebruikt worden, wat bijdraagt aan een 
efficiënte data-analyse en er kunnen numerieke conclusies uit getrokken worden.  Beide vind ik 
prettig.  
De open vragen zijn opgenomen zodat een toelichting gegeven kan worden als de collega’s dit 
wenselijk vinden. Zo wordt rekening gehouden met verschillende wensen van collega’s en dat past 
bij me als persoon omdat ik het graag voor zoveel mogelijk mensen goed wil doen. 
 
De vragenlijsten worden voorzien van naam, zodat er eventueel om verheldering gevraagd kan 
worden. Daarna worden de gegevens anoniem verwerkt. 
 

3.2.2 Gesprekken met directie  

Ter voorbereiding op de drie teambijeenkomsten heb ik telkens een semigestructureerd gesprek 
gehad met de directie. Omdat ik het belangrijk vind goed te luisteren naar de inbreng van de directie 
ben ik het gesprek open ingegaan. Om de voor mij belangrijke gespreksonderwerpen niet te vergeten 
zijn deze genoteerd zodat ik aan het einde van het gesprek kan controleren of alles aan de orde is 
geweest. 
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Deze gesprekken hebben als doel transparantie over het onderzoek en tevens afstemming van het 
onderzoek op de schoolontwikkeling en daarmee vormgeving van het handelingsdeel. 
In deze gesprekken wordt ook gevraagd naar feedback betreffende mijn leiderschapsvaardigheden. 
Omdat ik de directeur ervaar als een ander soort leiderstype dan mezelf verwacht ik feedback te 
krijgen op mijn blinde vlek (Luft, 2006), wat mogelijk leerwinst oplevert. 
 
 
 

 

 

 

 

Figuur 11: Mogelijkheden tot uitbreiden vrije ruimte (Luft, 2006) 

 

3.2.3 Teambijeenkomsten  

Naast de startbijeenkomst zijn er twee teambijeenkomsten gepland. Naar aanleiding van de 
gegevens uit de startbijeenkomst wordt daarvan de invulling bepaald. De theorieën  van actief 
luisteren, neuro linguïstisch programmeren (Theebe, z.d.), oplossingsgericht denken  (Cauffman & 
van Dijk, 2009) en de zevenstappendans (Cauffman & van Dijk, 2009) staan centraal en worden 
gekoppeld aan werkvormen waarbij collega’s samen in gesprek gaan. Er wordt voor deze werkvorm 
gekozen naar aanleiding van gegevens uit de vragenlijsten van de teamleden en de gesprekken met 
directie.  
Deze teambijeenkomsten betreffen het handelingsdeel van het onderzoek. 

 

3.2.4 Testen leiderschap  

Om mijn eigen leiderschapsvaardigheden in kaart te brengen en te kijken welk soort leiderstype ik 
ben worden drie verschillende leiderschapstesten (Nieuwenhuis, 2017) gedaan. Daarnaast wordt ook 
een test gedaan met betrekking tot persoonlijkheidskenmerken (Nieuwenhuis, 2017) omdat dat veel 
te maken heeft met de soort leider die je bent.  

1. Situationeel leiderschap  
2. Leiderschapsstijl  
3. Roos van Leary  
4. Persoonlijkheidskenmerken  

Het betreft vier testen die ingevuld worden op internet met als resultaat een samenvatting van de 
leiderschapskenmerken die volgens de testgegevens bij je passen. Uit test één volgt ook een 
effectiviteitsscore: hoe adequaat wordt de begeleiding gekozen naar aanleiding van een gegeven 
situatieschets?  
Ik ben me ervan bewust dat het invullen van dit soort testen subjectief is omdat het om menselijke 
interpretaties gaat. Om de betrouwbaarheid te vergroten wordt de test ook ingevuld door twee 
collega’s. Het betreft twee collega’s die mij goed kennen omdat we intensief samenwerken, wat 
bijdraagt aan de betrouwbaarheid van de gegevens. 
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Test één wordt tweemaal ingevuld, eenmaal aan het begin van het onderzoek en eenmaal aan het 
einde van het onderzoek met als doel te kijken of er groei is in effectiviteitsscore. 
De data van deze testen geven antwoord op deelvraag één. 

 

3.2.5 Observaties teambijeenkomsten   

Het gebruik van videobeelden bij de observaties van de teambijeenkomsten geeft een zo objectief 
mogelijk beeld en er kan op een later tijdstip nog eens naar de beelden gekeken worden.  
 
De beelden van de teambijeenkomsten worden eerst door mij alleen bekeken en daarna samen met 
een beeldbegeleider. Het alleen bekijken van de beelden heeft als voordeel dat je interpretatie niet 
gekleurd wordt door een ander. Dit is tevens een nadeel, omdat je alleen jouw zienswijze hebt. 
Vandaar dat ik de beelden de tweede keer samen zal bekijken met een beeldbegeleider. Deze collega 
heb ik gevraagd omdat ik het belangrijk vind dat iemand de beelden bekijkt die er al ervaring mee 
heeft. De kwaliteit van de observaties is daardoor voor mij zo betrouwbaar en objectief mogelijk. 
 
Het bekijken van de beelden gebeurt deels inductief: wat laat de praktijk zien? Het voordeel hiervan 
is dat overal op gelet kan worden, er wordt een zo open mogelijke observatie gegeven. Het nadeel 
hiervan is dat er onvoldoende sturing in de observatie zit. Daarom is de observatie ook deels 
deductief uitgevoerd, waarbij gebruik gemaakt is van het raamwerk basiscommunicatie (Dekker & 
Biemans, 1994). Dit raamwerk is gekozen omdat beeldbegeleiding vaak met dit instrument werkt en 
het dus bekend is bij mijn collega. Ook bij mezelf is het bekend door het volgen van de module 
beeldbegeleiding, deel één.  
 
De observaties geven data met betrekking tot deelvraag één en twee. 
Alle participanten hebben vooraf toestemming gegeven voor het intern gebruiken van de beelden. 

 

3.2.6 Onderzoeklogboek met persoonlijke reflectie middels triple -loop leren  

Het proces van onderzoeken en persoonlijke reflecties worden genoteerd in het onderzoeklogboek. 
Om structuur aan te brengen in het logboek heb ik deels gekozen voor verslaglegging middels het 
model van het triple-loop leren (Lingsma, 2005). Naast structuur verwacht ik hiermee ook diepgang 
te krijgen in mijn reflecties omdat het ingaat op het gebied onder de waterlijn in de metafoor van de 
ijsberg (Spencer & Spencer, 1993).  
 

 
 

Figuur 12. Het gedrag als ijsberg  (McClelland in Secretary Management Institute, 2014) 
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3.3 Kwaliteit van het onderzoek  

De kwaliteit van praktijkgericht onderzoek wordt mede bepaald door ethische gedragsregels, 
validiteit, betrouwbaarheid en er moet sprake zijn van triangulatie. Deze aspecten zullen in deze 
paragraaf achtereenvolgens aan bod komen. 
 
Gedragsregels 
De algemene boodschap over de kwaliteitseisen van praktijkgericht onderzoek is volgens De Lange et 
al., (2011) dat de onderzoeker van de eisen bewust moet zijn en ze mee moet nemen in alle fasen 
van het onderzoek. In de gedragscode (Andriessen, Onstenk, Delnooz, Smeijsters, & Peij, 2010) zijn 
vijf regels opgesteld om de kwaliteit van praktijkgericht onderzoek in het Hoger Beroeps Onderwijs 
een impuls te geven. Ze stellen dat onderzoekers in het Hoger Beroeps Onderwijs: 

1. het professionele en maatschappelijk belang dienen 
2. respectvol zijn 
3. zorgvuldig zijn 
4. integer zijn 
5. hun keuzes en gedrag verantwoorden  

In alle fasen van dit onderzoek zijn deze gedragsregels in acht genomen en gecommuniceerd met 
teamleden en/of directie. 
 
Validiteit, betrouwbaarheid en triangulatie 
Validiteit verwijst naar de mate waarin het instrument daadwerkelijk meet wat het beoogt te meten. 
Men spreekt over betrouwbaarheid als bij herhaalde meting het resultaat hetzelfde is (De Lange et 
al., 2011). Triangulatie leidt tot grotere nauwkeurigheid en betrouwbaarheid van het onderzoek. 
Vandaar dat in dit onderzoek meerdere theorieën worden gebruikt en gekoppeld aan de praktijk. 
Verder zijn er meerdere manieren van dataverzameling zoals het invullen van testen, vragenlijsten en 
observatie middels videobeelden. Deze verschillende manieren van dataverzameling worden elk 
meerdere malen toegepast wat ook de betrouwbaarheid vergroot. De validiteit wordt nog vergroot 
door het raadplegen van critical friends. Tijdens dit onderzoek zullen de directeur, verschillende 
collega’s en studiegenoten optreden als critical friend. Deze bevindingen zijn meegenomen bij het tot 
stand komen van dit onderzoek en er is deels verslag  gedaan in het onderzoeklogboek. 
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Hoofdstuk 4: data-analyse en resultaten 
 
In dit hoofdstuk worden de resultaten en de manier waarop analyse is uitgevoerd weergegeven.  
De data-analyse en resultaten van het onderzoeksdeel worden weergegeven in paragraaf 4.1 en van 
het handelingsdeel in 4.2. 
 
 

4.1 Data-analyse en resultaten onderzoeksdeel   

 

4.1.1 Leiderschapsvaardigheden 

Met betrekking tot leiderschapsvaardigheden zijn vier tests uitgevoerd. 
 
Test één: situationeel leiderschap (Nieuwenhuis, 2017) is tweemaal gedaan; een keer aan de start 
van het onderzoek en nogmaals aan het einde van het onderzoek. Uit de test volgt een 
effectiviteitsscore, welke in procenten aangeeft hoe vaak een passende leiderschapsstijl gekozen is 
bij een gegeven situatie. Tevens volgt uit de test een grafiek met daarin de gegeven antwoorden 
onderverdeeld naar de vier stijlen van situationeel leiderschap  (Blanchard, et al., 2007). 
 
In onderstaande figuur zijn de twee testresultaten weergegeven.  
 

 
 

Figuur 13. Testresultaten situationeel leiderschap (Nieuwenhuis, 2017) 
       
Effectiviteitsscore test januari 2017: 66,25% 
Effectiviteitsscore test april 2017:  75,00 % 
 
 
Op de stijlen S1, S3 en S4 is de score de tweede maal hoger en op de stijl S2 is de score van tien naar 
3 gegaan. 
De effectiviteitsscore is gestegen van 66,25% naar 75,00% 
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Bij de analyse van de resultaten van test twee (leiderschapskenmerken), drie (Roos van Leary) en vier 
(persoonlijkheidskenmerken) (Nieuwenhuis, 2017) is gekozen voor een deductieve benadering (De 
Lange et al., 2011).  
De resultaten van deze drie tests zijn eerst inhoudelijk geanalyseerd op semantiek. Er is onderscheid 
gemaakt tussen een positieve dan wel negatieve formulering van testdelen (bijlage 5).  
Na deze inhoudsanalyse zijn de stukken tekst thematisch geordend naar stijl van situationeel 
leiderschap  (Blanchard, et al., 2007) (bijlage 6). 

Na de inhouds- en thematische analyse van de testresultaten ben ik overgegaan tot codering 
(Boeije in De Lange et al., 2011). De kernbegrippen zijn daarbij uit de tekstdelen gehaald waarna 
een critical friend ook naar de gegevens heeft gekeken om de interpretatie meer betrouwbaar te 
maken (bijlage 7). Op punten van discussie is de tekst aangepast. De configuratie van deze 
codering geeft de belangrijkste begrippen per stijl van situationeel leiderschap weer.  
De begrippen van de configuratie van stijl S1: leiden kwamen uit de testen als onvoldoende/ niet 
aanwezig. De begrippen bij stijl S2: begeleiden en bij stijl S3: steunen kwamen naar voren als 
positieve punten van mijn leiderschapskwaliteiten. Bij stijl S4: delegeren, werden geen 
kernbegrippen genoemd in de tests. 
 

                                                      
Figuur 14: Configuratie centrale begrippen test 2-3-4 stijl S1: leiden 

 

 
Figuur 15: Configuratie centrale begrippen test 2-3-4 stijl S2: begeleiden 

 
Figuur 16: Configuratie centrale begrippen test 2-3-4 stijl S3: steunen 
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4.1.2 Cyclus van handelingsgericht werken  

Met betrekking tot het ontwikkelen van leiderschapsvaardigheden is in dit actieonderzoek de cyclus 
van handelingsgericht (Pameijer, Beukering en De Lange, 2009) werken driemaal doorlopen.  
 
Verkregen data uit de vragenlijsten van teamleden, gesprekken met directie, observaties 
teambijeenkomsten en uit het onderzoeklogboek is geselecteerd op relevantie met betrekking tot 
deelvraag twee: ‘Welke mogelijkheden biedt de cyclus van handelingsgericht werken voor de 
ontwikkeling van mijn leiderschapsvaardigheden?’. De geselecteerde data is geordend naar stap 
binnen deze cyclus (bijlage 8).  
 
Vervolgens is de data behorende bij de stappen waarnemen en begrijpen thematisch geordend naar 
stijl van situationeel leiderschap (Blanchard et al., 2007) waarbij rekening is gehouden met de vorm 
van formulering; positief dan wel negatief. De data bij de stappen plannen en realiseren is 
inhoudelijk geanalyseerd naar leiderschapskwaliteiten/ -vaardigheden.  
 
Daarna is de thematische analyse van de stappen waarnemen en begrijpen gecodeerd op 
kernbegrippen waar een configuratie van gemaakt is. De negatieve formuleringen zijn gescheiden 
van de positieve formuleringen. De data behorende bij de stappen plannen en realiseren is in schema 
gezet (bijlage 9).  
 

Hieronder staan de meest belangrijke items weergegeven van cyclus één.  
 
Cyclus 1 
Waarnemen + begrijpen 

 
Analyse beelden  

Gesprek directeur Feedback uit vragenlijsten team 

S1: instrueren S1: instrueren S1: instrueren 

negatieve formulering 

 

Positieve formulering: 

 
Negatieve formulering: 

 

Positieve formulering: 

Negatieve formulering: 

 
S2: probleemoplossen/ 
samenwerken 

S2: probleemoplossen/ 
samenwerken 

S2: probleemoplossen/ 
samenwerken 

- Positieve formulering: 

 

Positieve formulering: 

Negatieve formulering: 
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S3: coachen/aanmoedigen S3: coachen/aanmoedigen S3: coachen/aanmoedigen 

- Positieve formulering: 

 

Positieve formulering: 

Negatieve formulering: 

 
S4: delegeren S4: delegeren S4: delegeren 

Negatieve formulering: 

 

Positieve formulering: 

 

  

 
 

Cyclus 1 
Plannen + realiseren 

Plannen Realiseren  
Compacter zijn zodat ik de tijd efficiënter 
gebruik voor mij en mijn collega’s. 

 Tijd bewaken  

Ik wil zelfverzekerder voor de groep staan, dan 
vind ik dat je meer een leider bent. 

 Betrokkenheid en rust zodat iedereen 
het goed kan volgen/dat de info binnen 
komt 

Meer naar de kern met wat ik vertel, maar wel 
duidelijk zijn. 

 Rustig praten - Betrokkenheid en rust 
zodat iedereen het goed kan volgen/dat 
de info binnen komt 

de kring rondkijken + een duidelijke overgang 
maken naar het volgende onderwerp. 
Leiding geven is werken met grote gebaren zoals  
*stevig staan, en 
*je handen ‘ruim’ maken, niet te schuchter zoals 
nu op de beelden is te zien.  
* naar de groep gericht zijn  

 

Duidelijker zijn kan door:  
*goed te bepalen wat voor de groep van belang 
is om te vertellen; niet alleen vanuit mezelf 
kijken.  
*niet teveel ‘tussenwoordjes’ te gebruiken.  
* duidelijker vertrouwen op mezelf. 
* niet álles te willen verantwoorden.  
*tijd vooraf aangeven.  
*meer vertéllen, minder voorlezen 

 Proces weergeven. Ik denk dat collega’s 
het belangrijk vinden om deze 
bijeenkomst in het grotere perspectief 
te zien, waar komen we vandaan en 
waar gaan we naartoe. 

 
 Rustig praten - Betrokkenheid en rust 

zodat iedereen het goed kan volgen/dat 
de info binnen komt 

De groep meer meenemen kan door goede 
contactname en ook vooraf goed te bedenken 
wat voor de groep zinvol is, vanuit de groep 
bekijken en niet alleen wat voor mij belangrijk is. 
Evt. collega’s ook dingen laten lezen op de ppt of 
formulieren. 

 Afwisseling in actief/passief - Als ik deze 
afwisseling niet doe raken de mensen 
afgeleid en zijn niet meer betrokken. 

 Humor brengen dmv ‘de zevende dwerg’   
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De plg (= teambijeenkomst) goed voorbereiden 
dat het voor zoveel mogelijk mensen zinvol is 
 

 Feedback vragen aan het einde van de 
bijeenkomst  

 Tijdens het oefenen: de groepjes 
langsgaan om te begeleiden. Ik kan evt. 
nog aanvullen als ik dat wenselijk acht. 

De plg zo gedegen mogelijk voorbereiden om 
hem  later goed te kunnen leiden. 
 
Ik wil voorspelbaar, duidelijk zijn. 
 

 Duidelijke powerpoint maken - Dit biedt 
mij houvast voor het leiden van de 
bijeenkomst. Ik houd controle en daar 
vaar ik wel bij.  

 Zorgen dat materialen in orde zijn. Als 
alles klaar ligt hoef ik me daar niet druk 
om te maken 

 
 
Bij de tweede cyclus worden bij leiderschapsstijl S1 meerdere positieve vaardigheden genoemd en 
ook meerder negatieve. Bij leiderschapsstijl S2 één positief en één negatief en bij S3 meerdere 
positief en één negatief. Leiderschapsstijl S4 is wederom niet genoemd. 
 
Bij de derde cyclus zijn er enkel positieve vaardigheden genoemd bij leiderschapsstijl S1 en één 
negatieve vaardigheid bij leiderschapsstijl S3. Bij de overige stijlen is geen data beschikbaar.  
(Voor de expliciete gegevens van cyclus twee en drie zie bijlage 10.) 
 

 

4.1.3 Leerkrachtvaardigheden betreffende communicatie 

Deelvraag drie valt deels binnen het onderzoeksdeel en deels binnen het handelingsdeel van dit 
onderzoek. In deze paragraaf volgt het deel dat binnen het onderzoeksdeel valt, namelijk de 
uitbreiding van leerkrachtvaardigheden van mijn collega’s betreffende communicatie. Het 
handelingsdeel van deelvraag drie wordt beschreven in paragraaf 4.2. 
 
Om inzicht te krijgen hoe mijn collega’s zichzelf inschatten op het voeren van kindgesprekken heb ik 
ze de schaalvraag voorgelegd: hoe vaardig ben je in het voeren van kindplangesprekken op een 
schaal van 0 tot 10 (0 = helemaal niet vaardig - 10 = heel vaardig)?  
De antwoorden op deze vraag zijn in onderstaand schema samengevat. 
 

Schaalscore 3 4 5 6 7 7.5 8 9 nvt 

frequentie I I III II IIII IIII IIII I IIII 
 
Hieruit valt op te maken dat 5 collega’s zich een vijf of lager geven en vijftien collega’s geven zich een 
6 of hoger.  
Voor vijf collega’s was deze vraag niet van toepassing omdat zij geen groepsleerkracht zijn. 
 
De vervolgvraag was gericht op de onderbouwing van de schaalvraag. Deze onderbouwing is gedaan 
naar eigen interpretatie van de collega’s. De antwoorden hierop zijn uitgesplitst naar wat al goed 
gaat een wat nog niet goed (genoeg).  
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Wat gaat goed? 
 

Competent door ervaring en opleiding IIII II 

Streven naar open gesprekken en hier bewust mee bezig zijn IIII 

Luisteren, samenvatten, doorvragen III 

Gesprekken verlopen goed II 

De gesprekken worden door vrijwel alle kinderen als prettig ervaren I 

Oplossingsgerichte vragen stellen I 

Inbreng van het kind serieus nemen I 

Smart formuleren van doelen I 

 
 
Wat gaat nog niet goed (genoeg)? 

 
Vervolgens is de collega’s gevraagd wat ze nog wilden leren rondom het voeren van kindgesprekken 
en wat hierbij helpend kon zijn. De antwoorden hierop zijn uitgeschreven (bijlage 11) en daarna 
axiaal gecodeerd naar betekenis (bijlage 12).  
De belangrijkste items staan hieronder weergegeven en zijn ook gepresenteerd aan het team. 
 
Wat wil je leren rondom het voeren van kindplangesprekken? 
 

Goede vragen stellen (zodat niet de leerkracht maar het kind de doelen 
formuleert en je ook goed de diepte in gaat)     

IIII  IIII  I 

Bijhouden van gemaakte afspraken en daar ook op terug komen IIII 

Kindgesprekken/ resultaten opnemen in de weekplanning IIII 

 
 
Wat kan jou helpen om hieraan te werken? 
 

• Uitwisselen van ervaringen met collega’s 
• Intervisie / feedback / in gesprek met collega’s 
• Good practices/ voorbeeldgesprekken  
• Vaker doen / oefenen / training 
• Ze daadwerkelijk inplannen 

  
Aan het einde van de twee bijeenkomsten zijn de collega’s bevraagd of ze de bijeenkomst zinvol 
vonden en in hoeverre hen de bijeenkomst verder heeft gebracht met betrekking tot hun eigen 
vaardigheid op het gebied van communicatie. In onderstaande schema’s zijn hiervan de resultaten 
weergegeven (toelichting op de antwoorden is te vinden in bijlage 13). 
 
 

Gesprekstechnieken inzetten als er weinig uit het kind komt IIII IIII 

Tijd creëren om de gesprekken in rust uit te voeren. IIII 

Doelen formuleren II 

Gesprekken cyclisch maken/houden II 

Zoekende in organisatorische doelen I 

Nog geen ervaring I 

Duidelijkheid mbt het format I 

Efficiënte gesprekken houden I 

Onvoldoende achtergrondkennis van het kind I 
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Data eerste bijeenkomst: 
 
De bijeenkomst in totaal was voor mij zinvol 
 

1 = helemaal mee oneens   5 = helemaal mee eens 

1 2 3 4 5 

0 0 I IIII I IIII II 

 
Zes collega’s waren het eens met de stelling: de bijeenkomst was voor mij zinvol, zeven collega’s 
waren het helemaal eens met de stelling. 1 collega was neutraal en niemand was het met de stelling 
oneens. 
 
Deze bijeenkomst heeft mij persoonlijk verder gebracht mbt het werken met het portfolio waarvan 
de kindgesprekken een onderdeel zijn. 
 

1 = helemaal mee oneens   5 = helemaal mee eens 

1 2 3 3,5 4 5 

0 III II I IIII III 0 

 
Drie collega’s heeft de bijeenkomst niet verder gebracht op bovenstaande stelling, twee collega’s zijn 
neutraal. Een collega geeft zichzelf een drie-en-half, wat voor mij overeenkomt met beetje mee eens 
en acht collega’s heeft de bijeenkomt hen verder gebracht met betrekking tot het werken met het 
portfolio waarvan kindgesprekken een onderdeel zijn. 
 
 
Data tweede bijeenkomst: 
 
De bijeenkomst in totaal was voor mij zinvol 
1 = helemaal mee oneens   5 = helemaal mee eens 

1 2 3 3,5 4 5 

0 0 II I IIII III I 

 
Een collega scoorde een drie-en-half, wat voor mij overeenkomst met een beetje mee eens. 
Acht collega’s waren het eens met de stelling: de bijeenkomst was voor mij zinvol, een collega was 
het helemaal eens met de stelling. Twee collega’s waren neutraal en niemand was het met de stelling 
oneens. 
 
Door het oefenen in 3-tallen zijn mijn vaardigheden mbt communicatie in het algemeen uitgebreid.  
1 = helemaal mee oneens   5 = helemaal mee eens 

1 2 3 4 5 

0 I II 0 II 

 
Op deze vraag is later nog antwoord gevraagd. Vijf collega’s hebben antwoord gegeven. Een collega 
is het oneens met de stelling en twee collega’s zijn neutraal. Twee collega’s zijn het helemaal eens 
met de stelling. 
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4.2 Data-analyse en resultaten handelingsdeel  

Binnen het handelingsdeel van dit onderzoek is de pdca-cyclus (Jeugd in onderzoek, 2011) drie maal 
doorlopen om te onderzoeken of dit een goede manier is om collega’s te begeleiden.  
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Figuur 17: pdca-cyclus (Bernal, 2014) 
 
Verkregen data uit de vragenlijsten van teamleden, gesprekken met directie en uit het 
onderzoeklogboek zijn geselecteerd op relevantie met betrekking tot deelvraag drie: ‘Op welke wijze 
draagt mijn begeleiding van het team, gebruikmakend van de p-d-c-a-cyclus, bij aan het uitbreiden 
van leerkrachtvaardigheden van mijn collega’s betreffende communicatie?’ 
 
Vervolgens zijn de geselecteerde data geordend naar stap binnen de pdca-cyclus (Jeugd in 
onderzoek, 2011)(bijlage 14).  
 
Daarna zijn de data van de stappen ‘plan’ en ‘do’ axiaal en selectief gecodeerd op semantiek naar 
theorie van verandermanagement en oplossingsgericht denken zoals beschreven in hoofdstuk twee 
(bijlage 15). 
 
In onderstaand schema is deze data van de stappen ‘plan’ en ‘do’ samengevat. De data van de drie 
doorlopen cycli worden in één schema weergegeven. De data van de stappen ‘check’ en ‘act’ worden 
na dit schema weergegeven, uitgesplitst per cyclus. 
 

 Cyclus 1 Cyclus 2 Cyclus3 

Fasen van Kotter (1998) plan do plan do plan Do  

1. Gevoel voor noodzaak 
versterken. 

IIII III I    

2. Een leidend team 
vormen 

  I    

3. Een juiste visie en 
strategie ontwikkelen 

 I I    

4. Visie communiceren en 
enthousiasmeren 

 I III I   

5. Medewerkers in staat 
stellen te veranderen. 
Zorgen voor draagvlak. 

 III  I I  

6. Korte-termijnsucces 
creëren en vieren. 

 III  II   

7. Niet verslappen, nu 
doorzetten. 

      

8. Borgen       
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 Cyclus 1 Cyclus 2 Cyclus3 

OGC (Kayser, 2010; Van 
Dijk, 2017) 

plan do plan do plan do 

Zevenstappendans  

Doelen stellen I II  I I  

Krachtbronnen aanboren  I     

Context verhelderen   I II II  

Differentiëren     I   

Basisregels OGC  

Als iets werkt, doe er 
meer van en vertel het 
aan een ander 

 II   I  

als iets niet werkt leer 
ervan en doe iets anders 

 I   I  

 

 Cyclus 1 Cyclus 2 Cyclus3 

Cone of learning (Cerbin, 
z.j.) 

plan do plan do plan do 

Participation in a 
discussion 

 II   I  

Simulating the real thing    I   

Watching a 
demonstration 

    I  

Watching a movie     I  

 

 Cyclus 1 Cyclus 2 Cyclus3 

Theorie over weerstand 
(Kloosterboer 2015) 

plan do plan do plan do 

Inzicht in weerstand   I     

Vroege volgers gebruiken 
om verandering in gang 
te zetten 

 I     

 

 Cyclus 1 Cyclus 2 Cyclus3 

Tiggelaar (2011) plan do plan do plan do 

Voortdurend evalueren  I  I I  

Zorgen voor concrete 
input 

 I     

 
Alle stappen van het model van Kotter komen aan bod, met uitzondering van fase zeven: niet 
verslappen, nu doorzetten en fase acht: borgen. 
Er worden vier van de zeven stappen genoemd van de zevenstappendans en twee van de basisregels 
van oplossingsgericht communiceren. 
Van de cone of learning worden vier elementen expliciet genoemd. 
De theorie over weerstand (Kloosterboer, 2005) komt aan bod in cyclus een. 
Van de theorie van Tiggelaar (2011) worden twee aspecten expliciet genoemd, verdeeld over de drie 
cycli.  
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De resultaten van de fasen check en act zijn eerst open en daarna axiaal en selectief gecodeerd 
(Boeije in De Lange et al., 2011) op semantiek. De belangrijkste resultaten van cyclus één worden 
hieronder weergegeven. Voor de expliciete data van deze twee fases van cyclus twee en drie verwijs 
ik naar bijlage 16.  
 

Cyclus 1:  
(welke onderdelen van de bijeenkomst wil je.. )  

versterken  verzwakken  vasthouden  verdwijnen  

Afspraken / 
beleid maken  
duidelijkheid 

IIII Minder individueel 
opschrijven 

I Samen nadenken 
over verbeteringen 
en successen 

I Meer kwaliteit 
dan kwantiteit 
in uitleg 

I 

Dialoog met de 
groep 

II Procesuitleg I Kritisch zijn I Proces niet te 
lang 

I 

Dialoog met 
collega’s 

IIII 
IIII 

Te veel 
onderwerpen 

I Dialoog met 
collega’s 

IIII 
IIII  

  

Meer theorie + 
koppeling 
praktijk 

I Veel formulieren 
invullen 

I Duidelijkheid 
inhoud 

IIII 
II 

  

Meer kennis 
vooraf 

I Homogene 
groepen, liever 
heterogeen 

II Goede afwisseling 
werkvormen 

II   

  Meer richtlijnen 
voor het gesprek 

I Duidelijkheid 
proces 

I   

  Meer in groepjes I Goede balans 
sturing / eigen 
inbreng 

I   

    Plenaire 
terugkoppeling 

IIII    

    Actieve houding I   
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Hoofdstuk 5 Conclusies, discussie en aanbevelingen 
 
In dit hoofdstuk worden conclusies getrokken naar aanleiding van de verkregen data, uitgesplitst 
naar deelvraag om tenslotte de onderzoeksvraag te beantwoorden. Vervolgens zal een vertaling 
gemaakt worden van de onderzoeksgegevens naar de praktijkcontext en zal er gereflecteerd worden 
op het uitgevoerde onderzoek. Daarna worden aanbevelingen gedaan voor de toekomst en het 
hoofdstuk sluit af met een persoonlijke reflectie.  

  

5.1 Conclusies 

5.1.1 Deelvraag 1: Welke leiderschapsvaardigheden bezit ik al en waar liggen 

mogelijkheden tot ontwikkeling? 

Uit de eerste testgegevens van situationeel leiderschap (Nieuwenhuis, 2017) komt naar voren dat de 
leiderschapsstijlen S2: begeleiden en S3: steunen voornamelijk toegepast worden door mij. 
Leiderschapsstijl S1: leiden wordt niet gekozen en S4: delegeren significant minder dan S2 en S3. 
De effectiviteitsscore bij de eerste test is 66,25% wat een voldoende inhoudt, maar waar ook ruimte 
is voor verbetering. Bij gegeven situaties kan een adequatere leiderschapsstijl gekozen worden om te 
begeleiden. Met name leiderschapsstijl S1 en S4 zouden vaker ingezet kunnen worden. 
 
Ook uit de overige testen komt eenzelfde beeld. De gegevens bij leiderschapsstijl S1 zijn namelijk 
negatief geformuleerd wat inhoudt dat deze niet of nauwelijks aanwezig zijn. Bij de 
leiderschapsstijlen S2 en S3 worden meerdere vaardigheden positief benoemd. Bij leiderschapsstijl 4 
zijn geen data gevonden, wat inhoudt dat het negatief noch positief gezien wordt bij mij. 
 
Concluderend uit de testgegevens mag gesteld worden dat leiderschapsvaardigheden, passend bij 
leiderschapsstijl S2 en S3, voldoende ontwikkeld zijn en dat er ruimte is voor ontwikkeling op de 
stijlen S1 en S4. 
 
 

5.1.2 Deelvraag 2: Welke mogelijkheden biedt de cyclus van handelingsgericht 

werken (Pameijer, Beukering en Lange, 2009) voor de ontwikkeling van 

mijn leiderschapsvaardigheden? 

Om antwoord te geven op deze vraag worden eerst conclusies getrokken uit de data van de stappen 
waarnemen en begrijpen. Daarna zullen de stappen plannen en realiseren aan de orde komen. 
 
Bij cyclus één is de data uitgesplitst naar analyse beelden, gesprek directeur en vragenlijsten 
teamleden.  
Bij de data van de analyse van de beelden wordt de leiderschapsstijl S1 en S4 negatief benoemd, 
leiderschapsstijl S2 en S3 worden niet genoemd. 
In het gesprek met de directeur worden bij alle leiderschapsstijlen vaardigheden positief benoemd 
en bij leiderschapsstijl S1 ook negatief. 
Bij de data uit de vragenlijsten van teamleden worden bij de leiderschapsstijlen S1, S2 en S3 
vaardigheden zowel positief genoemd als negatief. De negatief aangeduide vaardigheden zijn er 
telkens één. Bij leiderschapsstijl S1 zijn meerdere vaardigheden positief genoemd. Leiderschapsstijl 
S4 wordt niet benoemd. 
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Er kan gezegd worden dat er een duidelijk verschil is tussen de drie bronnen. Een mogelijke 
verklaring kan zijn dat bij de analyse van beelden vooral is gekeken naar verbeterpunten waardoor 
positieve gedragingen niet genoemd zijn. Verder kan het zijn dat teamleden het moeilijker vinden 
kritisch opbouwende feedback te geven dan positieve, waardoor het beeld gekleurd kan zijn. 
 
Bij de tweede cyclus worden bij leiderschapsstijl S1 meerdere positieve vaardigheden genoemd en 
ook meerder negatieve. Bij leiderschapsstijl S2 één positief en één negatief en bij S3 meerdere 
positief en één negatief. Leiderschapsstijl S4 is wederom niet genoemd. 
Bij de derde cyclus zijn er enkel positieve vaardigheden genoemd bij leiderschapsstijl S1 en één 
negatieve vaardigheid bij leiderschapsstijl S3. Bij de overige stijlen is geen data beschikbaar. 
 
Uit de data-analyse van cyclus twee en drie valt op te maken dat er vooral data beschikbaar is van 
leiderschapsstijl S1, waarop ontwikkeling mogelijk was volgens de conclusie van deelvraag één. Er 
zijn meerdere positieve én negatieve vaardigheden genoemd. Uit het feit dat hier zoveel data van 
beschikbaar is, kan gesteld worden dat ik hier dus bewust mee bezig ben. Dit is te verklaren uit de 
leercyclus van Maslow (NLP-Groningen, z.d.).    
 

 
Figuur 18: leercyclus van Maslow (NLP-Groningen, z.d.) 

 
 
Kijkend naar de leercyclus kan  gesteld worden dat ik op leiderschapsstijl S1 zit in het kwadrant 
bewust onbekwaam en deels in het kwadrant bewust bekwaam. Ik ben me er namelijk van bewust 
dat sommige dingen nog niet goed gaan, zoals duidelijk de formele leiding nemen in een 
groepsgesprek. Op andere momenten ervaar ik dat dit juist al eens lukt, wat maakt dat ik schakel 
tussen deze twee kwadranten. 
 
Ook bij het doorlopen van de stappen plannen en realiseren (Jeugd in onderzoek, 2011) wordt 
duidelijk dat ik bewust bezig ben bepaalde stappen te zetten met betrekking tot mijn 
leiderschapsvaardigheden. Dit komt bijvoorbeeld tot uiting in het gebruik van spiekbriefjes met 
aandachtspunten tijdens een teambijeenkomst en het aanpassen van de dia’s van een presentatie. 
 
Concluderend kan gesteld worden dat de cyclus van handelingsgericht werken duidelijk 
mogelijkheden biedt bij de ontwikkeling van leiderschapsvaardigheden. Met name het checken door 
vragenlijsten, een feedbackgesprek en het bekijken van videobeelden zijn helpend geweest om 
stappen te zetten (stap act) voor verdere ontwikkeling. 
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5.1.3 Deelvraag 3: Op welke wijze draagt mijn begeleiding van h et team, 

gebruikmakend van de pdca-cyclus (Jeugd in onderzoek, 2011), bij aan 

het uitbreiden van leerkrachtvaardigheden van mijn collega’s  

betreffende communicatie?  

 
Deze deelvraag valt deels binnen het onderzoeksdeel en deels binnen het handelingsdeel, er zullen 
dan ook twee deelconclusies gegeven worden. Eerst komt het onderzoeksdeel aan de orde, daarna 
het handelingsdeel. 
  
Gegevens uit de schaalvraag: hoe vaardig ben je in het voeren van kindgesprekken op een schaal van 
0 tot 10 (0 = helemaal niet vaardig - 10 = heel vaardig) laten zien dat vijftien van de twintig collega’s 
die kindgesprekken voeren, zich een voldoende (zes of hoger) geven. 
 
De eerste teambijeenkomsten over communicatie was voor dertien van de veertien collega’s zinvol 
en negen van de veertien collega’s heeft de bijeenkomst verder gebracht met betrekking tot het 
werken met het portfolio waarvan de kindgesprekken een onderdeel zijn.  
 
De tweede teambijeenkomst was voor tien van de twaalf collega’s (naar eigen interpretatie) zinvol. 
Met de stelling: “Door het oefenen in 3-tallen zijn mijn vaardigheden met betrekking tot 
communicatie in het algemeen uitgebreid”, zijn twee van de vijf collega’s het helemaal eens, twee 
zijn neutraal en één collega is het oneens met deze stelling. 
 
Uit de gegevens kan de conclusie getrokken worden dat de meerderheid van de collega’s zich een 
voldoende gaf met betrekking tot leerkrachtvaardigheden betreffende communicatie. De conclusie 
dat de leerkrachtvaardigheden betreffende communicatie van mijn collega’s zijn uitgebreid door 
mijn begeleiding is niet te trekken omdat de vraagstelling daarvoor onvoldoende specifiek was. Wel 
kan geconcludeerd worden dat een ruime meerderheid de twee teambijeenkomsten, naar eigen 
interpretatie, als zinvol heeft ervaren.  
 
 
Het deel dat binnen het handelingsdeel van het onderzoek valt betreft het doorlopen van de pdca-
cyclus (Jeugd in onderzoek, 2011). 
Uit de gegevens van 4.2 kan gesteld worden dat de theorieën van verandermanagement die in dit 
onderzoek genoemd zijn aan bod komen bij de stappen ‘plan’ en ‘do’.  Hierbij wordt opgemerkt dat 
niet alle theorieën in gelijke mate aan bod komen en niet alle onderdelen van de verschillende 
theorieën komen aan bod. 
Door het toepassen van de stappen ‘check’ en ‘act’ kon het handelingsdeel aangepast worden zodat 
het zo zinvol mogelijk was voor de collega’s. Er wordt daarmee voldaan aan fase vijf van het 8-
fasenmodel van Kotter (1998): medewerkers in staat stellen te veranderen / zorgen voor draagvlak. 
Van een collega kreeg ik mondelinge feedback over het feit dat het zo fijn was dat er één persoon bij 
een oefengesprek zat om feedback te geven. Deze feedback onderschrijft de theorie van Lauteslager  
(2012) en Verbiest (2003) dat een lerende organisatie niet alleen moet voldoen aan de vijf disciplines 
van Senge (1990) maar dat ook feedback en kritische reflectie nodig is. 
De feedback van collega’s over het handelingsdeel sterkt ook mijn zelfvertrouwen dat ik het goed 
doe, of dingen aan kan passen om het zo goed mogelijk te doen. Wat weer past bij mijn diepere 
lagen van het ui-model  (Korthagen en Lagerwerf, 2011).  
Het doorlopen van de pdca-cyclus (Jeugd in onderzoek, 2011) heeft dus een positieve bijdrage 
geleverd aan het handelingsdeel van dit onderzoek. 
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5.1.4 Onderzoeksvraag: Op welke manier kan ik mijn leiderschaps-

vaardigheden, na inventarisatie van mijn eigen leiderschapsstijl, 

ontwikkelen bij het begeleiden van mijn collega’s op uitbreiding van 

leerkrachtvaardigheden met betrekking tot communicatie, binnen het 

kader van verandermanagement in onze sc hoolorganisatie? 

Uit de resultaten van de tweede test van de test situationeel leiderschap (Nieuwenhuis, 2017) kan 
vastgesteld worden dat het inschatten van leiderschapsstijl passend bij een gegeven situatie 
verbeterd is omdat de effectiviteitsscore is gestegen van 66,25% naar 75%. 
Er heeft ook een uitbreiding plaatsgevonden van gekozen en toegepaste leiderschapsstijlen. 
Leiderschapsstijlen S1, S3 en S4 zijn vaker gekozen dan bij de beginmeting. 
 
Door het doorlopen van de cyclus van handelingsgericht werken (Pameijer et al., 2009) en de pdca-
cyclus (Jeugd in onderzoek, 2011) konden mijn leiderschapsvaardigheden en het handelingsdeel 
steeds aangepast worden aan de situatie. Het merendeel van de collega’s heeft de 
teambijeenkomsten als zinvol ervaren. Naast het aanpassen aan de situatie kan hiervoor ook een 
mogelijke verklaring zijn dat de principes van verandermanagement toegepast zijn. Dit is echter niet 
met zekerheid te zeggen omdat er nog meerdere variabelen zijn welke niet uitgesloten kunnen 
worden.  
 
 

5.2 Discussie 

In deze paragraaf zal een vertaling gemaakt worden van de onderzoeksgegevens naar de 
praktijkcontext en zal er gereflecteerd worden op het uitgevoerde onderzoek.  
 
Door dit onderzoek is een impuls gegeven aan het teamleren (Van der Bolt et al., 2006), waarbij een 
personeelslid op kan treden als onderwijskundig leider (Imants, 2010). Er is ook een bijdrage geleverd 
de ontwikkeling op de volgende aspecten uit dit jaarplan (Evers en Van Dalen, 2016): 

 het versterken van de professionele cultuur 

 de persoonlijk ontwikkeling van de collega’s 

 aangaan van de dialoog 
 
Het uitbreiden van mijn leiderschapsvaardigheden en het plezier dat ik heb ervaren bij het leiden van 
de teambijeenkomsten sterkt me in de overtuiging dat ik dit na het beëindigen van het onderzoek zal 
voortzetten. 
Het gegeven dat collega’s er vrijwillig voor kozen deel te nemen aan de twee laatste 
teambijeenkomsten ondanks het feit dat  het merendeel van de collega’s zich een voldoende gaf met 
betrekking tot het voeren van kindgesprekken geeft aan dat er belangstelling is voor bijeenkomsten 
met als onderwerp communicatie. Dat beide bijeenkomsten door het merendeel als zinvol ervaren 
zijn geeft een prettig gevoel en blijk van erkenning.  
 
De onderwerpen van de bijeenkomsten binnen dit onderzoek zijn specifiek voor onderzoeksschool 
DE. Als de vraagstelling van andere scholen hierbij aansluit kan dit onderzoek ook zinvol zijn op 
andere scholen. Wil een school een impuls geven aan teamleren dan kunnen de werkvormen 
overgenomen worden. Om aan fase één (Kotter, 1998) te voldoen is het raadzaam opnieuw te 
bepalen waar specifieke vragen liggen. 
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Dat de gegevens van dit onderzoek veelal berusten op menselijke interpretatie maakt dat er 
voorzichtig omgegaan moet worden met de getrokken conclusies. Ook het feit dat het gaat om 
gegevens van deze specifieke groep mensen van deze onderzoeksschool in deze fase van het 
veranderproces maakt de generaliseerbaarheid van het onderzoek gering. 
 
Doordat na elke teambijeenkomst feedback is gevraagd middels vragenlijsten was het mogelijk de 
voorbereiding van de volgende bijeenkomst zo goed mogelijk af te stemmen op de doelgroep. De 
laatste teambijeenkomst is het onderwerp de zevenstappendans geweest in het kader van werkdruk. 
Aan het einde van de bijeenkomst is de transfer gemaakt naar kindgesprekken. Uit de gegevens van 
deze bijeenkomst bleek dat dit voor een aantal collega’s moeilijk was. Ik heb ervan geleerd dat het 
onderwerp van de bijeenkomst zo dicht mogelijk moet liggen bij het eigenlijke doel. Pas in een later 
stadium, als collega’s meer bekend zijn met de materie, zou deze constructie misschien wel mogelijk 
zijn.  
 
Het doorlopen van de cycli van handelingsgericht werken (Pameijer et al., 2009) en de pdca-cycli  
(Jeugd in onderzoek, 2011) was waardevol. De wijze waarop de data van deze cycli is geanalyseerd 
was complex waardoor het zoeken was naar juiste conclusies. Door de data direct in de cycli te 
zetten zou dit voorkomen kunnen worden. Een goed onderzoeksontwerp is hierbij helpend. 
 
Het analyseren van de videobeelden samen met een beeldbegeleider was waardevol omdat het de 
betrouwbaarheid van de analyse vergroot. De inductieve manier van kijken gaf veel informatie, maar 
door de kijkwijzer explicieter te gebruiken zou concreter data gegenereerd kunnen worden.  
 
Een derde verbeterpunt van het onderzoek is het beter afstemmen van de vragenlijsten op de 
onderzoeksvragen. Er kunnen dan duidelijker conclusies getrokken worden. Het raadplegen van een 
critical friend of focusgroep is hierbij aan te bevelen. 
 
 
 

5.3 Aanbevelingen 

Uit de gegevens van de startbijeenkomst is één onderdeel gekozen wat onderwerp is geworden van 
het  handelingsdeel van dit onderzoek. De data geeft echter nog meer onderwerpen aan waarop 
ontwikkeling wenselijk is zoals bijvoorbeeld het organisatorische aspect van kindgesprekken voeren. 
Ook het format dat gebruikt wordt en de periode waarin de gesprekken gevoerd worden werden 
genoemd als ontwikkelpunten. 
 
Acht van de twaalf collega’s die deelnamen aan de laatste bijeenkomst zouden nog eens deelnemen 
als er in de toekomst nog zo’n bijeenkomst georganiseerd wordt. Er is dus vraag naar, de ingezette 
ontwikkeling te continueren. Als dit gebeurd kan ook voldaan worden aan de fase zeven: doorzetten 
en acht: borgen uit het model van Kotter (1998). 
 
Als ik kijk naar mijn eigen leiderschapsvaardigheden dan heb ik middels dit onderzoek een eerste 
stap gezet in het begeleiden van een team als onderwijskundig leider (Imants, 2010). Om deze 
vaardigheden verder uit te breiden is het zinvol meer ervaring op te doen met het leiden van 
teambijeenkomsten. Ik wil dat in de toekomst vormgeven door soortgelijke bijeenkomsten te 
plannen. 
 
Aanbevelingen voor vervolgonderzoek zijn er ook. Nu is de eigen vaardigheid van collega’s door 
henzelf geïnterpreteerd. Deze vaardigheid kan onderzocht worden met een meer objectief 
onderzoeksinstrument, zoals bijvoorbeeld het inzetten van videobeelden met bijbehorende 
kijkwijzer. 
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In het onderzoek wordt opgemerkt dat de verkregen feedback van collega’s vooral positief van aard 
was. Een verklaring hiervoor kan zijn dat het uiten van kritisch opbouwende feedback minder gedaan 
wordt. Hier zou onderzoek naar gedaan kunnen worden met als doel de professionele 
leergemeenschap te optimaliseren, waarin naar mijn mening ook het geven van kritisch opbouwende 
kritiek past. 
 

 

5.4 Reflectie  

Het doen van onderzoek is een hele klus. Met hoogte- en dieptepunten. Hoogtepunten heb ik mogen 
ervaren tijdens het handelingsdeel van het onderzoek. Ik vond het leuk om op deze manier met 
collega’s bezig te zijn.  Dieptepunten waren er tijdens het proces van schrijven als ik niet de juiste 
woorden of kaders kon vinden om het onderzoeksverslag vorm te geven. Deze momenten werden 
opgevolgd door hoogtepunten als het wèl lukte en ik wist hoe ik verder moest.  
 
Bij dit hele proces is de inzet van critical friends erg waardevol geweest voor mij. Ze gaven 
vertrouwen of wisten net dat ene zetje te geven waardoor ik weer verder kon. Door hun kritisch 
opbouwende opmerkingen is mijns inziens het verslag steeds iets beter geworden. Dank hiervoor. 
 
Het doen van onderzoek, intensief bezig zijn met de theorie en ervaring opdoen met het leiden van 
teambijeenkomsten heeft er voor gezorgd dat mijn mindset veranderd is. De theoretische 
achtergronden zijn duidelijker geworden. Ook kan ik de transfer van leiden van een team maken naar 
het leiden van een groep kinderen in de klas. Bijvoorbeeld dat sommige kinderen meer sturing van 
mij nodig  hebben en dat ik daar mijn leiderschapsstijl op aan kan passen.  
 
 
Leidingzoeker; een onderzoek naar eigen leiderschap. Het apparaatje is gekocht en de eerste leiding 
is gevonden. Maar er zijn er meer. Sommige makkelijk te vinden en sommige wat moeilijker. Maar als 
je ze gevonden hebt kan de flow gaan stromen! 
 
 
 
 
Noortje Kox 
Juni 2017  
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Bijlage 1: verwerkingsopdracht BCOM:  

communicatie en coaching binnen begeleidingsprocessen 
 

Inleiding  
 
De module  BCOM: communicatie en coaching binnen begeleidingsprocessen, ben ik gaan volgen om 
drie redenen. 
Ten eerste vind ik communicatie in het algemeen belangrijk in mijn vak en wil er daarom meer 
informatie over. 
Ten tweede wil ik deze module gaan gebruiken voor mijn onderzoek dat ik wil richten op begeleiding 
van leerkrachten. 
Ten slotte, en samenhangend met de tweede reden,  wil ik al eens oefenen met 
begeleidingsgesprekken. 
 
In het volgende deel zal ik toelichten op welke wijze deze module bijgedragen heeft aan leerwinst op 
deze drie vlakken. 

 
 

Theorie, persoon en praktijk 
 
Communicatie valt binnen het systeemdenken omdat het gesprek zich vormt binnen de omgeving, in 
interactie met anderen. Watzlawick (z.d.) stelt ook dat alle gedrag communicatie is. Jouw gedrag 
bepaalt dus mede de communicatie. 
 
Het communicatiemodel (Theebe, z.d.) uit figuur 1 laat zien dat je gedrag bepaald wordt door 
verschillende filters, met hieraan gekoppeld je interne voorstelling, je stemming of gevoelstoestand 
en je fysiologie. 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

        
 

 
Figuur 1. Communicatiemodel Neurolinguïstisch Programmeren (Theebe, z.d.) 
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Een regel die mij geraakt, en ook mijn gedrag veranderd heeft,  is: ‘Falen bestaat niet, alles is 
feedback,’ (Vanhooren, z.d.); een uitgangspunt van NLP. Romano (2006) heeft het over ‘bumpy 
moments’; gebeurtenissen waar je op een bepaalde manier op reageert, maar die je ook anders op 
zou kunnen lossen als je ze nog eens meemaakt. 
 
Door mijn perfectionisme vind ik het heel moeilijk om dingen die niet goed gaan te accepteren. Ik 
voel me daar dan heel ontevreden over, en dat belemmert regelmatig mijn werkplezier. 
Door deze regel als uitgangspunt te nemen kan ik ook vanuit een ander perspectief naar een situatie 
kijken. Het geeft me ‘lucht’ om het op deze manier in te vullen.  
In het kader van communicatie kan ik dan beter afstemmen op een manier die effectief is en 
bijdraagt aan het welbevinden van iedereen (Teekens, 2011).  
 
De theorie van NLP, en oefening in de praktijk met bepaalde aspecten ervan, draagt voor mij bij aan 
groei bij basisdimensie A2: normatieve professionaliteit en A3: authentiek functioneren en tevens 
aan competentie 7: competent in reflectie en ontwikkeling (Claasen, De Bruïne, Schuman, Siemons 
en Van Velthooven, 2013). 
 
In de praktijk heeft het me geholpen bij het lezen van een mailbericht van een collega.  Door zijn 
bericht niet op te vatten als iets waarin ik gefaald had, maar het te zien als feedback kon ik het 
loslaten en verder gaan. Dat voelde fijn omdat ik me er zekerder door voelde en dat is voor mij 
belangrijk voor mijn functioneren (basisdimensie A3: authentiek functioneren). 

 
 
Naast de achtergrondinformatie over NLP heeft ook de 
communicatietechniek ‘LSD’ (Klunder, 2013); luisteren – 
samenvatten – doorvragen, me leerwinst opgeleverd.  
 
Ik heb dit bewust toegepast in drie situaties; tijdens een 
gesprek met een kind, een gesprek met een collega en bij 
een groepsgesprek over het weekend. 
 
In alle drie de gevallen vond ik het een zeer prettig en 
ontspannen gesprek. Door de nadruk te leggen op actief 
luisteren geef je de ander veel ruimte waarin diegene zijn 
verhaal kan doen. De ander voelt zich gehoord en dat merkte 
ik terug in de fijne sfeer. Het waren open gesprekken waarin 
er aandacht en respect was voor elkaars mening. Door het 
doorvragen kregen de gesprekken ook meer diepgang, wat ik 
als prettig heb ervaren. 
 

Figuur 2. Luisteren, samenvatten,  
Doorvragen. (Klunder, 2013) 
 
Het ‘bevrijdde’ mij op een bepaalde manier ook in het gesprek. Ik heb vaak de neiging om 
oplossingen aan te dragen of alles een positieve draai te geven. Door goed te luisteren, samen te 
vatten en sensitief en responsief te reageren (Vos, 2006), had ik deze neiging minder en ontstond 
vanzelf een goede oplossing of afronding van het gesprek. Ik kon de controle van een ‘positief 
gesprek’ loslaten omdat ik de nadruk legde op het doorvragen. Het resulteerde erin dat ik de 
gesprekken op een ontspannen manier kon voeren, wat erg goed en fijn voelde. 
 
Bovenstaande gaat over mijn leerwinst met betrekking tot communicatie in het algemeen. Hierna 
volgt mijn leerwinst van deze module in relatie tot begeleidingsgesprekken. 
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In mijn dagelijkse werkpraktijk voer ik geen begeleidingsgesprekken met collega’s, zoals een intern 
begeleider dat doet. Toch wilde ik hiermee oefenen.  
Ten eerste omdat ik hier wellicht in de toekomst iets mee wil gaan doen.  
Ten tweede omdat het wellicht een onderdeel is van mijn toekomstig onderzoek en ik daarvoor al 
ervaring op wil doen.  
Daarnaast helpen deze gesprekken me ook te groeien in competentie 5: competent in samenwerking 
met collega’s (Claasen, De Bruïne, Schuman, Siemons en Van Velthooven, 2013).   
 
Tijdens de modulebijeenkomsten hebben we het gehad over verschillende gespreksinterventies 
(Oomkes, 2000): 
  
1. Zwijgen / stilte  
2. Uiten van tussenvoegsels  
3. Samenvatten van de inhoud / parafraseren  
4. Samenvatten van gevoelens 
 5. Het stellen van aansluitende vragen 
 ------------------------------------------------- 
 6. Het stellen van toevoegende vragen  
7. Informeren  
8. Adviseren  
9. Beoordelen  
10. Opleggen/voorschrijven/bevelen 
 
De lijn tussen interventie 5 en 6 geeft een soort kantelmoment in een begeleidingsgesprek weer.  
Ik ervoer dit moment heel duidelijk in mijn eerste gesprek, en kon maar moeilijk komen tot de 
onderste gespreksinterventies.  
Dit gesprek heb ik nabesproken tijdens een modulebijeenkomst. Het gesprek dat ik met deze collega 
had, bleek geen begeleidingsgesprek te zijn omdat een concrete begeleidingsvraag ontbrak. 
Het tweede gesprek was ik hierop voorbereid en het was leuk te ervaren dat ik weer het 
kantelmoment ervoer, maar nu wel toekwam aan de onderste interventies, doordat er nu wel een 
duidelijke begeleidingsvraag lag. 
 
De leerwinst voor mij is de ervaring dat het is dus heel belangrijk is te bepalen wat voor soort gesprek 
je voert. Een begeleidingsgesprek is duidelijk anders dan bijvoorbeeld een mededelend gesprek of 
een gesprek met als doel het uitwisselen van ideeën.  
 
Andere aspecten die ik meeneem uit deze gesprekken is welke rol ik heb als begeleider. Ik heb 
ervaren dat ik graag oplossingsgericht coach  en toekomstgericht ben. 
Een onderdeel van oplossingsgericht coachen (Cauffman en Van Dijk, 2009) is geven van 
complimenten. Ik vind dit belangrijk omdat je hiermee ook de krachtbronnen aanspreekt van de 
ander. Bij terugzien van beelden van de begeleidingsgesprekken zag ik meerdere momenten waarop 
ik een compliment had kunnen geven en dit naliet. Dit maakt me alert om hier in een volgend 
gesprek op te letten. 
 
Het aanspreken van krachtbronnen houdt voor mij ook in dat je bepaalde oplossingen van de 
begeleidingsvraag zoveel mogelijk uit de ander laat komen en niet dat de coach deze aandraagt. 
Beide vormen kwamen in dit gesprek naar voren. Door de lichaamstaal te analyseren op de beelden 
bleek mijn collega de oplossingen die ze zelf aandroeg liever te willen uitvoeren. Het is voor mij een 
aandachtspunt hierop de nadruk te leggen. Ik vind het prettig dit te ervaren zodat ik ook hier in een 
vervolggesprek op kan letten. 
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Conclusie  
 
De theorie over neuro linguïstisch programmeren (Vanhooren, z.d.) en over de axioma’s van 
Watzlawick (z.d.) heeft me nieuwe achtergrondinformatie gegeven waardoor ik me bewuster ben 
van mijn manier van reageren in een gesprek.  
In de praktijk heb ik me vooral gericht op de gespreksinterventies luisteren – samenvatten – 
doorvragen, en dit als zeer prettig ervaren. 
Tenslotte heb ik ervaring opgedaan in begeleidingsgesprekken met collega’s en hierbij eerder 
genoemde ontwikkelpunten gevonden waar ik mee verder kan in toekomstige gesprekken, 
bijvoorbeeld voor mijn onderzoek. 
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Feedback collega Ludo van de Ven – IB’er De Elzen 
 
Ten eerste vind ik communicatie in het algemeen belangrijk in mijn vak en wil er daarom meer 
informatie over en bewuste oefening. 
L1: tekst aangepast 
 
In het volgende deel zal ik toelichten op welke wijze deze module bijgedragen heeft aan leerwinst op 
deze drie vlakken. 
L2: conclusie aangepast met zin over mijn onderzoek 
 
Communicatie valt binnen het systeemdenken omdat het gesprek zich vormt binnen de omgeving, in 
interactie met anderen. 
L3: overwogen en ik laat de tekst staan zoals hij was 
 
Het onderstaande communicatiemodel van Neuro Linguïstisch Programmeren (NLP) laat zien dat je 
gedrag bepaald wordt door verschillende filters, met hieraan gekoppeld je interne voorstelling, je 
stemming of gevoelstoestand en je fysiologie. 
L4: Ja is wel herkenbaar voor mij, maar ik zeg daar hier niets over. Ik vind het goed zoals het er nu 
staat. 
 
Een regel die mij geraakt heeft, een ook mijn gedrag veranderd,  is: falen bestaat niet, alles is 
feedback ; een uitgangspunt van NLP. 
L5+6+7: tekst aangepast 
 
Romano heeft het over ‘bumpy moments’; gebeurtenissen waar je op een bepaalde manier op 
reageert, maar die je ook anders op zou kunnen lossen als je ze nog eens meemaakt. 
L8: Deze ervaring komt verderop in de tekst.  
 
Door deze regel in gedachten te nemen kan ik dingen die voor mijn gevoel niet goed gaan op een 
andere manier bekijken. 
L9: tekst aangepast 
 
In het kader van communicatie kan ik dan beter communiceren op een manier die effectief is en 
bijdraagt aan het welbevinden van iedereen  
L10: tekst aangepast 
 
Het draagt voor mij bij aan basisdimensie A2: normatieve professionaliteit en A3: authentiek 
functioneren en tevens aan competentie 7: competent in reflectie en ontwikkeling. 
L11: tekst concreter gemaakt 
 
In de praktijk heeft het me geholpen om op deze manier naar een mailbericht van een collega te 
kijken.   
L12: zin aangepast 
 
Ik kan dan adequater op de kinderen reageren. 
L13: tekst aangepast 
 
Naast de achtergrondinformatie over NLP heeft ook de communicatietechniek ‘LSD’; luisteren – 
samenvatten – doorvragen, me leerwinst opgeleverd.  
L14: bron toegevoegd 

Opmerking [L1]: Ter overweging:  en … 
m’n communicatie  bewust oefenen.  
T.a.v. “Ten eerste”: voor mij is het de vraag 
of dit 1 reden is dan wel meerdere redenen 
zijn. “Oefening” noem je (ook) bij de 3e 
reden. 

Opmerking [L2]: Ik zie in het vervolg 
wel het nodige terug over kennis en 
oefenen, maar niet expliciet over je 
onderzoek naar begeleiding van 
leerkrachten. Het zou je paper sterk(er) 
maken als je daarover iets inbrengt. Dat 
kan heel goed en bondig na je laatste zin in 
je conclusie. 

Opmerking [L3]: Ter overweging :  
binnen …… de directe leefomgeving van de 
gesprekspartner 

Opmerking [L4]: Is dit herkenbaar voor 
jou persoonlijk? Wellicht zeg je er (heel 
kort) iets van. 

Opmerking [L5]: ‘heeft’ plaatsen 
achter ‘veranderd’ . Dan loopt / leest de zin 
(voor mij) gemakkelijker. 

Opmerking [L6]: ‘en’ i.p.v. ‘een’ 

Opmerking [L7]: Gebruik je “ ….” , een 
hoofdletter en een punt ? 

Opmerking [L8]: Hier zou je heel kort 
je persoonlijke ervaring in kunnen brengen. 

Opmerking [L9]: Dit mag je van mij 
krachtiger ‘wegzetten’ : .. . als uitgangspunt 
te nemen voor toekomstige 
gebeurtenissen …. (o.i.d.) 

Opmerking [L10]: ‘communicatie’ en 
‘communiceren’ komen in 1 zin kort achter 
elkaar voor.  Misschien geeft je met  
‘afstemmen’ voor ‘communiceren’  meer 
weer (van je eigen ontwikkelingsproces). 

Opmerking [L11]: ‘Het’ vind ik hier 
algemeen. Wat bedoel je (precies) ? 
Effectief communiceren/afstemmen of de 
toepassing van  ‘Falen bestaat niet’  of …. 

Opmerking [L12]: ‘deze’ kan nu (beter) 
verwijzen naar ‘het’ uit 10. 

Opmerking [L13]:  Ik kan …. zo ook 
adequater op kinderen  …. 

Opmerking [L14]:  Kan/moet hier een 
naam en een jaartal bij ? 
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Bovenstaande gaat over mijn leerwinst met betrekking tot communicatie in het algemeen. Hierna 
volgt mijn leerwinst van deze module in relatie tot begeleidingsgesprekken. 
L15: Naar mijn idee is het voldoende, omdat het tweede gedeelte van de verwerkingsopdracht ook 
over stof van de module gaat. Ik verander de tekst niet naar aanleiding van deze opmerking. 
 
In mijn dagelijkse werkpraktijk voer ik geen begeleidingsgesprekken met collega’s. 
L16: Mooie overweging van mijn critical friend vind ik. Door de toevoeging ‘zoals een intern 
begeleider’ toe te voegen nuanceer ik deze zin. Ik vind dat op die manier een andere in vulling van een 
gesprek dan als naaste collega’s. 
 
Een begeleidingsgesprek is duidelijk anders dan bijvoorbeeld een medelend gesprek of een gesprek 
met als doel het uitwisselen van ideeën. 
L17: tekst aangepast 
 
Het aanspreken van krachtbronnen houdt voor mij ook in dat je bepaalde oplossingen van de 
begeleidingsvraag zoveel mogelijk uit de ander laat komen en niet dat de coach deze aandraagt. 
Beide vormen kwamen in dit gesprek naar voren. Door de lichaamstaal te analyseren op de beelden 
bleek ze de oplossingen die ze zelf aandroeg liever te willen uitvoeren. Het is voor mij een 
aandachtspunt hierop de nadruk te leggen. Ik vind het prettig dit te ervaren zodat ik ook hier in een 
vervolggesprek op kan letten. 
L18: - 
L19: - 
L20: tekst aangepast 
L21: - 
 
Tenslotte heb ik ervaring opgedaan in begeleidingsgesprekken met collega’s en hierbij 
ontwikkelpunten gevonden waar ik mee verder kan in de toekomst. 
L22: zin over onderzoek toegevoegd 
 
En 
L23: cartoon toegevoegd; deze had ik al geselecteerd maar kan geen goed plekje vinden. Nu mijn 
critical friend er nogmaals op wijst, plaats ik hem (toch), achteraan. 
 
 
Hoi Noortje, 
 
In de bijlage vind je je opdracht, met opmerkingen, retour.  
Ik zou zeggen : het was (weer) als vanouds. Compact en helder. Doelgericht ook. 
 
Na de 1e lezing vroeg ik me af of je nog (een) andere lezer(s) mee laat kijken. Ik ben enigszins bekend 
met de materie; lees je verwerking gemakkelijk door. Maar geldt dat ook voor 'anderen' ? Als iemand 
die minder bekend is met de materie het leest, komen er wellicht andere/nieuwe aspecten aan bod. 
 
De rode draad en de triade lees ik gemakkelijk (terug). Evenals de verbinding met de praktijk. 
Tekstueel deed ik wat suggesties. 
 
In de verwerking van de opdracht trek je zelf enkele, voor mij fundamentele conclusies : je 
gesprekspartner zelf zijn oplossingen laten formuleren en het onderscheid tussen de 
gespreksinterventies 1-5 en 6-10.  
 
Met groet, 
Ludo 

Opmerking [L15]: Bij mij komt de 
vraag naar boven of bovenstaande 
‘genoeg’ is voor de opdracht. Het volgende 
deel maakt, m.i., niet echt onderdeel uit 
van de opdracht (maar is een prima 
toevoeging !). 

Opmerking [L16]: Is dat zo ? Wat voor 
soort gesprek is het dan als je met collega’s 
(herhaald) lessen/lessituaties bespreekt ? 

Opmerking [L17]: Ik denk : 
‘mededelend’. 

Opmerking [L18]:  M.i. de kern van 
goed begeleiden. 

Opmerking [L19]:  Goed om dit (nu 
ook) te benoemen. Het hoort bij ‘gedrag’. 

Opmerking [L20]:  Beter (?) : “m’n  
gesprekspartner” 

Opmerking [L21]: Geweldig 
leermoment. Zie 18. 

Opmerking [L22]: Zeg er, zo zou ik 
zeggen, nog iets achteraan over je 
onderzoek. 

Opmerking [L23]: Mocht  je het nog 
willen ‘larderen’ : voeg nog een cartoon 
over communicatie toe. 
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Feedback medestudent MSEN,  Imke Denissen 
 
In het volgende deel zal ik toelichten op welke wijze deze module bijgedragen heeft aan leerwinst op 
deze drie vlakken. 
ID24: Ik laat deze zin staan; ik kom ook uit met mijn woorden 
 
Het onderstaande communicatiemodel van  Neuro Linguïstisch Programmeren (NLP) laat zien dat je 
gedrag bepaald wordt door verschillende filters, met hieraan gekoppeld je interne voorstelling, je 
stemming of gevoelstoestand en je fysiologie. 
ID25: Fijne tip, maar op dit moment ga ik deze theorie niet meer toevoegen. 
 
 
ID26: bron toegevoegd 
 
Een regel die mij geraakt heeft, een ook mijn gedrag veranderd,  is: falen bestaat niet, alles is 
feedback  
ID27: spellingsfout aangepast 
 
Romano (2006) heeft het over ‘bumpy moments’; gebeurtenissen waar je op een bepaalde manier 
op reageert, maar die je ook anders op zou kunnen lossen als je ze nog eens meemaakt. 
ID28: Ik merkte zelf ook al op dat deze theorie weer eens voorbij kwam. Ik kies er nu voor om dat niet 
te vermelden. Ik weet niet goed hoe ik dat moet doen, zonder dat het een ‘losse’ regel wordt. 
 
In het kader van communicatie kan ik dan beter communiceren op een manier die effectief is en 
bijdraagt aan het welbevinden van iedereen.  
ID29: - 
 
Ik kan dan adequater op de kinderen reageren. 
ID30: Deze laatste zin weggehaald en een koppeling gemaakt naar een basisdimensie; dat past 
inderdaad beter. 
 
De ander voelt zich gehoord en dat merkte ik terug in de fijne sfeer van de gesprekken. 
ID31: tekst wat aangevuld 
 
Door goed te luisteren en samen te vatten op betrekkingsniveau, had ik deze neiging minder en 
ontstond vanzelf een goede oplossing of afronding van het gesprek. 
ID32: tekst iets aangepast en bron toegevoegd 
 
Ik kon de controle loslaten en de gesprekken op een ontspannen manier voeren, wat erg goed en fijn 
voelde. 
ID33: tekst aangepast 
 
Voor mij was dit fijn omdat ik zo de dingen waar ik tegenaan liep in het eerste gesprek kon bespreken 
en hiervan leren voor het tweede gesprek. 
ID34: Die dingen komen verderop in de tekst nog aan bod. Blijkbaar is dat nu niet duidelijk. Ik schrap 
deze alinea en laat de inhoud verderop in de tekst terugkomen. 
 
  

Opmerking [ID24]: Mocht je woorden 
teveel hebben, dan zou deze zin eruit 
kunnen. 

Opmerking [ID25]: De theorie van 
Koopmans (2007) sluit hier mooi bij aan. 
Met het interne representatiesysteem.  

Opmerking [ID26]: Bronvermelding 
van de afbeelding 

Opmerking [ID27]: en 

Opmerking [ID28]: mooi om wellicht 
de koppeling naar de vorige module te 
maken die jij hebt verwerkt. Daar 
beschreef je ook de bumpy moments.  

Opmerking [ID29]: Mooie koppeling 
van theorieën.  

Opmerking [ID30]: Deze laatste zin 
strookt voor mij niet met de informatie uit 
die alinea. Je schrijft over het mailbericht 
van een collega, en later over adequaat 
reageren op kinderen. Wellicht heeft dat in 
de mail gestaan, maar dat is voor de lezer 
niet te herleiden.  

Opmerking [ID31]: Kan je in de 3 
diverse gesprekken ook verschillen 
benoemen vanuit LSD? Of uitgebreider 
beschrijven wat jij hebt gedaan wat ertoe 
bijgedragen heeft dat de ander zich 
gehoord voelde? 
 

Opmerking [ID32]: Koppeling naar 
theorie? 

Opmerking [ID33]: Mooi! En hoe deed 
je dat precies? 

Opmerking [ID34]: Wat waren die 
dingen? Maakt me nieuwsgierig. 
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Tijdens de modulebijeenkomsten hebben we het gehad over verschillende gespreksinterventies: 
Ik ervoer dit moment heel duidelijk in mijn eerste gesprek, en kon maar moeilijk komen tot de 
onderste gespreksinterventies.  
ID35+36: De theorie nagevraagd bij de docent en toegevoegd aan de tekst. Verder tekst laten staan, 
want ik bedoelde wat ik schreef. 
 
Met het tweede gesprek was ik hierop voorbereid en het was leuk te ervaren dat ik weer het 
kantelmoment ervoer, maar nu wel toekwam aan de onderste interventies, doordat er nu wel een 
duidelijke begeleidingsvraag lag. 
ID37: tekst zo laten staan omdat ik de feedback later verwerk en de beelden niet meer heb. 
 
Een begeleidingsgesprek is duidelijk anders dan bijvoorbeeld een medelend gesprek of een gesprek 
met als doel het uitwisselen van ideeën. 
ID38: tekst aangepast 
ID39: Door de theorie opnieuw te lezen snap ik deze opmerking. Wat Imke schrijft klopt en dat heb ik 
concreter gemaakt in de tekst; zie ook ID35-37 
 
Een onderdeel van oplossingsgericht coachenis geven van complimenten. Ik vind dit belangrijk omdat 
je hiermee ook de krachtbronnen aanspreekt van de ander. Bij terugzien van de beelden zag ik 
meerdere momenten waarop ik een compliment had kunnen geven en dit naliet. 
ID40+41: - 
 
Ik vind het prettig dit te ervaren zodat ik ook hier in een vervolggesprek op kan letten. 
ID42: - 
 
De theorie over neuro linguïstisch programmeren heeft me nieuwe achtergrondinformatie met 
betrekking tot communicatie gegeven net zoals de axioma’s van Watzlawick. 
ID43: tekst aangepast 
 
In de praktijk heb ik me vooral gericht op de gespreksinterventie luisteren – samenvatten – 
doorvragen, en dit als zeer prettig ervaren. 
ID44: tekst aangepast 
 
Tenslotte heb ik ervaring opgedaan in begeleidingsgesprekken met collega’s en hierbij 
ontwikkelpunten gevonden waar ik mee verder kan in de toekomst. 
ID45: tekst aangepast 

  

Opmerking [ID35]: Koppelen aan 
theorie? 

Opmerking [ID36]: Bedoel je niet de 
bovenste? Ken je het conituum van 
interventies van van Lieshout? Daarin 
wordt helder beschreven waarom je met 
de bovenste interventies tot een 
activerende houding van de ander komt. Is 
dat wat je wilt bereiken? 

Opmerking [ID37]: Maak het concreet 
met bv een casus beschrijving waarin je 
werkelijke citaten kunt gebruiken. Advies 
om een begeleidingsgesprek op te nemen 
en te analyseren. 

Opmerking [ID38]: Mededelend  

Opmerking [ID39]: Klopt helemaal! En 
bij een mededelend gesprek zit je 
voornamelijk in de onderste helft, bij een 
begeleidingsgesprek meer in de bovenste 
helft (dacht ik eigenlijk).  

Opmerking [ID40]: Ook een mooi 
vervolg zou het verschil in growth en fixed 
complimenten zijn! 
 

Opmerking [ID41]: Mooi dat je al wel 
beelden hebt gebruikt, dat was me 
hierboven nog niet duidelijk.  

Opmerking [ID42]: Mooi voorbeeld!! 

Opmerking [ID43]: Deze zin is wat 
vaag. Pak er voor jou de kern uit wat dan 
die waardevolle nieuwe informatie voor 
jou als professional en persoon is geweest 
in relatie tot Watzlawick.  

Opmerking [ID44]: s 

Opmerking [ID45]: kan je ook deze 
nog wat concretiseren? 
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Bijlage 2:  

Verwerkingsopdracht BBOP4: begeleiden van veranderingsprocessen 
 

Inleiding  
De module BBOP4: begeleiden van veranderingsprocessen ben ik gaan volgen omdat ik voor mijn 
PGO een beleidsstuk wilde gaan schrijven over educatief partnerschap. Dit is een onderwerp 
waarover nog weinig gesproken is op onze school en daarom raadde mijn studiebegeleider deze 
module aan. 
In het volgende deel zal ik uiteenzetten wat de moduleopbrengsten voor mij zijn geweest en hoe dat 
in relatie staat tot de theorie, mijn persoon en de praktijk. 
 
 
Theorie, persoon en praktijk 
 
De leerwinst die deze module me opgeleverd heeft zal ik toelichten aan de hand van drie theorieën, 
te weten: het 8-fasen model van veranderingsprocessen (Kotter, 1998), situationeel leiderschap 
(Blanchard, 2007) en de theorie over reacties op vernieuwing en daarmee samenhangend het nut 
van weerstand (Kloosterboer, 2005). 
 
Het 8-fasen model (Kotter, 1998)   
 
Het eerste onderwerp voor mijn PGO betrof educatief partnerschap met ouders. Door het bespreken 
van het model van Kotter (1998) realiseerde ik me dat stap één, gevoel voor noodzaak versterken, er 
niet was. Er was bij teamleden geen noodzaak dit aan te pakken omdat er al andere 
schoolontwikkelingen zijn die prioriteit hebben. Ik besloot daarom het onderwerp van mijn PGO te 
veranderen naar de invoering van een portfolio; een lopende schoolontwikkeling. Bij nadere 
verkenning in samenspraak met directie ben ik gekomen tot het onderwerp kindgesprekken voor 
mijn PGO. 
 

 
Figuur 1. Het 8 fasenmodel (Kotter, 1998) 
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Praktijkvoorbeeld: 
De invoering van het portfolio heeft in schooljaar 2015-2016  vertraging opgelopen doordat met 
name fase vier en vijf niet goed doorlopen zijn. Het leerteam dat verantwoordelijk is en waarvan ik 
kartrekker ben heeft het team onvoldoende meegenomen in de ontwikkelingen en daarom besloten 
even pas op de plaats te maken en de invoering van het portfolio uit te stellen tot schooljaar 2016-
2017. We gingen oplossingsgericht te werk; als iets niet werkt, stop ermee (Cauffman & van Dijk, 
2009). 
 
Om het proces dit jaar beter te doorlopen heb ik bewust aandacht besteed aan fase vier, vijf en zes 
van het model. Dit heb ik gedaan door vaker tijd te vragen bij teambijeenkomsten om de visie en het 
proces uit te leggen aan collega’s. Ook heb ik teamleden de mogelijkheid gegeven ondersteuning van 
mij te vragen en stapte ik wel eens op collega’s af voor nadere uitleg of een compliment te geven 
voor een reactie. Hiermee voldoe ik aan stap vijf: medewerkers in staat stellen te veranderen/ zorgen 
voor draagvlak. Door regelmatig een stukje in de teaminfo te zetten over deze schoolontwikkeling 
heb ik bijgedragen aan stap vier (visie communiceren) en zes (korte termijnsuccessen creëren en 
vieren). Op dit moment is fase zeven aangebroken en is het zaak niet te verslappen en de 
verandering goed te borgen door signalen van het team nauwlettend in de gaten te houden en het 
onderwerp regelmatig bij vergaderingen terug te latenkomen. Dit is een punt van aandacht voor ons 
leerteam. 
 
 
Situationeel leiderschap  
 
Leiderschap is een rode draad door mijn loopbaan en dan met name de zoektocht naar wat voor een 
leider ik ben en wil zijn. Dat begint als leider van de kinderen in mijn klas en breidt zich uit naar 
informeel leider zijn van collega’s een-op-een, naar leider van een leerteam en voor mijn PGO ben ik 
een leider van een groep collega’s. Blanchard (2007) spreekt in dit geval van een viertraps 
transformatie van leiderschap. Ook kan ik de koppeling maken naar de modules die ik volgde bij 
MSEN: BBOP1 (eigen leiderschap), BCOM (coachen in begeleidingsprocessen) en deze module. Ik heb 
meer inzicht gekregen in mijn normatieve professionaliteit (Claasen, De Bruïne, Schuman, Siemons 
en Van Velthooven, 2013) door testen (Nieuwenhuis, 2017) en reflectie en die professionaliteit 
tevens uitgebreid naar meerdere terreinen. Dat voelt goed omdat ik vind het prettig vind me te 
ontwikkelen en een bijdrage te leveren aan de schoolontwikkeling. 
 

 
  

Figuur 2. Situationeel leiderschap (Blanchard, 2007) 
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Via twee tests (Nieuwenhuis, 2017) heb ik mijn eigen leiderschapsstijl onderzocht en daaruit komt 
naar voren dat mijn stijl van leidinggeven vooral ligt de segmenten S2: begeleiden en S3: steunen. De 
directeur onderschrijft dit in een feedbackgesprek over mijn leidinggeven.  
Uit het ui-model (Korthagen en Lagerwerf, 2011) blijkt dat je gedrag laat zien dat past bij je waarden 
en normen. Leidinggeven in stijl S1 past hier voor mij niet bij en ik dacht dan ook niet aan deze 
leiderschapsstijl te kunnen en willen voldoen. Bij verdere bestudering heb ik geleerd dat je je vooral 
aan moet passen aan de ander en dan kiest welke stijl van leidinggeven je inzet. Het gaat dus niet 
zozeer uit van jezelf als wel dat je je aanpast aan de ander en zo recht doet aan zijn 
begeleidingswens. Op deze manier bekeken past het goed bij mijn normen en waarden en zal ik 
minder weerstand voelen deze leiderschapsstijl in te zetten. Doordat dit niet zo natuurlijk bij me past 
zal ik me de vaardigheden die hierbij horen wel eigen moeten maken. Ik wil hier tijdens mijn PGO 
aandacht aan besteden om ook op deze manier te werken aan mijn normatieve professionaliteit 
(Claasen et al., 2013) 
 
 
Organisatieverandering 
 
Volgens Kloosterboer (2005) verandert niet iedereen even graag en even snel. Hij geeft dat weer in 
onderstaande grafiek. Door deze kennis kan ik beter plaatsen hoe bepaalde collega’s omgaan met 
verandering en kan ik hun gedrag beter herleiden. Ook begrijp ik door deze theorie dat de weerstand 
die er met name is bij de onwilligen en de halsstarrigen ook positief kan zijn. Het helpt een 
organisatie goed na te denken over een verandering en niet zomaar te beginnen. 
Mij helpt het om beter naar het gedrag van collega’s te kijken die weerstand uiten. Het is een vorm 
van betrokkenheid en niet van onwil. Door hierop te reageren doe je recht aan de gevoelens van een 
ander en komt er meer ruimte voor verandering. 
Ook het erkennen van de stappen in weerstand die Kloosterboer (2005) noemt, helpen mij om deze 
weerstand in een bredere context te plaatsen en meer geduld en begrip te hebben. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
   
 
 
   
 
  Figuur 3. Populatie bij verandering (Kloosterboer, 2005) 
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Praktijkvoorbeeld: 
Een collega uit de onderbouw was tevreden over de plakboeken die de kleuters mee naar huis kregen 
met daarin hun werkjes. Door de invoering van het portfolio worden deze plakboeken niet meer 
gemaakt en er was weerstand tegen de portfolio’s. 
Door in een gesprek in te gaan op de gevoelens van betrokkenheid en haar wens om iets goed te doen 
was de lucht geklaard en vonden we een ingang om verder te denken wat een goede manier was om 
de portfolio’s inhoud te geven waardoor de plakboeken niet meer gemist zouden worden. 
 
Conclusie 
 
De grootste verandering die deze module teweegbracht is het wisselen van onderwerp van mijn 
PGO. Deze verandering voelt goed omdat ik nu een onderwerp heb waar stap een van de fasen van 
Kotter (1998) duidelijk aanwezig is. 
Tevens heeft de theorie over situationeel leiderschap (Blanchard, 2007) me inzicht gegeven in mijn 
eigen leiderschapsstijl en een ontwikkelpunt gegeven dat ik meeneem voor mijn PGO. 
De verschillende reacties op verandering tenslotte hebben me inzicht gegeven in de gevoelens die 
mensen kunnen hebben bij een organisatieverandering. Door dit inzicht kan ik deze gevoelens in een 
bredere context plaatsen en hier adequater mee omgaan. 
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Feedback Ludo van de Ven, IB’er De Elzen 
 

In het volgende deel zal ik uiteenzetten wat de moduleopbrengsten voor mij zijn geweest en hoe dat 
in relatie staat met de theorie, mijn persoon en de praktijk. 
Tekst aangepast 

het 8-fasen model van Kotter, 
Tekst aangepast 
 
Mijn eerste onderwerp voor mijn PGO  
Tekst aangepast 
 
stap 1 
Tekst aangepast 
 
schoolontwikkelingen zijn 
tekst niet aangepast; ik vind het goed zo 
 
daarom mijn onderwerp van mijn PGO te 
Tekst aangepast 
 
een lopende  
tekst niet aangepast; ik vind het goed zo 
 
Bij nadere verkenning van dit onderwerp ben ik in samenspraak met directie gekomen tot het 
onderwerp van kindgesprekken voor mijn PGO. 
Tekst iets aangepast 
 
De invoering van het portfolio heeft vorig jaar vertraging opgelopen doordat met name fasen vier en 
vijf niet goed doorlopen werden. Het leidend team dat verantwoordelijk was en waarvan ik kartrekker 
ben, besloot even pas op de plaats te maken en de invoering uit te stellen naar het huidige schooljaar. 
Tekst iets aangepast 
 
Dit heb ik gedaan door vaker tijd te vragen bij teambijeenkomsten om de visie goed te 
communiceren en teamleden te enthousiasmeren 
Tekst  aangepast 
 
stap vijf. 
Tekst toegevoegd 
 
Situationeel leiderschap  
- 
 
leider van het team. 
Tekst aangepast 
 
terreinen en dat voelt goed. Ik vind het prettig me te ontwikkelen en een bijdrage te leveren aan de 
school. 
Tekst iets aangepast waardoor de tweede zin beter tot zijn recht komt. 
 
Via twee tests (Situationeel leiding geven) 

Opmerking [A46]: … in relatie staat 
‘tot’…?? 

Opmerking [A47]: Moet hier nog bij : 
…. van veranderingsprocessen ? Bij de 
andere twee (Blanchard en Kloosterboer) 
geef je (wel) aan waarover het gaat. 

Opmerking [A48]: Twee keer ‘mijn’.  
Laat de eerste weg : ‘het’ 

Opmerking [A49]: Door er tussen 
komma’s bij te zetten : gevoel voor 
noodzaak versterken, informeer je de lezer 
meteen waarover het gaat. Je hoeft dan 
niet meer te zoeken in het schema. 

Opmerking [A50]: … in uitvoering zijn 
?? 

Opmerking [A51]: Zie 3 

Opmerking [A52]: … een ‘al’ 
lopende…?? 

Opmerking [A53]: Twee keer 
‘onderwerp’. Deze laten staan. Rest 
bijstellen ? zie 9. 

Opmerking [A54]: Toevoegen ??  
… voor mijn PGO bij de invoering van een 
portfolio op onze school gekomen tot 
nadere  toespitsing op de 
gesprektechniek(en) bij kindgesprekken. 

Opmerking [A55]: Zet hier het kopje 
‘Uit de praktijk’ boven. 

Opmerking [A56]: Welk jaar ? er  is 
geen tijdsaanduiding in het hele stuk. Zie 
ook 16. Gewoon tussen haakjes toevoegen. 

Opmerking [A57]: zijn (ipv werden) 

Opmerking [A58]: Komt voor mij 
helemaal uit de lucht vallen. Wat is …. ? 
Volgens mij moet hier gewoon ‘leerteam’ 
staan 

Opmerking [A59]: is (!!) ...

Opmerking [A60]: Zie 11 

Opmerking [A61]: .. en het te lopen 
proces voor ontwikkeling  

Opmerking [A62]: Tussen haakjes : 
uitleg geven, reacties vragen …. 

Opmerking [A63]: om ….; of : tot …. 
Kortom : geef kort een nadere aanduiding ...

Opmerking [A64]: Tussen haakjes 
omschrijven; hoef je niet te zoeken in het ...

Opmerking [A65]: Mooie en goede 
‘inleiding’/ omschrijving in de eerste 2 ...

Opmerking [A66]: Ik zou dit wat 
anders formuleren : … van het hele ...

Opmerking [A67]: Van mij mag er 1 / 
mogen er 2 voorbeeldjes volgen. Daarmee ...

Opmerking [A68]: .. aan de 
schoolontwikkeling ?? 

Opmerking [A69]: Je noemt ze 
hierachter. Een met hoofdletter en de ...
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Aangepast naar apa. 
 
S2 en S3. Ook in een gesprek met de directeur kwam dit naar voren.  
Tekst aangepast 
 
ook niet aan deze leiderschapsstijl te kunnen voldoen 
tekst aangepast 
 
meer geduld te hebben 
tekst aangepast 
  

Opmerking [A70]: omschrijven 

Opmerking [A71]: Bedoel je eigenlijk 
te zeggen : In een gesprek onderschrijft de 
directeur deze omschrijvingen.  ?? 

Opmerking [A72]: …. en vanuit m’n 
persoonlijkheid in eerste instantie ook niet 
te willen …. (??) 

Opmerking [A73]:  en begrip 
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Feedback Sanne van Gool, medestudent MSEN 
 
Dit is een onderwerp waarover nog weinig gesproken is op onze school 
Tekst laten staan omdat het inderdaad niet belangrijk was hier iets mee te doen, dat staat verderop 
in de tekst uitgelegd. 
 
Ik besloot daarom mijn onderwerp van mijn PGO te veranderen naar de invoering van een portfolio; 
een lopende schoolontwikkeling.  
Tekst laten staan omdat voor mij in de vorige zin dit voldoende wordt toegelicht. 
 
niet goed doorlopen werden. 
Tekst aangepast 
 
Dit heb ik gedaan door vaker tijd te vragen bij teambijeenkomsten om de visie goed te 
communiceren en teamleden te enthousiasmeren.  
Tekst aangepast 
 
Op dit moment is fase zeven aangebroken en is het zaak niet te verslappen en de verandering goed 
te borgen. Dat is een punt van aandacht voor ons leerteam. 
Tekst aangepast 
 
Ik heb meer inzicht gekregen in mijn normatieve professionaliteit  (Claasen, Bruïne, Schuman, 
Siemons, & Velthooven, 2013) en deze tevens uitgebreid naar meerdere terreinen en dat voelt goed. 
Ik vind het prettig me te ontwikkelen en een bijdrage te leveren aan de school. 
Tekst aangepast 
 
Een collega uit de onderbouw was tevreden over de plakboeken die de kleuters mee naar huis kregen 
met daarin hun werkjes. Door de invoering van het portfolio worden deze plakboeken niet meer 
gemaakt en er was weerstand tegen de portfolio’s. 
Door in een gesprek de gevoelens van betrokkenheid te uiten en in te gaan op haar wens om iets goed 
te doen was de lucht geklaard en vonden we een ingang om verder te denken wat een goede manier 
was om de portfolio’s inhoud te geven waardoor de plakboeken niet meer gemist zouden worden. 
- 
 

  

Opmerking [SvG74]: Waarom is het 
belangrijk hier meer mee te doen? 

Opmerking [SvG75]: Wat maakt dat je 
voor dit onderwerp kiest? Lag hier wel een 
noodzaak bij de teamleden? 

Opmerking [SvG76]: Hoe kwam dat?  

Opmerking [SvG77]: Hoe heb je dat 
aangepakt? 

Opmerking [SvG78]: Hoe zorg je 
hiervoor? 

Opmerking [SvG79]: Kun je een 
voorbeeld noemen? 

Opmerking [SvG80]: Waarom? 

Opmerking [SvG81]: Goed dat je 
voorbeelden gebruikt uit de praktijk. Ik zie 
de triade duidelijk terugkomen in je 
verwerkingsopdracht! 
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Bijlage 3: Kenmerken van geslaagde interacties en leiding geven  
(uit: Dekker en Biemans, 1994) 
 
 

CLUSTERS PATRONEN ELEMENTEN 

1. Initiatief en 
ontvangst 
 
 

attent zijn 
 
 
 
 
 
afstemmen 
 
 

toewenden 
aankijken 
vriendelijke intonatie 
vriendelijke gezichtsexpressie 
vriendelijke houdingen 
 
meedoen 
ja-knikken 
benoemen 
ja-zeggen 

2. Uitwisseling in de 
kring 
 
 

kring vormen 
 
 
 
beurten maken 
 
 
coördinatie 
 

in kring betrekken 
rondkijken 
ontvangst bevestigen 
 
beurt geven en nemen 
gelijke beurtverdeling 
 
samen handelen 
elkaar helpen 

3. Overleg 
 
 

meningsvorming 
 
 
 
 
 
inhoudelijkheid 
 
 
 
besluitvorming 

mening: 
- geven 
- aannemen 
- uitwisselen 
- onderzoeken 
 
onderwerpen: 
- aanreiken 
- uitwerken en uitdiepen 
 
afspraken over: 
- voorstellen 
- overeenkomen 
- bijstellen 

4. Conflicthantering 
 
 

tegenstelling benoemen 
 
contact herstellen 
 
 
onderhandelen 

intenties onderzoeken 
 
terug voeren naar clusters 1, 2 
en 3 
 
standpunten vaststellen 
regelingen overeenkomen 
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Bijlage 4: vragenlijsten teambijeenkomsten 

 
Startvragenlijst teamleden mbt portfolio / kindplangesprekken  

Naam: 

Wat is voor jou het doel van het kindplangesprek? 

             
 
 
De uitwerking van het kindplangesprek komt in het portfolio (minimaal 2x per jaar).  
Wat is voor jou de verbinding met de rest van het portfolio? 

             
 
 
Ik voer de kindplangesprekken: 

o 2 x per jaar 
o Vaker, nl:           

Omdat,             
 
 
De onderwerpen die we bespreken: 

o bepaalt het kind 
o bepaal ik 
o anders 

 omdat,             
 
Schaalvraag: hoe vaardig ben je in het voeren van kindplangesprekken (waar zit je op een schaal van 
0 tot 10 en waarom): 
 
0            10 
 
0 = helemaal niet                       10 = heel vaardig 
 
Waarom dit punt? 

             
 
Wat wil je leren rondom het voeren van kindplangesprekken? 

             
 
 
Wat kan jou helpen om hieraan te werken?  

             
 
 
Dit wil ik nog kwijt over de kindplangesprekken:       
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Feedbackformulier PLG 22 november 

Naam:      

 
Omcirkel wat voor jou van toepassing is. 
1 = helemaal mee oneens   5 = helemaal mee eens 
 
 
Door de informatie in de teaminfo was voor mij voldoende duidelijk wat in deze plg aan de orde zou 
komen.        1 2 3 4 5 
Evt. toelichting:            
 
De bijeenkomst in totaal was voor mij zinvol   1 2 3 4 5 
Evt. toelichting:            
 
Het stukje proces / resultaten studiedag vond ik zinvol    1 2 3 4 5 
Evt. toelichting:            
 
Het (opfrissen van) het stukje theorie vond ik zinvol  1 2 3 4 5 
Evt. toelichting:            
 
Het oefenen in 3-tallen vond ik zinvol     1 2 3 4 5 
Evt. toelichting:            
 
Het kiezen uit 3 gespreksonderwerpen vond ik zinvol  1 2 3 4 5 
Evt. toelichting:            
 
De inhoud van deze plg past binnen de ontwikkeling van het portfolio waarvan kindplangesprekken 
een onderdeel zijn      1 2 3 4 5 
Evt. toelichting:            
 
Deze plg heeft mij persoonlijk verder gebracht mbt het werken met het portfolio waarvan de 
kindplangesprekken een onderdeel zijn    1 2 3 4 5 
Evt. toelichting:            
 
 
Tips mbt de begeleiding:         
             
 
Tops mbt de begeleiding:         
             
 
 
Als ik in jouw schoenen stond, dan zou ik:       
             
 
 
 
Bedankt voor het invullen van de feedbackformulieren. 
Noortje Kox 
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Feedbackformulier PLG 19 januari  

Naam:      

Omcirkel wat voor jou van toepassing is. 
1 = helemaal mee oneens   5 = helemaal mee eens 
 
Door de informatie in de teaminfo was voor mij voldoende duidelijk wat in deze plg aan de orde zou 
komen.        1 2 3 4 5 
Evt. toelichting:            
 
De bijeenkomst in totaal was voor mij zinvol   1 2 3 4 5 
Evt. toelichting:            
 
(Het opfrissen van) Het stukje theorie vond ik zinvol  1 2 3 4 5 
Evt. toelichting:            
 
Het oefenen in 3-tallen vond ik zinvol     1 2 3 4 5 
Evt. toelichting:            
 
Door het oefenen in 3- tallen zijn mijn leerkrachtvaardigheden mbt de kindgesprekken uitgebreid 
        1 2 3 4 5 
Toelichting:            
 
Als er in de toekomst nog eens zo’n oefenmiddag mbt communicatie/ kindgesprekken wordt 
gehouden wil ik deelnemen     1 2 3 4 5 
 
Evt. toelichting:            
 
Tips mbt de begeleiding:         
            
            
             
 
Tops mbt de begeleiding:         
            
            
             
 
Bedankt voor het invullen van de feedbackformulieren,    
Noortje Kox 
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Bijlage 5: deelvraag 1- data inhoudelijke analyse (semantiek) 
 
Om mijn eigen leiderschapsvaardigheden in kaart te brengen en te kijken welk soort leiderstype ik 
ben heb ik drie verschillende leiderschapstesten gedaan.  

1. situationeel leiderschap ,  
2. leiderschapsstijl   

a) ingevuld door mijzelf 
b) ingevuld door Dorien 
c) ingevuld door Mick 

3. Roos van Lear).  
4. persoonlijkheidskenmerken omdat dat veel te maken heeft met de soort leider die je bent. 

 

1. Situationeel leiderschap 

 
 

wat doe ik? 
1. Ik vul de test in 
2. Ik bekijk de testresultaten. 
wat denk ik? 
1. Ik verwacht dat er S2 uit gaat komen + Ik denk ook dat dat goed is omdat dat bij mij past. 
2. Het klopt dat S2 er het meest uitspringt; S3 ook wel redelijk veel. Leiden en delegeren 

scoren veel minder. Ik had in 66% van de gevallen goed (de meest geschikte 
leiderschapsstijl) gekozen. Dit is een voldoende en tevens realiseer ik me dat kiezen voor 
S2 of S3 niet altijd de beste keuze is. Voor mij wel de makkelijkste, maar voor de ander 
niet altijd de beste in de gegeven situatie. 
Ik denk ook terug aan het gesprek met de directeur die zegt dat ik wat meer S1 kan laten 
zien in de teambijeenkomsten die ik leid. 

wat wil ik? 
1. Zo eerlijk mogelijk de test invullen + zo dicht mogelijk bij mijn eigen waarden blijven. 
2. Mijn leiderschapskwaliteiten ook uitbouwen naar leiderschapsstijl S1 en S4. Zo kan ik 

mijn collega’s zo goed mogelijk leiden en aansluiten bij wat zij  nodig hebben. 
      Een kijkwijzer ontwikkelen om te gebruiken bij mijn onderzoek op deze leiderschapsstijlen. 
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A)Leiderschapsstijl (ingevuld door mijzelf) 

Je leiderschapstijl is meer te karakteriseren als samenbrengend en minder als directief. 

Wanneer het erop aan komt zul je daardoor eerder de voorkeur geven aan het gezamelijk zoeken 

naar de oplossing die voor iedereen bevredigend is dan aan het zelf beslissen om vervolgens je 

besluit op te leggen 

Een leider of manager die een voorkeur heeft voor samenbrengende manier van leiding geven 

loopt het risico altijd op compromissen uit te komen om de vrede te bewaren (waarmee het juiste 

besluit misschien wel uitblijft). Daarentegen laat de uitslag zien dat je waarschijnlijk minder risico 

loopt om mensen tegen zich in het harnas te jagen en creativiteit te onderdrukken. Positieve 

punten die jij als leider/manager zou kunnen laten zien zijn teambuilding, inspraak van iedereen 

toestaan en gelijkheid. Let wel op dat doorgaans ook zaken als duidelijkheid, snelheid en 

besluitvaardigheid door mensen als aangenaam ervaren kunnen worden. Deze laatste hebben 

wellicht minder automatisch je voorkeur omdat ze horen bij een directieve stijl van leiding geven. 

Wat doe ik? 
1. Ik vul een test in over leiderschapsstijlen. 
2. Ik bekijk de resultaten 

Wat denk ik? 
1. Zal wel redelijk overeenkomen met de vorige test die ik deed. + iets minder betrouwbare 

test. 
2. Mijn veronderstelling dat het redelijk overeenkwam met de vorige test klopt + ik bedenk 

me dat deze testen ook data zijn voor mijn onderzoek. + ik zie nu steeds meer in wat de 
‘negatieve’ (risicovolle) kanten zijn van mijn leiderschapsstijl. Dat geeft me meer inzicht 
en vertrouwen om ook andere leiderschapsstijlen/-kwaliteiten uit te dragen. Dat is ook 
goed en dat voelde hiervoor minder zo. 

Wat wil ik? 
1. Nog een ander instrument dat iets zegt over mijn leiderschapsstijl; misschien geeft het 

nieuwe in zichten. 
2. Andere leiderschapskwaliteiten laten zien in mijn volgende plg / pgo-activiteit en hierop 

ook feedback vragen aan Bas en Marlene? Tevens de videobeelden hierop bekijken. 
Overig  
Aandachtspunt is wel dat ik nog moet ervaren wanneer welke leiderschapsstijl het beste past. 
Ervaring zal dit leren. En hierop blijven reflecteren. 
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2b) test leiderschapsstijl ingevuld door Dorien , een  collega 

Hoi Noortje, 

 

Ik denk, ik doe het maar meteen, kan ik het niet vergeten! ;)  

Kiezen blijft lastig, maar afijn... ik heb er maar niet te lang over nagedacht en direct en 

intuïtief gekozen. 

 

Dit is mijn uitslag voor jou, met de kanttekening, dat ik wèl vind dat je heel overtuigend kunt 

zijn! Heel veel groetjes en succes met je studie, 

 

Dorien 

Je uitslag 

Je leiderschapstijl is meer te karakteriseren als consulterend en minder als overtuigend. 

Wanneer het erop aan komt zul je daardoor eerder de voorkeur geven aan het 

onderzoeken van de opties en daarna een beslissing voor te stellen dan aan het zelf 

beslissen om daarna je besluit goed verkopen om het doorgevoerd te krijgen 

Een leider of manager die een voorkeur heeft voor consulterend stijl van leiding geven 

loopt het risico te lang na te denken over oplossingen en niet daadkrachtig te zijn in het 

nemen van beslissingen. Daarentegen laat de uitslag zien dat je waarschijnlijk minder 

risico loopt om drammerig over te komen en niet genoeg rekenschap te nemen van 

andermans ideeën. Positieve punten die jij als leider/manager zou kunnen laten zien zijn 

volledigheid, nauwkeurigheid en toestaan inbreng van anderen. Let wel op dat 

doorgaans ook zaken als overtuigendheid, standvastheid en uitgebreide argumentatie 

door mensen als aangenaam ervaren kunnen worden. Deze laatste hebben wellicht 

minder automatisch je voorkeur omdat ze horen bij een overtuigende manier van leiding 

geven. 

2c) test leiderschapsstijl ingevuld door Mick , een  collega 

Van Mick: 
Je uitslag 
Je leiderschapstijl is meer te karakteriseren als samenbrengend en minder als directief. 
Wanneer het erop aan komt zul je daardoor eerder de voorkeur geven aan het gezamelijk zoeken 
naar de oplossing die voor iedereen bevredigend is dan aan het zelf beslissen om vervolgens je 
besluit op te leggen 
 
Een leider of manager die een voorkeur heeft voor samenbrengende manier van leiding geven loopt 
het risico altijd op compromissen uit te komen om de vrede te bewaren (waarmee het juiste besluit 
misschien wel uitblijft). Daarentegen laat de uitslag zien dat je waarschijnlijk minder risico loopt om 
mensen tegen zich in het harnas te jagen en creativiteit te onderdrukken. Positieve punten die jij als 
leider/manager zou kunnen laten zien zijn teambuilding, inspraak van iedereen toestaan en 
gelijkheid. Let wel op dat doorgaans ook zaken als duidelijkheid, snelheid en besluitvaardigheid door 
mensen als aangenaam ervaren kunnen worden. Deze laatste hebben wellicht minder automatisch je 
voorkeur omdat ze horen bij een directieve stijl van leiding geven. 
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3. Roos van Leary 
Je uitslag 
De Roos van Leary maakt onderscheid tussen boven- en ondergedrag en tussen samen 
en tegen. Op basis van deze twee assen komen vier rollen tot stand. 
Boven-onder: 

Iemand die bovengedrag vertoont heeft de neiging zich dominant op te stellen. Iemand 
die ondergedrag vertoont heeft de neiging zich meer afwachtend, volgzaam op te stellen. 
Samen-tegen: 
'Samen' slaat op samenwerken. Dit duidt vaak op een mensgerichte instelling. Mensen 
met dit gedrag zullen zich over het algemeen vriendelijk opstellen. 'Tegen' duidt op een 
meer functionele instelling. Mensen met dit gedrag zullen zich vrij zakelijk opstellen en 
zijn niet primair gericht op samenwerken. 
De combinaties tussen deze twee assen leiden tot de vier rollen; leidingnemend, 
aanpassend, defensief en aanvallend. 
Op basis van je antwoorden is bepaald welk van deze vier rollen het beste op je van 
toepassing is. 
 
Volgens je antwoorden ben je het beste te typeren als enigzins Aanpassend. 

Aanpassend 
Een aanpassend persoon is over het algemeen volgzaam en vriendelijk. Ze vermijden 
ruzie, zijn georiënteerd op het belang van de ander en laten het initiatief vaak over aan de 
ander. Aanpassende personen zijn vaak zachtaardig, bescheiden en invoelend. Andere 
typeringen die vaak van toepassing zijn; warm, trouw, coöperatief. In hun volgzaamheid 
kunnen ze zich wel eens wegcijferen of zijn ze soms naïef. 
Uitlokken van gedrag 
Als iemand zich aanpassend opstelt, zal dat bij de ander leidingnemend gedrag 
oproepen. Indien ongewenst, kan aanpassend gedrag het beste worden weerstaan met 
defensief gedrag. Hierdoor wordt een aanpassend persoon gedwongen het heft in 
handen te nemen. 
 

4. Persoonlijkheidskenmerken 
 
Big Five persoonlijkheidsrapport 
De Big Five persoonlijkheidstest geeft je inzicht in de vijf hoofddimensies van 
persoonlijkheid. Dit inzicht kun je gebruiken om jezelf beter te leren kennen of jezelf voor 
te bereiden op een assessment bij een sollicitatie. Dit kan voor een werksituatie, in een 
relatie of welke andere sociale situatie dan ook, van belang zijn. Er wordt hieronder 
verteld wat de dimensies grofweg zijn en hoe jij scoorde. 

De scores 
Scores lopen van 1 tot 20. 
Emotioneel onbekommerd: Deze schaal heeft betrekking op emotionele stabiliteit. Je 

scoorde 9 op deze schaal. Hoogscorers maken zich niet snel zorgen. Laagscorers zullen 
sneller boos, ongerust of uitgelaten zijn. 
Onbaatzuchtigheid: Deze schaal heeft betrekking op inschikkelijkheid. Je scoorde 16 op 

deze schaal. Hoogscorers staan meer open voor de belangen en wensen van anderen. 
Laagscorers gaan meer uit van hun eigen belang. 
Gewetensvolheid: Deze schaal heeft betrekking op doelgerichtheid. Je scoorde 17 op deze 

schaal. Hoogscorers hebben een sterke 'drive' om zaken op orde, geregeld te hebben. 
Laagscorers hebben een meer flexibele houding en kunnen beter tegen chaos. 
Extravertheid: Deze schaal heeft betrekking op het nodig hebben van sociale prikkels. Je 

scoorde 6 op deze schaal. Hoogscorers zijn op zoek naar gezelligheid en treden graag op 
de voorgrond. Laagscorers treden minder snel op de voorgrond. 
Openheid: Deze schaal heeft betrekking op originaliteit en intellectualiteit. Je scoorde 15 

op deze schaal. Hoogscorers treden graag buiten de betreden paden en zitten vol ideeën. 
Laagscorers hebben een meer praktische instelling. 
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Bijlage 6: deelvraag 1- data geordend naar leiderschapsstijl situationeel 

leiderschap 
 
Stijl 1 (S1): instrueren 
Het accent ligt op het geven van instructies en opdrachten. Er is vooral sprake van eenzijdige 
communicatie. De leidinggevende vertelt wat en met name hoe een taak uitgevoerd moet worden. 
Hij geeft precieze aanwijzingen en controleert de uitvoering goed. 

overtuigend kunt zijn! 
te lang na te denken over oplossingen 
minder als directief 2x 

zelf beslissen 2x 
besluit op te leggen 2x 
risico altijd op compromissen uit te komen om de vrede te bewaren 2x 
duidelijkheid, snelheid en besluitvaardigheid 2x 
minder als directief 
besluit op te leggen 
minder als overtuigend. 
zelf beslissen om daarna je besluit goed verkopen om het doorgevoerd te krijgen 
niet daadkrachtig te zijn in het nemen van beslissingen. 

overtuigendheid, standvastheid en uitgebreide argumentatie door mensen als 

aangenaam ervaren kunnen worden 
laten het initiatief vaak over aan de ander 
eens wegcijferen of zijn ze soms naïef 
bij de ander leidingnemend gedrag oproepen 
een sterke 'drive' om zaken op orde, geregeld te hebben 
Laagscorers treden minder snel op de voorgrond. 

 
Stijl 2 (S2): probleem oplossen / samenwerken 
Het accent ligt hier op de samenwerking. Naast informatie over het wat en hoe, wordt ook ruimte 
geboden voor meedenken. Hierbij is sprake van tweezijdige communicatie. De leidinggevende 
fungeert als vraagbaak en nodigt de medewerken uit om ook zelf met oplossingen te komen. De 
leidinggevende staat open voor nieuwe gezichtspunten, maar neemt wel de uiteindelijke beslissing 
over de uitvoering van de opdracht. 
Samenbrengend 2x 
gezamelijk zoeken naar de oplossing voor iedereen bevredigend 2x 

voorkeur geven aan het onderzoeken van de opties en daarna een beslissing voor te 

stellen 

volledigheid, nauwkeurigheid en toestaan inbreng van anderen. 
teambuilding, inspraak van iedereen toestaan en gelijkheid. 
vermijden ruzie 
coöperatief 
treden graag buiten de betreden paden en zitten vol ideeën. 
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Stijl 3 (S3): coachen / aanmoedigen 
Het accent ligt hierbij op het vertrouwen dat de medewerken competent genoeg is om zijn taak 
zelfstandig uit te voeren. De medewerken wordt door het stellen van vragen geholpen zelf 
oplossingen te vinden voor zijn problemen en knelpunten. De leidinggevende doet eventueel 
vrijblijvende suggesties en moedigt aan door zijn vertrouwen in de competentie van de medewerken 
uit te spreken. 
voor iedereen bevredigend 
minder risico loopt om mensen tegen zich in het harnas te jagen en creativiteit te onderdrukken 
2x 

consulterend 

minder risico loopt om drammerig over te komen en niet genoeg rekenschap te nemen 

van andermans ideeën 
volgzaam en vriendelijk 
zijn georiënteerd op het belang van de ander 
invoelend 
staan meer open voor de belangen en wensen van anderen 
 
Stijl 4 (S4): delegeren 
Het accent ligt hierbij op het loslaten van de leidinggevende over hoe de taak wordt uitgevoerd. Wel 
wordt met de medewerker gesproken over de randvoorwaarden en mate van vrijheid voor de 
uitvoering. De medewerker werkt zoveel mogelijk zelfstandig aan het afgesproken ‘wat’. 
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Bijlage 7: data deelvraag 1- selectieve codering 
 
Stijl 1 (S1): instrueren 
Het accent ligt op het geven van instructies en opdrachten. Er is vooral sprake van eenzijdige 
communicatie. De leidinggevende vertelt wat en met name hoe een taak uitgevoerd moet worden. 
Hij geeft precieze aanwijzingen en controleert de uitvoering goed. 
 

tekst open axiaal selectief 

Positief geformuleerd:    

overtuigend kunt zijn!  
 

Overtuigend overtuigend overtuigend 

een sterke 'drive' om zaken op 
orde, geregeld te hebben 
 

doelgericht doelgericht doelgericht 

    

Negatief geformuleerd:    

te lang na te denken over 
oplossingen 
 

Niet doortastend besluiteloos besluiteloos 

minder als directief 2x 
 

Niet directief  
 

volgend volgend 

zelf beslissen 2x 
 

Niet zelf beslissen volgend volgend 

besluit op te leggen 2x 
 

Geen besluit 
opleggen 

Volgend /  
te samenwerkend 

volgend /  
te samenwerkend 

risico altijd op compromissen uit 
te komen om de vrede te 
bewaren 2x 
 

Te veel 
compromissen 
 
Angst voor 
ruzie/onenigheid 

Te samenwerkend 
 
 
Te vredelievend 

te samenwerkend 
 
 
te vredelievend 

duidelijkheid, snelheid en 
besluitvaardigheid 2x 
 

Onvoldoende 
duidelijk 
 
Traag 
 
besluiteloos 

Onduidelijk 
 
 
Traag 
 
besluiteloos 

onduidelijk 
 
 
traag 
 
besluiteloos 

minder als overtuigend. 
 

Niet overtuigend twijfelend twijfelend 

zelf beslissen om daarna je 
besluit goed verkopen om het 
doorgevoerd te krijgen 
 
niet daadkrachtig te zijn in het 
nemen van beslissingen. 
 

Besluiteloos 
Niet overredend 
 
 
 
besluiteloos 

Besluiteloos 
 
 
 
 
besluiteloos 

besluiteloos 
 
 
 
 
besluiteloos 

overtuigendheid, 
standvastheid en uitgebreide 
argumentatie door mensen als 
aangenaam ervaren kunnen 
worden 
 

Niet overtuigend 
 
Wisselvallig 
 
 
Zonder argumentatie 

Besluiteloos 
 
Wisselvallig/ 
Inconsequent 
 
Niet overtuigend 

besluiteloos 
 
wisselvallig/ 
inconsequent 
 
niet overtuigend 

laten het initiatief vaak over aan Zonder initiatief volgend volgend 
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de ander 
 

eens wegcijferen of zijn ze soms 
naïef 
 

Zichzelf wegcijferen 
 
Naïef  

Onzeker/ 
bescheiden 
 
Naïef  

onzeker/ 
bescheiden 
 
naïef  

bij de ander leidingnemend 
gedrag oproepen 
 

Volgend volgend volgend 

Laagscorers treden minder snel 
op de voorgrond. 
 

bescheiden bescheiden bescheiden 

 
 
 
Stijl 2 (S2): probleem oplossen / samenwerken 
Het accent ligt hier op de samenwerking. Naast informatie over het wat en hoe, wordt ook ruimte 
geboden voor meedenken. Hierbij is sprake van tweezijdige communicatie. De leidinggevende 
fungeert als vraagbaak en nodigt de medewerken uit om ook zelf met oplossingen te komen. De 
leidinggevende staat open voor nieuwe gezichtspunten, maar neemt wel de uiteindelijke beslissing 
over de uitvoering van de opdracht. 
tekst open axiaal selectief 

Positief geformuleerd:    

Samenbrengend 2x 
 

samenbrengend samenbrengend samenbrengend 

gezamenlijk zoeken naar de 
oplossing voor iedereen 
bevredigend 2x 
 

Samen zoeken naar 
oplossingen 

Coöperatief  Coöperatief 

voorkeur geven aan het 

onderzoeken van de opties 

en daarna een beslissing 

voor te stellen 
 

Opties bekijken dan 
beslissing nemen 

Beargumenteerd 
keuzes maken 

Nauwkeurig 
Gedegen  

volledigheid, 

nauwkeurigheid en 

toestaan inbreng van 

anderen. 

 

Volledigheid 
 
Nauwkeurigheid 
 
Inbreng anderen 
toestaan 

Volledigheid 
 
Nauwkeurigheid 
 
Coöperatief  

Volledigheid 
 
Nauwkeurigheid 
 
Coöperatief 

teambuilding, inspraak van 
iedereen toestaan en 
gelijkheid. 
 

Teambuilding 
 
Inbreng anderen 
toestaan 
 
Gelijkheid 

Teambuilding 
 
Coöperatief  
 
 
Gelijkheid 

Coöperatief  
 
 
Gelijkheid 

vermijden ruzie 
 

Vredesbewarend/ 
mediërend 

Mediërend  Mediërend  

coöperatief 
 

Coöperatief  Coöperatief  Coöperatief  

treden graag buiten de 
betreden paden en zitten vol 
ideeën. 

Creatief  Creatief  Creatief  
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Stijl 3 (S3): coachen / aanmoedigen 
Het accent ligt hierbij op het vertrouwen dat de medewerken competent genoeg is om zijn taak 
zelfstandig uit te voeren. De medewerken wordt door het stellen van vragen geholpen zelf 
oplossingen te vinden voor zijn problemen en knelpunten. De leidinggevende doet eventueel 
vrijblijvende suggesties en moedigt aan door zijn vertrouwen in de competentie van de medewerken 
uit te spreken. 
 
tekst open axiaal selectief 

Positief geformuleerd:    

voor iedereen bevredigend 
 

Goed voor iedereen sociaal sociaal 

minder risico loopt om mensen 
tegen zich in het harnas te 
jagen 2x  
 

Samenwerkend Samenwerkend Samenwerkend 

Niet creativiteit te 
onderdrukken 2x 

stimulerend stimulerend stimulerend 

minder risico loopt om 

drammerig over te komen 

Meedenkend Meedenkend Meedenkend 

consulterend 
 

Consulterend  Consulterend Consulterend 

Minder risico niet genoeg 

rekenschap te nemen van 

andermans ideeën 

meedenkend meedenkend meedenkend 

volgzaam en vriendelijk 
 

Volgzaaam 
vriendelijk 

Volgzaaam 
vriendelijk 

Volgzaaam 
vriendelijk 

zijn georiënteerd op het 
belang van de ander 
 

Aanpassend Aanpassend Aanpassend 

invoelend 
 

Invoelend Invoelend Invoelend 

staan meer open voor de 
belangen en wensen van 
anderen 
 

invoelend Invoelend Invoelend 

 

 
Stijl 4 (S4): delegeren 
Het accent ligt hierbij op het loslaten van de leidinggevende over hoe de taak wordt uitgevoerd. Wel 
wordt met de medewerker gesproken over de randvoorwaarden en mate van vrijheid voor de 
uitvoering. De medewerker werkt zoveel mogelijk zelfstandig aan het afgesproken ‘wat’. 
  



71 
 

Bijlage 8: deelvraag 2 - data geordend naar stap hgw cyclus 
 
Legenda codering: 
Rood: negatief 
Groen / geel: positief  
Belangrijke stukken worden paars gecodeerd. 
 
Cyclus 1: waarnemen + begrijpen (=studiedag 3 november) / plannen + realiseren (= plg 22 november) 
 
Waarnemen:  

 Videobeelden: beeldbegeleider en ik  geen expliciete data/ videobeelden 

 Tijdens bijeenkomst: team  geen expliciete data 
 
Begrijpen:  

 Analyseren videobeelden 3 november: beeldbegeleider en ik data is logboek van analyse 
videobeelden 3 november  

 Mening van de teamleden  data is verwerking vragenlijsten studiedag 3 november over mijn 
leiderschapsvaardigheden 

 
 Zie uitwerking datanr. 5-6-7 bij deelvraag 1(in rood hieronder) 

 
 1

e
 teambijeenkomst: kijkwijzer effectieve leraarcommunicatie (bijlage x) om mijn 

leiderschapsvaardigheden in kaart te brengen. (logboek) 
 gesprek gehad met mijn directeur om te achterhalen waar hij vindt dat mijn sterke en zwakke punten 

zitten bij mijn leiderschapsvaardigheden.(logboek)  
 Feedback van de eerste teambijeenkomst van wat goed gaat in de begeleiding en wat verbeterd kan 

worden (versterken, vasthouden, verdwijnen, verzwakken) 

 
 1

e
 teambijeenkomst: kijkwijzer basiscommunicatie beeldbegeleiding (bijlage x) om mijn 

leiderschapsvaardigheden in kaart te brengen. 
 
Stijl 1 (S1): instrueren 
Het accent ligt op het geven van instructies en opdrachten. Er is vooral sprake van eenzijdige 
communicatie. De leidinggevende vertelt wat en met name hoe een taak uitgevoerd moet worden. Hij 
geeft precieze aanwijzingen en controleert de uitvoering goed. 
liever compacter uitleggen 
wat schuchter 
ik neem ze teveel mee aan het handje 

Meer naar de kern met wat ik vertel, maar wel duidelijk zijn. 
Ik wil een leider zijn die de richting bepaalt en vooral duidelijk is. 

- Contact maken met de groep verdiend verbetering; is een patroon dat herhaaldelijk niet goed 
gaat.  de kring rondkijken + een duidelijke overgang maken naar het volgende onderwerp, 
dus eerst afronden en dan weer opnieuw starten (ik denk dat we verder kunnen, klopt dat?) 

- Leiding geven is werken met grote gebaren zoals  
*stevig staan, en 
*je handen ‘ruim’ maken, niet te schuchter zoals nu op de beelden is te zien.  
* naar de groep gericht zijn  

- Duidelijker zijn kan door:  
*goed te bepalen wat voor de groep van belang is om te vertellen; niet alleen vanuit mezelf 
kijken.  
*niet teveel ‘tussenwoordjes’ te gebruiken.  
* duidelijker vertrouwen op mezelf. 
* niet álles te willen verantwoorden.  
*tijd vooraf aangeven.  
*meer vertéllen, minder voorlezen 
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De groep meer meenemen kan door goede contactname en ook vooraf goed te bedenken wat voor 

de groep zinvol / interessant is, vanuit de groep bekijken en niet alleen wat voor mij belangrijk is. 

 
Stijl 2 (S2): probleem oplossen / samenwerken 
Het accent ligt hier op de samenwerking. Naast informatie over het wat en hoe, wordt ook ruimte 
geboden voor meedenken. Hierbij is sprake van tweezijdige communicatie. De leidinggevende 
fungeert als vraagbaak en nodigt de medewerken uit om ook zelf met oplossingen te komen. De 
leidinggevende staat open voor nieuwe gezichtspunten, maar neemt wel de uiteindelijke beslissing 
over de uitvoering van de opdracht. 
 
Stijl 3 (S3): coachen / aanmoedigen 
Het accent ligt hierbij op het vertrouwen dat de medewerken competent genoeg is om zijn taak 
zelfstandig uit te voeren. De medewerken wordt door het stellen van vragen geholpen zelf 
oplossingen te vinden voor zijn problemen en knelpunten. De leidinggevende doet eventueel 
vrijblijvende suggesties en moedigt aan door zijn vertrouwen in de competentie van de medewerken 
uit te spreken. 
 
Stijl 4 (S4): delegeren 
Het accent ligt hierbij op het loslaten van de leidinggevende over hoe de taak wordt uitgevoerd. Wel 
wordt met de medewerker gesproken over de randvoorwaarden en mate van vrijheid voor de 
uitvoering. De medewerker werkt zoveel mogelijk zelfstandig aan het afgesproken ‘wat’. 

ik neem ze teveel mee aan het handje 
 
Eigen analyse beelden: 
Wat doe ik? 
Ik bekijk de beelden en gebruik de kijkwijzer van beeldbegeleiding als kader. 
Wat denk ik? 
1. Ik gebruik soms teveel woorden om dingen uit te leggen  liever compacter. 
2. Ik sta wat schuchter voor de groep. 
3. Soms vind ik mezelf wat betuttelend over komen; ik neem ze teveel mee aan het handje terwijl ze 

ook dingen kunnen lezen op de ppt of formulieren. 
4. Ik zie de gelijkenis met  mijzelf als leerkracht voor de groep en zie dezelfde leerpunten. 
Wat wil ik? 

1. Compacter zijn zodat ik de tijd efficiënter gebruik voor mij en mijn collega’s. 
2. Ik wil zelfverzekerder voor de groep staan, dan vind ik dat je meer een leider bent. 
3. Meer naar de kern met wat ik vertel, maar wel duidelijk zijn. 
4. Competenter worden op deze leiderschapskwaliteiten; zo voor de groep zekerder overkomen/ meer 

als een leider die, in samenspraak met teamleden/kinderen, wel de richting bepaalt en vooral 
duidelijk is. 

Overig 
1. Kijkwijzer is moeilijk op te stellen met extra leiderschapskwaliteiten. Misschien is de kijkwijzer van 

beeldbegeleiding genoeg. 
2. Fijn om deze beelden ook nog eens met beeldbegeleider terug te kijken; een tweede observant. 

 
 
Analyse samen met beeldbegeleider: 
Wat doe ik? 

1. Ik bekijk samen met beeldbegeleider de beelden van de teambijeenkomst. De kijkwijzer 
beeldbegeleiding is het kader. 

Wat denk ik? 
1. Fijn om met beeldbegeleider de beelden terug te kijken. 
Wat wil ik? 
1. Meer gezichtspunten horen bij de beelden om mijn beeld te verruimen. 
Overig  
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- Contact maken met de groep verdiend verbetering; is een patroon dat herhaaldelijk niet goed 
gaat.  de kring rondkijken + een duidelijke overgang maken naar het volgende onderwerp, 
dus eerst afronden en dan weer opnieuw starten (ik denk dat we verder kunnen, klopt dat?) 

- Leiding geven is werken met grote gebaren zoals  
*stevig staan, en 
*je handen ‘ruim’ maken, niet te schuchter zoals nu op de beelden is te zien.  
* naar de groep gericht zijn  

- Duidelijker zijn kan door:  
*goed te bepalen wat voor de groep van belang is om te vertellen; niet alleen vanuit mezelf 
kijken.  
*niet teveel ‘tussenwoordjes’ te gebruiken.  
* duidelijker vertrouwen op mezelf. 
* niet álles te willen verantwoorden.  
*tijd vooraf aangeven.  
*meer vertéllen, minder voorlezen 

De groep meer meenemen kan door goede contactname en ook vooraf goed te bedenken wat voor 

de groep zinvol / interessant is, vanuit de groep bekijken en niet alleen wat voor mij belangrijk is. 

  

gesprek gehad met mijn directeur om te achterhalen waar hij vindt dat mijn sterke 

en zwakke punten zitten bij mijn leiderschapsvaardigheden.  

Stijl 1 (S1): instrueren 
Het accent ligt op het geven van instructies en opdrachten. Er is vooral sprake van eenzijdige 
communicatie. De leidinggevende vertelt wat en met name hoe een taak uitgevoerd moet worden. Hij 
geeft precieze aanwijzingen en controleert de uitvoering goed. 
Ik vraag wie de mappen op moet ruimen 

Ik vraag wie de verantwoordelijkheid heeft over de kindgesprekken, het leerteam pf of de directie? 
Ik vraag of ik nog een bijeenkomst met het team mag plannen 
goed om hier duidelijkheid over te vragen voor het leerteam 
ik wil hier graag een rol in spelen 
Ik vind het moeilijk om richtinggevend / bepalend te zijn 
mijn aandachtspunt voor een groep maar meer mijn enthousiasmerende houding/ met zelfvertrouwen 
iets brengen 
Duidelijkheid voor het leerteam 
Beter worden in “mijn houding voor een groep” + wel leren wat meer richtinggevend te zijn 
 
Stijl 2 (S2): probleem oplossen / samenwerken 
Het accent ligt hier op de samenwerking. Naast informatie over het wat en hoe, wordt ook ruimte 
geboden voor meedenken. Hierbij is sprake van tweezijdige communicatie. De leidinggevende fungeert 
als vraagbaak en nodigt de medewerken uit om ook zelf met oplossingen te komen. De leidinggevende 
staat open voor nieuwe gezichtspunten, maar neemt wel de uiteindelijke beslissing over de uitvoering van 
de opdracht. 

“Jij zult wel denken, daar heb je d’r weer” 
Ik vraag of ik nog een bijeenkomst met het team mag plannen 
Ik creëer een win-win situatie met directeur 
compromis vind ik belangrijk 
de opmerking van directeur dat ik draagvlak heb opvat als een compliment omdat ik vind dat ik dat 
verkregen heb door mij collegiaal op te stellen 
Ik wil niet alle plg’s  opeisen 
 
Stijl 3 (S3): coachen / aanmoedigen 
Het accent ligt hierbij op het vertrouwen dat de medewerken competent genoeg is om zijn taak 
zelfstandig uit te voeren. De medewerken wordt door het stellen van vragen geholpen zelf oplossingen te 
vinden voor zijn problemen en knelpunten. De leidinggevende doet eventueel vrijblijvende suggesties en 
moedigt aan door zijn vertrouwen in de competentie van de medewerken uit te spreken. 
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de opmerking van directeur dat ik draagvlak heb opvat als een compliment omdat ik vind dat ik dat 
verkregen heb door mij collegiaal op te stellen 
 
 
 
Stijl 4 (S4): delegeren 
Het accent ligt hierbij op het loslaten van de leidinggevende over hoe de taak wordt uitgevoerd. Wel 
wordt met de medewerker gesproken over de randvoorwaarden en mate van vrijheid voor de uitvoering. 
De medewerker werkt zoveel mogelijk zelfstandig aan het afgesproken ‘wat’. 

Ik vraag wie de verantwoordelijkheid heeft over de kindgesprekken, het leerteam pf of de directie? 
 

Wat doe ik? 
1. Ik zeg tegen B: “Jij zult wel denken, daar heb je d’r weer” 
2. Ik vraag wie de mappen op moet ruimen van het portfolio die verkeerd gedrukt zijn. 
3. Ik vraag wie de verantwoordelijkheid heeft over de kindgesprekken, het leerteam pf of de 

directie? 
4. Ik vraag of ik nog een bijeenkomst met het team mag plannen voor mijn onderzoek mbt 

oplossingsgerichte communicatie. 
5. Ik creëer een win-win situatie met B over de volgende plg. 
6. Ik vraag naar zijn mening over wat mijn leerpunt is bij het leiden van een teambijeenkomst. 

Wat denk ik? 
1. Dat ik bijna teveel tijd vraag van B voor mijn studie.  
2. Wat slordig dat die mappen nog steeds in de koffiekamer staan en wat jammer dat niemand zich 

ervoor verantwoordelijk voelt. 
3. Het is goed om hier duidelijkheid over te vragen voor het leerteam. Ik denk ook dat eigenlijk de 

directie verantwoordelijk is, maar ik vind het zelf ook interessante materie en wil hier graag een 
rol in spelen. 

4. Dan is mijn onderzoek beter + ik vind het leuk om dat te doen + ik denk dat het team er iets aan 
heeft en er professioneler van wordt. 

5. Zoeken naar een compromis vind ik belangrijk. 
6. Dat ik het niet leuk vind om te horen wat mijn leerpunt is, maar wel goed + dat ik het leerpunt dat 

B noemt ook van toepassing vind op mijn rol als leerkracht. + dat ik nu een punt heb voor 
beeldbegeleider om op te letten bij SVIB. + dat de opmerking van B dat ik draagvlak heb opvat als 
een compliment omdat ik vind dat ik dat verkregen heb door mij collegiaal op te stellen. + Ik vind 
het moeilijk om richtinggevend / bepalend te zijn + misschien is niet orde houden,  zoals ik eerder 
dacht, mijn aandachtspunt voor een groep maar meer mijn enthousiasmerende houding/ met 
zelfvertrouwen iets brengen. 

Wat wil ik? 
1. Ethisch verantwoord blijven volgens de gedragscode. 
2. Ik wil dat het opgeruimd is en ik voel me verantwoordelijk voor dingen die met het pf te maken 

hebben. + ik wil er niet op aangekeken worden dat de mappen nog steeds in de koffiekamer 
staan. 

3. Duidelijkheid voor het leerteam. + keuzes maken waar ik wel en niet aan ‘mee doe’ omdat ik de 
werkdruk voor mezelf niet te hoog wil maken. Ik wil niet overwerkt raken. 

4. Een goed onderzoeksverslag inleveren en goed inhoudelijk onderzoek doen met voldoende 
interventies/acties. 

5. Ik wil niet alle plg’s  opeisen. Ik wil ethisch verantwoord bezig blijven volgens de gedragscode 
HBO. + fijn dat ik nog een bijeenkomst mag leiden voor mijn onderzoek. 

6. Goed omgaan met de feedback van B omdat ik daar van kan leren. + Ook mijn rol als leerkracht 
beter invullen + Aan beeldbegeleider duidelijke SVIB vraag stellen, zodat ik haar niet onnodig veel 
werk opzadel. + Beter worden in “mijn houding voor een groep” + wel leren wat meer 
richtinggevend te zijn, maar ook mezelf blijven en misschien hoort daar toch minder bij dat ik 
richtinggevend ben/bepalend voor anderen. 
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feedback vragenlijsten nav teambijeenkomst 

Stijl 1 (S1): instrueren 
Het accent ligt op het geven van instructies en opdrachten. Er is vooral sprake van eenzijdige 
communicatie. De leidinggevende vertelt wat en met name hoe een taak uitgevoerd moet worden. Hij 
geeft precieze aanwijzingen en controleert de uitvoering goed. 

 Discussie tijdens de plenaire terugkoppeling afkappen. 

 Niet laten interrumperen… 

 Je enthousiasme en je leiderschap tijdens deze middag. 

 De inhoud die je naar voren brengt activeert ons. 

 Goede voorbereiding (en vanuit daar de bijeenkomst leiden.) 

 Heldere ik boodschappen 

 Duidelijke uitleg 

 Kort maar krachtige dia’s 

 Bladen om in te vullen goed gestructureerd. 

 Goede, duidelijke structuur + uitleg 

 Rust, duidelijkheid, structuur. 

 Duidelijk en gestructureerd. 

 Vooraf werd duidelijk wat de inhoud van de middag zou zijn. 

 Gestructureerd en goed voorbereid! 

 Ons duidelijke meegenomen in de presentatie en doel van de middag.  

 Het werkt fijn (en snel) om met gekleurde bladzijdes te werken, erg effectief. 

 Voorbereiding + presentate; ’t was goed! 

 Je presenteert op een fijne, niet dwingende, natuurlijke manier. 

 Tijdbewaking 

 Duidelijke planning 

 Super goede voorbereiding! 

 Voorbereiding 

 Presentatie 

 Spreektoon 

 Rust die je uitstraalt 

 Je passie waarmee je vertelt. 

 Voorbereiding 

 Presentatie. 

 Duidelijke regie 

 fijn is dat ik zo duidelijk alles uitleg zonder teveel ‘circus’ eromheen 

 Geen  infantiel taalgebruik maar de groep aanspreken als zelfstandige volwassenen 
 
Stijl 2 (S2): probleem oplossen / samenwerken 
Het accent ligt hier op de samenwerking. Naast informatie over het wat en hoe, wordt ook ruimte 
geboden voor meedenken. Hierbij is sprake van tweezijdige communicatie. De leidinggevende 
fungeert als vraagbaak en nodigt de medewerken uit om ook zelf met oplossingen te komen. De 
leidinggevende staat open voor nieuwe gezichtspunten, maar neemt wel de uiteindelijke beslissing 
over de uitvoering van de opdracht. 

 Dialoog verder uitbouwen (en hierin zelf de gespreksvoerder zijn) 

 Doorvragen 

 Gevoel dat onze stem/inbreng van belang is. 
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Stijl 3 (S3): coachen / aanmoedigen 
Het accent ligt hierbij op het vertrouwen dat de medewerken competent genoeg is om zijn taak 
zelfstandig uit te voeren. De medewerken wordt door het stellen van vragen geholpen zelf 
oplossingen te vinden voor zijn problemen en knelpunten. De leidinggevende doet eventueel 
vrijblijvende suggesties en moedigt aan door zijn vertrouwen in de competentie van de medewerken 
uit te spreken. 

 Vertrouwen in eigen handelen 

 De inhoud die je naar voren brengt activeert ons. 

 Doorvragen 

 Fijn dat je bij ons kwam zitten en ook vragen stelde. Je maakt het zo duidelijker! 
 
 
Stijl 4 (S4): delegeren 
Het accent ligt hierbij op het loslaten van de leidinggevende over hoe de taak wordt uitgevoerd. Wel 
wordt met de medewerker gesproken over de randvoorwaarden en mate van vrijheid voor de 
uitvoering. De medewerker werkt zoveel mogelijk zelfstandig aan het afgesproken ‘wat’. 

 
Welke aspecten van de begeleiding van de bijeenkomst zie je graag: 

Versterken 
 

 Dialoog verder uitbouwen (en hierin zelf de gespreksvoerder zijn) 

 Vertrouwen in eigen handelen 

 Actiepunt behaald? Terugkoppeling? 

 Discussie tijdens de plenaire terugkoppeling afkappen. 

 Gemeenschappelijke vragen 

Verzwakken  Niet laten interrumperen… 

Vasthouden 
 

 Je enthousiasme en je leiderschap tijdens deze middag. 

 De inhoud die je naar voren brengt activeert ons. 

 Goede voorbereiding (en vanuit daar de bijeenkomst leiden.) 

 Heldere ik boodschappen 

 Doorvragen 

 Gesprek steeds goed samengevat 

 Je vraagt goed om verduidelijking als antwoorden vaag of niet concreet genoeg 
zijn. 

 Duidelijke uitleg 

 Kort maar krachtige dia’s 

 Bladen om in te vullen goed gestructureerd. 

 Jouw verhelderingsvragen tijdens plenaire terugkoppeling. 

 Je verwoordt met ‘wij’ tijdens de presentatie. 

 Betrokkenheid. 

 Goede, duidelijke structuur + uitleg 

 Rust, duidelijkheid, structuur. 

 Gevoel dat onze stem/inbreng van belang is. 

 Je enthousiasme en betrokkenheid. 

 Goed hoe je tijdens de plenaire terugkoppeling collega’s steeds tussendoor 
terugpakte; begrijp ik goed dat? Schrijf er even bij dat… 

 Duidelijk en gestructureerd. 

 Vooraf werd duidelijk wat de inhoud van de middag zou zijn. 

 Gestructureerd en goed voorbereid! 

 Ons duidelijke meegenomen in de presentatie en doel van de middag.  

 Je hebt een fijne manier van samenvatten: dus ik hoor je zeggen dat… / klopt het 
als ik zeg dat je … wil zeggen  super! 

 Het werkt fijn (en snel) om met gekleurde bladzijdes te werken, erg effectief. 

 Voorbereiding + presentate; ’t was goed! 

 Fijne manier zo! 

 Goed doorvragen. 

 Objectief  laat je eigen mening niet ‘merken’. 
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 Je presenteert op een fijne, niet dwingende, natuurlijke manier. 

 Goed gedaan, Noortje! 

 Tijdbewaking 

 Duidelijke planning 

 Doorvragen 

 Super goede voorbereiding! 

 Voorbereiding 

 Presentatie 

 Spreektoon 

 Deskundigheid tav de inhoud 

 Plenaire behandeling (samenvatten, verhelderingsvraag, plenaire samenvatting) 

 Rust die je uitstraalt 

 Je passie waarmee je vertelt. 

 Fijn dat je bij ons kwam zitten en ook vragen stelde. Je maakt het zo duidelijker! 

 Voorbereiding 

 Presentatie. 

 Duidelijke regie 

 Antwoorden verhelderen / samenvatten wanneer nodig. 

 Sterk en fijn dat je bij de feedbackronde doorvraagt en koppelingen legt tussen 
de werkgroepjes. 

Verdwijnen   

 
Logboek; gesprek met collega’s over de studiedag van 3 november 

Gesprek met T en 
E in koffiekamer 
over studiedag 3 
november 

- Ik krijg nog terug als feedback dat het fijn is dat ik zo duidelijk alles 
uitleg zonder teveel ‘circus’ eromheen. Puur vertellen waar het over 
gaat. 

- Geen  infantiel taalgebruik maar de groep aanspreken als zelfstandige 
volwassenen. Dit wordt als prettig ervaren. 

 
Plannen: 

 bij analyse beelden 3 november: beeldbegeleider en ik  data is logboek; stukjes van analyse 
videobeelden van studiedag 3 november  

 bij voorbereiden teambijeenkomsten: ik  data is logboek van voorbereiden plg 22 november 
 

Stijl 1 (S1): instrueren 
Het accent ligt op het geven van instructies en opdrachten. Er is vooral sprake van eenzijdige communicatie. De 
leidinggevende vertelt wat en met name hoe een taak uitgevoerd moet worden. Hij geeft precieze 
aanwijzingen en controleert de uitvoering goed. 

 De onderwerpen geven van de plg bijeenkomst van 22 november 

 Aangeven waarom ik denk dat het voor iedereen geschikt is. 

 Mijn wens uitspreken dat het een zinvolle bijeenkomst wordt. 

 Dat(=ik) motiveert mensen om te komen + het geeft aan dat ik nadenk over mijn collega’s en ook de 
ob erken in hun behoeftes. 

 Dat dit (mijn wens uitspreken dat het voor iedereen een zinvolle bijeenkomst is) enthousiasmeert om 
te komen naar de bijeenkomst 

 
 
 
Stijl 2 (S2): probleem oplossen / samenwerken 
Het accent ligt hier op de samenwerking. Naast informatie over het wat en hoe, wordt ook ruimte geboden 
voor meedenken. Hierbij is sprake van tweezijdige communicatie. De leidinggevende fungeert als vraagbaak en 
nodigt de medewerken uit om ook zelf met oplossingen te komen. De leidinggevende staat open voor nieuwe 
gezichtspunten, maar neemt wel de uiteindelijke beslissing over de uitvoering van de opdracht. 

 Met Marlene in gesprek gaan over de resultaten 
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 Resultaten bespreken/ samen interpreteren van de gegevens 

 we kunnen elkaar verder helpen 
 
Stijl 3 (S3): coachen / aanmoedigen 
Het accent ligt hierbij op het vertrouwen dat de medewerken competent genoeg is om zijn taak zelfstandig uit 
te voeren. De medewerken wordt door het stellen van vragen geholpen zelf oplossingen te vinden voor zijn 
problemen en knelpunten. De leidinggevende doet eventueel vrijblijvende suggesties en moedigt aan door zijn 
vertrouwen in de competentie van de medewerken uit te spreken. 

 Uitspreken dat ik onze sparmomenten waardeer. 
 
Stijl 4 (S4): delegeren 
Het accent ligt hierbij op het loslaten van de leidinggevende over hoe de taak wordt uitgevoerd. Wel wordt met 
de medewerker gesproken over de randvoorwaarden en mate van vrijheid voor de uitvoering. De medewerker 
werkt zoveel mogelijk zelfstandig aan het afgesproken ‘wat’. 
 
 
 
 
Hieronder belangrijke stukken paars gemaakt die ik gepland heb om te doen voor de bijeenkomst; eronder 
nog belangrijke stukken die te maken hebben met MSEN als professional. 
 
Plannen 

 liever compacter taalgebruik. 

 Ze (=collega’s) ook dingen kunnen (laten) lezen op de ppt of formulieren. 

 Compacter zijn zodat ik de tijd efficienter gebruik voor mij en mijn collega’s. 

 Ik wil zelfverzekerder voor de groep staan, dan vind ik dat je meer een leider bent. 

 Meer naar de kern met wat ik vertel, maar wel duidelijk zijn. 

 Competenter worden op deze leiderschapskwaliteiten; zo voor de groep zekerder overkomen/ meer 
als een leider die, in samenspraak met teamleden/kinderen, wel de richting bepaald en vooral 
duidelijk is. 

 de kring rondkijken + een duidelijke overgang maken naar het volgende onderwerp, dus eerst 
afronden en dan weer opnieuw starten (ik denk dat we verder kunnen, klopt dat?) 

 Leiding geven is werken met grote gebaren zoals  
*stevig staan, en 
*je handen ‘ruim’ maken, niet te schuchter zoals nu op de beelden is te zien.  
* naar de groep gericht zijn  

 Duidelijker zijn kan door:  
*goed te bepalen wat voor de groep van belang is om te vertellen; niet alleen vanuit mezelf 
kijken.  
*niet teveel ‘tussenwoordjes’ te gebruiken.  
* duidelijker vertrouwen op mezelf. 
* niet álles te willen verantwoorden.  
*tijd vooraf aangeven.  
*meer vertéllen, minder voorlezen 

 De groep meer meenemen kan door goede contactname en ook vooraf goed te bedenken wat voor de 
groep zinvol / interessant is, vanuit de groep bekijken en niet alleen wat voor mij belangrijk is. 

 De plg goed voorbereiden dat het voor zoveel mogelijk mensen zinvol is 

 De plg zo gedegen mogelijk voorbereiden om hem  later goed te kunnen leiden. En dat de plg zinvol is 
voor mijn collega’s en de schoolorganisatie 

 Voorspelbaar, duidelijk zijn. 
 
Ik als professional 

 Ik wil zelfverzekerder voor de groep staan, dan vind ik dat je meer een leider bent 

 Ik voel me fijn 

 het gevoel hebben dat ik goed bezig ben. 

 Mijn wens uitspreken dat het een zinvolle bijeenkomst wordt 
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 Dat zoveel mogelijk mensen komen en dat ze hun keuze goed gefundeerd kunnen maken zodat de 
mensen die komen het ook echt willen en ik een goede bijeenkomst kan leiden. + ob erkennen  

 
Realiseren: 

 ik  data is logboek; leiden van de plg 22 november 
 
logboek; leiden van de teambijeenkomsten 

47 Plg 22 
november 

Wat doe ik? 
1. Leiden van de bijeenkomst 
2. Duidelijke powerpoint maken 
3. Afwisseling in actief/passief 
4. Proces weergeven 
5. Tijd bewaken 
6. Mensen vrij laten in hun keuzes 
7. Rustig praten 
8. Feedback vragen aan het einde van de bijeenkomst 
9. De opmerking van B meenemen en er ook tijd voor vrijmaken tijdens de 

bijeenkomst. 
10. Tijdens het oefenen: de groepjes langsgaan om te begeleiden. 
11. Humor brengen dmv ‘de zevende dwerg’ 
12. Zorgen dat materialen in orde zijn. 
13. Andere feedbackformulier gebruiken dan bij studiemiddag. 

Wat denk ik? 
1. Als de bijeenkomst goed geleid wordt,  weet iedereen waar het om gaat, wat 

de bedoeling is. 
2. Dit biedt mij houvast voor het leiden van de bijeenkomst. Ik houd controle en 

daar vaar ik wel bij. Het  houdt ook de lijn van de bijeenkomst duidelijk. 
3. Als ik deze afwisseling niet doe raken de mensen afgeleid en zijn niet meer 

betrokken. + Door activiteit/oefening denk ik dat collega’s beter ervaren wat 
actief luisteren inhoudt. 

4. Dat collega’s dit (= proces weergeven) misschien langdradig vinden. + dat 
collega’s het belangrijk vinden om deze bijeenkomst in het grotere perspectief 
te zien, waar komen we vandaan en waar gaan we naartoe. 

5. Tijd is schaars voor iedereen. Als ik de tijd goed bewaak klopt het wat ik heb 
medegedeeld. + dat collega’s het fijn vinden om compact/effectief iets te 
doen + dan heb ik meer kans  dat ze een volgende keer weer komen omdat 
het kort en bondig  kan. 

6. Dat iedereen capabel is om zijn eigen keuzes te maken en te bepalen wat voor 
hem / haar zinvol is. + Ieder mens is vrij om te doen wat hij  wil + Jammer dat 
ik het niet zinvol genoeg heb kunnen maken voor de onderbouwcollega’s. 

7. Dat iedereen het dan goed kan volgen, zich niet opgejaagd voelt. 
8. Het vraagt tijd van mensen, zouden ze dat wel willen doen? + fijn voor mijn 

onderzoek + dat zouden we veel vaker moeten doen + het geeft inzicht in hoe 
collega’s denken en daar kun je bij aansluiten in volgende bijeenkomsten. 

9. Jammer dat ik hier zelf niet aan heb gedacht + fijn dat hij dit noemt, het geeft 
de bijeenkomst meer diepgang + he, dat is iets dat ik vaker vergeet, evalueren 
+ ben ik bang om dit gesprek aan te gaan? + volgende keer opnemen in mijn 
planning van de bijeenkomst 

10. Dat (=groepjes langsgaan) hoort bij een goede begeleiding + ik weet dan beter 
wat er gezegd is + ik kan evt. nog aanvullen als ik dat wenselijk acht + ik moet 
zorgen dat ik alle groepjes evenveel langsga + sommige groepjes gaan naar 
mijn idee meer de diepte in dan andere/ hebben betere gesprekken 

11. Als alles klaar ligt hoef ik me daar niet druk om te maken + dat wordt van mij 
verwacht + dat ik het onder controle heb 

12. Dan krijg ik meer en specifiekere data. + 5 puntsschaal gebruikt om tijdwinst 
op te leveren. 

Wat wil ik? 
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1. Dat iedereen de doelstelling van de bijeenkomst haalt om er vervolgens iets 
mee te doen in hun eigen praktijk. 

2. Ik wil het goed doen en collega’s iets leren waar ik ook baad bij heb gehad. 
3. Betrokkenheid en dat collega’s de bijeenkomst als zinvol ervaren. + dat 

collega’s actief luisteren gaan integreren in hun communicatie (met kinderen, 
collega’s en ouders) 

4. Dat collega’s het niet zien als een losstaande activiteit/bijeenkomst, maar het 
als onderdeel van het proces van portfolio/kindgesprekken en een meer 
professionele organisatie. 

5. Dat ze me serieus nemen en effectief vinden. + doorpakken/ voortvarend zijn, 
dat past bij mij + nog eens zo’n bijeenkomst houden, maar dan met een ander 
onderwerp en ik zou willen dat er dan weer veel collega’s komen. 

6. Iedereen professioneel aanspreken / zien als gelijkwaardigen. + eigenaarschap 
creëren / mensen zelf keuzes laten maken + de onderbouwcollega’s 
respecteren en voldoen aan hun wensen (ze erkennen) 

7. Betrokkenheid en rust zodat iedereen het goed kan volgen/dat de info binnen 
komt 

8. Dat zo veel mogelijk mensen het zinvol vinden + inzicht in hoe collega’s de 
bijeenkomst ervaren hebben. + dit gebruiken om volgende bijeenkomsten te 
leiden/voor te bereiden zodat zoveel mogelijk collega’s er baat bij hebben. + 
het goed doen  

9. Dat ik dit (= evaluatierondje) zelf al zou hebben bedacht + het is goede 
feedback + diepgang creëren in de leersituatie om verandering tot stand te 
brengen + vaardiger worden in het gesprek van de terugkoppeling, het minder 
‘eng’ vinden + een zo volledig mogelijke agenda maken, zodat ik het goed kan 
voorbereiden en me zeker voel bij het leiden, dan straal ik namelijk 
zelfvertrouwen uit en dan heb ik meer plezier in wat ik doe. 

10. Een goede begeleider zijn + monitoren of ze aan de opdracht voldoen en er 
winst uit halen + ervoor zorgen dat er zoveel mogelijk winstpunten uitgehaald 
worden door iedereen + alle groepjes evenveel aandacht geven + dat alle 
groepjes de diepte ingaan om zo kunnen leren/ professioneler worden/ betere 
communicatietechnieken aanleren waardoor oa de kindgesprekken op een 
hoger plan worden getrokken. 

11. Zo relaxed mogelijk de plg begeleiden omdat ik me dan zekerder voel en meer 
plezier heb + dat mijn collega’s vinden dat ik het goed doe, en dat wil ik zelf 
ook! + me competent voelen. 

12. Zo veel mogelijk data, zodat ik hopelijk daarmee vooruit kan.+ niet teveel tijd 
vragen van collega’s voor mijn onderzoek. 

 
Cyclus 2: waarnemen + begrijpen (=plg 22 november) / plannen + realiseren (= plg 19 januari) 
 
Waarnemen:  

 Videobeelden: beeldbegeleider en ik  geen expliciete data/ videobeelden 

 Tijdens bijeenkomst: team  geen expliciete data 
 
Begrijpen:  

 Analyseren videobeelden 22 november: beeldbegeleider en ik data is logboek van analyse 
videobeelden plg 22 november  

 Mening van de teamleden  data is verwerking vragenlijsten plg 22 november over mijn 
leiderschapsvaardigheden 

 
Stijl 1 (S1): instrueren 
Het accent ligt op het geven van instructies en opdrachten. Er is vooral sprake van eenzijdige communicatie. De 
leidinggevende vertelt wat en met name hoe een taak uitgevoerd moet worden. Hij geeft precieze 
aanwijzingen en controleert de uitvoering goed. 

 Geen contact maken 

 Bij schakelmomentjes meteen door naar het volgende + niet even samenvatten. 
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 Veel verantwoorden waarom ik iets doe 

 Veel verantwoorden waarom ik iets doe 

 minder snel naar de kern. 

 Misschien iets te veel aan het handje meenemen van collega’s 

 Te lang wachten met reageren op een interruptie 

 Ik zie meer leiderschapsvaardigheden (bij ‘voor de groep staan’) en we kunnen deze ook benoemen 

 Ik kijk minder naar het bord, maar nog wel redelijk vaak. 

 bang om controle te verliezen 

 Als ik nu in gesprek ga raak ik de rode draad / leiding kwijt + Daar liggen juist mijn kwaliteiten. 

 Dan (als ik dingen verantwoord) kunnen ze mij volgen, dan komt er minder weerstand. 

 Ik denk dat het dan (als ik collega’s meeneem in de opdracht) duidelijk is 

 Ik laat mensen uitpraten / geef ruimte / onderbreek niet 

 Bij de theorie: check of het is begrepen + laat voorbeelden benoemen. 

 Steekwoorden op powerpoint (bijv. mbt resultaten studiedag) 

 Duidelijke structuur organisatie programma. 

 Duidelijk welke verwachtingen je van ons hebt. 

 Goed time-management. 

 Terugkoppelen van ervaringen. Dingen eruit halen wat je gezien hebt en vertellen. 

 Fijne, open, duidelijk, tijdbewaker. 

 Super opzet en voorbereiding. 

 Rust, structuur, aandacht voor relevantie. 

 Geeft duidelijk doel aan. 

 Tijdbewaking top. 

 vertelt duidelijk, rustig. 

 Niet opdringerig doch duidelijk. 

 Prima dat je tijd bewaakt, soms mag je ook als mensen oefenen dit door laten gaan. 

 Fijn dat je theorie koppelt aan de praktijk. Je vertelt ook erg fijn. 

 Je geeft duidelijke uitleg, niet te lang. Geeft tips tussendoor en luistert goed. Je vat samen en koppelt 
ervaringen aan elkaar. 

 Fijn dat je de tijd bewaakt. Goed om collega’s op zo’n manier in gesprek te laten komen. 

 Je vertelt rustig, licht toe, bent duidelijk. Je enthousiasmeert. 

 Prima, je bent duidelijk in de presentatie. 

 Goed voorbereid en duidelijk verwoord. 

 Een leuke manier bedenken om de aandacht van iedereen te krijgen wanneer ze in gesprek zijn. 

 Goede indeling. 
 
Stijl 2 (S2): probleem oplossen / samenwerken 
Het accent ligt hier op de samenwerking. Naast informatie over het wat en hoe, wordt ook ruimte geboden 
voor meedenken. Hierbij is sprake van tweezijdige communicatie. De leidinggevende fungeert als vraagbaak en 
nodigt de medewerken uit om ook zelf met oplossingen te komen. De leidinggevende staat open voor nieuwe 
gezichtspunten, maar neemt wel de uiteindelijke beslissing over de uitvoering van de opdracht. 

 Ga de dialoog aan; laat de groep de dialoog ook aangaan. 

 Oefenen in 3-tallen met 3 rollen is zinvol. (ERVAREN) 
 
 
Stijl 3 (S3): coachen / aanmoedigen 
Het accent ligt hierbij op het vertrouwen dat de medewerken competent genoeg is om zijn taak zelfstandig uit 
te voeren. De medewerken wordt door het stellen van vragen geholpen zelf oplossingen te vinden voor zijn 
problemen en knelpunten. De leidinggevende doet eventueel vrijblijvende suggesties en moedigt aan door zijn 
vertrouwen in de competentie van de medewerken uit te spreken. 

 Ik laat mensen uitpraten / geef ruimte / onderbreek niet 

 Ga de dialoog aan; laat de groep de dialoog ook aangaan. 

 Je komt erbij zitten, luistert, geeft tips, kort en bondig. 

 Vraagt door, neemt de tijd. 
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Stijl 4 (S4): delegeren 
Het accent ligt hierbij op het loslaten van de leidinggevende over hoe de taak wordt uitgevoerd. Wel wordt met 
de medewerker gesproken over de randvoorwaarden en mate van vrijheid voor de uitvoering. De medewerker 
werkt zoveel mogelijk zelfstandig aan het afgesproken ‘wat’. 
 

Ik als professional / reflectie 

 Daardoor lijk ik minder zelfverzekerd. 

 De theorie zit er wel in. 

 bang om controle te verliezen 

 Als ik nu in gesprek ga raak ik de rode draad / leiding kwijt + Daar liggen juist mijn kwaliteiten. 

 Verschillende mensen feedback blijven vragen omdat dat mijn blinde vlek verkleint – Johari venster. 
En ook voldoende mensen die vergelijkbaar met mij zijn omdat dit mijn competentie beleving 
vergroot. Er moet een balans zijn. 

 Ik merk ook dat het minder ‘slecht’ is dan in mijn beleving en nav het feedbackgesprek met B. Ik 
realiseer me dat beeldbegeleider en B 2 verschillende personen zijn en dus ook anders kijken naar 
hetzelfde (andere filters NLP). 

 Meer vertrouwen op mezelf. 

 Controle houden, maar nu heb ik geleerd dat je  juist wel de controle houdt/ leiderschap toont als je 
contact maakt met de groep 

 Trots zijn op mezelf  

 Blij zijn met deze stappen 

 Heel tevreden zijn 

 Zo door gaan.   

 Blij zijn.   Goed bezig.  

 Zo doorgaan! En lekker rust nemen tussen door. Je doet het goed en je doet veel. 

 Zo doorgaan 

 Trots zijn op mezelf  

 Trots zijn op hoe je dit doet. En… het mes snijdt aan 2 kanten. Win-win: jouw master en voor ons. 

 Zo doorgaan! 
 
 
Plannen: 

 bij analyse beelden 22 november: beeldbegeleider en ik  data is logboek; stukjes van analyse 
videobeelden van plg 22 november die ik kan gebruiken voor voorbereiding plg 19 januari   

 bij voorbereiden teambijeenkomsten: ik  data is logboek van voorbereiden plg 19 januari (gesprek B, 
agenda maken, plg voorbereiden)/ gesprek B al onderverdeeld bij deelvraag 1 onder datanr. 6 

 
Stijl 1 (S1): instrueren 
Het accent ligt op het geven van instructies en opdrachten. Er is vooral sprake van eenzijdige communicatie. De 
leidinggevende vertelt wat en met name hoe een taak uitgevoerd moet worden. Hij geeft precieze 
aanwijzingen en controleert de uitvoering goed. 

 Een duidelijke ‘agenda’ maken van de plg 

 Het is niet erg dat het dan geen verrassing meer is, dit is fijner voor de collega’s omdat ze dan weten 
waar ze aan toe zijn. 

 Duidelijk zijn voor collega’s zodat ze ook goed kunnen inschatten of de plg voor hen zinvol is om 
naartoe te komen/  Dat collega’s met een reële verwachting naar de bijeenkomst komen. 

 Bij vorige plg las ik de dia’s iets teveel voor, als er minder tekst op staat zal ik dit minder doen. En het 
is ook duidelijker voor de teamleden 

 Dan (=als ze theorie ook nog op papier mee krijgen) hebben ze een houvast,  kunnen ze de ‘theorie’ 
nog eens nalezen. 

 Als de printer dan niet werkt, heb ik het om te kopieren. 
Stijl 2 (S2): probleem oplossen / samenwerken 
Het accent ligt hier op de samenwerking. Naast informatie over het wat en hoe, wordt ook ruimte geboden 
voor meedenken. Hierbij is sprake van tweezijdige communicatie. De leidinggevende fungeert als vraagbaak en 
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nodigt de medewerken uit om ook zelf met oplossingen te komen. De leidinggevende staat open voor nieuwe 
gezichtspunten, maar neemt wel de uiteindelijke beslissing over de uitvoering van de opdracht. 

 Bespreken met B wat ik wil doen en wat hij. 

 Dan is het duidelijk wat ik wil en kunnen we een goed afstemmen op elkaar 
 
Stijl 3 (S3): coachen / aanmoedigen 
Het accent ligt hierbij op het vertrouwen dat de medewerken competent genoeg is om zijn taak zelfstandig uit 
te voeren. De medewerken wordt door het stellen van vragen geholpen zelf oplossingen te vinden voor zijn 
problemen en knelpunten. De leidinggevende doet eventueel vrijblijvende suggesties en moedigt aan door zijn 
vertrouwen in de competentie van de medewerken uit te spreken. 
Stijl 4 (S4): delegeren 
Het accent ligt hierbij op het loslaten van de leidinggevende over hoe de taak wordt uitgevoerd. Wel wordt met 
de medewerker gesproken over de randvoorwaarden en mate van vrijheid voor de uitvoering. De medewerker 
werkt zoveel mogelijk zelfstandig aan het afgesproken ‘wat’. 
 
Plannen 

Analyse beelden 

 De ruimte waarin je een presentatie houdt is belangrijk. Een klaslokaal is intiemer dan een speellokaal. 
Als je toch in een grote ruimte bent kun je de omgeving (gedeeltelijk) aanpassen naar jouw wensen, 
bijv. een tafeltje klaarzetten 

 Deze leiderschapsvaardigheden (voor de groep de leiding nemen) verder uitbouwen en meenemen als 
leerpunt voor de volgende bijeenkomst die ik leid. 

 Liever in een klaslokaal de presentatie geven. En anders aanpassingen doen. 

 Zelfverzekerd overkomen omdat ik dan betere leiderschapskwaliteiten laat zien. Een praatpapier / 
handout kan dan handig zijn  dit probeer ik uit bij de volgende plg. 

 Controle houden, maar nu heb ik geleerd dat je  juist wel de controle houdt/ leiderschap toont als je 
contact maakt met de groep 

 Controle/leiding houden. Weer: juist door te checken of de groep je nog volgt toon je leiderschap. + 
kwaliteiten juist uitbouwen (als iets werkt, doe er meer van) 

 Dat ze me volgen en dat het zinvol is voor iedereen.  voor iedereen kan toch niet. Door iets minder 
te verantwoorden maar door te stellen toon je leiderschap. Wel blijven verantwoorden waarom het 
voor de groep belangrijk is, maar niet als dat voor mij is; daar heeft de groep in principe maling aan. 

 Juist wel snel naar de kern, dat is het belangrijkste en dan is het efficiënt gebruik van ieders tijd.  bij 
de voorbereiding rekening houden met wat er op de dia’s komt te staan. Directer naar de kern. 

 Duidelijk zijn, dit is ook een leiderschapskwaliteit.  dit kan ook op een andere manier. De kern eruit 
pakken, de rest laten lezen bijv. of navragen: kunnen we verder? Kunnen we er mee vooruit? 
Leiding geven! Dus zal ík degene moeten zijn die op interrupties reageert. Ook als 1 persoon reageert 
kun je de rest erbij houden door rond te kijken. Hoe valt het bij de anderen, zijn ze nog betrokken. 

 
Agenda maken 

 Dan is duidelijk wat we gaan doen en hoef ik dit minder te vertellen tijdens de bijeenkomst zelf.  
leerwinst van vorige keer + tegemoet komen aan feedback van vorige keer 

 + hierdoor minder te moeten ‘voorlezen’ van de ppt en directer doorkunnen naar de kern van de 
middag.  compacten. 

 
 
Voorbereiden plg 19 januari 

 Minder tekst op dia’s Zelfverzekerd voor de groep staan en contact maken met de groep, dat lukt 
beter als ik niet op het bord kijk. 

 Directer naar de kern bij de theorie en bij de oefening 

 Behouden van de oefenvorm in 3-tallen 

 Observatieformulier maken met minder tekst waar je op moet letten. 

 Praatpapier meegeven met daarop de stappen van de 7 stappendans op 1 A4’tje. 

 Plenaire terugkoppeling inplannen.  Dat vergat ik de vorige keer en vind ik wel heel waardevol. Ik 
probeer dan te letten op leiderschapskenmerken om de hele groep erbij te betrekken. 

 Stukje voorlezen inplannen 
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 Filmpje inplannen, niet 2, maar 1. 

 Uitprinten van de ppt Dan heb ik de dia’s ook voor me liggen en hoef ik minder te kijken naar het 
scherm. Iets wat ik als leerpunt meenam van de vorige bijeenkomst 

 Aandachtspunten noteren Dan let ik er beter op tijdens de bijeenkomst 

 beeldbegeleider vragen om te filmen, ook een stukje van B. 

 Theorie nog eens teruglezen. Dan zit ik er beter in en kan ik de bijeenkomst natuurlijker leiden 

 Alle formulieren al eens uitprinten. 

 Feedbackformulieren maken en daarbij terugkijken naar mijn onderzoeksvragen / meet je wel wat je 
denkt te meten. 
 

 
Ik als professional 

 Dat we goed voorbereid de bijeenkomst leiden. 
 
 

Realiseren: 

 ik  data is logboek; leiden van de plg 19 januari  
 
 

Wk 
3 

Leiden plg Wat doe ik? 
1. Ik probeer te letten op de volgende aspecten ik meeneem als leerpunt van de 

vorige bijeenkomst:  
- contact maken  
- checken of ik verder kan naar het volgende stukje, of het begrepen is. 
- bij de terugkoppeling plenair ook andere teamleden aankijken om de 

groep erbij te houden, evt. om reacties vragen. 
- Stevig staan 

 Ik heb hiervoor ook een aandachtspunten lijstje gemaakt, maar vergat dit 
bij me te houden tijdens de bijeenkomst. 

2. Ik laat beeldbegeleider filmen 
3. De reactie van beeldbegeleider op de theorie nog meenemen en teruggeven 

aan de collega’s 
4. Vooraf aan B laten weten dat beeldbegeleider ook een stukje van hem gaat 

filmen zodat ik mezelf kan vergelijken met hem. / Vooraf aan B laten weten 
dat beeldbegeleider ook een stukje van hem gaat filmen zodat ik mezelf kan 
vergelijken met hem. 

Wat denk ik? 
1. Door deze aandachtspunten in de praktijk te brengen toon ik beter 

leiderschap, het is niet erg dat ik het  blaadje vergat. Ik heb er toch wel eens 
aan gedacht. 

2. Zij kan goed filmen en weet waar ze op moet letten, dan heb ik goede data die 
ik met haar kan analyseren. 

3. Dat voegt iets toe, dus zinvol. Het maakt mij niet uit dat ik dat niet zelf heb 
verteld. 

4. Dat vind ik netjes en ethisch beter 
Wat wil ik? 

1. Groeien in mijn leiderschapskwaliteiten. 
2. Een kwalitatief goed (voldoende) pgo uitvoeren en schrijven. 
3. Een zinvolle bijeenkomst leiden voor collega’s dat ze er iets aan hebben. 
4. Zo transparant mogelijk zijn en letten op ethiek. 

 

Cyclus 3: waarnemen + begrijpen (=plg 19 januari) /  
plannen + realiseren is voor een volgende keer, valt buiten dit onderzoek 
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Waarnemen:  

 Videobeelden: beeldbegeleider en ik  geen expliciete data/ videobeelden 

 Tijdens bijeenkomst: team  geen expliciete data 
 
Begrijpen:  

 Analyseren videobeelden 19 januari: beeldbegeleider en ik data is logboek van analyse 
videobeelden plg 19 januari  

 Mening van de teamleden  data is verwerking vragenlijsten plg 19 januari over mijn 
leiderschapsvaardigheden 

Stijl 1 (S1): instrueren 
Het accent ligt op het geven van instructies en opdrachten. Er is vooral sprake van eenzijdige communicatie. De 
leidinggevende vertelt wat en met name hoe een taak uitgevoerd moet worden. Hij geeft precieze 
aanwijzingen en controleert de uitvoering goed. 

 Goed dat ik probeer de kring rond te kijken, contact te maken.   

 Goed dat ik af en toe vraag of ik door kan. 

 Goed dat ik B bedank voor zijn inleiding. 

 Goed dat ik een spiekbriefje gemaakt heb  

 beeldbegeleider zegt dat ik een groei door heb gemaakt op aspecten van basiscommunicatie volgens 
het schema van Dekker en Biemans 

 Probeer theorie direct te koppelen aan  thema/ school/praktijk  maar lijkt meer met inhoud te 
maken te hebben 

 De link werkdruk en kindgesprekken was voor mij niet helder.  maar lijkt meer met inhoud te maken 
te hebben 

 Goede vorm om dit te bespreken. Je staat stil bij dingen waar je normaal niet bij stil staat. 

 Je stond zelfverzekerd te vertellen. Bracht de dialoog goed op gang, gaf veel zaken terug naar de 
groep. 

 Goede theorie, leuke werkvorm 

 Fijne voorbeelden, duidelijke uitleg. Goede balans theorie / praktijk. 

 Powerpoint overzichtelijk – goed uitgewerkt stappenplan 

 Je staat er, goede verdiepingsvragen, helder filmpje. THANKS! 

 Goed zoals je als ‘spiegel’ functioneert 

 Duidelijke uitleg. 

 Goede presentatie 
 

Stijl 2 (S2): probleem oplossen / samenwerken 
Het accent ligt hier op de samenwerking. Naast informatie over het wat en hoe, wordt ook ruimte geboden 
voor meedenken. Hierbij is sprake van tweezijdige communicatie. De leidinggevende fungeert als vraagbaak en 
nodigt de medewerken uit om ook zelf met oplossingen te komen. De leidinggevende staat open voor nieuwe 
gezichtspunten, maar neemt wel de uiteindelijke beslissing over de uitvoering van de opdracht. 
 
Stijl 3 (S3): coachen / aanmoedigen 
Het accent ligt hierbij op het vertrouwen dat de medewerken competent genoeg is om zijn taak zelfstandig uit 
te voeren. De medewerken wordt door het stellen van vragen geholpen zelf oplossingen te vinden voor zijn 
problemen en knelpunten. De leidinggevende doet eventueel vrijblijvende suggesties en moedigt aan door zijn 
vertrouwen in de competentie van de medewerken uit te spreken. 

 Meer hulp bieden als een gesprek niet loopt (zoals bij mij het geval was) 
 
Stijl 4 (S4): delegeren 
Het accent ligt hierbij op het loslaten van de leidinggevende over hoe de taak wordt uitgevoerd. Wel wordt met 
de medewerker gesproken over de randvoorwaarden en mate van vrijheid voor de uitvoering. De medewerker 
werkt zoveel mogelijk zelfstandig aan het afgesproken ‘wat’. 
 
Ik als professional 

 Ik moet ze (=beelden) bekeken hebben voordat ik dat met beeldbegeleider doe. 

 Fijn dat beeldbegeleider de beelden heeft gemaakt, want doordat zij de opleiding heeft gevolgd weet 
ze beter wat voor beelden ze moet maken en waar ze op moet letten. 
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 Bijzonder dat je zoveel ziet door de beelden terug te kijken. Dat dit echt een heel sterk medium is 
om te leren. 

 Er zijn ook nog veel dingen die verbeterd kunnen worden. 

 Ik vind dit wel echt leuk om te doen. Ik wil vaker gebruik maken van beeldbegeleiding; maar ik moet er 
wel de tijd voor hebben om dit goed te bekijken. 

 Voorbereid zijn en eerst mijn eigen mening vormen. 

 Doordat dit goede beelden zijn, heb ik er meer vertrouwen in dat ik het zo goed kan doen. 

 Groeien in de leiderschapskwaliteiten die we vorige keer besproken hebben. + dat ik dit in de 
toekomst blijf inzetten om verder te groeien, op allerlei vlak. 

 Ik wilde dat ik meteen een flinke groei gemaakt zou hebben in leiderschapskwaliteiten. 

 Dit (=leiden van een plg over communicatie oid) nog eens herhalen, maar dan niet meer voor mijn 
onderzoek, maar gewoon omdat ik het leuk vind en denk dat het team er iets aan heeft. 

 Als beeldbegeleider zegt dat ik een groei door heb gemaakt, vraag ik om bevestiging. 

 Bevestigd zien dat ik gegroeid ben in leiding geven aan een groep collega’s. 

 Klaar zijn met mijn onderzoek. Ik heb er niet zo’n zin meer in. 
Plannen en realiseren van cyclus 3 valt buiten dit onderzoek 

  



87 
 

Bijlage 9: data deelvraag 2 selectieve codering 

 
Legenda codering: 
Rood: negatief;  
Groen/ geel: positief;  

 
Cyclus 1: waarnemen + begrijpen (=studiedag 3 november) / 
plannen + realiseren (= plg 22 november) 
 
Waarnemen:  

 Videobeelden: Anja en ik  geen expliciete data/ videobeelden 

 Tijdens bijeenkomst: team  geen expliciete data 
 
Begrijpen:  

 Analyseren videobeelden 3 november: Anja en ik data is logboek van analyse 
videobeelden 3 november  

 Gesprek directeur over studiedag 3 november  data is logboek gesprek directeur 
 Mening van de teamleden  data is verwerking vragenlijsten studiedag 3 november 

over mijn leiderschapsvaardigheden 
 

 

 1e teambijeenkomst: kijkwijzer basiscommunicatie 
beeldbegeleiding (bijlage x) om mijn 
leiderschapsvaardigheden in kaart te brengen. 

 
Stijl 1 (S1): instrueren 
Het accent ligt op het geven van instructies en opdrachten. Er is vooral sprake van eenzijdige 
communicatie. De leidinggevende vertelt wat en met name hoe een taak uitgevoerd moet 
worden. Hij geeft precieze aanwijzingen en controleert de uitvoering goed. 
 

tekst open axiaal selectief 

Positief geformuleerd:    

ik neem ze teveel mee aan het 
handje / ik neem ze mee 
 

sturend sturend sturend 

    

Negatief geformuleerd:    

liever compacter uitleggen 

 
langdradig langdradig langdradig 

wat schuchter 

 
schuchter onzeker onzeker 

Meer naar de kern met wat ik 
vertel, maar wel duidelijk zijn. 

 

Niet doelgericht onduidelijk onduidelijk 

Ik wil een leider zijn die de 
richting bepaalt en vooral 

volgend 
 

volgend 
 

volgend 
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duidelijk is. 

 
Onvoldoende 
doelgericht 

onduidelijk Onduidelijk 

Contact maken met de groep 
verdiend verbetering; is een 
patroon dat herhaaldelijk niet 
goed gaat.  de kring 
rondkijken + een duidelijke 
overgang maken naar het 
volgende onderwerp, dus eerst 
afronden en dan weer opnieuw 
starten (ik denk dat we verder 
kunnen, klopt dat?) 
 

Onvoldoende 
contact maken met 
de groep 
 
 

egocentrisch egocentrisch 

Leiding geven is werken met 
grote gebaren zoals  
*stevig staan, en 
*je handen ‘ruim’ maken, niet 
te schuchter zoals nu op de 
beelden is te zien.  
* naar de groep gericht zijn  

 

Wankel staan 
 
Te kleine/onzekere 
gebaren 
 
Weggedraaid van de 
groep 
 
 

Onzeker 
 
 
 
 
egocentrisch 

Onzeker 
 
 
 
 
egocentrisch 

 
 
 
 
 
Stijl 2 (S2): probleem oplossen / samenwerken 
Het accent ligt hier op de samenwerking. Naast informatie over het wat en hoe, wordt ook 
ruimte geboden voor meedenken. Hierbij is sprake van tweezijdige communicatie. De 
leidinggevende fungeert als vraagbaak en nodigt de medewerken uit om ook zelf met 
oplossingen te komen. De leidinggevende staat open voor nieuwe gezichtspunten, maar 
neemt wel de uiteindelijke beslissing over de uitvoering van de opdracht. 
 
Stijl 3 (S3): coachen / aanmoedigen 
Het accent ligt hierbij op het vertrouwen dat de medewerken competent genoeg is om zijn 
taak zelfstandig uit te voeren. De medewerken wordt door het stellen van vragen geholpen 
zelf oplossingen te vinden voor zijn problemen en knelpunten. De leidinggevende doet 
eventueel vrijblijvende suggesties en moedigt aan door zijn vertrouwen in de competentie 
van de medewerken uit te spreken. 
 
Stijl 4 (S4): delegeren 
Het accent ligt hierbij op het loslaten van de leidinggevende over hoe de taak wordt 
uitgevoerd. Wel wordt met de medewerker gesproken over de randvoorwaarden en mate 
van vrijheid voor de uitvoering. De medewerker werkt zoveel mogelijk zelfstandig aan het 
afgesproken ‘wat’. 

 
tekst open axiaal selectief 

negatief geformuleerd:    

ik neem ze teveel mee aan het 
handje  
 

sturend sturend sturend 
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 gesprek gehad met mijn directeur om te achterhalen 

waar hij vindt dat mijn sterke en zwakke punten zitten 

bij mijn leiderschapsvaardigheden.  

Stijl 1 (S1): instrueren 
Het accent ligt op het geven van instructies en opdrachten. Er is vooral sprake van eenzijdige 
communicatie. De leidinggevende vertelt wat en met name hoe een taak uitgevoerd moet 
worden. Hij geeft precieze aanwijzingen en controleert de uitvoering goed. 
 

tekst open axiaal selectief 

Positief geformuleerd:    

Ik vraag wie de mappen op 
moet ruimen 
 

Vraag om 
duidelijkheid 

Duidelijkheid  Duidelijkheid  

Ik vraag wie de 
verantwoordelijkheid heeft 
over de kindgesprekken, het 
leerteam pf of de directie? 
 

Vraag om 
duidelijkheid 

Duidelijkheid  Duidelijkheid  

Ik vraag of ik nog een 
bijeenkomst met het team mag 
plannen 
 

Vraag om inmenging Sturend 
 

Sturend 
 

    

Negatief geformuleerd:    

Ik vind het moeilijk om 
richtinggevend / bepalend te 
zijn dit is mijn aandachtspunt 
voor een groep maar meer mijn 
enthousiasmerende houding/ 
met zelfvertrouwen iets 
brengen 
 

 

Onduidelijk 
 
Onzeker  

Onduidelijk 
 
Onzeker 

Onduidelijk 
 
Onzeker 
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Stijl 2 (S2): probleem oplossen / samenwerken 
Het accent ligt hier op de samenwerking. Naast informatie over het wat en hoe, wordt ook 
ruimte geboden voor meedenken. Hierbij is sprake van tweezijdige communicatie. De 
leidinggevende fungeert als vraagbaak en nodigt de medewerken uit om ook zelf met 
oplossingen te komen. De leidinggevende staat open voor nieuwe gezichtspunten, maar neemt 
wel de uiteindelijke beslissing over de uitvoering van de opdracht. 

tekst open axiaal selectief 

Positief geformuleerd:    

Ik vraag of ik nog een 
bijeenkomst met het team mag 
plannen 
 

samenwerkend samenwerkend samenwerkend 

Ik creëer een win-win situatie 
met Bas 
 

Samenwerkend Samenwerkend Samenwerkend 

de opmerking van Bas dat ik 
draagvlak heb opvat als een 
compliment omdat ik vind dat 
ik dat verkregen heb door mij 
collegiaal op te stellen 
 

collegiaal collegiaal collegiaal 

Ik wil niet alle plg’s  opeisen 
 

bescheiden bescheiden bescheiden 

 
Stijl 3 (S3): coachen / aanmoedigen 
Het accent ligt hierbij op het vertrouwen dat de medewerken competent genoeg is om zijn taak 
zelfstandig uit te voeren. De medewerken wordt door het stellen van vragen geholpen zelf 
oplossingen te vinden voor zijn problemen en knelpunten. De leidinggevende doet eventueel 
vrijblijvende suggesties en moedigt aan door zijn vertrouwen in de competentie van de 
medewerken uit te spreken. 

tekst open axiaal selectief 

Positief geformuleerd:    

de opmerking van Bas dat ik 
draagvlak heb opvat als een 
compliment omdat ik vind dat 
ik dat verkregen heb door mij 
collegiaal op te stellen 
 

collegiaal collegiaal collegiaal 

 
Stijl 4 (S4): delegeren 
Het accent ligt hierbij op het loslaten van de leidinggevende over hoe de taak wordt uitgevoerd. 
Wel wordt met de medewerker gesproken over de randvoorwaarden en mate van vrijheid voor 
de uitvoering. De medewerker werkt zoveel mogelijk zelfstandig aan het afgesproken ‘wat’. 

tekst open axiaal selectief 

Positief geformuleerd:    

Ik vraag wie de 
verantwoordelijkheid heeft 
over de kindgesprekken, het 
leerteam pf of de directie? 
 

Duidelijkheid vragen 
over wie 
verantwoordelijk is 

Duidelijkheid 
 
Delegerend  

Duidelijkheid 
 
Delegerend 
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feedback vragenlijsten nav teambijeenkomst 

Stijl 1 (S1): instrueren 
Het accent ligt op het geven van instructies en opdrachten. Er is vooral sprake van eenzijdige 
communicatie. De leidinggevende vertelt wat en met name hoe een taak uitgevoerd moet 
worden. Hij geeft precieze aanwijzingen en controleert de uitvoering goed. 

tekst open axiaal selectief 

Positief geformuleerd:    

Je enthousiasme en je 
leiderschap tijdens deze 
middag. 
 

Enthousiasme 
 
Leiderschap 

Enthousiasme 
 
Leiderschap 

Enthousiasme 
 
Leiderschap 

De inhoud die je naar voren 
brengt activeert ons. 
 

Activerend  Activerend  Activerend  

Goede voorbereiding (en vanuit 
daar de bijeenkomst leiden.) 
 

Goed voorbereid Duidelijk 
Sturend 
 

Duidelijk 
Sturend 
 

Duidelijke uitleg 
 

Duidelijk  Duidelijk  Duidelijk  

Heldere ik boodschappen 
 

Duidelijk  Duidelijk  Duidelijk  

Kort maar krachtige dia’s 
 

Doelgericht  Doelgericht  Doelgericht  

Bladen om in te vullen goed 
gestructureerd. 
 

Gestructureerd  Gestructureerd  Gestructureerd  

Goede, duidelijke structuur + 
uitleg 
 

Duidelijk 
 
Gestructureerd  

Duidelijk 
 
Gestructureerd  

Duidelijk 
 
Gestructureerd  

Rust, duidelijkheid, structuur. 
 

Rust 
Duidelijkheid 
Gestructureerd  

Rust 
Duidelijkheid 
Gestructureerd  

Rust 
Duidelijkheid 
Gestructureerd  

Duidelijk en gestructureerd. 
 

Duidelijk  
Gestructureerd  

Duidelijk  
Gestructureerd  

Duidelijk  
Gestructureerd  

Gestructureerd en goed 
voorbereid! 
 

Gestructureerd 
Goed voorbereid 

Gestructureerd  
Duidelijk 
Sturend  

Gestructureerd  
Duidelijk 
Sturend  

Ons duidelijke meegenomen in 
de presentatie en doel van de 
middag.  
 

Doelgericht 
Duidelijk  

Doelgericht 
Duidelijk  

Doelgericht 
Duidelijk  

Vooraf werd duidelijk wat de 
inhoud van de middag zou zijn. 
 

Duidelijk 
 

Duidelijk 
 

Duidelijk 
 

Het werkt fijn (en snel) om met 
gekleurde bladzijdes te werken, 
erg effectief. 
 

Effectief  Effectief  Effectief  

Voorbereiding + presentatie; ’t 
was goed! 

Goed voorbereid Duidelijk 
Sturend 

Duidelijk 
Sturend 
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Je presenteert op een fijne, niet 
dwingende, natuurlijke manier. 
 

Ontspannen 
presentatie 

Collegiaal  Collegiaal  

Tijdbewaking 
 

Efficiënt  Efficiënt  Efficiënt  

Duidelijke planning 
 

Gestructureerd  Gestructureerd  Gestructureerd  

Super goede voorbereiding! 
 

Goed voorbereid Duidelijk 
Sturend 

Duidelijk 
Sturend 

Voorbereiding 
 

Goed voorbereid Duidelijk 
Sturend 

Duidelijk 
Sturend 

Rust die je uitstraalt 
 

Rust  Rust  Rust  

Je passie waarmee je vertelt. 
 

gepassioneerd Enthousiasme  Enthousiasme  

Spreektoon 
 

- - - 

Voorbereiding 
 

Goed voorbereid Duidelijk 
Sturend 

Duidelijk 
Sturend 

Duidelijke regie 
 

Sturend  Sturend Sturend 

Geen  infantiel taalgebruik 
maar de groep aanspreken als 
zelfstandige volwassenen 
 

Passend taalgebruik 
 
Mensen in hun 
waarde laten 

Afgestemd  
 
respectvol 

Afgestemd  
 
respectvol 

fijn is dat ik zo duidelijk alles 
uitleg zonder teveel ‘circus’ 
eromheen 
 

Duidelijk 
 
Doelgericht  

Duidelijk 
 
Doelgericht 

Duidelijk 
 
Doelgericht 

    

Negatief geformuleerd:    

Discussie tijdens de plenaire 
terugkoppeling afkappen. 

 

Sneller ingrijpen  afwachtend afwachtend 

Niet laten interrumperen… 

 
Sneller ingrijpen afwachtend afwachtend 
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Stijl 2 (S2): probleem oplossen / samenwerken 
Het accent ligt hier op de samenwerking. Naast informatie over het wat en hoe, wordt ook 
ruimte geboden voor meedenken. Hierbij is sprake van tweezijdige communicatie. De 
leidinggevende fungeert als vraagbaak en nodigt de medewerken uit om ook zelf met 
oplossingen te komen. De leidinggevende staat open voor nieuwe gezichtspunten, maar 
neemt wel de uiteindelijke beslissing over de uitvoering van de opdracht. 

tekst open axiaal selectief 

Positief geformuleerd:    

Doorvragen 
 

Doorvragen tot het 
duidelijk is 

duidelijkheid duidelijkheid 

Gevoel dat onze stem/inbreng 
van belang is. 
 

Coöperatief  Coöperatief Coöperatief 

    

Negatief geformuleerd:    

Dialoog verder uitbouwen (en 
hierin zelf de gespreksvoerder 
zijn) 

 

Dialoog uitdiepen oppervlakkig oppervlakkig 

 
 
 
Stijl 3 (S3): coachen / aanmoedigen 
Het accent ligt hierbij op het vertrouwen dat de medewerken competent genoeg is om zijn 
taak zelfstandig uit te voeren. De medewerken wordt door het stellen van vragen geholpen 
zelf oplossingen te vinden voor zijn problemen en knelpunten. De leidinggevende doet 
eventueel vrijblijvende suggesties en moedigt aan door zijn vertrouwen in de competentie 
van de medewerken uit te spreken. 

tekst open axiaal selectief 

Positief geformuleerd:    

De inhoud die je naar voren 
brengt activeert ons. 
 

Activerend  Activerend Activerend 

Doorvragen 
 

Doorvragen totdat 
het duidelijk is 

duidelijkheid duidelijkheid 

Fijn dat je bij ons kwam zitten 
en ook vragen stelde. Je maakt 
het zo duidelijker! 
 

duidelijkheid duidelijkheid duidelijkheid 

    

Negatief geformuleerd:    

Vertrouwen in eigen handelen 

 
onzeker onzeker onzeker 

 
 
Stijl 4 (S4): delegeren 
Het accent ligt hierbij op het loslaten van de leidinggevende over hoe de taak wordt 
uitgevoerd. Wel wordt met de medewerker gesproken over de randvoorwaarden en mate 
van vrijheid voor de uitvoering. De medewerker werkt zoveel mogelijk zelfstandig aan het 
afgesproken ‘wat’. 
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 Plannen: 

 bij analyse beelden 3 november: Anja en ik  data is logboek; stukjes van analyse 
videobeelden van studiedag 3 november  

 bij voorbereiden teambijeenkomsten: ik  data is logboek van voorbereiden plg 22 
november 

24-4: Hieronder S1-S4 ingevuld vanuit logboek; dingen die te maken hebben met 
voorbereiding/planning van de bijeenkomst van plg 22 november 
 
Stijl 1 (S1): instrueren 
Het accent ligt op het geven van instructies en opdrachten. Er is vooral sprake van eenzijdige 
communicatie. De leidinggevende vertelt wat en met name hoe een taak uitgevoerd moet worden. 
Hij geeft precieze aanwijzingen en controleert de uitvoering goed. 
tekst open axiaal selectief 

Positief geformuleerd:    

De onderwerpen geven van de 
plg bijeenkomst van 22 
november 
 

duidelijk duidelijk duidelijk 

Mijn wens uitspreken dat het 
een zinvolle bijeenkomst wordt. 
 

Enthousiasmerend Enthousiasmerend Enthousiasmerend 

Aangeven waarom ik denk dat 
het voor iedereen geschikt is. 
 

Verwachtingen 
uitspreken 

doelgericht doelgericht 

Dat(=ik) motiveert mensen om 
te komen + het geeft aan dat ik 
nadenk over mijn collega’s en 
ook de ob erken in hun 
behoeftes. 
 

Motiverend 
Zorgvuldig 
Respectvol/ 
samenwerkend 

Motiverend 
Zorgvuldig 
Respectvol/ 
samenwerkend 

Motiverend 
Zorgvuldig 
Respectvol/ 
samenwerkend 

    

Negatief geformuleerd:    

-    

 
Stijl 2 (S2): probleem oplossen / samenwerken 
Het accent ligt hier op de samenwerking. Naast informatie over het wat en hoe, wordt ook ruimte 
geboden voor meedenken. Hierbij is sprake van tweezijdige communicatie. De leidinggevende 
fungeert als vraagbaak en nodigt de medewerken uit om ook zelf met oplossingen te komen. De 
leidinggevende staat open voor nieuwe gezichtspunten, maar neemt wel de uiteindelijke beslissing 
over de uitvoering van de opdracht. 
tekst open axiaal selectief 

Positief geformuleerd:    

Met Marlene in gesprek gaan 
over de resultaten 
 

Bevindingen 
bespreken 

Zorgvuldigheid  Zorgvuldigheid  

we kunnen elkaar verder 
helpen 
 

Elkaar helpen behulpzaam behulpzaam 

Negatief geformuleerd:    

-    
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Stijl 3 (S3): coachen / aanmoedigen 
Het accent ligt hierbij op het vertrouwen dat de medewerken competent genoeg is om zijn taak 
zelfstandig uit te voeren. De medewerken wordt door het stellen van vragen geholpen zelf 
oplossingen te vinden voor zijn problemen en knelpunten. De leidinggevende doet eventueel 
vrijblijvende suggesties en moedigt aan door zijn vertrouwen in de competentie van de medewerken 
uit te spreken. 
tekst open axiaal selectief 

Positief geformuleerd:    

Uitspreken dat ik onze 
sparmomenten waardeer. 
 

Waardering 
uitspreken 

Waarderend  Waarderend 

    

Negatief geformuleerd:    

-    

 
 
Stijl 4 (S4): delegeren 
Het accent ligt hierbij op het loslaten van de leidinggevende over hoe de taak wordt uitgevoerd. Wel 
wordt met de medewerker gesproken over de randvoorwaarden en mate van vrijheid voor de 
uitvoering. De medewerker werkt zoveel mogelijk zelfstandig aan het afgesproken ‘wat’. 

 
Realiseren: 

 ik  data is logboek; leiden van de plg 22 november 
 

Plannen Realiseren  
liever compacter taalgebruik. 

 
Rustig praten 

 
Ze (=collega’s) ook dingen kunnen (laten) lezen 
op de ppt of formulieren. 

 

 

Compacter zijn zodat ik de tijd efficiënter 
gebruik voor mij en mijn collega’s. 

 

Tijd bewaken - Tijd is schaars voor iedereen. Als 
ik de tijd goed bewaak klopt het wat ik heb 
medegedeeld. + dat collega’s het fijn vinden om 
compact/effectief iets te doen + dan heb ik meer 
kans  dat ze een volgende keer weer komen 
omdat het kort en bondig  kan. 

 
Ik wil zelfverzekerder voor de groep staan, dan 
vind ik dat je meer een leider bent. 

 

Rustig praten - Betrokkenheid en rust zodat 
iedereen het goed kan volgen/dat de info binnen 
komt 

 
Feedback vragen aan het einde van de 
bijeenkomst - Het vraagt tijd van mensen, 
zouden ze dat wel willen doen? + fijn voor mijn 
onderzoek + dat zouden we veel vaker moeten 
doen + het geeft inzicht in hoe collega’s denken 
en daar kun je bij aansluiten in volgende 
bijeenkomsten. 
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Meer naar de kern met wat ik vertel, maar wel 
duidelijk zijn. 

 

Rustig praten - Betrokkenheid en rust zodat 
iedereen het goed kan volgen/dat de info binnen 
komt 

 
Competenter worden op deze 
leiderschapskwaliteiten; zo voor de groep 
zekerder overkomen/ meer als een leider die, in 
samenspraak met teamleden/kinderen, wel de 
richting bepaald en vooral duidelijk is. 

 

 

de kring rondkijken + een duidelijke overgang 
maken naar het volgende onderwerp, dus eerst 
afronden en dan weer opnieuw starten (ik denk 
dat we verder kunnen, klopt dat?) 
Leiding geven is werken met grote gebaren zoals  
*stevig staan, en 
*je handen ‘ruim’ maken, niet te schuchter zoals 
nu op de beelden is te zien.  
* naar de groep gericht zijn  

 

 

Duidelijker zijn kan door:  
*goed te bepalen wat voor de groep van belang 
is om te vertellen; niet alleen vanuit mezelf 
kijken.  
*niet teveel ‘tussenwoordjes’ te gebruiken.  
* duidelijker vertrouwen op mezelf. 
* niet álles te willen verantwoorden.  
*tijd vooraf aangeven.  
*meer vertéllen, minder voorlezen 
 

 
Proces weergeven - Dat collega’s dit (= proces 
weergeven) misschien langdradig vinden. + dat 
collega’s het belangrijk vinden om deze 
bijeenkomst in het grotere perspectief te zien, 
waar komen we vandaan en waar gaan we 
naartoe. 

 
Rustig praten - Betrokkenheid en rust zodat 
iedereen het goed kan volgen/dat de info binnen 
komt 

 
De groep meer meenemen kan door goede 
contactname en ook vooraf goed te bedenken 
wat voor de groep zinvol / interessant is, vanuit 
de groep bekijken en niet alleen wat voor mij 
belangrijk is. 
 

Afwisseling in actief/passief - Als ik deze 
afwisseling niet doe raken de mensen afgeleid 
en zijn niet meer betrokken. 

 
Humor brengen dmv ‘de zevende dwerg’ -  

 
De plg goed voorbereiden dat het voor zoveel 
mogelijk mensen zinvol is 
 

Feedback vragen aan het einde van de 
bijeenkomst - Het vraagt tijd van mensen, 
zouden ze dat wel willen doen? + fijn voor mijn 
onderzoek + dat zouden we veel vaker moeten 
doen + het geeft inzicht in hoe collega’s denken 
en daar kun je bij aansluiten in volgende 
bijeenkomsten. 

 
Tijdens het oefenen: de groepjes langsgaan om 
te begeleiden. -   Dat (=groepjes langsgaan) 
hoort bij een goede begeleiding + ik weet dan 
beter wat er gezegd is + ik kan evt. nog 
aanvullen als ik dat wenselijk acht + ik moet 
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zorgen dat ik alle groepjes evenveel langsga 

 
De plg zo gedegen mogelijk voorbereiden om 
hem  later goed te kunnen leiden. 
 
 

Duidelijke powerpoint maken - Dit biedt mij 
houvast voor het leiden van de bijeenkomst. Ik 
houd controle en daar vaar ik wel bij. Het  houdt 
ook de lijn van de bijeenkomst duidelijk. 

 
Zorgen dat materialen in orde zijn. - Als alles 
klaar ligt hoef ik me daar niet druk om te maken 
+ dat wordt van mij verwacht + dat ik het onder 
controle heb 

 
Voorspelbaar, duidelijk zijn. 
 

Duidelijke powerpoint maken - Dit biedt mij 
houvast voor het leiden van de bijeenkomst. Ik 
houd controle en daar vaar ik wel bij. Het  houdt 
ook de lijn van de bijeenkomst duidelijk. 
 
Zorgen dat materialen in orde zijn. - Als alles 
klaar ligt hoef ik me daar niet druk om te maken 
+ dat wordt van mij verwacht + dat ik het onder 
controle heb 
 
 

  
 
 
Ik als professional 

 Ik wil zelfverzekerder voor de groep staan, dan vind ik dat je meer een leider bent 

 Ik voel me fijn 

 het gevoel hebben dat ik goed bezig ben. 

 Mijn wens uitspreken dat het een zinvolle bijeenkomst wordt 
 Dat zoveel mogelijk mensen komen en dat ze hun keuze goed gefundeerd kunnen maken 

zodat de mensen die komen het ook echt willen en ik een goede bijeenkomst kan leiden. + 
ob erkennen  
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Cyclus 2: waarnemen + begrijpen (=plg 22 november) / 
plannen + realiseren (= plg 19 januari) 
 
Legenda codering: 
Waarnemen + begrijpen: zetten in S1-S4 
Rood: negatief; te zetten in S1-S4 
Groen: positief; te zetten in S1-S4 
Plannen + realiseren: in schema: gepland  gerealiseerd of niet? Dan in H5 concluderen waarom 
wel/ niet? 
Overige belangrijke stukken worden paars gecodeerd.  

 
Waarnemen:  

 Videobeelden: Anja en ik  geen expliciete data/ videobeelden 

 Tijdens bijeenkomst: team  geen expliciete data 
 
Begrijpen:  

 Analyseren videobeelden 22 november: Anja en ik data is logboek van analyse 
videobeelden plg 22 november  

 Mening van de teamleden  data is verwerking vragenlijsten plg 22 november over 
mijn leiderschapsvaardigheden 

 
Stijl 1 (S1): instrueren 
Het accent ligt op het geven van instructies en opdrachten. Er is vooral sprake van eenzijdige 
communicatie. De leidinggevende vertelt wat en met name hoe een taak uitgevoerd moet worden. 
Hij geeft precieze aanwijzingen en controleert de uitvoering goed. 
tekst open axiaal selectief 

Positief geformuleerd:    

Veel verantwoorden waarom ik 
iets doe 
 

Verantwoording 
geven 

Beredenerend  Beredenerend  

Ik zie meer 
leiderschapsvaardigheden (bij 
‘voor de groep staan’) en we 
kunnen deze ook benoemen 
 

Groei in leiderschap - - 

Ik kijk minder naar het bord, 
(maar nog wel redelijk vaak) 
 

Gericht op anderen 
 

open open 

(Als ik nu in gesprek ga raak ik 
de rode draad / leiding kwijt) + 
Daar liggen juist mijn 
kwaliteiten. 
 

Analyseren 
samenvatten 

analyserend analyserend 

Dan (als ik dingen verantwoord) 
kunnen ze mij volgen, dan komt 
er minder weerstand. 
 

Duidelijke uitleg 
zodat ik iedereen 
‘mee’ neem 

Duidelijk 
Sturend  

Duidelijk 
Sturend  

Prima dat je tijd bewaakt, 
(soms mag je ook als mensen 

Tijdbewaking is goed Efficiënt  Efficiënt  



99 
 

oefenen dit door laten gaan) 
 

Ik denk dat het dan (als ik 
collega’s meeneem in de 
opdracht) duidelijk is 
 

Sturend 
Duidelijk  

Sturend 
Duidelijk  

Sturend 
Duidelijk  

Ik laat mensen uitpraten / geef 
ruimte / onderbreek niet 
 

Ruimte gevend 
respectvol 

Ruimte gevend 
respectvol 

Ruimte gevend 
respectvol 

Duidelijke structuur organisatie 
programma. 
 

Gestructureerd  Gestructureerd  Gestructureerd  

Duidelijk welke verwachtingen 
je van ons hebt. 
 

Duidelijk  Duidelijk  Duidelijk  

Terugkoppelen van ervaringen. 
Dingen eruit halen wat je 
gezien hebt en vertellen. 
 

Evalueren 
Samenvatten / 
analyseren  

Evalueren 
Samenvatten / 
analyseren  

Evalueren 
Samenvatten / 
analyseren  

Goed time-management. 
 

Efficiënt  Efficiënt  Efficiënt  

Fijne, open, duidelijk, 
tijdbewaker. 
 

Efficiënt  Efficiënt  Efficiënt  

Super opzet en voorbereiding. 
 

Goede voorbereiding Duidelijk 
Gestructureerd  

Duidelijk 
Gestructureerd  

Rust, structuur, aandacht voor 
relevantie. 
 

Gestructureerd 
Relevant  

Gestructureerd 
Relevant  

Gestructureerd 
Relevant  

Geeft duidelijk doel aan. 
 

Doelgericht  Doelgericht  Doelgericht  

Tijdbewaking top. 
 

Efficiënt  Efficiënt  Efficiënt  

vertelt duidelijk, rustig. 
 

Duidelijk 
Rustig  

Duidelijk 
Rustig  

Duidelijk 
Rustig  

Niet opdringerig doch duidelijk. 
 

Rustig 
duidelijk 

Rustig 
duidelijk 

Rustig 
duidelijk 

Fijn dat je theorie koppelt aan 
de praktijk. Je vertelt ook erg 
fijn. 
 

Praktijkgerelateerd  relevant relevant 

Je geeft duidelijke uitleg, niet te 
lang. Geeft tips tussendoor en 
luistert goed. Je vat samen en 
koppelt ervaringen aan elkaar. 
 

Duidelijk 
Doelgericht 
Analyserend  

Duidelijk 
Doelgericht 
Analyserend 

Duidelijk 
Doelgericht 
Analyserend 

Fijn dat je de tijd bewaakt. 
Goed om collega’s op zo’n 
manier in gesprek te laten 
komen. 
 

Efficiënt  
Coöperatief  

Efficiënt  
Coöperatief 

Efficiënt  
Coöperatief 
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Je vertelt rustig, licht toe, bent 
duidelijk. Je enthousiasmeert. 
 

Rustig 
Duidelijk 
Enthousiasmerend  

Rustig 
Duidelijk 
Enthousiasmerend  

Rustig 
Duidelijk 
Enthousiasmerend  

Prima, je bent duidelijk in de 
presentatie. 
 

Duidelijk  Duidelijk  Duidelijk  

Goed voorbereid en duidelijk 
verwoord. 
 

Duidelijk 
Gestructureerd  
Doelgericht  

Duidelijk 
Gestructureerd  
Doelgericht  

Duidelijk 
Gestructureerd  
Doelgericht  

Goede indeling. 
 

gestructureerd gestructureerd gestructureerd 

    

Negatief geformuleerd:    

Geen contact maken 

 
Op mezelf gericht egocentrisch egocentrisch 

Veel verantwoorden waarom ik 
iets doe 

 

Betuttelend  Betuttelend  Betuttelend  

Bij schakelmomentjes meteen 
door naar het volgende + niet 
even samenvatten. 

 

Gehaast  
Onzorgvuldig  

Gehaast  
Onzorgvuldig  

Gehaast  
Onzorgvuldig  

minder snel naar de kern. 

 
Omslachtig Omslachtig Omslachtig 

Misschien iets te veel aan het 
handje meenemen van 
collega’s 
 

Betuttelend  Betuttelend  Betuttelend  

Te lang wachten met reageren 
op een interruptie 
 

afwachtend afwachtend afwachtend 

(Ik kijk minder naar het bord,) 
maar nog wel redelijk vaak. 
 

Gericht op het bord, 
niet naar de anderen 

onzeker onzeker 

bang om controle te verliezen 
 

onzeker onzeker onzeker 

Als ik nu in gesprek ga raak ik 
de rode draad / leiding kwijt + 
(Daar liggen juist mijn 
kwaliteiten.) 
 

Bang voor controle 
verlies 

Onzeker Onzeker 

Bij de theorie: check of het is 
begrepen + laat voorbeelden 
benoemen. 
 

Onvoldoende 
controlerend 

Te vrijblijvend  Te vrijblijvend  

Liever steekwoorden op 
powerpoint (bijv. mbt 
resultaten studiedag) 
 

Te uitgebreid Omslachtig  Omslachtig  

  
 

 
 

 
 



101 
 

(Prima dat je tijd bewaakt), 
soms mag je ook als mensen 
oefenen dit door laten gaan. 
 

Beperkend  Beperkend Beperkend 

Een leuke manier bedenken om 
de aandacht van iedereen te 
krijgen wanneer ze in gesprek 
zijn. 
 

Gereserveerd / 
terughoudend  

onzeker onzeker 

 
 
 
Stijl 2 (S2): probleem oplossen / samenwerken 
Het accent ligt hier op de samenwerking. Naast informatie over het wat en hoe, wordt ook ruimte 
geboden voor meedenken. Hierbij is sprake van tweezijdige communicatie. De leidinggevende 
fungeert als vraagbaak en nodigt de medewerken uit om ook zelf met oplossingen te komen. De 
leidinggevende staat open voor nieuwe gezichtspunten, maar neemt wel de uiteindelijke beslissing 
over de uitvoering van de opdracht. 
tekst open axiaal selectief 

Positief geformuleerd:    

Oefenen in 3-tallen met 3 rollen 
is zinvol. (ERVAREN) 
 

Samenwerken is 
zinvol 

samenwerken  samenwerken 

    

Negatief geformuleerd:    

Ga de dialoog aan; laat de 
groep de dialoog ook aangaan. 

 

Beperkend  Beperkend  Beperkend  

 
Stijl 3 (S3): coachen / aanmoedigen 
Het accent ligt hierbij op het vertrouwen dat de medewerken competent genoeg is om zijn taak 
zelfstandig uit te voeren. De medewerken wordt door het stellen van vragen geholpen zelf 
oplossingen te vinden voor zijn problemen en knelpunten. De leidinggevende doet eventueel 
vrijblijvende suggesties en moedigt aan door zijn vertrouwen in de competentie van de medewerken 
uit te spreken. 
tekst open axiaal selectief 

Positief geformuleerd:    

Ik laat mensen uitpraten / geef 
ruimte / onderbreek niet 

Respectvol 
 

Respectvol 
 

Respectvol 
 

Je komt erbij zitten, luistert, 
geeft tips, kort en bondig. 

Doelgerichte 
coaching 

doelgericht doelgericht 

Vraagt door, neemt de tijd. Analyserend 
Ontspannen  

Analyserend 
Ontspannen 

Analyserend 
Ontspannen 

    

Negatief geformuleerd:    

Ga de dialoog aan; laat de 
groep de dialoog ook aangaan. 

Beperkend  Beperkend  Beperkend  

 
Stijl 4 (S4): delegeren 
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Het accent ligt hierbij op het loslaten van de leidinggevende over hoe de taak wordt uitgevoerd. Wel 
wordt met de medewerker gesproken over de randvoorwaarden en mate van vrijheid voor de 
uitvoering. De medewerker werkt zoveel mogelijk zelfstandig aan het afgesproken ‘wat’. 
 
Ik als professional / reflectie 

 Daardoor lijk ik minder zelfverzekerd. 

 De theorie zit er wel in. 

 bang om controle te verliezen 

 Als ik nu in gesprek ga raak ik de rode draad / leiding kwijt + Daar liggen juist mijn 
kwaliteiten. 

 Verschillende mensen feedback blijven vragen omdat dat mijn blinde vlek verkleint – Johari 
venster. En ook voldoende mensen die vergelijkbaar met mij zijn omdat dit mijn competentie 
beleving vergroot. Er moet een balans zijn. 

 Ik merk ook dat het minder ‘slecht’ is dan in mijn beleving en nav het feedbackgesprek met 
Bas. Ik realiseer me dat Anja en Bas 2 verschillende personen zijn en dus ook anders kijken 
naar hetzelfde (andere filters NLP). 

 Meer vertrouwen op mezelf. 

 Controle houden, maar nu heb ik geleerd dat je  juist wel de controle houdt/ leiderschap 
toont als je contact maakt met de groep 

 Trots zijn op mezelf  

 Blij zijn met deze stappen 

 Heel tevreden zijn 

 Zo door gaan.   

 Blij zijn.   Goed bezig.  

 Zo doorgaan! En lekker rust nemen tussen door. Je doet het goed en je doet veel. 

 Zo doorgaan 

 Trots zijn op mezelf  

 Trots zijn op hoe je dit doet. En… het mes snijdt aan 2 kanten. Win-win: jouw master en voor 
ons. 

 Zo doorgaan! 
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Plannen: 

 bij analyse beelden 22 november: Anja en ik  data is logboek; stukjes van analyse 
videobeelden van plg 22 november die ik kan gebruiken voor voorbereiding plg 19 
januari   

 bij voorbereiden teambijeenkomsten: ik  data is logboek van voorbereiden plg 19 
januari (gesprek Bas, agenda maken, plg voorbereiden)/ gesprek Bas al 
onderverdeeld bij deelvraag 1 onder datanr. 6 

 
Stijl 1 (S1): instrueren 
Het accent ligt op het geven van instructies en opdrachten. Er is vooral sprake van eenzijdige 
communicatie. De leidinggevende vertelt wat en met name hoe een taak uitgevoerd moet worden. 
Hij geeft precieze aanwijzingen en controleert de uitvoering goed. 
tekst open axiaal selectief 

Positief geformuleerd:    

Een duidelijke ‘agenda’ maken 
van de plg 
 

Duidelijk Duidelijk Duidelijk 

Het is niet erg dat het dan geen 
verrassing meer is, dit is fijner 
voor de collega’s omdat ze dan 
weten waar ze aan toe zijn. 
 

Duidelijk  Duidelijk  Duidelijk  

Duidelijk zijn voor collega’s 
zodat ze ook goed kunnen 
inschatten of de plg voor hen 
zinvol is om naartoe te komen/  
Dat collega’s met een reële 
verwachting naar de 
bijeenkomst komen. 
 

Duidelijk  Duidelijk  Duidelijk  

Bij vorige plg las ik de dia’s iets 
teveel voor, als er minder tekst 
op staat zal ik dit minder doen. 
En het is ook duidelijker voor de 
teamleden 
 

Doelgericht 
 
Zekerder / open  

Doelgericht 
 
Zekerder / open  

Doelgericht 
 
Zekerder / open  

Dan (=als ze theorie ook nog op 
papier mee krijgen) hebben ze 
een houvast,  kunnen ze de 
‘theorie’ nog eens nalezen. 
 

Effectief  Effectief  Effectief  

Als de printer dan niet werkt, 
heb ik het om te kopiëren. 
 

gestructureerd gestructureerd gestructureerd 

    

Negatief geformuleerd:    

-    
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Stijl 2 (S2): probleem oplossen / samenwerken 
Het accent ligt hier op de samenwerking. Naast informatie over het wat en hoe, wordt ook ruimte 
geboden voor meedenken. Hierbij is sprake van tweezijdige communicatie. De leidinggevende 
fungeert als vraagbaak en nodigt de medewerken uit om ook zelf met oplossingen te komen. De 
leidinggevende staat open voor nieuwe gezichtspunten, maar neemt wel de uiteindelijke beslissing 
over de uitvoering van de opdracht. 
tekst open axiaal selectief 

Positief geformuleerd:    

Bespreken met Bas wat ik wil 
doen en wat hij. 
 

Coöperatief  Coöperatief  Coöperatief  

Dan is het duidelijk wat ik wil 
en kunnen we een goed 
afstemmen op elkaar 
 

Duidelijk 
Coöperatief  

Duidelijk 
Coöperatief  

Duidelijk 
Coöperatief  

    

Negatief geformuleerd:    

-    

 
 
Stijl 3 (S3): coachen / aanmoedigen 
Het accent ligt hierbij op het vertrouwen dat de medewerken competent genoeg is om zijn taak 
zelfstandig uit te voeren. De medewerken wordt door het stellen van vragen geholpen zelf 
oplossingen te vinden voor zijn problemen en knelpunten. De leidinggevende doet eventueel 
vrijblijvende suggesties en moedigt aan door zijn vertrouwen in de competentie van de medewerken 
uit te spreken. 
 
Stijl 4 (S4): delegeren 
Het accent ligt hierbij op het loslaten van de leidinggevende over hoe de taak wordt uitgevoerd. Wel 
wordt met de medewerker gesproken over de randvoorwaarden en mate van vrijheid voor de 
uitvoering. De medewerker werkt zoveel mogelijk zelfstandig aan het afgesproken ‘wat’. 

 
Realiseren: 

 ik  data is logboek; leiden van de plg 19 januari  
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Plannen (Analyse beelden) Realiseren  
De ruimte waarin je een presentatie houdt is 
belangrijk. Een klaslokaal is intiemer dan een 
speellokaal. Als je toch in een grote ruimte bent 
kun je de omgeving (gedeeltelijk) aanpassen 
naar jouw wensen, bijv. een tafeltje klaarzetten 
Liever in een klaslokaal de presentatie geven. En 
anders aanpassingen doen 

  

Deze leiderschapsvaardigheden (voor de groep 
de leiding nemen) verder uitbouwen en 
meenemen als leerpunt voor de volgende 
bijeenkomst die ik leid. 

 

Vooraf aan Bas laten weten dat Anja ook een 
stukje van hem gaat filmen zodat ik mezelf kan 
vergelijken met hem. 
 

Zelfverzekerd overkomen omdat ik dan betere 
leiderschapskwaliteiten laat zien. Een 
praatpapier / handout kan dan handig zijn  dit 
probeer ik uit bij de volgende plg. 

 

Ik probeer te letten op de volgende aspecten die 
ik meeneem als leerpunt van de vorige 
bijeenkomst:  

 contact maken  

 checken of ik verder kan naar het 
volgende stukje, of het begrepen is. 

 bij de terugkoppeling plenair ook andere 
teamleden aankijken om de groep erbij 
te houden, evt. om reacties vragen. 

 Stevig staan 
Ik heb hiervoor ook een aandachtspunten lijstje 
gemaakt, maar vergat dit bij me te houden 
tijdens de bijeenkomst. 
Door deze aandachtspunten in de praktijk te 
brengen toon ik beter leiderschap, het is niet erg 
dat ik het  blaadje vergat. Ik heb er toch wel eens 
aan gedacht. 

 
Controle houden, maar nu heb ik geleerd dat je  
juist wel de controle houdt/ leiderschap toont 
als je contact maakt met de groep 
 
Controle/leiding houden. Weer: juist door te 
checken of de groep je nog volgt toon je 
leiderschap. + kwaliteiten juist uitbouwen (als 
iets werkt, doe er meer van) 

 

Ik probeer te letten op de volgende aspecten die 
ik meeneem als leerpunt van de vorige 
bijeenkomst:  

 contact maken  

 checken of ik verder kan naar het 
volgende stukje, of het begrepen is. 

 bij de terugkoppeling plenair ook andere 
teamleden aankijken om de groep erbij 
te houden, evt. om reacties vragen. 

 Stevig staan 
Ik heb hiervoor ook een aandachtspunten lijstje 
gemaakt, maar vergat dit bij me te houden 
tijdens de bijeenkomst. 
Door deze aandachtspunten in de praktijk te 
brengen toon ik beter leiderschap, het is niet erg 
dat ik het  blaadje vergat. Ik heb er toch wel eens 
aan gedacht. 
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Dat ze me volgen en dat het zinvol is voor 
iedereen.  voor iedereen kan toch niet. Door 
iets minder te verantwoorden maar door te 
stellen toon je leiderschap. Wel blijven 
verantwoorden waarom het voor de groep 
belangrijk is, maar niet als dat voor mij is; daar 
heeft de groep in principe maling aan. 

 

 

Juist wel snel naar de kern, dat is het 
belangrijkste en dan is het efficiënt gebruik van 
ieders tijd.  bij de voorbereiding rekening 
houden met wat er op de dia’s komt te staan. 
Directer naar de kern. 

 

  

Duidelijk zijn, dit is ook een 
leiderschapskwaliteit.  dit kan ook op een 
andere manier. De kern eruit pakken, de rest 
laten lezen bijv. of navragen: kunnen we verder? 
Kunnen we er mee vooruit? 
 

 

Leiding geven! Dus zal ík degene moeten zijn die 
op interrupties reageert. Ook als 1 persoon 
reageert kun je de rest erbij houden door rond 
te kijken. Hoe valt het bij de anderen, zijn ze nog 
betrokken. 
 

De reactie van Anja op de theorie nog 
meenemen en teruggeven aan de collega’s - Dat 
voegt iets toe, dus zinvol. Het maakt mij niet uit 
dat ik dat niet zelf heb verteld. 
 

 
  

Plannen (agenda maken)  
Dan is duidelijk wat we gaan doen en hoef ik dit 
minder te vertellen tijdens de bijeenkomst zelf. 
 leerwinst van vorige keer + tegemoet komen 
aan feedback van vorige keer 

 

  

+ hierdoor minder te moeten ‘voorlezen’ van de 
ppt en directer doorkunnen naar de kern van de 
middag.  compacten. 

 

  

  

Plannen (voorbereiding plg19 januari)  
Minder tekst op dia’s  
 

  

Zelfverzekerd voor de groep staan en contact 
maken met de groep, dat lukt beter als ik niet op 
het bord kijk. 

 

 

Directer naar de kern bij de theorie en bij de 
oefening 

 

 

Behouden van de oefenvorm in 3-tallen 
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Observatieformulier maken met minder tekst 
waar je op moet letten. 

 

  

Praatpapier meegeven met daarop de stappen 
van de 7 stappendans op 1 A4’tje. 

 

  

Plenaire terugkoppeling inplannen.  Dat vergat ik 
de vorige keer en vind ik wel heel waardevol. Ik 
probeer dan te letten op leiderschapskenmerken 
om de hele groep erbij te betrekken. 

  

Stukje voorlezen inplannen   
Filmpje inplannen, niet 2, maar 1.   
Uitprinten van de ppt Dan heb ik de dia’s ook 
voor me liggen en hoef ik minder te kijken naar 
het scherm. Iets wat ik als leerpunt meenam van 
de vorige bijeenkomst 

  

Aandachtspunten noteren Dan let ik er beter op 
tijdens de bijeenkomst 
 

Ik probeer te letten op de volgende aspecten die 
ik meeneem als leerpunt van de vorige 
bijeenkomst:  

 contact maken  

 checken of ik verder kan naar het 
volgende stukje, of het begrepen is. 

 bij de terugkoppeling plenair ook andere 
teamleden aankijken om de groep erbij 
te houden, evt. om reacties vragen. 

 Stevig staan 
Ik heb hiervoor ook een aandachtspunten lijstje 
gemaakt, maar vergat dit bij me te houden 
tijdens de bijeenkomst. 

Door deze aandachtspunten in de praktijk te 
brengen toon ik beter leiderschap, het is niet erg 
dat ik het  blaadje vergat. Ik heb er toch wel eens 
aan gedacht. 

Anja vragen om te filmen, ook een stukje van 
Bas. 
 

Zij kan goed filmen en weet waar ze op moet 
letten, dan heb ik goede data die ik met haar kan 
analyseren. 

Theorie nog eens teruglezen. Dan zit ik er beter 
in en kan ik de bijeenkomst natuurlijker leiden 
 

  

Alle formulieren al eens uitprinten. 
 

  

Feedbackformulieren maken en daarbij 
terugkijken naar mijn onderzoeksvragen / meet 
je wel wat je denkt te meten 

 

 
 
Ik als professional 

 Dat we (Bas en ik) goed voorbereid de bijeenkomst leiden. 
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Cyclus 3: waarnemen + begrijpen (=plg 19 januari) /  
plannen + realiseren is voor een volgende keer, valt buiten dit 
onderzoek 
 
Waarnemen:  

 Videobeelden: Anja en ik  geen expliciete data/ videobeelden 

 Tijdens bijeenkomst: team  geen expliciete data 
 
Begrijpen:  

 Analyseren videobeelden 19 januari: Anja en ik data is logboek van analyse 
videobeelden plg 19 januari  

 Mening van de teamleden  data is verwerking vragenlijsten plg 19 januari over mijn 
leiderschapsvaardigheden 

 
Stijl 1 (S1): instrueren 
Het accent ligt op het geven van instructies en opdrachten. Er is vooral sprake van eenzijdige 
communicatie. De leidinggevende vertelt wat en met name hoe een taak uitgevoerd moet worden. 
Hij geeft precieze aanwijzingen en controleert de uitvoering goed. 
 
tekst open axiaal selectief 

Positief geformuleerd:    

Goed dat ik probeer de kring 
rond te kijken, contact te 
maken.   
 

Kring rondkijken, 
contact maken 

Verbindend  Verbindend  

Goed dat ik af en toe vraag of ik 
door kan. 
 

checken Controlerend  Controlerend  

Goed dat ik Bas bedank voor 
zijn inleiding. 
 

Bedanken/ contact 
maken 

Verbindend  Verbindend  

Goed dat ik een spiekbriefje 
gemaakt heb  
 

Spiekbriefje voor 
zekerheid 

Zelfverzekerd Zelfverzekerd 

Anja zegt dat ik een groei door 
heb gemaakt op aspecten van 
basiscommunicatie volgens het 
schema van Dekker en Biemans 
 

Groei doorgemaakt - - 

Goede vorm om dit te 
bespreken. Je staat stil bij 
dingen waar je normaal niet bij 
stil staat. 
 

Relevante 
werkvorm/inhoud 

relevant relevant 

Je stond zelfverzekerd te 
vertellen. Bracht de dialoog 
goed op gang, gaf veel zaken 
terug naar de groep. 

Zelfverzekerd 
Gericht op anderen 
Analyserend 
Verbindend  

Zelfverzekerd 
Analyserend 
Verbindend 

Zelfverzekerd 
Analyserend 
Verbindend 
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Goede theorie, leuke werkvorm 
Fijne voorbeelden, duidelijke 
uitleg. Goede balans theorie / 
praktijk. 
 

Relevante theorie 
Activerend 
Duidelijk 
In balans 

Relevant 
Activerend 
Duidelijk  

Relevant 
Activerend 
Duidelijk  

Powerpoint overzichtelijk – 
goed uitgewerkt stappenplan 
 

Duidelijk  
Doelgericht  

Duidelijk  
Doelgericht  

Duidelijk  
Doelgericht  

Je staat er, goede 
verdiepingsvragen, helder 
filmpje. THANKS! 
 

Zelfverzekerd 
Verdiepend  
Duidelijk  

Zelfverzekerd 
Verdiepend  
Duidelijk  

Zelfverzekerd 
Verdiepend  
Duidelijk  

Goed zoals je als ‘spiegel’ 
functioneert 

 

Analyserend  Analyserend  Analyserend  

Duidelijke uitleg. 
 

duidelijk duidelijk duidelijk 

Goede presentatie 
 

- - - 

    

Negatief geformuleerd:    

    

 
 

Stijl 2 (S2): probleem oplossen / samenwerken 
Het accent ligt hier op de samenwerking. Naast informatie over het wat en hoe, wordt ook ruimte 
geboden voor meedenken. Hierbij is sprake van tweezijdige communicatie. De leidinggevende 
fungeert als vraagbaak en nodigt de medewerken uit om ook zelf met oplossingen te komen. De 
leidinggevende staat open voor nieuwe gezichtspunten, maar neemt wel de uiteindelijke beslissing 
over de uitvoering van de opdracht. 
 
Stijl 3 (S3): coachen / aanmoedigen 
Het accent ligt hierbij op het vertrouwen dat de medewerken competent genoeg is om zijn taak 
zelfstandig uit te voeren. De medewerken wordt door het stellen van vragen geholpen zelf 
oplossingen te vinden voor zijn problemen en knelpunten. De leidinggevende doet eventueel 
vrijblijvende suggesties en moedigt aan door zijn vertrouwen in de competentie van de medewerken 
uit te spreken. 
tekst open axiaal selectief 

Positief geformuleerd:    

-    

    

Negatief geformuleerd:    

Meer hulp bieden als een 
gesprek niet loopt (zoals bij mij 
het geval was) 

 

Meer hulp bieden Behulpzaam  Behulpzaam  
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Stijl 4 (S4): delegeren 
Het accent ligt hierbij op het loslaten van de leidinggevende over hoe de taak wordt uitgevoerd. Wel 
wordt met de medewerker gesproken over de randvoorwaarden en mate van vrijheid voor de 
uitvoering. De medewerker werkt zoveel mogelijk zelfstandig aan het afgesproken ‘wat’. 
 
Ik als professional 

 Ik moet ze (=beelden) bekeken hebben voordat ik dat met Anja doe. 

 Fijn dat Anja de beelden heeft gemaakt, want doordat zij de opleiding heeft gevolgd weet ze 
beter wat voor beelden ze moet maken en waar ze op moet letten. 

 Bijzonder dat je zoveel ziet door de beelden terug te kijken. Dat dit echt een heel sterk 
medium is om te leren. 

 Er zijn ook nog veel dingen die verbeterd kunnen worden. 

 Ik vind dit wel echt leuk om te doen. Ik wil vaker gebruik maken van beeldbegeleiding; maar 
ik moet er wel de tijd voor hebben om dit goed te bekijken. 

 Voorbereid zijn en eerst mijn eigen mening vormen. 

 Doordat dit goede beelden zijn, heb ik er meer vertrouwen in dat ik het zo goed kan doen. 

 Groeien in de leiderschapskwaliteiten die we vorige keer besproken hebben. + dat ik dit in de 
toekomst blijf inzetten om verder te groeien, op allerlei vlak. 

 Ik wilde dat ik meteen een flinke groei gemaakt zou hebben in leiderschapskwaliteiten. 

 Dit (=leiden van een plg over communicatie oid) nog eens herhalen, maar dan niet meer voor 
mijn onderzoek, maar gewoon omdat ik het leuk vind en denk dat het team er iets aan heeft. 

 Als Anja zegt dat ik een groei door heb gemaakt, vraag ik om bevestiging. 

 Bevestigd zien dat ik gegroeid ben in leiding geven aan een groep collega’s. 

 Klaar zijn met mijn onderzoek. Ik heb er niet zo’n zin meer in. 
 

 
 

Plannen en realiseren van cyclus 3 valt buiten dit onderzoek 
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Bijlage 10: deelvraag 2 - expliciete gegevens van cyclus twee en drie hgw 

 
Cyclus 2  
Waarnemen + begrijpen 

Analyse beelden / logboek / Vragenlijsten teamleden 

S1: instrueren 

Positieve formulering:                                                          

 
 

Negatieve formulering: 

 

 S2: probleemoplossen/ samenwerken 

Positieve formulering: 

 

Negatieve formulering: 

 

S3: coachen/aanmoedigen 

Positieve formulering: 

 

Negatieve formulering: 

 

S4: delegeren 

Positieve formulering: 
- 

Negatieve formulering: 
- 

 
Cyclus 2  
Plannen + realiseren 
 

Plannen (Analyse beelden) Realiseren  
Liever in een klaslokaal de presentatie geven. En 
anders aanpassingen doen 

 Presentatie gedaan in klaslokaal 

Zelfverzekerd overkomen omdat ik dan betere 
leiderschapskwaliteiten laat zien. Een 
praatpapier / handout kan dan handig zijn   
dit probeer ik uit bij de volgende plg. 
 
Controle houden, maar nu heb ik geleerd dat je  
juist wel de controle houdt/ leiderschap toont 
als je contact maakt met de groep 
 
Controle/leiding houden. Weer: juist door te 

Ik probeer te letten op de volgende aspecten die 
ik meeneem als leerpunt van de vorige 
bijeenkomst:  

 contact maken  

 checken of ik verder kan naar het 
volgende stukje, of het begrepen is. 

 bij de terugkoppeling plenair ook andere 
teamleden aankijken om de groep erbij 
te houden, evt. om reacties vragen. 

 Stevig staan 
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checken of de groep je nog volgt toon je 
leiderschap. + kwaliteiten juist uitbouwen (als 
iets werkt, doe er meer van) 
 
Duidelijk zijn, dit is ook een 
leiderschapskwaliteit.  dit kan ook op een 
andere manier. De kern eruit pakken, de rest 
laten lezen bijv. of navragen: kunnen we verder? 
Kunnen we er mee vooruit? 

 

Ik heb hiervoor ook een aandachtspunten lijstje 
gemaakt, maar vergat dit bij me te houden 
tijdens de bijeenkomst. 
Door deze aandachtspunten in de praktijk te 
brengen toon ik beter leiderschap, het is niet erg 
dat ik het  blaadje vergat. Ik heb er toch wel eens 
aan gedacht. 

Juist wel snel naar de kern, dat is het 
belangrijkste en dan is het efficiënt gebruik van 
ieders tijd.  bij de voorbereiding rekening 
houden met wat er op de dia’s komt te staan. 
Directer naar de kern. 

 Minder tekst op dia’s 

Leiding geven! Dus zal ík degene moeten zijn die 
op interrupties reageert. Ook als 1 persoon 
reageert kun je de rest erbij houden door rond 
te kijken. Hoe valt het bij de anderen, zijn ze nog 
betrokken 

De reactie van Anja op de theorie nog 
meenemen en teruggeven aan de collega’s - Dat 
voegt iets toe, dus zinvol. Het maakt mij niet uit 
dat ik dat niet zelf heb verteld. 

 
 

Plannen (agenda maken) Realiseren 
Dan is duidelijk wat we gaan doen en hoef ik dit 
minder te vertellen tijdens de bijeenkomst zelf. 
 leerwinst van vorige keer + tegemoet komen 
aan feedback van vorige keer 

 

 Duidelijke agenda gemaakt in de 
teaminfo 

Minder te moeten ‘voorlezen’ van de ppt en 
directer doorkunnen naar de kern van de 
middag.  compacten. 

 

 Agenda van de bijeenkomst compacter 
op dia vermeld 

Plannen (voorbereiding plg19 januari) Realiseren 
Minder tekst op dia’s   
Zelfverzekerd voor de groep staan en contact 
maken met de groep, dat lukt beter als ik niet op 
het bord kijk. 

 Reactie van collega bij analyseren 
beelden is dat ik hierin gegroeid ben. 

Directer naar de kern bij de theorie en bij de 
oefening 

 

Behouden van de oefenvorm in 3-tallen  
Observatieformulier maken met minder tekst 
waar je op moet letten. 

 

Praatpapier meegeven met daarop de stappen 
van de 7 stappendans op 1 A4’tje. 

 

Plenaire terugkoppeling inplannen.  Dat vergat ik 
de vorige keer en vind ik wel heel waardevol. Ik 
probeer dan te letten op leiderschapskenmerken 
om de hele groep erbij te betrekken. 

 

Stukje voorlezen inplannen  
Filmpje inplannen, niet 2, maar 1.  
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Uitprinten van de ppt Dan heb ik de dia’s ook 
voor me liggen en hoef ik minder te kijken naar 
het scherm. Iets wat ik als leerpunt meenam van 
de vorige bijeenkomst 

 

Aandachtspunten noteren, dan let ik er beter op 
tijdens de bijeenkomst 
 

Ik probeer te letten op de volgende aspecten die 
ik meeneem als leerpunt van de vorige 
bijeenkomst:  

 contact maken  

 checken of ik verder kan naar het 
volgende stukje, of het begrepen is. 

 bij de terugkoppeling plenair ook andere 
teamleden aankijken om de groep erbij 
te houden, evt. om reacties vragen. 

 Stevig staan 
Ik heb hiervoor ook een aandachtspunten lijstje 
gemaakt, maar vergat dit bij me te houden 
tijdens de bijeenkomst. 
Door deze aandachtspunten in de praktijk te 
brengen toon ik beter leiderschap, het is niet erg 
dat ik het  blaadje vergat. Ik heb er toch wel eens 
aan gedacht. 

Theorie nog eens teruglezen. Dan zit ik er beter 
in en kan ik de bijeenkomst natuurlijker leiden 
 

 

Alle formulieren al eens uitprinten. 
 

 

 
 
 
Cyclus 3 
Waarnemen + begrijpen 
 

Analyse beelden / logboek / Vragenlijsten teamleden 

S1: instrueren 

Positieve formulering:                                                          

 
 

Negatieve formulering:  
- 

S2: probleemoplossen/ samenwerken 
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Positieve formulering: 
- 

Negatieve formulering: 
- 

S3: coachen/aanmoedigen 

Positieve formulering: 
- 

Negatieve formulering: 

 
S4: delegeren 

Positieve formulering: 
- 

Negatieve formulering: 
- 

 

Cyclus 3 
Plannen + realiseren valt buiten dit onderzoek vanwege het tijdsbestek van het onderzoek. 
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Bijlage 11: deelvraag 3 – handelingsdeel - uitgeschreven antwoorden 

teamleden op de vraag: ‘Wat wil je leren rondom het voeren van 

kindplangesprekken?’ en ‘Wat kan jou helpen om hieraan te werken?’ 
   
Startvragenlijst teamleden mbt portfolio / kindplangesprekken 
 
Wat wil je leren rondom het voeren van kindplangesprekken? 

 Welke vragen kun je stellen. 

 Wat doe je als er weinig uit het kind komt. 

 Welke afspraken lenen zich voor de kindgesprekken zonder in het vaarwater van de ik-doelen rekenen 

en taal te komen. 

 Hoe ik het kind bewust over zijn eigen leerproces kan laten nadenken, ook buiten de leerstof om. 

 Goed vragen leren stellen die er voor zorgen dat niet ik de doelen formuleer maar dat deze uit het 

kind zelf komen. 

 Kindgesprekken opnemen in je weekplanning. 

 Er voor zorgen dat voor iedere leerling een goed, haalbaar doel is geformuleerd. Zodat echt het beste 

uit het kind wordt gehaald. 

 Hoe maak je concrete vervolgstapjes nav hetgeen de kinderen aan geven te willen leren. 

 De grens te bewaken tussen vastleggen en het voeren van de gesprekken.  

 Hoe kan ik in mijn ronde kort en efficiënt gesprekken voeren en (kort, krachtig, beknopt) vastleggen. 

 Proberen om het tijdstip ook ‘op verzoek’ te gaan doen. 

 Uitdiepen van het gesprek. 

 In korte tijd een gesprek voeren. 

 Goed inplannen, registreren en printen… 

 Routine krijgen in het goed bij houden van gemaakte afspraken en daar ook op terug pakken. 

 Hoe maak ik een goede doorgaande lijn voor iederen leerling met hierbij heldere registratie en 

zichtbaarheid (proces) voor de leerling. 

 Inplannen van tijd voor de gesprekken. 

 Besproken doelen van het kind blijven volgen, dus kind ECHT eigenaar laten worden van zijn doelen. 

 Verschillende vraagstellingen om het kind te helpen een eigen leerplan op te stellen. Het is nu nog 

vaak echt leerkrachtgestuurd. 

 Een gesprek bondiger kunnen houden: doorvragen op de goede/nodige punten. 

 Tijd vinden om eraan te werken. 

 Praktisch vooral bij mezelf de rust vinden dit te voeren in de klas met echte aandacht voor het kind 

zonder de rest van de klas te veel te ‘zien’. 

 Hoe kan ik de resultaten nog beter invoeren en evalueren in de dagelijkse praktijk. 

 Loslaten 

 Nog meer de rol van begeleider aannemen (die kan soms ook sturend zijn). 

 Uitnodigende vragen stellen waardoor het kind verder gaat nadenken en er een goed gesprek op gang 

komt ipv een opsomming. 

 Hoe laat je het echt leven in de klas? 

 Wat doe je als kinderen helemaal niks aandragen… 

 Hoe ik er zelf nu in sta! Wat ik nog goed doe en waarin in (veel) meer kan afstemmen om bepaalde 

doelen te realiseren. 

 Het vinden van de juiste vraagstelling, hoe kom je tot de kern. 

 Hoe je bij kinderen toch het juiste eruit haalt, bijv. als iemand steeds zegt niets te weten. 

 Richtlijnen van hoe zo’n gesprek eruit dient te zien. Ben ik de woordvoerder, of juist het kind, hoe ver 

vraag je door? 
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 Kinderen te stimuleren zelf na te denken over zijn/haar ontwikkeling en daarmee samenhangend kan 

stimuleren zelf tot doelen te komen. 

Startvragenlijst teamleden  
Wat kan jou helpen om hieraan (wat je nog wil leren rondom het voeren van kindgesprekken) te werken? 

 Training: hoe voer ik een degelijk gesprek met een leerling? 

 Facilitering in tijd en ruimte. 

 Meekijken, mee voeren met mijn tutoren. 

 Gesprekken met collega’s hierover 

 Veel oefenen 

 Kennisoverdracht 

 In dialoog gaan met collega’s. 

 Intervisie (op school, buiten school)  

 Beeldbegeleiding 

 Ervaringen uitwisselen/delen met collega’s 

 Overzichtslijst met goede vragen 

 Gesprekken met collega’s 

 Zinvolle feedback bij observatie (vind ik wel moeilijk) 

 Ervaringsgesprekken met collega’s 

 Routines inbouwen 

 De gesprekken ná de herfstvakantie: dan heb je een beter beeld van de groep + iets meer ruimte 

 Tips van collega’s over het doorvragen / hun aanpak. 

 Good practices 

 Veel doen 

 Tijd om hiermee aan de slag te gaan. 

 Delen met/van collega’s 

 Tijd (evt. middels ondersteuning onderwijsassistente) ik vind namelijk dat ik de gesprekjes in rust moet 
kunnen houden. 

 Ondersteuning gesprekken voeren (tijd) 

 Helder beeld format leerkracht en evt. leerlingen 

 Heldere registratie. 

 Mijn weekplanning. Voor de kinderen de mogelijkheid / kans bieden om op ‘vaste momenten’ op 
verder te gaan. 

 Zelf goed inplannen – vaste tijden kiezen en dit met kinderen bespreken. 

 Rustige plek 

 Meer tijd 

 Misschien een I-pad? Deze tijdens ronde meenemen en volgdocumentjes bijhouden. 

 Door er meer tijd in te steken, ook tijdens de ronde 

 Uitwisselen met collega’s 

 Voorbeelden bespreken met collega’s 

 Tips van en met elkaar bespreken. 

 Wat meer kaders / hou vast. 

 Daadwerkelijk zelf gaan inplannen. 

 Vaker doen, oefenen. 

 Onderzoek 

 Good practices 

 Bijeenkomst waarin de inhoud van een kindgesprek aan bod komt. 
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Bijlage 12: data deelvraag 3 – data gecodeerd naar betekenis 
Startvragenlijst teamleden mbt portfolio / kindplangesprekken 

 
Wat wil je leren rondom het voeren van kindplangesprekken? 
Wat kan jou helpen om hieraan te werken? 

Goede, haalbare doelen formuleren I 

 Voorbeelden bespreken met collega’s 

 Tips van en met elkaar bespreken 

 Kaders  

Kindgesprekken/ resultaten opnemen in de weekplanning IIII 

 Ze daadwerkelijk inplannen 

 Ervaringen delen met collega’s 

 Met noteren op tablet? 

Goede vragen stellen (zodat niet de leerkracht maar het kind de 
doelen formuleert en je ook goed de diepte in gaat) 

IIII  IIII  I 

 Vaker doen / oefenen / training 

 Onderzoek 

 Good practises/ voorbeeldgesprekken  

 Intervisie / feedback / in gesprek met collega’s 

 Theorie  

 Overzichtslijst met goede vragen 

 Gesprek met een leerling 

 Leerkrachten goed faciliteren in tijd en ruimte 

 beeldbegeleiding 

Welke afspraken lenen zich voor de kindplangesprekken zonder in het 
vaarwater van de ikdoelen van taal / rekenen te komen 

I 

 Bijeenkomst over de inhoud van het kindplangsprek 

Hoe laat je het echt leven in de klas? Zichtbaar houden voor lln III 

Rust/tijd vinden om de gesprekken goed te voeren III 

 Routines inbouwen 

 Gesprekken voeren ná de herfstvakantie; je hebt dan meer tijd 
en een beter beeld van de groep 

 Extra tijd, evt middels ondersteuning onderwijsassistente 

 

Een gesprek bondiger kunnen houden, doorvragen op de juiste 
punten 

III 

Bijhouden van gemaakte afspraken en daar ook op terug komen IIII 

 Vaste momenten inplannen zodat kinderen de mogelijkheid geboden wordt erop 
verder te gaan. 

 Meer tijd 

 Rustige plek 

 Uitwisselen van ervaringen met collega’s 

Heldere registratie III 
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Bijlage 13: data deelvraag 3 - toelichting op de vraag ‘Was de 

bijeenkomst voor jou zinvol’. 

 
Plg 22 november 
 
Feedbackformulier PLG 22 november 
Naam: samenvatting 
 
Omcirkel wat voor jou van toepassing is. 
1 = helemaal mee oneens   5 = helemaal mee eens 
 
 
De bijeenkomst in totaal was voor mij zinvol 
1: 0 keer 
2: 0 keer  
3: 1 keer 
Toelichting: fijne opfrissing en oefening; mijn vraag nog onbeantwoord  
4: 6 keer 
Toelichting: 

 Leren van en met elkaar 

 Het is fijn om te zien dat je zelf kunt helpen door feedback te geven. 
5: 7 keer 
Toelichting: 

 Fijn stukje theorie, daarna zelf aan de slag en terugkoppelen; ideaal! 

 Oefenen in het voeren van gesprekken heb ik als positief ervaren. 

 Ik weet waar ik nog mee mag oefenen. 

 Ja, goede vingeroefening. 
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Plg 19 januari 
 
Feedbackformulier PLG 19 januari  
Naam: samenvatting  
 
Omcirkel wat voor jou van toepassing is. 
1 = helemaal mee oneens   5 = helemaal mee eens 
 
De bijeenkomst in totaal was voor mij zinvol 
1: 0 keer  
2: 0 keer  
3: 2 keer 
3,5: 1 keer  
4: 8 keer 
Evt. toelichting:  

 te mooie gesprekken om het af te kappen waardoor niet iedereen in ons groepje evenveel 
aandacht kreeg. 

 In de verschillend gesprekjes hoorde ik de verschillende soorten werkdruk! Eigen gevoel. 
5: 1 keer 
Evt. toelichting:  

 ja, een verdieping qua theorie en meer inzicht in de ervaringen van mijn collega’s 
 
Als er in de toekomst nog eens zo’n oefenmiddag mbt communicatie/ kindgesprekken wordt 
gehouden wil ik deelnemen 
1: 1 keer 
Evt. toelichting: 

 Liever niet, niet van toepassing 
2: 1 keer 
3: 2 keer 
Toelichting: gedwongen worden naar jezelf te kijken is zinvol  
4: 3 keer 
5: 5 keer 
Toelichting: 

 Praten over werkdruk vind ik zinvol; elkaar tips geven 

 Algemeen fijn om dat eens te doen 

 Duidelijke uitleg en boeiend ook mbt het filmpje 

 Er is nog voldoende te leren 
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Bijlage 14: deelvraag 3 – handelingsdeel – alle data geordend naar stap 

binnen pdca-cyclus 
 
Deelvraag 3: Op welke wijze draagt mijn begeleiding van het team, gebruik makend van de pdca-
cyclus, bij aan het uitbreiden van leerkrachtvaardigheden van mijn collega’s betreffende 
communicatie?  
 
 Blauw gemaakt wat relevant is 

Cyclus 1 
Plan / plannen - cyclus 1 

 Voorbereiden teambijeenkomst studiedag 3 november  data is logboek 
 

41 Gesprek 
met 
directeur 

Eerste gesprek met directeur over mijn onderzoek. Mijn eigen ideeën 
kortgesloten en verder gesproken over portfolio; welke inzichten ik heb 
gekregen door het lezen van literatuur. 
Feedback gekregen dat ik niet te veel moet willen; niet alle ideeën tot uitvoer 
brengen in 1 teamactiviteit. Bij het begin beginnen; wat is het doel van het pf. 
Dit heb ik gebruikt in mijn vragenlijst  en meegenomen naar het LT als doel van 
dit jaar. 
Bijv. leerteamleden als gespreksleider laten fungeren bij gesprekken in kleinere 
groepjes. 
Jongere kind en oudere kind splitsen omdat die ander soort gesprekken 
hebben. 
Evt. groep 1-2 los ervan met eigen opdracht omdat voor hun toch net andere 
dingen belangrijk zijn. 
Ik ga nu aan de slag met voorbereiden; 31-10 spreek ik verder met Bas over 
mijn teamactiviteit. 

44 Gesprek 
Bas/ 
Roberto 

Wat doe ik? 
1. Ik ga in gesprek met Bas en Roberto ter voorbereiding van de 

studiemiddag. 
2. Ik vraag door als het me niet helemaal duidelijk is. 
3. Ik leg mijn planning voor aan hen. 
4. Veel dingen bespreken die allemaal in mijn hoofd zitten omtrent 

portfolio 
5. Luisteren naar wat Bas zegt over dat ik richtinggevend mag zijn 
6. Verschil tussen presentatie en toets portfolio aandragen + mijn ideeën 

hierover uiten 
Wat denk ik? 

1. Fijn om dit te bespreken + het zet me ook weer op andere gedachten, 
maar belangrijk om iets te pakken dat zinvol is voor de ontwikkeling 
van de school + fiat krijgen om de studiemiddag te leiden. 

2. Roberto heeft een duidelijke mening over de kindplangesprekken en 
wil heel graag dat dit onderwerp van gesprek is 

3. Dit is duidelijk. 
4. Ik weet best goed waar ik over praat + dit (‘alles’ wat ik weet mbt 

portfolio) is te veel voor het hele team, ik moet het onderwerp kleiner 
maken + ik moet het tempo van het team aanhouden om vooruit te 
kunnen. 

5. Dat is iets dat me minder ligt, dat ik bepaal wat er gebeurt, ik ben meer 
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van het samen afspreken, maar misschien mag ik hierin wel wat 
duidelijker mijn mening geven. 

6. Dat er een verschil is dat het duidelijk moet worden voor het team 
welke vorm we kiezen. Ik heb hier niet echt duidelijk een mening in, zie 
voordelen aan beide vormen 

Wat wil ik? 
1. In samenspraak de studiedag voorbereiden zodat het voor de hele 

schoolorganisatie zo zinvol mogelijk is. 
2. Duidelijk krijgen wat directie wil, vindt. Eigenlijk ook dat Roberto inziet 

dat hij zijn eigen ideeën sterk naar voren brengt. 
3. Goedkeuring. 
4. Trechteren, prioriteiten stellen. 1 onderwerp eruit halen waar ik mee 

verder kan. 
5. Wel een bepaalde richting aangeven, maar liever in samenspraak met 

anderen – iets meer richtingbepalend zijn, maar het moet nog wel 
goed voelen voor mij. 

6. Duidelijkheid voor het team en ik vind het fijn dat Bas aandraagt dat 
het een tussenvorm zal blijven. 

44 Telefoonges
prek 
Marlene 

Wat doe ik? 
1. Checken of ik niet hetzelfde doe als Marlene voor haar onderzoek 
2. Afstemmen zodat we elkaar vooruit kunnen helpen/samenwerken. 
3. Haar gegevens doornemen en daar dingen uithalen die ik kan 

gebruiken. 
4. Checken of het voor Marlene zo oké is. 

Wat denk ik? 
1. Ik hoop niet dat ik hetzelfde doe als Marlene, ik wil niet in haar 

vaarwater zitten. + het voelt goed dit even met haar te checken. 
2. Fijn dat we hier nu over praten. Zo kunnen we elkaar vooruit helpen. Ik 

heb iets aan haar gegevens en zij iets aan de uitkomsten van de 
studiedag.  

3. Dat heeft ze al goed gedaan + ik loop achter + ik wil vast iets gedaan 
hebben voordat ik daar geen tijd meer voor heb + jammer dat ik dit 
niet eigenlijk al eerder heb gedaan (theoretisch kader) 

4. Dat dit wel zo is, maar even zeker weten en uitgesproken hebben. 
Wat wil ik? 

1. Ethisch verantwoord een onderzoek doen. + eerlijk zijn/respect tonen 
voor Marlene en haar onderzoek. 

2. Zie 1. 
3. Een goed pgo inleveren, binnen mijn gestelde tijd. 
4. Op goede voet blijven staan samen. 

 Gesprek 
Yvonne Cox 

Wat doe ik? 
1.  Ik ga in gesprek met ob coördinator. 
2. We koppelen ons idee terug aan de directeur. 

Wat denk ik? 
1. Ik vind het vervelend dat ik dit niet eerder heb gedaan omdat de ob 

vaak ‘vergeten’ wordt. + stom dat Bas dit niet eerder heeft aangekaart 
tijdens de voorbespreking + fijn dat ik dit alsnog op me neem ook al is 
het op het laatste moment + voor ob zinvoller om iets anders te doen. 

2. Hij is degene die uiteindelijk deze beslissing moet nemen + hopelijk ziet 
hij in dat ik het jammer vind dat ik dit niet eerder wist 

Wat wil ik? 
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1. Ob erkennen + een studiemiddag organiseren die voor de alle 
betrokkenen zinvol is op basis van waar ik invloed op heb. + goed 
voorbereid zijn + mensen respecteren + dat het goed (zo goed 
mogelijk) gaat 

2. Nog niet de uiteindelijke verantwoordelijkheid dragen voor zulke 
beslissingen. + transparant zijn/ethisch verantwoord zijn naar zoveel 
mogelijk betrokkenen. 
 

 

Do /doen - cyclus 1 
 Leiden teambijeenkomst studiedag 3 november  data is logboek 

 

44 Activiteit 
met team – 
studiedag 3 
november 

Wat doe ik? 
1. Duidelijke powerpoint maken.(agenda van de studiemiddag, proces) 
2. Startvragenlijst in laten vullen 
3. Einddoel voor ogen 
4. Flow momentje beschrijven en delen met buur  in het kader ogc: als 

iets werkt, doe er meer van en vertel het aan een ander 
5. Actiepunt voor jezelf, met ‘smart uitleg’ erbij en dit delen met buur 
6. Uiteen in groepjes (groep 3-4 samen, groep 5-8 gemengd), dialoog 

aangaan. 
7. Af en toe rondlopen om te zien of iedereen bijna klaar is 
8. Af en toe rondlopen en de gesprekken mee volgen 
9. Materialen in orde maken: voldoende gekopieerd, op verschillende 

kleuren papier. 
10. Na de gesprekjes de belangrijkste punten plenair terugkoppelen en dan 

samenvatten wat gezegd wordt. 
11. Tijd goed inschatten 
12. Niet teveel onderwerpen bespreken 
13. Gespreksonderwerpen aandragen 
14. Behoefte voor vervolg bevragen. 

Wat denk ik? 
1. Fijn voor collega’s als ze weten waar ze aan toe zijn. Ook in welk 

perspectief het geplaatst moet worden en wat het doel is. 
2. Data verzamelen voor mijn onderzoek + dat (fb vragen) zouden we veel 

vaker moeten doen. 
3. Dan is ieder ook eigenaar van de studiemiddag en kan dan pro-actief 

handelen. 
4. Dat positieve dingen stimuleren. Dat sommige collega’s dit moeilijk 

vinden en een beetje zweverig. 
5. Dat collega’s beter/professioneler kunnen worden als ze gehoor geven 

aan deze actiepuntjes. 
6. Dat het zo (gesplitst in mb en tb/bb) het meest zinvol is voor iedereen. 
7. Dat dit veel raakvlakken heeft met de klassensituatie, dat er verschil 

zitten tussen mensen en dat ik de ggd wil bepalen om door te kunnen 
gaan. + dat ik mensen de tijd wil geven, maar niet ten koste van een te 
grote groep. 

8. Ik weet weinig van groep 3-4, dus daar blijf ik wat langer hangen + ik 
luister vooral mee bij collega’s die ik wat beter ken. 

9. Daar heb ik dan controle over + dat ziet er gezellig uit, dat moet 
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collega’s wel uitnodigen om ermee te gaan werken. 
10. Het is goed om van elkaar te horen wat er gezegd is. Misschien komen 

gezamenlijkheden naar het oppervlak. 
11. Dat mensen dat fijn vinden, als het niet teveel uitloopt. Ik denk dat 

iedereen genoeg te doen heeft. 
12. Dan haken mensen af. Beter de focus goed leggen en dit dieper 

bespreken dan te veel en dan heel oppervlakkig. Ik denk dat het dan 
ook beter blijft hangen. Ik besef nu dat ik voor de dialoog veel 
gespreksonderwerpen had opgeschreven. 

13. Dat dit voor Marlene fijn was. Geeft mij zelf focus van wat er allemaal 
kan, was achteraf wel wat veel. 

14. Dat ik dan goed aan kan sluiten bij wat iedereen (of zoveel mogelijk 
collega’s) willen. 

Wat wil ik? 
1. Duidelijk en transparant zijn in mijn acties. 
2. Goed inspelen op wat er leeft. Mbv data, niet gissen en horen uit de 

‘gangpraat’. 
3. Dat leerkrachten ook zelf ervoor zorgen dat ze een zinvolle middag 

hebben. Dat ze pro-actief zijn. 
4. Afsluiten met een positief gevoel en dit delen. 
5. Schoolontwikkeling stimuleren 
6. Dat het zo het meest zinvol is voor iedereen. 
7. Dat de meesten het rustig hebben kunnen invullen, maar ook de vaart 

erin houden. 
8. Meer inzicht krijgen in de ‘struikelblokken’ van de groepen 3-4. + 

eigenlijk random wat luisteren, niet speciaal bij de collega’s die ik wat 
beter ken. 

9. Dat collega’s zonder teveel tijdverlies aan de slag kunnen + dat ze graag 
voor mij iets in vullen/ het aantrekkelijk maken. 

10. Dat collega’s van elkaar weten waar over gesproken is, welke dingen 
leven. Transparantie. 

11. Niet teveel beslag op mensen hun tijd leggen. + dat ze een volgende 
keer weten dat het niet langer duurt dan is afgesproken. 

12. Dat mensen focus aanbrengen, maar wel naar eigen goeddunken. Ze 
zijn zelf eigenaar van hun eigen leerproces. 

13. Dat collega’s een inhoudelijk goede dialoog voeren. 
14. Het goed doen voor zoveel mogelijk mensen omdat ik dan het gevoel 

heb beter verandering binnen het team te kunnen realiseren. Als 
meerdere collega’s zich kunnen identificeren, is de kans op een 
succesvolle verandering groter. 

 
Check / controleren - cyclus 1 

 Feedbackvragenlijsten teamleden  studiedag 3 november data zijn de uitkomsten van de 
vragenlijsten 

Startvragenlijst teamleden mbt portfolio / kindplangesprekken 
 
Schaalvraag: hoe vaardig ben je in het voeren van kindplangesprekken (waar zit je op een schaal van 
0 tot 10 en waarom): 
 
0            10 
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0 = helemaal niet                       10 = heel vaardig 
 
 

3 I 

4 I 

5 III 

6 II 

7 IIII 

7,5 IIII 

8 IIII 

9 I 

nvt IIII 

  

 
Waarom dit punt?  
Antwoorden zijn uitgesplitst in wat gaat goed en wat gaat nog niet goed (genoeg). 
 
Wat gaat goed? 

 Ik voel me competent door ervaring en opleiding 

 Er worden steeds nieuwe elementen ontdekt. 

 De gesprekken verlopen denk ik goed. 

 Ik streef naar open gesprekken en ben hier bewust mee bezig. 

 De nodige ervaring om op deze manier met kinderen te spreken. 

 Qua begeleider van het gesprek vind ik mijzelf vaardig. 

 Ik heb leuke, leerzame, open gesprekken gevoerd. 

 De gesprekken worden door vrijwel alle kinderen als prettig ervaren. 

 De gesprekken lopen eigenlijk wel prima. 

 Voldoende denk ik. 

 Ik denk dat ik prima gesprekken kan voeren met kinderen: luisteren, doorvragen, 
samenvatten, naar vervolg / oplossingen kijken. 

 Ik denk (en hoor terug) dat ik uit straal erg open te staan voor de inbreng van het kind.  

 Oplossingsgerichte vragen gebruik ik als middel. 

 Ik denk dat gesprekken voeren al goed loopt. 

 Kinderen vertellen voor mijn gevoel open. 

 Ik luister naar het kind en neem zijn/haar inbreng serieus. 

 Ik vraag door zodat ik tot de kern kan komen en er goede afspraken over kan maken. 

 We voeren sinds 1.5 a 2 jaar deze gesprekken dus daar groei je in. 

 Ik heb al behoorlijk wat kennis over dit punt. 

 Ik weet dat een afspraak smart geformuleerd dient te worden wil je een kind er goed aan kan 
werken. 

 Ik vraag door wanneer de afspraak niet concreet genoeg is. 

 Het lukt. 
Wat gaat nog niet goed (genoeg)? 

 ik ben nog zoekende in vooral organisatorische dingen. 

 Ik vind het lastig als er weinig uit het kind komt. 

 Ik dit nog niet gedaan heb (geen klas), maar toch wel regelmatig met kinderen praat over 
hun leerproces (dit was de 3) 

 De diepte ingaan mbt de doelen; dit kan beter. 
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 Tijd creëren om de gesprekken in rust uit te voeren. 

 Mis nog wat handvatten; wanneer is een doel goed? 

 het gesprek goed uitdiepen omdat de rust (zeker in het begin van het schooljaar in 3-4) nog 
ontbreekt, en er ook nog 25 andere kinderen bij zitten in de klas. 

 Er is zeker nog genoeg om verder in te ontwikkelen. 

 De gesprekken met de kinderen van groep 3 vind ik lastiger. 

 Lastig om het gesprek levendig, cyclisch te houden. 

 Er komt in een aantal gevallen niet veel uit. 

 Wel een beeld voor ogen, maar nog nauwelijks aan toe gekomen. 

 Mis ook eigen helderheid tov hoe document goed in te zetten. 

 Zichtbaar proces voor de leerlingen, wat wanneer in plannen. 

 Doorvragen is soms moeilijk. 

 Ik vind het nog wel lastig om voldoende rust/tijd te vinden om de gesprekken te voeren. 

 Inplannen (tijd) van de gesprekken vind ik nog lastig. 

 Ik kom vaak niet toe aan de gesprekken, dit zou beter kunnen. 

 Gesprekken zijn nu vaak best uitgebreid, dit zou korter mogen/kunnen. 

 Vooral in het begin van het schooljaar mis ik soms overzicht op het functioneren van het kind 
(cognitief) 

 Ik mag meer begeleidingsvragen stellen, doorvragen. 

 Het is nog niet echt een gesprek, maar meer vraag en antwoord 

 Ik bepaal als leerkracht nog te veel de loop van het gesprek.  

 Ik heb nog teveel het idee dat ik degene moet zijn die het kind stuurt/onderwijst. 
 
 
 

Startvragenlijst teamleden mbt portfolio / kindplangesprekken 
 
Wat wil je leren rondom het voeren van kindplangesprekken? 

 Welke vragen kun je stellen. 

 Wat doe je als er weinig uit het kind komt. 

 Welke afspraken lenen zich voor de kindgesprekken zonder in het vaarwater van de ik-

doelen rekenen en taal te komen. 

 Hoe ik het kind bewust over zijn eigen leerproces kan laten nadenken, ook buiten de leerstof 

om. 

 Goed vragen leren stellen die er voor zorgen dat niet ik de doelen formuleer maar dat deze 

uit het kind zelf komen. 

 Kindgesprekken opnemen in je weekplanning. 

 Er voor zorgen dat voor iedere leerling een goed, haalbaar doel is geformuleerd. Zodat echt 

het beste uit het kind wordt gehaald. 

 Hoe maak je concrete vervolgstapjes nav hetgeen de kinderen aan geven te willen leren. 

 De grens te bewaken tussen vastleggen en het voeren van de gesprekken.  

 Hoe kan ik in mijn ronde kort en efficiënt gesprekken voeren en (kort, krachtig, beknopt) 

vastleggen. 

 Proberen om het tijdstip ook ‘op verzoek’ te gaan doen. 

 Uitdiepen van het gesprek. 

 In korte tijd een gesprek voeren. 

 Goed inplannen, registreren en printen… 
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 Routine krijgen in het goed bij houden van gemaakte afspraken en daar ook op terug pakken. 

 Hoe maak ik een goede doorgaande lijn voor iederen leerling met hierbij heldere registratie 

en zichtbaarheid (proces) voor de leerling. 

 Inplannen van tijd voor de gesprekken. 

 Besproken doelen van het kind blijven volgen, dus kind ECHT eigenaar laten worden van zijn 

doelen. 

 Verschillende vraagstellingen om het kind te helpen een eigen leerplan op te stellen. Het is 

nu nog vaak echt leerkrachtgestuurd. 

 Een gesprek bondiger kunnen houden: doorvragen op de goede/nodige punten. 

 Tijd vinden om eraan te werken. 

 Praktisch vooral bij mezelf de rust vinden dit te voeren in de klas met echte aandacht voor 

het kind zonder de rest van de klas te veel te ‘zien’. 

 Hoe kan ik de resultaten nog beter invoeren en evalueren in de dagelijkse praktijk. 

 Loslaten 

 Nog meer de rol van begeleider aannemen (die kan soms ook sturend zijn). 

 Uitnodigende vragen stellen waardoor het kind verder gaat nadenken en er een goed 

gesprek op gang komt ipv een opsomming. 

 Hoe laat je het echt leven in de klas? 

 Wat doe je als kinderen helemaal niks aandragen… 

 Hoe ik er zelf nu in sta! Wat ik nog goed doe en waarin in (veel) meer kan afstemmen om 

bepaalde doelen te realiseren. 

 Het vinden van de juiste vraagstelling, hoe kom je tot de kern. 

 Hoe je bij kinderen toch het juiste eruit haalt, bijv. als iemand steeds zegt niets te weten. 

 Richtlijnen van hoe zo’n gesprek eruit dient te zien. Ben ik de woordvoerder, of juist het kind, 

hoe ver vraag je door? 

 Kinderen te stimuleren zelf na te denken over zijn/haar ontwikkeling en daarmee 

samenhangend kan stimuleren zelf tot doelen te komen. 

Startvragenlijst teamleden  
Wat kan jou helpen om hieraan (wat je nog wil leren rondom het voeren van kindgesprekken) te 
werken? 

 Training: hoe voer ik een degelijk gesprek met een leerling? 

 Facilitering in tijd en ruimte. 

 Meekijken, mee voeren met mijn tutoren. 

 Gesprekken met collega’s hierover 

 Veel oefenen 

 Kennisoverdracht 

 In dialoog gaan met collega’s. 

 Intervisie (op school, buiten school)  

 Beeldbegeleiding 

 Ervaringen uitwisselen/delen met collega’s 

 Overzichtslijst met goede vragen 

 Gesprekken met collega’s 

 Zinvolle feedback bij observatie (vind ik wel moeilijk) 

 Ervaringsgesprekken met collega’s 

 Routines inbouwen 
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 De gesprekken ná de herfstvakantie: dan heb je een beter beeld van de groep + iets meer 
ruimte 

 Tips van collega’s over het doorvragen / hun aanpak. 

 Good practices 

 Veel doen 

 Tijd om hiermee aan de slag te gaan. 

 Delen met/van collega’s 

 Tijd (evt. middels ondersteuning onderwijsassistente) ik vind namelijk dat ik de gesprekjes in 
rust moet kunnen houden. 

 Ondersteuning gesprekken voeren (tijd) 

 Helder beeld format leerkracht en evt. leerlingen 

 Heldere registratie. 

 Mijn weekplanning. Voor de kinderen de mogelijkheid / kans bieden om op ‘vaste 
momenten’ op verder te gaan. 

 Zelf goed inplannen – vaste tijden kiezen en dit met kinderen bespreken. 

 Rustige plek 

 Meer tijd 

 Misschien een I-pad? Deze tijdens ronde meenemen en volgdocumentjes bijhouden. 

 Door er meer tijd in te steken, ook tijdens de ronde 

 Uitwisselen met collega’s 

 Voorbeelden bespreken met collega’s 

 Tips van en met elkaar bespreken. 

 Wat meer kaders / hou vast. 

 Daadwerkelijk zelf gaan inplannen. 

 Vaker doen, oefenen. 

 Onderzoek 

 Good practices 

 Bijeenkomst waarin de inhoud van een kindgesprek aan bod komt. 
 
Feedback over de bijeenkomst studiedag 
Welke onderdelen van de bijeenkomst zie je graag: 

Versterken 
 

 Nu actie, de volgende keer. We hebben vragen etc. besproken. De 
volgende keer hoop ik op al een aantal antwoorden 

 Dialoog met heel de groep. 

 Goede ideeen, tips vasthouden en bouwafspraken van maken + 
uniformiteit 

 Gesprekken met collega’s over kindgesprekken 

 Dialoog met collega’s 

 Meer overlegmomenten in grotere groepen. 

 Wat meer theoretische achtergrond, koppeling praktijk. 

 Toch de bouwen meer mixen. Het is jammer om niet van elkaar te leren. 

 Fijn dat we na kunnen denken over punten van de PLG; ik zou willen dat 
er vaker op deze manier om input wordt gevraagd. 

 Beleid voeren / besluiten mogen / kunnen nemen over het onderwerp 

 Behaalde inzichten omzetten in beleid / handelingsgerichtheid, zodat het 
een cyclisch karakter krijgt, want verder vind ik deze opzet wel prettig. 

 Delen van ervaringen is fijn. 

 Meer kennis van te voren. 

 Dat andere bouwen meer inzicht krijgen in het feit hoe het gaat en is om 
met kinderen van groep ¾ een gesprek te voeren. 
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 Werken in groepjes 

 Sparren met elkaar 

 Overleg moment, fijn dat dit er was! 

Verzwakken 
 

 Misschien iets minder individueel opschrijven en meer in groepjes 

 Veel dingen opgeschreven wat niet besproken is. Wat wordt hiermee 
gedaan 

 Procesuitleg 

 Hoeveelheid onderwerpen; liever 1 of 2 onderwerpen uitdiepen 

 Veel formulieren invullen 

 De kleine groepjes mogen diverser samengesteld worden. 

 Scheiding mb – tb/bb; het format is wel anders, maar de doorgaande lijn 
is belangrijk 

 Minder richtlijnen binnen het gesprek 

Vasthouden 
 

 Samen nadenken, wat kan beter/ wat gaat goed. 

 Kritisch zijn. 

 Aantal dialogen. 

 Dialoog, zodat we van elkaar blijven leren. 

 Dialoog in groepjes. 

 In gesprek gaan met elkaar. 

 Heldere uiteenzetting feiten/onderbouwing 

 Duidelijke uitleg en opbouw van de middag (planning en ppt) 

 Opzet van de bijeenkomst is erg duidelijk en informatief! 

 Goede afwisseling tussen luisteren, gesprekken en noteren. 

 Duidelijke info ppt!! 

 Proces benoemen 

 Samen met collega’s in gesprek gaan over inhoudelijke zaken. 

 Duidelijke structuur, opzet van de middag. 

 Afwisseling van input / dialoog/ terugkoppeling. 

 Goed dat er startvragen waren voor de dialoog maar ook ruimte voor 
eigen vragen. 

 Terugkoppeling vanuit de groepjes 

 Actieve houding die er nodig is. 

 Goede overleg momenten. 

 Cyclisch maken van de kindgesprekken, hoe geef je dat vorm. Fijn om het 
er samen weer over te hebben. 

 Overlegmomenten en plenaire terugkoppeling 

 Variatie samen met het team / in kleine groepjes 

 Terugkoppeling van de groepjes 

 Het laten beschrijven op de verschillende lijsten. Dwingt tot nadenken. 
Het schept orde in mijn geest. Het maakt ook het kader duidelijk en geeft 
structuur tijdens gesprekken. 

 Overleg momenten in kleine groepjes. 

 Gesprekken voeren. 

 Structuur in de bijeenkomst / opdrachten 

 feedbackronde 

Verdwijnen  
 

 Maak het proces niet te lang. Niet te lang over kwantiteit praten; praten 
vanuit doel geeft meer kwaliteit! 

 Niets; goede bijeenkomst, gedegen voorbereid 

Act /bijstellen wat niet volgens plan is verlopen - cyclus 1 
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 Aanpassen wat mogelijk en wenselijk is= voorbereiden teambijeenkomst plg 22 november 
data is logboek 

Cyclus 2 
Plan / plannen – cyclus 2 

 Voorbereiden teambijeenkomst plg 22 november  data is logboek 
 

45 
 

Gesprek 
met 
Marlene 
over 
gegevens 
studiedag 
ter 
voorbereidi
ng plg 22 
november 

Wat doe ik? 
1. Met Marlene in gesprek gaan over de resultaten 
2. Resultaten laten zien 
3. Resultaten bespreken/ samen interpreteren van de gegevens 
4. De mening van Marlene vragen over of ik ethisch verantwoord 

bezig ben. 
5. Uitspreken dat ik onze sparmomenten waardeer. 

Wat denk ik? 
1. Twee weten meer dan 1. Marlene helpt mij met het helder krijgen van 

de gegevens en mijn gedachten. 
2. Dit maakt inzichtelijk wat er aan data is van de studiedag. + ik heb dit 

goed bij elkaar gezet. 
3. Fijn dat Marlene verhelderende vragen stelt en mij scherp houdt, een 

andere kant belicht waar ik evt. niet meteen aan zou denken. 
4. Dat ik ooit mijn eigen mening te veel laat gelden en onvoldoende 

rekening houdt met anderen. 
5. Ik voel me fijn en we kunnen elkaar verder helpen. Je hebt veel 

kwaliteiten Marlene! Misschien kan ik je wel op weg helpen die beter 
zichtbaar te maken. 

Wat wil ik? 
1. De gegevens zo goed mogelijk interpreteren en zo objectief mogelijk 

zijn. 
2. De plg goed voorbereiden dat het voor zoveel mogelijk mensen zinvol 

is + het gevoel hebben dat ik goed bezig ben. 
3. De plg zo gedegen mogelijk voorbereiden om hem  later goed te 

kunnen leiden. En dat de plg zinvol is voor mijn collega’s en de 
schoolorganisatie. 

4. Ethisch verantwoord bezig zijn rekening houden met zo veel mogelijk 
mensen incl. mezelf. 

5. Een goede relatie behouden met Marlene + kenbaar maken dat ik het 
waardeer dat ze me helpt + dat meer collega’s de kwaliteiten van 
Marlene zouden erkennen/zien  

 

Do /doen –  cyclus 2 
 Leiden teambijeenkomst plg 22 november  data is logboek 

 

47 Plg 22 
november 

Wat doe ik? 
14. Leiden van de bijeenkomst 
15. Duidelijke powerpoint maken 
16. Afwisseling in actief/passief 
17. Proces weergeven 
18. Tijd bewaken 
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19. Mensen vrij laten in hun keuzes 
20. Rustig praten 
21. Feedback vragen aan het einde van de bijeenkomst 
22. De opmerking van Bas meenemen en er ook tijd voor vrijmaken tijdens 

de bijeenkomst. 
23. Tijdens het oefenen: de groepjes langsgaan. 
24. Humor brengen dmv ‘de zevende dwerg’ 
25. Zorgen dat materialen in orde zijn. 
26. Ander feedbackformulier gebruiken dan bij studiemiddag. 

Wat denk ik? 
13. Als de bijeenkomst goed geleid wordt,  weet iedereen waar het om 

gaat, wat de bedoeling is. 
14. Dit biedt mij houvast voor het leiden van de bijeenkomst. Ik houd 

controle en daar vaar ik wel bij. Het  houdt ook de lijn van de 
bijeenkomst duidelijk. 

15. Als ik deze afwisseling niet doe raken de mensen afgeleid en zijn niet 
meer betrokken. + Door activiteit/oefening denk ik dat collega’s beter 
ervaren wat actief luisteren inhoudt. 

16. Dat collega’s dit misschien langdradig vinden. + dat collega’s het 
belangrijk vinden om deze bijeenkomst in het grotere perspectief te 
zien, waar komen we vandaan en waar gaan we naartoe. 

17. Tijd is schaars voor iedereen. Als ik de tijd goed bewaak klopt het wat ik 
heb medegedeeld. + dat collega’s het fijn vinden om compact/effectief 
iets te doen + dan heb ik meer kans  dat ze een volgende keer weer 
komen omdat het kort en bondig  kan. 

18. Dat iedereen capabel is om zijn eigen keuzes te maken en te bepalen 
wat voor hem / haar zinvol is. + Ieder mens is vrij om te doen wat hij  
wil + Jammer dat ik het niet zinvol genoeg heb kunnen maken voor de 
onderbouwcollega’s. 

19. Dat iedereen het dan goed kan volgen, zich niet opgejaagd voelt. 
20. Het vraagt tijd van mensen, zouden ze dat wel willen doen + fijn voor 

mijn onderzoek + dat zouden we veel vaker moeten doen + het geeft 
inzicht in hoe collega’s denken en daar kun je bij aansluiten in volgende 
bijeenkomsten. 

21. Jammer dat ik hier zelf niet aan heb gedacht + fijn dat hij dit noemt, het 
geeft de bijeenkomst meer diepgang + he, dat is iets dat ik vaker 
vergeet, evalueren + ben ik bang om dit gesprek aan te gaan? + 
volgende keer opnemen in mijn planning van de bijeenkomst 

22. Dat hoort bij een goede begeleiding + ik weet dan beter wat er gezegd 
is + ik kan evt. nog aanvullen als ik dat wenselijk acht + ik moet zorgen 
dat ik alle groepjes evenveel langsga + sommige groepjes gaan naar 
mijn idee meer de diepte in dan andere/ hebben betere gesprekken 

23. Als alles klaar ligt hoef ik me daar niet druk om te maken + dat wordt 
van mij verwacht + dat ik het onder controle heb 

24. Dan krijg ik meer en specifiekere data. + 5 puntsschaal gebruikt om 
tijdwinst op te leveren. 

Wat wil ik? 
13. Dat iedereen de doelstelling van de bijeenkomst haalt om er 

vervolgens iets mee te doen in hun eigen praktijk. 
14. Ik wil het goed doen en collega’s iets leren waar ik ook baad bij heb 

gehad. 
15. Betrokkenheid en dat collega’s de bijeenkomst als zinvol ervaren. + dat 
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collega’s actief luisteren gaan integreren in hun communicatie (met 
kinderen, collega’s en ouders) 

16. Dat collega’s het niet zien als een losstaande activiteit/bijeenkomst, 
maar het als onderdeel van het proces van portfolio/kindgesprekken 
en een meer professionele organisatie. 

17. Dat ze me serieus nemen en effectief. + doorpakken/ voortvarend zijn, 
dat past bij mij + nog eens zo’n bijeenkomst houden, maar dan met een 
ander onderwerp en ik zou willen dat er dan weer veel collega’s 
komen. 

18. Iedereen professioneel aanspreken / zien als gelijkwaardigen. + 
eigenaarschap creëren / mensen zelf keuzes laten maken + de 
onderbouwcollega’s respecteren en voldoen aan hun wensen (ze 
erkennen) 

19. Betrokkenheid en rust zodat iedereen het goed kan volgen/dat de info 
binnen komt 

20. Dat zo veel mogelijk mensen het zinvol vinden + inzicht in hoe collega’s 
de bijeenkomst ervaren hebben. + dit gebruiken om volgende 
bijeenkomsten te leiden/voor te bereiden zodat zoveel mogelijk 
collega’s er baat bij hebben. + het goed doen  

21. Dat ik dit zelf al zou hebben bedacht + het is goede feedback + 
diepgang creëren in de leersituatie om verandering tot stand te 
brengen + vaardiger worden in het gesprek van de terugkoppeling, het 
minder ‘eng’ vinden + een zo volledig mogelijke agenda maken, zodat 
ik het goed kan voorbereiden en me zeker voel bij het leiden, dan straal 
ik namelijk zelfvertrouwen uit en dan heb ik meer plezier in wat ik doe. 

22. Een goede begeleider zijn + monitoren of ze aan de opdracht voldoen 
en er winst uit halen + ervoor zorgen dat er zoveel mogelijk 
winstpunten uitgehaald worden door iedereen + alle groepjes evenveel 
aandacht geven + dat alle groepjes de diepte ingaan om zo kunnen 
leren/ professioneler worden/ betere communicatietechnieken 
aanleren waardoor oa de kindgesprekken op een hoger plan worden 
getrokken. 

23. Zo relaxed mogelijk de plg begeleiden omdat ik me dan zekerder voel 
en meer plezier heb + dat mijn collega’s vinden dat ik het goed doe, en 
dat wil ik zelf ook! + me competent voelen. 

24. Zo veel mogelijk data, zodat ik hopelijk daarmee vooruit kan.+ niet 
teveel tijd vragen van collega’s voor mijn onderzoek. 

 

Check / controleren –  cyclus 2 
 Feedbackvragenlijsten teamleden  plg 22 november data zijn de uitkomsten van de 

vragenlijsten 
 
Feedbackformulier PLG 22 november 
Naam: samenvatting 
 
Omcirkel wat voor jou van toepassing is. 
1 = helemaal mee oneens   5 = helemaal mee eens 
 
 
Door de informatie in de teaminfo was voor mij voldoende duidelijk wat in deze plg aan de orde zou 
komen.         
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1: 0 keer  
2: 0 keer  
3: 3 keer 
Toelichting: het had wat concreter gemogen voor mij; misschien de agendapunten erbij benoemen 
4: 6 keer 
Toelichting: 

 Het was voor mij voldoende duidelijk; de grote lijnen zijn belangrijk. 

 Ik wist niet dat we ook zelf zouden gaan oefenen, maar dat we dat gedaan hebben vond ik 
erg positief. 

5: 5 keer 
Toelichting: helder beeld & verwachtingen 
 
De bijeenkomst in totaal was voor mij zinvol 
1: 0 keer 
2: 0 keer  
3: 1 keer 
Toelichting: fijne opfrissing en oefening; mijn vraag nog onbeantwoord  
4: 6 keer 
Toelichting: 

 Leren van en met elkaar 

 Het is fijn om te zien dat je zelf kunt helpen door feedback te geven. 
5: 7 keer 
Toelichting: 

 Fijn stukje theorie, daarna zelf aan de slag en terugkoppelen; ideaal! 

 Oefenen in het voeren van gesprekken heb ik als positief ervaren. 

 Ik weet waar ik nog mee mag oefenen. 

 Ja, goede vingeroefening. 
 
Het stukje proces / resultaten studiedag vond ik zinvol     
1: 0 keer  
2: 0 keer  
3: 2 keer 
Toelichting: het is een soort parafraseren om mij mee te nemen in de stappen die gezet gaan 
worden.  
4: 9 keer 
Toelichting:  

 Fijn om te zien wat eruit is gekomen om daarmee aan de slag te gaan en hoe iedereen daar 
tegenaan kijkt. 

 Fijn om even teruggekoppeld te krijgen. 
5: 2 keer 
Toelichting: 

 Ja, geeft richting en relevantie aan deze PLG & de gekozen inhoud. 

 Heel fijn om dat ook eens helder terug te horen. Je hebt een beeld van de gedachten van het 
team. 

 
Het (opfrissen van) het stukje theorie vond ik zinvol 
1: 0 keer  
2: 0 keer  
3: 1 keer 
Toelichting: is altijd zinvol  
3,5: 2 keer 
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Toelichting: de bewustwording is wel goed/opfrissen. Voor mij persoonlijk was het bekend. 
4: 7 keer 
Toelichting:  

 Zinvol, maar ook interessant. Het maakt je bewust. 

 Ja, voor het team. Bij mij persoonlijk was het al bekend. 
5: 4 keer 
Toelichting: 

 Opfrissing 

 Nuttig! Het geeft inzicht in hoe gesprekken zouden moeten verlopen en geven inzichten in 
het onbewuste door daadwerkelijk in gesprek te gaan. 

 
Het oefenen in 3-tallen vond ik zinvol 
1: 0 keer  
2: 0 keer  
3: 0 keer  
4: 3 keer 
Toelichting: 

 Was bij ons niet alle keren zinvol 

 Ik zag hoe onzeker mijn collega was en hoe snel je dan resultaat ziet als het lukt. 
5: 11 keer 
Toelichting: 

 Onwennig, maar bewustwording is goed. Je kan checken hoe gesprekspartner zich voelt. 

 Maar de inhoud van het gesprek was niet een kindgesprek zelf. Dat na doen was nog 
zinvoller geweest. 

 Heel fijn! Om te zien hoe je het doet. Wat anderen doen, kun je veel van leren. 

 Fijn om dingen van elkaar te zien en te leren. 

 Ja, tussen weten en doen (toepassen) zit een wereld van verschil 

 Oefening baart kunst! 

 Ja, een veilige omgeving om in te oefenen 

 Bewustwording 
 
Het kiezen uit 3 gespreksonderwerpen vond ik zinvol   
1: 1 keer  
2: 1 keer 
Toelichting: begint onnatuurlijk voor mij. Zorgt wel voor kaders. Evt. OBT/gr 1-2 had hier geen/ 
weinig aansluiting.  
3: 4 keer 
Toelichting: 

 Een kindgesprek nadoen was zinvoller geweest. 

 Was bij ons niet alle keren zinvol 
4: 3 keer 
Toelichting: zeker. Je bent dan bewust van de inhoud, toch zijn we overgestapt naar een ander 
onderwerp dat beter paste.  
4,5: 1 keer 
5: 4 keer 
Toelichting:  

 3 onderwerpen geeft meer dan voldoende kadering, wat fijn is. 

 Brede onderwerpen, kan iedereen wat mee. 

 Ja, je bepaalt zelf wat voor jou relevant is om te horen. Welke info je extra meeneemt. 
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De inhoud van deze plg past binnen de ontwikkeling van het portfolio waarvan kindplangesprekken 
een onderdeel zijn.      
1: 0 keer  
2: 1 keer 
Toelichting: ik denk niet dat de ontwikkeling van het portfolio nu vooruit is geholpen.  
3: 1 keer 
Toelichting: ja, maar we moeten het ook echt over het doel + de vorm + de inhoud van de 
kindgesprekken hebben.  
4: 7 keer 
Toelichting: 

 Erg belangrijk 

 Zo ontwikkel ik mezelf om hier verder mee te werken 

 kwaliteitsverbetering 
4,5: 1 keer 
Toelichting: ik zoek nog steeds een beetje naar de verbinding kindgesprek / portfolio. 
5: 4 keer 
Toelichting: Heel veel geleerd, gehoord van collega’s en de feedback wat toepasbaar is. 
 
Deze plg heeft mij persoonlijk verder gebracht mbt het werken met het portfolio waarvan de 
kindplangesprekken een onderdeel zijn. 
1: 0 keer  
2: 3 keer 
Toelichting: 

 Fijn dat er nog niet is afgesproken hoe precies kindgesprek in portfolio komt. Heb ik dat goed 
gelezen? 

 Het heeft me weer bewust gemaakt van dat gesprekken voeren fijn is. Ik probeer hier bewust 
mee bezig te zijn! 

3: 2 keer 
Toelichting:  

 Geen specifieke mening 

 Voor mezelf wel, maar meer voor de kindgesprekken 
3,5: 1 keer 
4: 8 keer 
Toelichting: 

 Wel, maar niet in relatie tot het portfolio, want dat is niet aan bod geweest. 

 Ik denk dat ik nu aan een tool heb kunnen werken waarmee de kindgesprekken beter zullen 
gaan. 

 Wat betreft kindgesprekken heb ik zeker weer wat aandachtspunten waar ik mee aan de slag 
kan. 

 Ja, goede koppeling kunnen maken voor de kindgesprekken 
5: 0 keer 
 
Tips mbt de begeleiding: 

 Misschien afbakenen van waar je op let als observant. Nu is het veel en wil je overal iet over 
zeggen. Bijv. let op non verbaal gedrag of open vragen (of doorvragen) 

 Misschien bij observant vraag: hoe zou het kind zich voelen 

 Ga de dialoog aan; laat de groep de dialoog ook aangaan. 

 Bij de theorie: check of het is begrepen + laat voorbeelden benoemen. 

 Nu aan de slag met de vorm + inhoud + doel van de kindgesprekken. Bijv. in de bouwen. 

 Steekwoorden op powerpoint (bijv. mbt resultaten studiedag) 
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Tops mbt de begeleiding: 

 Oefenen in 3-tallen met 3 rollen is zinvol. (ERVAREN) 

 Duidelijke structuur organisatie programma. 

 Duidelijk welke verwachtingen je van ons hebt. 

 Goed time-management. 

 Terugkoppelen van ervaringen. Dingen eruit halen wat je gezien hebt en vertellen. 

 Je komt erbij zitten, luistert, geeft tips, kort en bondig. 

 Fijne, open, duidelijk, tijdbewaker. Info goed aangesloten aan kindgesprekken. 

 Ga zo door. 

 Super opzet en voorbereiding. 

 Rust, structuur, aandacht voor relevantie. 

 Vraagt door, neemt de tijd. 

 Geeft duidelijk doel aan. 

 Tijdbewaking top. 

 Leuke ‘wijze’ raad. 

 Je vertelt duidelijk, rustig. 

 Niet opdringerig doch duidelijk. 

 Prima dat je tijd bewaakt, soms mag je ook als mensen oefenen dit door laten gaan. 

 Fijn dat je theorie koppelt aan de praktijk. Je vertelt ook erg fijn. 

 Je geeft duidelijke uitleg, niet te lang. Geeft tips tussendoor en luistert goed. Je vat samen en 
koppelt ervaringen aan elkaar. 

 Fijn dat je de tijd bewaakt. Goed om collega’s op zo’n manier in gesprek te laten komen. 

 Je vertelt rustig, licht toe, bent duidelijk. Je enthousiasmeert. 

 Prima, je bent duidelijk in de presentatie. 
 
Als ik in jouw schoenen stond, dan zou ik: 

 Trots zijn op mezelf. Goed voorbereid en duidelijk verwoord. 

 Blij zijn met deze stappen. 

 Het niet beter kunnen, heel natuurlijk. 

 Heel tevreden zijn. 

 Zo door gaan. 

 Blij zijn.   Goed bezig. 

 Zo doorgaan! En lekker rust nemen tussen door. Je doet het goed en je doet veel. 

 Een leuke manier bedenken om de aandacht van iedereen te krijgen wanneer ze in gesprek 
zijn. 

 Zo doorgaan. 

 Trots zijn op mezelf  

 Trots zijn op hoe je dit doet. En… het mes snijdt aan 2 kanten. Win-win: jouw master en voor 
ons. 

 Zo doorgaan! Fijne PLG echt iets aan gehad. Goede indeling. 
Bedankt voor het invullen van de feedbackformulieren. Noortje Kox 
 

Act /bijstellen wat niet volgens plan is verlopen –  cyclus 2 
 Aanpassen wat mogelijk en wenselijk is = eigenlijk conclusies die ik trek uit leiden plg 22 

november en vragenlijsten team; als het goed is zie je deze conclusies terug bij plan van 
cyclus 3 

 
Uit vragenlijsten team (ook genoemd bij check) 
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 Door de informatie in de teaminfo was voor mij voldoende duidelijk wat in deze plg aan de 
orde zou komen. Toelichting: het had wat concreter gemogen voor mij; misschien de 
agendapunten erbij benoemen  

 Het kiezen uit 3 gespreksonderwerpen vond ik zinvol  wisselend beoordeeld  

 Verder geen feedback waaruit ik vind dat ik dingen van de bijeenkomst aan moet passen. 
Uit logboek voorbereiden plg 19 januari 

 Ik vraag of ik nog een bijeenkomst met het team mag plannen voor mijn onderzoek mbt 
oplossingsgerichte communicatie.  ik vind dat ik na 1 bijeenkomst nog onvoldoende data 
heb om goed iets te kunnen vertellen over evt. groei van collega’s mbt communicatie 

Uit leiden plg 22 november 

 Jammer dat ik het niet zinvol genoeg heb kunnen maken voor de onderbouwcollega’s. 

 Plenaire terugkoppeling volgende keer opnemen in mijn planning van de bijeenkomst 

 dit (=feedback) gebruiken om volgende bijeenkomsten te leiden/voor te bereiden zodat 
zoveel mogelijk collega’s er baat bij hebben. 

 Ik wil: alle groepjes evenveel aandacht geven 
 

 

Cyclus 3 
Plan / plannen - cyclus 3 
 

 Voorbereiden teambijeenkomst plg 19 januari  data is logboek 
 

49 Gesprek 
met Bas 

Wat doe ik? 
7. Ik zeg tegen Bas: “Jij zult wel denken, daar heb je d’r weer” 
8. Ik vraag wie de mappen op moet ruimen van het portfolio die 

verkeerd gedrukt zijn. 
9. Ik vraag wie de verantwoordelijkheid heeft over de 

kindgesprekken, het leerteam pf of de directie? 
10. Ik vraag of ik nog een bijeenkomst met het team mag plannen voor 

mijn onderzoek mbt oplossingsgerichte communicatie. 
11. Ik creëer een win-win situatie met Bas over de volgende plg. 
12. Ik vraag naar zijn mening over wat mijn leerpunt is bij het leiden 

van een teambijeenkomst. 
Wat denk ik? 
7. Dat ik bijna teveel tijd vraag van Bas voor mijn studie.  
8. Wat slordig dat die mappen nog steeds in de koffiekamer staan en 

wat jammer dat niemand zich ervoor verantwoordelijk voelt. 
9. Het is goed om hier duidelijkheid over te vragen voor het leerteam. 

Ik denk ook dat eigenlijk de directie verantwoordelijk is, maar ik 
vind het zelf ook interessante materie en wil hier graag een rol in 
spelen. 

10. Dan is mijn onderzoek beter + ik vind het leuk om dat te doen + ik 
denk dat het team er iets aan heeft en er professioneler van wordt. 

11. Zoeken naar een compromis vind ik belangrijk. 
12. Dat ik het niet leuk vind om te horen wat mijn leerpunt is, maar 

wel goed + dat ik het leerpunt dat Bas noemt ook van toepassing 
vind op mijn rol als leerkracht. + dat ik nu een punt heb voor Anja 
om op te letten bij SVIB. + dat de opmerking van Bas dat ik 
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draagvlak heb opvat als een compliment omdat ik vind dat ik dat 
verkregen heb door mij collegiaal op te stellen. + Ik vind het 
moeilijk om richtinggevend / bepalend te zijn + misschien is niet 
orde houden,  zoals ik eerder dacht, mijn aandachtspunt voor een 
groep maar meer mijn enthousiasmerende houding/ met 
zelfvertrouwen iets brengen. 

Wat wil ik? 
7. Ethisch verantwoord blijven volgens de gedragscode. 
8. Ik wil dat het opgeruimd is en ik voel me verantwoordelijk voor 

dingen die met het pf te maken hebben. + ik wil er niet op 
aangekeken worden dat de mappen nog steeds in de koffiekamer 
staan. 

9. Duidelijkheid voor het leerteam. + keuzes maken waar ik wel en 
niet aan ‘mee doe’ omdat ik de werkdruk voor mezelf niet te hoog 
wil maken. Ik wil niet overwerkt raken. 

10. Een goed onderzoeksverslag inleveren en goed inhoudelijk 
onderzoek doen met voldoende interventies/acties. 

11. Ik wil niet alle plg’s  opeisen. Ik wil ethisch verantwoord bezig 
blijven volgens de gedragscode HBO. + fijn dat ik nog een 
bijeenkomst mag leiden voor mijn onderzoek. 

12. Goed omgaan met de feedback van Bas omdat ik daar van kan 
leren. + Ook mijn rol als leerkracht beter invullen + Aan Anja 
duidelijke SVIB vraag stellen, zodat ik haar niet onnodig veel werk 
opzadel. + Beter worden in “mijn houding voor een groep” + wel 
leren wat meer richtinggevend te zijn, maar ook mezelf blijven en 
misschien hoort daar toch minder bij dat ik richtinggevend 
ben/bepalend voor anderen. 

2 Agenda 
maken voor 
de plg van 
19 januari 

Wat doe ik? 

 Een duidelijke ‘agenda’ maken van de plg 

 Bespreken met Bas wat ik wil doen en wat hij. 
Wat denk ik? 
1. Dan is duidelijk wat we gaan doen en hoef ik dit minder te vertellen 

tijdens de bijeenkomst zelf.  leerwinst van vorige keer + 
tegemoet komen aan feedback van vorige keer 

2. Dan is het duidelijk wat ik wil en kunnen we een goed afstemmen 
op elkaar 

3. Het is niet erg dat het dan geen verrassing meer is, dit is fijner voor 
de collega’s omdat ze dan weten waar ze aan toe zijn. 

Wat wil ik? 
1. Duidelijk zijn voor collega’s zodat ze ook goed kunnen inschatten of 

de plg voor hen zinvol is om naartoe te komen. + hierdoor minder 
te moeten ‘voorlezen’ van de ppt en directer doorkunnen naar de 
kern van de middag.  compacten. 

2. Dat we goed voorbereid de bijeenkomst leiden. 
3. Dat collega’s met een reële verwachting naar de bijeenkomst 

komen. 

3 Voorbereide
n plg 19 
januari 

Wat doe ik? 
1. Minder tekst op dia’s 
2. Directer naar de kern bij de theorie en bij de oefening 
3. Behouden van de oefenvorm in 3-tallen 
4. Observatieformulier maken met minder tekst waar je op moet letten. 
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5. Praatpapier meegeven met daarop de stappen van de 7 stappendans 
op 1 A4’tje. 

6. Plenaire terugkoppeling inplannen. 
7. Stukje voorlezen inplannen 
8. Filmpje inplannen, niet 2, maar 1. 
9. Uitprinten van de ppt 
10. Aandachtspunten noteren 
11. Anja vragen om te filmen, ook een stukje van Bas. 
12. Theorie nog eens teruglezen. 
13. Alle formulieren al eens uitprinten. 
14. Feedbackformulieren maken en daarbij terugkijken naar mijn 

onderzoeksvragen / meet je wel wat je denkt te meten. 
Wat denk ik? 

 Bij vorige plg las ik de dia’s iets teveel voor, als er minder tekst op staat 
zal ik dit minder doen. En het is ook duidelijker voor de teamleden. 

 Dit is een betere manier om goed leiding te geven. Je verhoogt de 
betrokkenheid door duidelijk te zijn. 

 Dit was vorige keer goed bevallen.  Als het werkt, doe er meer van. 

 Vorige keer kreeg ik als feedback dat ze alles wilden observeren wat er 
op stond en dat was teveel. Daarom nu minder tekst op het 
observatieblad. 

 Dan hebben ze een houvast,  kunnen ze de ‘theorie’ nog eens nalezen. 

 Dat vergat ik de vorige keer en vind ik wel heel waardevol. Ik probeer 
dan te letten op leiderschapskenmerken om de hele groep erbij te 
betrekken. 

 Dat breekt het kijken naar de ppt even en geeft de theorie een 
context/voorbeeld waardoor het beter wordt onthouden. 

 Een filmpje is een leuke onderbreking, maar moet ook niet te lang 
duren want dan verslapt de aandacht. + door iets te doen met de 
theorie kun je ook beter nagaan of de theorie begrepen is en kun je 
beter schakelen tussen de verschillende dia’s 

 Dan heb ik de dia’s ook voor me liggen en hoef ik minder te kijken naar 
het scherm. Iets wat ik als leerpunt meenam van de vorige bijeenkomst 

 Dan let ik er beter op tijdens de bijeenkomst 

 Dan heb ik weer data voor mijn onderzoek, Ook een stukje van de 
directeur filmen zodat ik leiderschap van hem kan vergelijken met 
mezelf. 

 Dan zit ik er beter in en kan ik de bijeenkomst natuurlijker leiden 

 Als de printen dan niet werkt, heb ik het om te kopiëren. 

 Dat ik dan goede data heb voor mijn onderzoek  
Wat wil ik? 

1. Zelfverzekerd voor de groep staan en contact maken met de groep, dat 
lukt beter als ik niet op het bord kijk. 

2. Beter leiderschap tonen.  
3. Een zinvolle activiteit leiden. 
4. Zie 3 + feedback meenemen om de bijeenkomst nog beter te maken. 
5. Dat ze zich de theorie  uitoefenen in de praktijk en het zich misschien al 

een beetje  eigen maken. 
6. Zie 3 
7. Dat de theorie blijft hangen bij de collega’s 
8. Zie 7  



139 
 

9. Zie 3 
10. Zie 3 
11. Zie 3 
12. Zie 3 
13. Goed voorbereid zijn. 
14. Een voldoende halen voor mijn pgo + mijn collega’s niet te lang 

bevragen met feedbackformulieren. 

 
Do /doen - cyclus 3 

 Leiden teambijeenkomst plg 19 januari  data is logboek 
 

3 Leiden plg 
19 januari 

Wat doe ik? 
5. Ik probeer te letten op de volgende aspecten ik meeneem als leerpunt 

van de vorige bijeenkomst:  
- contact maken  
- checken of ik verder kan naar het volgende stukje, of het 

begrepen is. 
- bij de terugkoppeling plenair ook andere teamleden aankijken 

om de groep erbij te houden, evt. om reacties vragen. 
- Stevig staan 

 Ik heb hiervoor ook een aandachtspunten lijstje gemaakt, maar 
vergat dit bij me te houden tijdens de bijeenkomst. 

6. Ik laat Anja filmen 
7. De reactie van Anja op de theorie nog meenemen en teruggeven aan 

de collega’s 
8. Vooraf aan Bas laten weten dat Anja ook een stukje van hem gaat 

filmen zodat ik mezelf kan vergelijken met hem. 
Wat denk ik? 

5. Door deze aandachtspunten in de praktijk te brengen toon ik beter 
leiderschap, het is niet erg dat ik het  blaadje vergat. Ik heb er toch wel 
eens aan gedacht. 

6. Zij kan goed filmen en weet waar ze op moet letten, dan heb ik goede 
data die ik met haar kan analyseren. 

7. Dat voegt iets toe, dus zinvol. Het maakt mij niet uit dat ik dat niet zelf 
heb verteld. 

8. Dat vind ik netjes en ethisch beter 
Wat wil ik? 

5. Groeien in mijn leiderschapskwaliteiten. 
6. Een kwalitatief goed (voldoende) pgo uitvoeren en schrijven. 
7. Een zinvolle bijeenkomst leiden voor collega’s dat ze er iets aan 

hebben. 
8. Zo transparant mogelijk zijn en letten op ethiek. 

 

Check / controleren - cyclus 3 
 Feedbackvragenlijsten teamleden  plg 19 januari data zijn de uitkomsten van de 

vragenlijsten 
 
Feedbackformulier PLG 19 januari  
Naam: samenvatting  
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Omcirkel wat voor jou van toepassing is. 
1 = helemaal mee oneens   5 = helemaal mee eens 
 
 
Door de informatie in de teaminfo was voor mij voldoende duidelijk wat in deze plg aan de orde zou 
komen.  
1: 0 keer  
2: 0 keer 
3: 4 keer 
Evt. toelichting: 

 Was voor mij niet zo duidelijk. Omdat het thema werkdruk mijn interesse wekte 
4: 3 keer 
5: 5 keer 
Evt. toelichting:  

 helder 
 
 
De bijeenkomst in totaal was voor mij zinvol 
1: 0 keer  
2: 0 keer  
3: 2 keer 
3,5: 1 keer  
4: 8 keer 
Evt. toelichting:  

 te mooie gesprekken om het af te kappen waardoor niet iedereen in ons groepje evenveel 
aandacht kreeg. 

 In de verschillend gesprekjes hoorde ik de verschillende soorten werkdruk! Eigen gevoel. 
5: 1 keer 
Evt. toelichting:  

 ja, een verdieping qua theorie en meer inzicht in de ervaringen van mijn collega’s 
 
(Het opfrissen van) Het stukje theorie vond ik zinvol 
1: 0 keer  
2: 2 keer  
3: 1 keer  
3,5: 1 keer  
4: 6 keer 
Evt. toelichting: 

 Het was even verwarrend hoe de transfer in het begin was van werkdruk naar OGC  

 Al enigszins bekend 
5: 1 keer 
 
Het oefenen in 3-tallen vond ik zinvol 
1: 0 keer   
2: 0 keer  
3: 1 keer 
Evt. toelichting: Ja, vooral het luisteren naar elkaar. Niet zozeer tav de gespreksvaardigheden 
4: 5 keer  
Evt. toelichting: 

 De gesprekjes waren duidelijk 
5: 6 keer 
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Evt. toelichting: waardevolle, open gesprekken  
 
Door het oefenen in 3- tallen zijn mijn leerkrachtvaardigheden mbt de kindgesprekken uitgebreid 
1: 0 keer 
2: 4 keer 
Evt. toelichting: 

 Niet van toepassing 
3: 3 keer  
Toelichting: 

 Dat zal nog blijken in de praktijk 

 Zou dit nog vaker willen oefenen, nu moet ik nog lang nadenken over bepaalde 
vraagstellingen. 

4: 5 keer 
Toelichting: ging al natuurlijker vanuit de eerste bijeenkomst 
5: 0 keer 
 
Als er in de toekomst nog eens zo’n oefenmiddag mbt communicatie/ kindgesprekken wordt 
gehouden wil ik deelnemen 
1: 1 keer 
Evt. toelichting: 

 Liever niet, niet van toepassing 
2: 1 keer 
3: 2 keer 
Toelichting: gedwongen worden naar jezelf te kijken is zinvol  
4: 3 keer 
5: 5 keer 
Toelichting: 

 Praten over werkdruk vind ik zinvol; elkaar tips geven 

 Algemeen fijn om dat eens te doen 

 Duidelijke uitleg en boeiend ook mbt het filmpje 

 Er is nog voldoende te leren 
 
Door het oefenen in 3-tallen (tijdens de plg van 19 januari) zijn mijn vaardigheden mbt communicatie 
in het algemeen uitgebreid. (5 reacties; deze vraag is nog later via mail verstuurd) 
1: 0 keer       
2: 1 keer      
Toelichting: Ik heb niet het gevoel dat we zo sterk aan de communicatie hebben gewerkt. 
Alleen een kort gesprek en uitleg van je schaalwaarde. De tijd was te kort.  
3: 2 keer       
Toelichting:  

 Voor mij was het verhelderend. De beschreven punten op het observatieblad lieten mij 
inzien dat deze helpend zijn tijdens zo'n gesprek. 

 Ik vind het fijn om de stappen van oplossingsgericht werken te weten, nu nog vaker oefenen 
om vaker toe te gaan passen. En dat is na 1 moment, nog onvoldoende. Wel de schaalvraag 
pas ik al regelmatig toe, bij jonge kinderen dan visueler m.b.v. bij.v een thermometer. 

4: 0 keer        
5: 2 keer 
Toelichting: 

 M.b.v. je aanwijzingen, tips, soort vragen, etc.....ga je gerichter luisteren en hoor ik mensen 
gerichter vragen stellen en positief reageren door b.v. een compliment te geven. Hopelijk 
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breidt zich dit op langere termijn uit voor eenieder. Dat mensen zich dit eigen gaan maken, 
bedoel ik, door zich er bewuster van te zijn. 

 omdat ik er van leer om met gesprekstechnieken bezig te zijn. Ik kende de 
schaalvraag nog niet echt en ook dit stappenmodel nog niet 

 
 
 
Tips mbt de begeleiding: 

 Meer hulp bieden als een gesprek niet loopt (zoals bij mij het geval was) 

 Probeer theorie direct te koppelen aan  thema/ school/praktijk 

 De link werkdruk en kindgesprekken was voor mij niet helder. 
 
Tops mbt de begeleiding: 

 Goede vorm om dit te bespreken. Je staat stil bij dingen waar je normaal niet bij stil staat. 

 Je stond zelfverzekerd te vertellen. Bracht de dialoog goed op gang, gaf veel zaken terug naar 
de groep. 

 Goede theorie, leuke werkvorm 

 Oke! 

 Fijne voorbeelden, duidelijke uitleg. Goede balans theorie / praktijk. 

 Powerpoint overzichtelijk – goed uitgewerkt stappenplan 

 Je staat er, goede verdiepingsvragen, helder filmpje. THANKS! 

 Goed zoals je als ‘spiegel’ functioneert 

 Duidelijke uitleg. 

 Goede presentatie 
 

Act - cyclus 3/bijstellen wat niet volgens plan is verlopen: dit valt buiten het onderzoek 
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Bijlage 15: deelvraag 3 – handelingsdeel – selectieve codering 
 
Deelvraag 3: Op welke wijze draagt mijn begeleiding van het team, gebruik makend van de pdca-
cyclus, bij aan het uitbreiden van leerkrachtvaardigheden van mijn collega’s betreffende 
communicatie?  
 

Cyclus 1 
Plan / plannen - cyclus 1 

 Voorbereiden teambijeenkomst studiedag 3 november  data is logboek  
 

tekst open axiaal selectief 

Gesprek directie    

Feedback gekregen dat ik niet 
te veel moet willen; niet alle 
ideeën tot uitvoer brengen in 1 
teamactiviteit. Bij het begin 
beginnen; wat is het doel van 
het pf. 

Niet teveel willen 
Begin bij het begin 
Wat is het doel van 
het pf? 

Beperk wat je wilt 
 
Bevraag doel 
 

Beperk onderwerp 
 
Bevraag team/creëer 
noodzaak (fase 1 
Kotter) 

Jongere kind en oudere kind 
splitsen omdat die ander soort 
gesprekken hebben. 
Evt. groep 1-2 los ervan met 
eigen opdracht omdat voor hun 
toch net andere dingen 
belangrijk zijn. 
 

Groep 1-2 splitsen 
van rest 

Groep 1-2 apart Erken groep 1-2 (fase 
1 Kotter -ontbreekt) 

dit (‘alles’ wat ik weet mbt 
portfolio) is te veel voor het 
hele team, ik moet het 
onderwerp kleiner maken + ik 
moet het tempo van het team 
aanhouden om vooruit te 
kunnen.   
Trechteren, prioriteiten stellen. 
1 onderwerp eruit halen waar 
ik mee verder kan. 
 

Mijn kennis is meer 
dan het team 
aankan. 
Beperken van 
onderwerpen. Stel 
prioriteiten 
versterk gevoel 
voor  noodzaak 
(kotter) 

Beperk onderwerpen 
Prioriteiten stellen, 
wat is noodzaak? 

Beperk onderwerp 
OGC: doelen stellen 
 
Wat is prioriteit 
/noodzaak? (fase 1 
Kotter) 

Gesprek ob coördinator     

Ik ga in gesprek met ob 
coördinator.  voor ob 
zinvoller om iets anders te 
doen. 

Activiteit studiedag 
is niet zinvol voor 
groep 1-2 

Groep 1-2 doet niet 
mee; is niet zinvol / 
geen noodzaak 
(kotter) 

Erkenning noodzaak 
/ prioriteit groep 1-2 
(fase 1 Kotter -
ontbreekt) 
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Do /doen - cyclus 1 
 Leiden teambijeenkomst studiedag 3 november  data is logboek 

tekst open axiaal selectief 

Activiteit studiedag 3 nov 2016    

Duidelijke powerpoint 
maken.(agenda van de 
studiemiddag, proces) 
 

Duidelijk zijn Visie communiceren 
(fase 4 Kotter) 

Visie communiceren 
(fase 4 Kotter) 

Startvragenlijst in laten vullen 
 

Bevragen op noodzaak Gevoel voor 
noodzaak (fase 1 
Kotter) 
Draagvlak creëren 
(fase 5) 
 

Gevoel voor 
noodzaak (fase 1 
Kotter) 
Draagvlak creëren 
(fase 5) 
 

Einddoel voor ogen  / Dan is 
ieder ook eigenaar van de 
studiemiddag en kan dan pro-
actief handelen. / Dat 
leerkrachten ook zelf ervoor 
zorgen dat ze een zinvolle 
middag hebben. Dat ze pro-
actief zijn. 
 

Eigen doelen stellen 
 
Leerkrachten 
enthousiasmeren om 
pro-actief te zijn. 

Korte termijn 
successen vieren 
(fase 6 Kotter) 

Korte termijn 
successen vieren 
(fase 6 Kotter) 

Flow momentje beschrijven en 
delen met buur  in het kader 
ogc: als iets werkt, doe er meer 
van en vertel het aan een ander  
/ Dat positieve dingen 
stimuleren. Dat sommige 
collega’s dit moeilijk vinden en 
een beetje zweverig. / Afsluiten 
met een positief gevoel en dit 
delen. 
 

In gesprek met collega 
over iets dat goed 
gaat. 

OGC: als iets werkt 
doe er meer van en 
vertel het aan een 
ander. 
+ 
Krachtbronnen 
aanboren 
 
Korte termijn 
successen vieren 
(fase 6 Kotter) 

OGC: als iets werkt 
doe er meer van en 
vertel het aan een 
ander. 
+ 
Krachtbronnen 
aanboren 
 
Korte termijn 
successen vieren 
(fase 6 Kotter) 

Actiepunt voor jezelf, met 
‘smart uitleg’ erbij en dit delen 
met buur  / Dat collega’s 
beter/professioneler kunnen 
worden als ze gehoor geven 
aan deze actiepuntjes.   / 
Schoolontwikkeling stimuleren 
 

Smart doel voor jezelf 
stellen 

Medewerkers in 
staat stellen te 
veranderen. (fase 6 
Kotter) 
 
OGC: Doelen stellen  

Medewerkers in 
staat stellen te 
veranderen. (fase 6 
Kotter) 
 
OGC: Doelen stellen 

Uiteen in groepjes (groep 3-4 
samen, groep 5-8 gemengd), 
dialoog aangaan. / Dat het zo 
(gesplitst in mb en tb/bb) het 
meest zinvol is voor iedereen. / 
Dat het zo het meest zinvol is 
voor iedereen. 
 

Dialoog aangaan in 
groepjes. 
 
Groepjes zo zinvol 
mogelijk 
samengesteld. 

Participation in a 
discussion (cone of 
learning) 

Participation in a 
discussion (cone of 
learning) 
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Af en toe rondlopen en de 
gesprekken mee volgen /  Meer 
inzicht krijgen in de 
‘struikelblokken’ van de 
groepen 3-4.  

Luisteren naar de 
gesprekken om zo 
inzicht te krijgen in 
weerstand 

Inzicht in weerstand 
creëren om hier later 
iets mee te doen 
 
OGC: als iets niet 
werkt stop ermee en 
doe iets anders + als 
iets wel werkt vertel 
het aan een ander 

Inzicht in weerstand 
creëren om hier later 
iets mee te doen 
(Kloosterboer 2015) 
 
OGC: als iets niet 
werkt stop ermee en 
doe iets anders + als 
iets wel werkt vertel 
het aan een ander 

Na de gesprekjes de 
belangrijkste punten plenair 
terugkoppelen en dan 
samenvatten wat gezegd 
wordt. / Het is goed om van 
elkaar te horen wat er gezegd 
is. Misschien komen 
gezamenlijkheden naar het 
oppervlak. 

Plenair terugkoppelen 
 
Analyse van wat er 
gezegd is. 
 
Prioriteiten / 
noodzaak destilleren. 

Visie ontwikkelen 
 
 
Voortdurend 
evalueren (Tiggelaar) 
 
Noodzaak versterken 

Visie ontwikkelen 
(fase 3 Kotter) 
 
Voortdurend 
evalueren (Tiggelaar) 
 
Noodzaak versterken 
(fase 1 Kotter) 

Niet teveel onderwerpen 
bespreken / Dan haken mensen 
af. Beter de focus goed leggen 
en dit dieper bespreken dan te 
veel en dan heel oppervlakkig. 
Ik denk dat het dan ook beter 
blijft hangen. Ik besef nu dat ik 
voor de dialoog veel 
gespreksonderwerpen had 
opgeschreven. / Dat mensen 
focus aanbrengen, maar wel 
naar eigen goeddunken. Ze zijn 
zelf eigenaar van hun eigen 
leerproces. 

Beperk onderwerpen 
 
 
Liever iets uitdiepen 
dan oppervlakkig. 
 
 
 
Mensen zijn zelf 
eigenaar van hun 
eigen leerproces. 

Beperken van 
onderwerpen 
 
Duidelijke doelen 
stellen zodat je 
successen kunt 
vieren. 
 
Mensen zijn zelf 
eigenaar van hun 
eigen leerproces. 

Beperken van 
onderwerpen 
 
OGC: doelen stellen 
Successen vieren 
(fase 6 Kotter) 
 
 
Mensen zijn zelf 
eigenaar van hun 
eigen leerproces. 

Gespreksonderwerpen 
aandragen / Geeft mij zelf 
focus van wat er allemaal kan, 
was achteraf wel wat veel.  / 
Dat collega’s een inhoudelijk 
goede dialoog voeren. 

Gespreksonderwerpen 
aandragen 
 
Wat te veel 
 
Stimuleren van 
inhoudelijke dialoog 

*Zorgen voor 
concrete input 
(Tiggelaar) 
*Liever beperken 
van onderwerpen 
*Participation in 
discussion. (Cone of 
learning) 

*Zorgen voor 
concrete input 
(Tiggelaar) 
*Liever beperken 
van onderwerpen 
*Participation in 
discussion. (Cone of 
learning) 

Behoefte voor vervolg 
bevragen. / Het goed doen 
voor zoveel mogelijk mensen 
omdat ik dan het gevoel heb 
beter verandering binnen het 
team te kunnen realiseren. Als 
meerdere collega’s zich kunnen 
identificeren, is de kans op een 
succesvolle verandering groter. 

Prioriteiten bevragen 
 
Voldoende draagvlak 
creëren 

Noodzaak creëren 
(fase 1 Kotter) 
 
Zorgen voor 
draagvlak (Fase 5 
Kotter) + deze 
mensen gebruiken 
om verandering in 
gang te zetten 
(Kloosterboer)  

Noodzaak creëren 
(fase 1 Kotter) 
 
Zorgen voor 
draagvlak (Fase 5 
Kotter) + deze 
mensen gebruiken 
om verandering in 
gang te zetten 
(Kloosterboer) 
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Check / controleren - cyclus 1 
 Feedbackvragenlijsten teamleden  studiedag 3 november data zijn de uitkomsten van de 

vragenlijsten 

 

Studiedag 3 november 

Startvragenlijst teamleden mbt portfolio / kindplangesprekken 
 
Wat wil je leren rondom het voeren van kindplangesprekken? 

Wat kan jou helpen om hieraan te werken? 

Goede, haalbare doelen formuleren I 

 Voorbeelden bespreken met collega’s 

 Tips van en met elkaar bespreken 

 Kaders  

Kindgesprekken/ resultaten opnemen in de weekplanning IIII 

 Ze daadwerkelijk inplannen 

 Ervaringen delen met collega’s 

 Met noteren op tablet? 

Goede vragen stellen (zodat niet de leerkracht maar het kind de doelen 
formuleert en je ook goed de diepte in gaat) 

IIII  IIII  I 

 Vaker doen / oefenen / training 

 Onderzoek 

 Good practises/ voorbeeldgesprekken  

 Intervisie / feedback / in gesprek met collega’s 

 Theorie  

 Overzichtslijst met goede vragen 

 Gesprek met een leerling 

 Leerkrachten goed faciliteren in tijd en ruimte 

 beeldbegeleiding 

Welke afspraken lenen zich voor de kindplangesprekken zonder in het 
vaarwater van de ikdoelen van taal / rekenen te komen 

I 

 Bijeenkomst over de inhoud van het kindplangsprek 

Hoe laat je het echt leven in de klas? Zichtbaar houden voor lln III 

Rust/tijd vinden om de gesprekken goed te voeren III 

 Routines inbouwen 

 Gesprekken voeren ná de herfstvakantie; je hebt dan meer tijd en 
een beter beeld van de groep 

 Extra tijd, evt middels ondersteuning onderwijsassistente 

 

Een gesprek bondiger kunnen houden, doorvragen op de juiste punten III 

Bijhouden van gemaakte afspraken en daar ook op terug komen IIII 

 Vaste momenten inplannen zodat kinderen de mogelijkheid geboden wordt erop verder te 
gaan. 

 Meer tijd 

 Rustige plek 

 Uitwisselen van ervaringen met collega’s 

Heldere registratie III 
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Act /bijstellen wat niet volgens plan is verlopen - cyclus 1 
 Aanpassen wat mogelijk en wenselijk is= voorbereiden teambijeenkomst plg 22 november 
data is logboek 

 
Feedback over de bijeenkomst studiedag 

 
tekst open axiaal selectief 

versterken    

Nu actie, de volgende keer. We 
hebben vragen etc. besproken. 
De volgende keer hoop ik op al 
een aantal antwoorden 
 

Nu besproken, 
volgende keer 
antwoorden 

Afspraken / beleid 
maken  
duidelijkheid 

Afspraken / beleid 
maken  
duidelijkheid 

Dialoog met heel de groep. 
 

Dialoog met de 
groep 

Dialoog met de 
groep 

Dialoog met de 
groep 

Goede ideeen, tips vasthouden 
en bouwafspraken van maken + 
uniformiteit 
 

Tips, goede ideeën, 
bouwafspraken 

Afspraken / beleid 
maken  
duidelijkheid 

Afspraken / beleid 
maken  
duidelijkheid 

Gesprekken met collega’s over 
kindgesprekken 
 

Dialoog met collega’s Dialoog met collega’s Dialoog met collega’s 

Dialoog met collega’s 
 

Dialoog met collega’s Dialoog met collega’s Dialoog met collega’s 

Meer overlegmomenten in 
grotere groepen. 
 

Dialoog met de 
groep 

Dialoog met de 
groep 

Dialoog met de 
groep 

Wat meer theoretische 
achtergrond, koppeling praktijk. 
 

Meer theorie + 
koppeling praktijk 

Meer theorie + 
koppeling praktijk 

Meer theorie + 
koppeling praktijk 

Toch de bouwen meer mixen. 
Het is jammer om niet van 
elkaar te leren. 
 

Alle bouwen mixen Dialoog met collega’s Dialoog met collega’s 

Fijn dat we na kunnen denken 
over punten van de PLG; ik zou 
willen dat er vaker op deze 
manier om input wordt 
gevraagd. 
 

Fijn dat we inspraak 
hebben. 

Dialoog met collega’s Dialoog met collega’s 

Beleid voeren / besluiten 
mogen / kunnen nemen over 
het onderwerp 
 

Inspraak  hebben en 
besluiten nemen 

Afspraken / beleid 
maken  
duidelijkheid 

Afspraken / beleid 
maken  
duidelijkheid 

Behaalde inzichten omzetten in 
beleid / handelingsgerichtheid, 
zodat het een cyclisch karakter 
krijgt, want verder vind ik deze 
opzet wel prettig. 
 

Beleid maken 
Handelingsgericht  

Afspraken / beleid 
maken  
duidelijkheid 

Afspraken / beleid 
maken  
duidelijkheid 
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Delen van ervaringen is fijn. 
 

Dialoog is fijn Dialoog met collega’s Dialoog met collega’s 

Meer kennis van te voren. 
 

Meer kennis vooraf Meer kennis vooraf Meer kennis vooraf 

Dat andere bouwen meer 
inzicht krijgen in het feit hoe 
het gaat en is om met kinderen 
van groep ¾ een gesprek te 
voeren. 
 

Inzicht in 
‘problemen’ van 
collega’s 

Dialoog met collega’s Dialoog met collega’s 

Werken in groepjes 
 

Werken in groepjes Dialoog met collega’s Dialoog met collega’s 

Sparren met elkaar 
 

Dialoog met collega’s Dialoog met collega’s Dialoog met collega’s 

Overleg moment, fijn dat dit er 
was! 

Dialoog met collega’s Dialoog met collega’s Dialoog met collega’s 

    

verzwakken    

Misschien iets minder 
individueel opschrijven en meer 
in groepjes 
 

Minder individueel 
opschrijven 
 
Meer in groepjes 

Minder individueel 
opschrijven 
 
Meer in groepjes 

Minder individueel 
opschrijven 
 
Meer in groepjes 

Veel dingen opgeschreven wat 
niet besproken is. Wat wordt 
hiermee gedaan 
 

Wat wordt gedaan 
met dingen die niet 
besproken zijn? 

Wat wordt gedaan 
met dingen die niet 
besproken zijn? 

Wat wordt gedaan 
met dingen die niet 
besproken zijn? 

Procesuitleg 
 

Procesuitleg Procesuitleg Procesuitleg 

Hoeveelheid onderwerpen; 
liever 1 of 2 onderwerpen 
uitdiepen 
 

Te veel onderwerpen Te veel onderwerpen Te veel onderwerpen 

Veel formulieren invullen 
 

Veel formulieren 
invullen 

Veel formulieren 
invullen 

Veel formulieren 
invullen 

De kleine groepjes mogen 
diverser samengesteld worden. 
 

Homogene groepen, 
liever heterogeen 

Homogene groepen, 
liever heterogeen 

Homogene groepen, 
liever heterogeen 

Scheiding mb – tb/bb; het 
format is wel anders, maar de 
doorgaande lijn is belangrijk 
 

Homogene groepen, 
liever heterogeen 

Homogene groepen, 
liever heterogeen 

Homogene groepen, 
liever heterogeen 

Minder richtlijnen binnen het 
gesprek 

Meer richtlijnen voor 
het gesprek 

Meer richtlijnen voor 
het gesprek 

Meer richtlijnen voor 
het gesprek 
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vasthouden    

Samen nadenken, wat kan 
beter/ wat gaat goed. 
 

Samen nadenken 
over verbeteringen 
en successen 

Samen nadenken 
over verbeteringen 
en successen 

Samen nadenken 
over verbeteringen 
en successen 

Kritisch zijn. 
 

Kritisch zijn Kritisch zijn Kritisch zijn 

Aantal dialogen. 
Dialoog, zodat we van elkaar 
blijven leren. 
 

Dialoog met collega’s Dialoog met collega’s Dialoog met collega’s 

Dialoog in groepjes. 
 

Dialoog met collega’s Dialoog met collega’s Dialoog met collega’s 

In gesprek gaan met elkaar. 
 

Dialoog met collega’s Dialoog met collega’s Dialoog met collega’s 

Heldere uiteenzetting 
feiten/onderbouwing 
 

Duidelijkheid inhoud Duidelijkheid inhoud Duidelijkheid inhoud 

Duidelijke uitleg en opbouw 
van de middag (planning en 
ppt) 
 

Duidelijkheid inhoud Duidelijkheid inhoud Duidelijkheid inhoud 

Opzet van de bijeenkomst is erg 
duidelijk en informatief! 
 

Duidelijkheid inhoud Duidelijkheid inhoud Duidelijkheid inhoud 

Goede afwisseling tussen 
luisteren, gesprekken en 
noteren. 
 

Goede afwisseling 
werkvormen 

Goede afwisseling 
werkvormen 

Goede afwisseling 
werkvormen 

Duidelijke info ppt!! 
 

Duidelijkheid inhoud Duidelijkheid inhoud Duidelijkheid inhoud 

Proces benoemen 
 

Duidelijkheid proces Duidelijkheid proces Duidelijkheid proces 

Samen met collega’s in gesprek 
gaan over inhoudelijke zaken. 
 

Dialoog met collega’s Dialoog met collega’s Dialoog met collega’s 

Duidelijke structuur, opzet van 
de middag. 
 

Duidelijkheid inhoud Duidelijkheid inhoud Duidelijkheid inhoud 

Afwisseling van input / dialoog/ 
terugkoppeling. 
 

Goede afwisseling 
werkvormen 

Goede afwisseling 
werkvormen 

Goede afwisseling 
werkvormen 

Goed dat er startvragen waren 
voor de dialoog maar ook 
ruimte voor eigen vragen. 
 

Fijn dat er richting 
was van de dialoog 
maar ook ruimte 
voor eigen inbreng 

Goede balans sturing 
/ eigen inbreng 

Goede balans sturing 
/ eigen inbreng 

Terugkoppeling vanuit de 
groepjes 
 

Plenaire 
terugkoppeling 

Plenaire 
terugkoppeling 

Plenaire 
terugkoppeling 

Actieve houding die er nodig is. 
 

Actieve houding Actieve houding Actieve houding 

Goede overleg momenten. Dialoog met collega’s Dialoog met collega’s Dialoog met collega’s 
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Cyclisch maken van de 
kindgesprekken, hoe geef je dat 
vorm. Fijn om het er samen 
weer over te hebben. 

Dialoog met collega’s Dialoog met collega’s Dialoog met collega’s 

Overlegmomenten en plenaire 
terugkoppeling 
 

Dialoog met collega’s 
 
Plenaire 
terugkoppeling 

Dialoog met collega’s 
 
Plenaire 
terugkoppeling 

Dialoog met collega’s 
 
Plenaire 
terugkoppeling 

Variatie samen met het team / 
in kleine groepjes 
 

Dialoog met collega’s 
 
Plenaire 
terugkoppeling 

Dialoog met collega’s 
 
Plenaire 
terugkoppeling 

Dialoog met collega’s 
 
Plenaire 
terugkoppeling 

Terugkoppeling van de groepjes 
 

Plenaire 
terugkoppeling 

Plenaire 
terugkoppeling 

Plenaire 
terugkoppeling 

Het laten beschrijven op de 
verschillende lijsten. Dwingt tot 
nadenken. Het schept orde in 
mijn geest. Het maakt ook het 
kader duidelijk en geeft 
structuur tijdens gesprekken. 
 

Vragenlijsten 
brengen structuur 
aan  duidelijkheid 

Vragenlijsten 
brengen structuur 
aan  duidelijkheid 

Vragenlijsten 
brengen structuur 
aan  duidelijkheid 

Overleg momenten in kleine 
groepjes. 
 

Dialoog met collega’s 
 

Dialoog met collega’s 
 

Dialoog met collega’s 
 

Gesprekken voeren. Dialoog met collega’s 
 

Dialoog met collega’s 
 

Dialoog met collega’s 
 

Structuur in de bijeenkomst / 
opdrachten 
 

Duidelijkheid inhoud Duidelijkheid inhoud Duidelijkheid inhoud 

feedbackronde Plenaire 
terugkoppeling 

Plenaire 
terugkoppeling 

Plenaire 
terugkoppeling 

    

verdwijnen    

Maak het proces niet te lang. 
Niet te lang over kwantiteit 
praten; praten vanuit doel geeft 
meer kwaliteit! 
 

Proces niet te lang 
 
Meer kwaliteit dan 
kwantiteit in uitleg 

Proces niet te lang 
 
Meer kwaliteit dan 
kwantiteit in uitleg 

Proces niet te lang 
 
Meer kwaliteit dan 
kwantiteit in uitleg 

Niets; goede bijeenkomst, 
gedegen voorbereid 

-   
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Cyclus 2 
Plan / plannen – cyclus 2 

 Voorbereiden teambijeenkomst plg 22 november  data is logboek 
 

tekst open axiaal selectief 

Gesprek Marlene over gegevens 
studiedag ter voorbereiding plg 
22 november 

   

Resultaten bespreken/ samen 
interpreteren van de gegevens 
 

In dialoog over 
gegevens 

In dialoog + leiding 
nemen 

Leidend team 
vormen + juiste visie 
en strategie 
ontwikkelen (fase 2 + 
3 Kotter) 

    

Agenda in teaminfo    

De onderwerpen geven van de 
plg bijeenkomst  / Dat collega’s 
het fijn vinden om te weten 
waar ze aan toe zijn. + collega’s 
kunnen een goede afweging 
maken of ze komen of niet als 
ze weten wat aan bod komt.   

Onderwerpen 
bijeenkomst geven 

Duidelijkheid inhoud 
 
 
Collega’s kunnen zo 
goed inschatten of ze 
willen komen 

Visie communiceren 
(fase 4 Kotter) 
 
OGC: context 
verhelderen 

Aangeven waarom ik denk dat 
het voor iedereen geschikt is. /  
Dat motiveert mensen om te 
komen  / Dat zoveel mogelijk 
mensen komen en dat ze hun 
keuze goed gefundeerd kunnen 
maken zodat de mensen die 
komen het ook echt willen  

Enthousiasmeren 
over bijeenkomst 

Enthousiasmeren 
over bijeenkomst 

Enthousiasmeren 
(fase 4 Kotter) 

Mijn wens uitspreken dat het 
een zinvolle bijeenkomst is.  / 
Dat dit enthousiasmeert om te 
komen naar de bijeenkomst. / 
Dat zoveel mogelijk mensen 
komen. 

Hopelijk zinvolle 
bijeenkomst 

Hopelijk zinvolle 
bijeenkomst 

Gevoel voor 
noodzaak versterken 
(fase 1 Kotter) 
 
Enthousiasmeren 
(fase 4 Kotter) 
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Do /doen –  cyclus 2 
 Leiden teambijeenkomst plg 22 november  data is logboek 

 

tekst open axiaal selectief 

PLG leiden 22 november    

Leiden van de bijeenkomst  
Als de bijeenkomst goed geleid 
wordt,  weet iedereen waar het 
om gaat, wat de bedoeling is. 
 Dat iedereen de doelstelling 
van de bijeenkomst haalt om er 
vervolgens iets mee te doen in 
hun eigen praktijk. 
 

Duidelijkheid creëren 
mbt inhoud. 
 
Doelen stellen  

Duidelijkheid creëren 
mbt inhoud. 
 
Doelen stellen 

OGC: context 
verhelderen 
 
OGC: doelen stellen 

Afwisseling in actief/passief  
Als ik deze afwisseling niet doe 
raken de mensen afgeleid en 
zijn niet meer betrokken. +  
 
Door activiteit/oefening denk ik 
dat collega’s beter ervaren wat 
actief luisteren inhoudt.  dat 
collega’s actief luisteren gaan 
integreren in hun 
communicatie (met kinderen, 
collega’s en ouders) 

Afwisseling in 
werkvormen 
 
 
 
Leren door ervaren 

Betrokkenheid 
stimuleren 
 
 
 
Simulating the real 
thing (cone of 
learning) 

OGC: differentiëren  
 
 
 
 
Simulating the real 
thing (cone of 
learning) 

Proces weergeven  Dat collega’s 
dit misschien langdradig vinden. + 
dat collega’s het belangrijk vinden 
om deze bijeenkomst in het 
grotere perspectief te zien, waar 
komen we vandaan en waar gaan 
we naartoe.  Dat collega’s het 
niet zien als een losstaande 
activiteit/bijeenkomst, maar het 
als onderdeel van het proces van 
portfolio/kindgesprekken en een 
meer professionele organisatie 

Proces weergeven Visie communiceren 
(fase 4 Kotter) +  
OGC: context 
verhelderen 

Visie communiceren 
(fase 4 Kotter) +  
OGC: context 
verhelderen 

Tijd bewaken  Tijd is schaars 
voor iedereen. Als ik de tijd 
goed bewaak klopt het wat ik 
heb medegedeeld. + dat 
collega’s het fijn vinden om 
compact/effectief iets te doen 
+ dan heb ik meer kans  dat ze 
een volgende keer weer komen 
omdat het kort en bondig  kan. 

Tijd bewaken  Efficiënte 
bijeenkomst  

Efficiënte 
bijeenkomst 

Feedback vragen aan het einde van 
de bijeenkomst  Het vraagt tijd 
van mensen, zouden ze dat wel 
willen doen + fijn voor mijn 
onderzoek + dat zouden we veel 

Feedback vragen Evalueren  Voortdurend 
evalueren (Tiggelaar) 
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vaker moeten doen + het geeft 
inzicht in hoe collega’s denken en 
daar kun je bij aansluiten in 
volgende bijeenkomsten. Dat zo 
veel mogelijk mensen het zinvol 
vinden + inzicht in hoe collega’s de 
bijeenkomst ervaren hebben. + dit 
gebruiken om volgende 
bijeenkomsten te leiden/voor te 
bereiden zodat zoveel mogelijk 
collega’s er baat bij hebben 

De opmerking van Bas meenemen 
en er ook tijd voor vrijmaken 
tijdens de bijeenkomst.--> Jammer 
dat ik hier zelf niet aan heb 
gedacht + fijn dat hij dit noemt, 
het geeft de bijeenkomst meer 
diepgang + volgende keer 
opnemen in mijn planning van de 
bijeenkomst  diepgang creëren 
in de leersituatie om verandering 
tot stand te brengen 
 

Ruimte geven voor 
plenaire 
terugkoppeling 
waarin positieve 
dingen van de 
bijeenkomst 
genoemd werden 

Korte termijn 
successen vieren 
(fase 6 Kotter) 

Korte termijn 
successen vieren 
(fase 6 Kotter) 

Tijdens het oefenen: de groepjes 
langsgaan.  ik weet dan beter 
wat er gezegd is + ik kan evt. nog 
aanvullen als ik dat wenselijk acht 
+  sommige groepjes gaan naar 
mijn idee meer de diepte in dan 
andere/ hebben betere 
gesprekken  monitoren of ze aan 
de opdracht voldoen en er winst 
uit halen + ervoor zorgen dat er 
zoveel mogelijk winstpunten 
uitgehaald worden door iedereen 
+ alle groepjes evenveel aandacht 
geven + dat alle groepjes de diepte 
ingaan om zo kunnen leren/ 
professioneler worden/ betere 
communicatietechnieken aanleren 
waardoor oa de kindgesprekken op 
een hoger plan worden getrokken. 

 

Groepjes langsgaan + 
aansluiten bij wat 
daar nodig is. 
 
 
 
 
 
 
 
Zorgen voor zoveel 
mogelijk leerwinst 

Medewerkers in 
staat stellen te 
veranderen (fase 5 
Kotter) 
 
Aansluiten bij zone 
van naaste 
ontwikkeling 
(Vygotski ) 
 
Korte termijn 
successen creëren 
(fase 6 Kotter)  

Medewerkers in 
staat stellen te 
veranderen (fase 5 
Kotter) 
 
Aansluiten bij zone 
van naaste 
ontwikkeling 
(Vygotski ) 
 
Korte termijn 
successen creëren 
(fase 6 Kotter) 
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Check / controleren –  cyclus 2 
 Feedbackvragenlijsten teamleden  plg 22 november data zijn de uitkomsten van de 

vragenlijsten 
 
Feedbackformulier PLG 22 november 
 
Omcirkel wat voor jou van toepassing is. 
1 = helemaal mee oneens   5 = helemaal mee eens 
 
Door de informatie in de teaminfo was voor mij voldoende duidelijk wat in deze plg aan de orde zou 
komen.         
1: 0 keer  
2: 0 keer  
3: 3 keer 
Toelichting: het had wat concreter gemogen voor mij; misschien de agendapunten erbij benoemen 
4: 6 keer 
Toelichting: 

 Het was voor mij voldoende duidelijk; de grote lijnen zijn belangrijk. 

 Ik wist niet dat we ook zelf zouden gaan oefenen, maar dat we dat gedaan hebben vond ik 
erg positief. 

5: 5 keer 
Toelichting: helder beeld & verwachtingen 
 
 
Het stukje proces / resultaten studiedag vond ik zinvol     
1: 0 keer  
2: 0 keer  
3: 2 keer 
Toelichting: het is een soort parafraseren om mij mee te nemen in de stappen die gezet gaan 
worden.  
4: 9 keer 
Toelichting:  

 Fijn om te zien wat eruit is gekomen om daarmee aan de slag te gaan en hoe iedereen daar 
tegenaan kijkt. 

 Fijn om even teruggekoppeld te krijgen. 
5: 2 keer 
Toelichting: 

 Ja, geeft richting en relevantie aan deze PLG & de gekozen inhoud. 

 Heel fijn om dat ook eens helder terug te horen. Je hebt een beeld van de gedachten van het 
team. 

 
Het (opfrissen van) het stukje theorie vond ik zinvol 
1: 0 keer  
2: 0 keer  
3: 1 keer 
Toelichting: is altijd zinvol  
3,5: 2 keer 
Toelichting: de bewustwording is wel goed/opfrissen. Voor mij persoonlijk was het bekend. 
4: 7 keer 
Toelichting:  
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 Zinvol, maar ook interessant. Het maakt je bewust. 

 Ja, voor het team. Bij mij persoonlijk was het al bekend. 
5: 4 keer 
Toelichting: 

 Opfrissing 

 Nuttig! Het geeft inzicht in hoe gesprekken zouden moeten verlopen en geven inzichten in 
het onbewuste door daadwerkelijk in gesprek te gaan. 

 
Het oefenen in 3-tallen vond ik zinvol 
1: 0 keer  
2: 0 keer  
3: 0 keer  
4: 3 keer 
Toelichting: 

 Was bij ons niet alle keren zinvol 

 Ik zag hoe onzeker mijn collega was en hoe snel je dan resultaat ziet als het lukt. 
5: 11 keer 
Toelichting: 

 Onwennig, maar bewustwording is goed. Je kan checken hoe gesprekspartner zich voelt. 

 Maar de inhoud van het gesprek was niet een kindgesprek zelf. Dat na doen was nog 
zinvoller geweest. 

 Heel fijn! Om te zien hoe je het doet. Wat anderen doen, kun je veel van leren. 

 Fijn om dingen van elkaar te zien en te leren. 

 Ja, tussen weten en doen (toepassen) zit een wereld van verschil 

 Oefening baart kunst! 

 Ja, een veilige omgeving om in te oefenen 

 Bewustwording 
 
Het kiezen uit 3 gespreksonderwerpen vond ik zinvol   
1: 1 keer  
2: 1 keer 
Toelichting: begint onnatuurlijk voor mij. Zorgt wel voor kaders. Evt. OBT/gr 1-2 had hier geen/ 
weinig aansluiting.  
3: 4 keer 
Toelichting: 

 Een kindgesprek nadoen was zinvoller geweest. 

 Was bij ons niet alle keren zinvol 
4: 3 keer 
Toelichting: zeker. Je bent dan bewust van de inhoud, toch zijn we overgestapt naar een ander 
onderwerp dat beter paste.  
4,5: 1 keer 
5: 4 keer 
Toelichting:  

 3 onderwerpen geeft meer dan voldoende kadering, wat fijn is. 

 Brede onderwerpen, kan iedereen wat mee. 

 Ja, je bepaalt zelf wat voor jou relevant is om te horen. Welke info je extra meeneemt. 
 
De inhoud van deze plg past binnen de ontwikkeling van het portfolio waarvan kindplangesprekken 
een onderdeel zijn. 
1: 0 keer  
2: 1 keer 
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Toelichting: ik denk niet dat de ontwikkeling van het portfolio nu vooruit is geholpen.  
3: 1 keer 
Toelichting: ja, maar we moeten het ook echt over het doel + de vorm + de inhoud van de 
kindgesprekken hebben.  
4: 7 keer 
Toelichting: 

 Erg belangrijk 

 Zo ontwikkel ik mezelf om hier verder mee te werken 

 kwaliteitsverbetering 
4,5: 1 keer 
Toelichting: ik zoek nog steeds een beetje naar de verbinding kindgesprek / portfolio. 
5: 4 keer 
Toelichting: Heel veel geleerd, gehoord van collega’s en de feedback wat toepasbaar is. 
 
 
Feedbackpunten voor een volgene bijeenkomst: 

 Misschien afbakenen van waar je op let als observant. Nu is het veel en wil je overal iet over 
zeggen. Bijv. let op non verbaal gedrag of open vragen (of doorvragen) 

 Misschien bij observant vraag: hoe zou het kind zich voelen 

 Bij de theorie: check of het is begrepen + laat voorbeelden benoemen. 

 Fijn dat je theorie koppelt aan de praktijk.  
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Act /bijstellen wat niet volgens plan is verlopen –  cyclus 2 
 Aanpassen wat mogelijk en wenselijk is = eigenlijk conclusies die ik trek uit leiden plg 22 

november en vragenlijsten team; als het goed is zie je deze conclusies terug bij plan van 
cyclus 3 

 
Uit vragenlijsten team (ook genoemd bij check) 

 Door de informatie in de teaminfo was voor mij voldoende duidelijk wat in deze plg aan de 
orde zou komen. Toelichting: het had wat concreter gemogen voor mij; misschien de 
agendapunten erbij benoemen  

 Het kiezen uit 3 gespreksonderwerpen vond ik zinvol  wisselend beoordeeld  

 Verder geen feedback waaruit ik vind dat ik dingen van de bijeenkomst aan moet passen. 
Uit logboek voorbereiden plg 19 januari 

 Ik vraag of ik nog een bijeenkomst met het team mag plannen voor mijn onderzoek mbt 
oplossingsgerichte communicatie.  ik vind dat ik na 1 bijeenkomst nog onvoldoende data 
heb om goed iets te kunnen vertellen over evt. groei van collega’s mbt communicatie 

Uit leiden plg 22 november 

 Jammer dat ik het niet zinvol genoeg heb kunnen maken voor de onderbouwcollega’s. 

 Plenaire terugkoppeling volgende keer opnemen in mijn planning van de bijeenkomst 

 dit (=feedback) gebruiken om volgende bijeenkomsten te leiden/voor te bereiden zodat 
zoveel mogelijk collega’s er baat bij hebben. 

 Ik wil: alle groepjes evenveel aandacht geven / de aandacht geven die ze nodig hebben 
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Cyclus 3 
Plan / plannen - cyclus 3 
 

 Voorbereiden teambijeenkomst plg 19 januari  data is logboek 
 

tekst open axiaal selectief 

Gesprek met directeur    

Ik vraag of ik nog een 
bijeenkomst met het team mag 
plannen voor mijn onderzoek 
mbt oplossingsgerichte 
communicatie. 
 

Overleg om nog een 
bijeenkomst plannen 
mbt communicatie 

Medewerkers in 
staat stellen te 
veranderen (fase 5 
Kotter) 

Medewerkers in 
staat stellen te 
veranderen (fase 5 
Kotter) 
 
Teamleren (Senge) 

    

Agenda maken voor de plg van 
19 januari 

   

Een duidelijke ‘agenda’ maken 
van de plg  / Dan is duidelijk 
wat we gaan doen en hoef ik dit 
minder te vertellen tijdens de 
bijeenkomst zelf.  leerwinst 
van vorige keer + tegemoet 
komen aan feedback van vorige 
keer 
 

Duidelijkheid mbt 
inhoud 

Duidelijkheid creëren 
mbt inhoud. 
 
 

OGC: context 
verhelderen 
 
 

    

Voorbereiden plg 19 januari    

Minder tekst op dia’s  Bij 
vorige plg las ik de dia’s iets 
teveel voor, als er minder tekst 
op staat zal ik dit minder doen. 
En het is ook duidelijker voor de 
teamleden. 

Duidelijkheid mbt 
inhoud 

Duidelijkheid creëren 
mbt inhoud. 
 
 

OGC: context 
verhelderen 
 
 

Behouden van de oefenvorm in 
3-tallen  Dit was vorige keer 
goed bevallen. Vgl: Als het 
werkt, doe er meer van.  Een 
zinvolle activiteit leiden. 

Behouden van 
oefenvorm in 3-tallen  

Behouden van 
oefenvorm in 3-
tallen  

OGC: als het werkt, 
doe er meer van. 

Observatieformulier maken 
met minder tekst waar je op 
moet letten.   Vorige keer 
kreeg ik als feedback dat ze 
alles wilden observeren wat er 
op stond en dat was teveel. 
Daarom nu minder tekst op het 
observatieblad.  Een zinvolle 
activiteit leiden + feedback 
meenemen om de bijeenkomst 
nog beter te maken. 
 

Beperken mbt 
onderwerpen. 
 
Duidelijkheid mbt in 
houd. 
 
 

OGC: Als iets niet 
werkt, leer ervan en 
doe iets anders. 

OGC: Als iets niet 
werkt, leer ervan en 
doe iets anders. 
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Praatpapier meegeven met 
daarop de stappen van de 7 
stappendans op 1 A4’tje.  
Dan hebben ze een houvast,  
kunnen ze de ‘theorie’ nog eens 
nalezen.     Dat ze zich de 
theorie  uitoefenen in de 
praktijk en het zich misschien al 
een beetje  eigen maken. 
 

Duidelijkheid mbt 
inhoud. 
 
Herhalen van theorie 

OGC: Doelen stellen 
 
 
Aansluiten bij zone 
van naaste 
ontwikkeling 
(Vygotski) 
 

OGC: Doelen stellen 
 
 
Aansluiten bij zone 
van naaste 
ontwikkeling 
(Vygotski) 
 

Plenaire terugkoppeling 
inplannen.  Een zinvolle 
activiteit leiden. 
 

Plenaire 
terugkoppeling 
inplannen 

Aandacht besteden 
aan evalueren  

Voortdurend 
evalueren (Tiggelaar) 

Stukje voorlezen inplannen  
Dat breekt het kijken naar de 
ppt even en geeft de theorie 
een context/voorbeeld 
waardoor het beter wordt 
onthouden.  Dat de theorie 
blijft hangen bij de collega’s 
 

Voorlezen inplannen 
= 
voorbeeld/verwerking 
van theorie 

Watching a 
demonstration + 
participation in a 
discussion (cone of 
learning) 

Watching a 
demonstration + 
participation in a 
discussion (cone of 
learning) 

Filmpje inplannen, niet 2, maar 
1.  Een filmpje is een leuke 
onderbreking, maar moet ook 
niet te lang duren want dan 
verslapt de aandacht. + door 
iets te doen met de theorie kun 
je ook beter nagaan of de 
theorie begrepen is en kun je 
beter schakelen tussen de 
verschillende dia’s  Dat de 
theorie blijft hangen bij de 
collega’s 
 

Filmpje inplannen Watching a movie 
(cone of learning) 

Watching a movie 
(cone of learning) 
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Do /doen - cyclus 3 
 Leiden teambijeenkomst plg 19 januari  data is logboek 

 

tekst open axiaal selectief 

Leiden plg 19 januari    

De reactie van Anja op de 
theorie nog meenemen en 
teruggeven aan de collega’s  
Dat voegt iets toe, dus zinvol. 
Het maakt mij niet uit dat ik dat 
niet zelf heb verteld.  Een 
zinvolle bijeenkomst leiden 
voor collega’s dat ze er iets aan 
hebben. 
 

Theorie die Anja 
aandraagt ook 
meenemen in de 
bijeenkomst 

Draagt bij aan 
teamleren (Senge) 

Draagt bij aan 
teamleren (Senge) 
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Check / controleren - cyclus 3 
 Feedbackvragenlijsten teamleden  plg 19 januari data zijn de uitkomsten van de 

vragenlijsten 
 
Feedbackformulier PLG 19 januari  
 
Omcirkel wat voor jou van toepassing is. 
1 = helemaal mee oneens   5 = helemaal mee eens 
 
 
Door de informatie in de teaminfo was voor mij voldoende duidelijk wat in deze plg aan de orde zou 
komen.  
1: 0 keer  
2: 0 keer 
3: 4 keer 
Evt. toelichting: 

 Was voor mij niet zo duidelijk. Omdat het thema werkdruk mijn interesse wekte 
4: 3 keer 
5: 5 keer 
Evt. toelichting:  

 helder 
 
 
 
(Het opfrissen van) Het stukje theorie vond ik zinvol 
1: 0 keer  
2: 2 keer  
3: 1 keer  
3,5: 1 keer  
4: 6 keer 
Evt. toelichting: 

 Het was even verwarrend hoe de transfer in het begin was van werkdruk naar OGC  

 Al enigszins bekend 
5: 1 keer 
 
 
 
 
Het oefenen in 3-tallen vond ik zinvol 
1: 0 keer   
2: 0 keer  
3: 1 keer 
Evt. toelichting: Ja, vooral het luisteren naar elkaar. Niet zozeer tav de gespreksvaardigheden 
4: 5 keer  
Evt. toelichting: 

 De gesprekjes waren duidelijk 
5: 6 keer 
Evt. toelichting: waardevolle, open gesprekken  
 
Door het oefenen in 3- tallen zijn mijn leerkrachtvaardigheden mbt de kindgesprekken uitgebreid 
1: 0 keer 
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2: 4 keer 
Evt. toelichting: 

 Niet van toepassing 
3: 3 keer  
Toelichting: 

 Dat zal nog blijken in de praktijk 

 Zou dit nog vaker willen oefenen, nu moet ik nog lang nadenken over bepaalde 
vraagstellingen. 

4: 5 keer 
Toelichting: ging al natuurlijker vanuit de eerste bijeenkomst 
5: 0 keer 
 
Als er in de toekomst nog eens zo’n oefenmiddag mbt communicatie/ kindgesprekken wordt 
gehouden wil ik deelnemen 
1: 1 keer 
Evt. toelichting: 

 Liever niet, niet van toepassing 
2: 1 keer 
3: 2 keer 
Toelichting: gedwongen worden naar jezelf te kijken is zinvol  
4: 3 keer 
5: 5 keer 
Toelichting: 

 Praten over werkdruk vind ik zinvol; elkaar tips geven 

 Algemeen fijn om dat eens te doen 

 Duidelijke uitleg en boeiend ook mbt het filmpje 

 Er is nog voldoende te leren 
 
Feedbackpunten voor een volgene bijeenkomst: 

 Meer hulp bieden als een gesprek niet loopt (zoals bij mij het geval was) 

 Probeer theorie direct te koppelen aan  thema/ school/praktijk 

 De link werkdruk en kindgesprekken was voor mij niet helder. 

 Goede vorm om dit te bespreken. Je staat stil bij dingen waar je normaal niet bij stil staat. 

 Goede theorie, leuke werkvorm 

 Fijne voorbeelden -Goede balans theorie / praktijk. 
 

 

Act - cyclus 3/bijstellen wat niet volgens plan is verlopen: dit valt buiten het onderzoek 
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Bijlage 16: deelvraag 3 – onderzoeksdeel -  expliciete data cyclus 2 en 3 van 

de pdca-cyclus 
 
Cyclus 2  
Check 
Door de informatie in de teaminfo was voor mij voldoende duidelijk wat in deze plg 
(=teambijeenkomst) aan de orde zou komen.  
1 = helemaal mee oneens                                                                      5 = helemaal mee eens 

1 2 3 4 5 

0 0 III IIII I IIII 

 
Het stukje proces / resultaten studiedag vond ik zinvol   
1 = helemaal mee oneens                                                                      5 = helemaal mee eens 

1 2 3 4 5 

0 0 II IIII IIII II 

 
Het (opfrissen van) het stukje theorie vond ik zinvol 
1 = helemaal mee oneens                                                                       5 = helemaal mee eens 

1 2 3 3,5 4 5 

0 0 I II IIII II IIII 

 
Het oefenen in 3-tallen vond ik zinvol 
1 = helemaal mee oneens                                                                      5 = helemaal mee eens 

1 2 3 4 5 

0 0 0 III IIII IIII I 

 
Het kiezen uit 3 gespreksonderwerpen vond ik zinvol   
1 = helemaal mee oneens                                                                      5 = helemaal mee eens 

1 2 3 4 4,5 5 

I I IIII III I IIII 

 
De inhoud van deze plg past binnen de ontwikkeling van het portfolio waarvan kindplangesprekken 
een onderdeel zijn. 
1 = helemaal mee oneens                                                                      5 = helemaal mee eens 

1 2 3 4 4,5 5 

0 I I IIII II I IIII 

 
Feedbackpunten voor een volgende bijeenkomst: 

 Misschien afbakenen van waar je op let als observant. Nu is het veel en wil je overal iets over 
zeggen. Bijv. let op non verbaal gedrag of open vragen (of doorvragen) 

 Misschien bij observant vraag: hoe zou het kind zich voelen? 

 Bij de theorie: check of het is begrepen + laat voorbeelden benoemen. 

 Fijn dat je theorie koppelt aan de praktijk.  
Act  
 
Uit: vragenlijsten team  

 Door de informatie in de teaminfo was voor mij voldoende duidelijk wat in deze plg aan de 
orde zou komen. Toelichting: het had wat concreter gemogen voor mij; misschien de 
agendapunten erbij benoemen  

 Het kiezen uit 3 gespreksonderwerpen vond ik zinvol  wisselend beoordeeld  
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 Verder geen feedback waaruit ik vind dat ik dingen van de bijeenkomst aan moet passen. 
Uit: logboek voorbereiden plg 19 januari 

 Ik vraag of ik nog een bijeenkomst met het team mag plannen voor mijn onderzoek mbt 
oplossingsgerichte communicatie.  ik vind dat ik na 1 bijeenkomst nog onvoldoende data 
heb om goed iets te kunnen vertellen over evt. groei van collega’s mbt communicatie 

Uit: het leiden van plg 22 november 

 De collega’s van de onderbouw hebben het als minder zinvol ervaren. Dit vraagt om een 
meer afgestemd handelen. 

 Plenaire terugkoppeling volgende keer opnemen in mijn planning van de bijeenkomst. 

 Dit (=feedback) gebruiken om volgende bijeenkomsten te leiden/voor te bereiden zodat 
zoveel mogelijk collega’s er baat bij hebben. 

 Ik wil: alle groepjes evenveel aandacht geven / de aandacht geven die ze nodig hebben 
  
Cyclus 3 
Check 
 
Door de informatie in de teaminfo was voor mij voldoende duidelijk wat in deze plg aan de orde zou 
komen. 
1 = helemaal mee oneens                                                                      5 = helemaal mee eens 

1 2 3 4 5 

0 0 IIII III IIII 

 
(Het opfrissen van) Het stukje theorie vond ik zinvol 
1 = helemaal mee oneens                                                                      5 = helemaal mee eens 

1 2 3 3,5 4 5 

0 II I I IIII I I 

 
Het oefenen in 3-tallen vond ik zinvol 
1 = helemaal mee oneens                                                                      5 = helemaal mee eens 

1 2 3 4 5 

0 0 I IIII IIII I 

 
Door het oefenen in 3- tallen zijn mijn leerkrachtvaardigheden mbt de kindgesprekken uitgebreid 
1 = helemaal mee oneens                                                                      5 = helemaal mee eens 

1 2 3 4 5 

0 IIII III IIII 0 

 
Als er in de toekomst nog eens zo’n oefenmiddag mbt communicatie/ kindgesprekken wordt 
gehouden wil ik deelnemen 
1 = helemaal mee oneens                                                                      5 = helemaal mee eens 

1 2 3 4 5 

I I II III IIII 

Feedbackpunten voor een volgende bijeenkomst: 

 Meer hulp bieden als een gesprek niet loopt (zoals bij mij het geval was) 

 Probeer theorie direct te koppelen aan  thema/ school/praktijk 

 De link werkdruk en kindgesprekken was voor mij niet helder. 

 Goede vorm om dit te bespreken. Je staat stil bij dingen waar je normaal niet bij stil staat. 

 Goede theorie, leuke werkvorm 

 Fijne voorbeelden -Goede balans theorie / praktijk. 
 
Act: Valt buiten dit onderzoek vanwege de tijdsspanne van het onderzoek. 
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Bijlage 17: logboek PGO 
 

week activiteit resultaten/uitkomsten 

38-
2016 

Overzicht 
gemaakt 
van 
modules 

Welke modules wil ik koppelen aan onderzoek? 
- BBOP4: nog geen vwo gemaakt / wat verschil met ond? 
- BCOM1: vwo bijna klaar, maar hierin staat iets anders dan mijn 

onderzoek; geen begeleiding maar ontwerponderzoek  wel als ik 
het team er telkens bij betrek, dan is de koppeling wellicht wel te 
maken; dan communiceer je ook telkens met het team en begeleid 
je ze. Is alleen niet individueel maar in zijn geheel.  Marijke 
Lingsma werd ook genoemd bij BCOM1. 

- BOMG: vwo klaar; maar zit hier het team op te wachten? Ik kan 
ook een stukje ouders bij mijn ontwerp betrekken, dan wel een link 
met de module en het onderzoek. Past wel bij toekomstuitspraken, 
maar is vraag in hoeverre het team hier op zit te wachten. 

- Handleiding voor het werken met portfolio’s – Elisabeth F. Shores 
& Cathy Grace – Panta Rhei vertaald door Jörgen van Drunen 

- De waarde van portfolio’s  - Shirley-Dale Easley en Kay Mitchell – 
Kwintessens  Amersfoort vertaald uit het Canadees 

39 Gesprek 
met 
Marlene 
en 
Floortje 

-vraag aan team geformuleerd, deze gaan mailen voor input 
-  Marlene doet haar onderzoek over kindgesprekken; hoe worden 
deze gevoerd en dat resulteert in een adviesbrief over hoe 
kindgesprekken gehouden dienen te worden 

- Van Bettie en Bas positieve fb gehad over stukje in teaminfo 

40 Gesprek 
Adriaan 

- Nu duidelijk dat ik een actie onderzoek ga doen. 
- BBOP 4 en BCOM eraan koppelen 
- Gesprek aangaan met Bas (6-10: mail is verstuurd) 
- Gesprek aangaan met Imke (ma 24-10 zal dat zijn)  
- Je logboek is data 
- Hoe stel je jezelf professioneel op; daar data over verzamelen 
- Mijn eigen reflectie + fb team dat wordt data van mijn onderzoek 
- Team bevragen: waar ligt het aan dat je nu anders over pf denkt? 

Heeft dat te maken met tijd, mijn interventies; dat uitsplitsen, 
eigen inzicht, etc. 

- Fb vragen aan het team over de invloed van mijn handelen mbt 
kindplangesprekken. 

- als het belangrijk is om te vermelden voor mijn onderzoek, dan 
verandering van onderzoek vermelden  misschien meer voor 
verwerkingsopdracht. 

 Mail team Gevraagd om input, zie werkmail 

 Mail Bas  Gevraagd in dinsdag 11-10 te sparren/ uitleggen van mijn onderzoek 

 mediathe
ek 

Aan de slag met teamcoaching van Marijke Lingsma + werkboek 
geleend. 

  Planning onderzoek gemaakt 

41  Ideeen verzameld voor activiteiten met het team 

  Enkele reacties via mail op  mijn vraag; dat is nog onvoldoende. Dit 
meenemen in teamactiviteit? 

  Marijke lingsma: aan de slag met teamcoaching gelezen 

  Boek verandermanagement doorgenomen 

  Cyclus van HGW, Pameijer, kan ik gebruiken om mijn activiteiten met 
het team te onderbouwen. 
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Waarnemen, begrijpen, plannen, realiseren 

  Vergeet de gedragscode niet te vermelden in mijn onderzoek, bij alle 
onderdelen. 
Regelmatig checken of ik nog goed zit. 

  2e keer lezen van PGO van Imke is een stuk duidelijker omdat ik nu het 
proces beter begrijp. 
Ik zie hierin ook handreikingen voor de opzet van mijn eigen 
onderzoek. 

  Deel over actieonderzoek lezen uit PGO boek. 

  Deelnemers checken adhv gedragscode. 

  Motivatie interview eens terugkijken, misschien te gebruiken bij 
teamactiviteit en tevens als startdata. 

  Vragen aan Imke: 

 Hoeveel tijd heeft het daadwerkelijke onderzoek geduurd? 

 Met welke frequentie had je activiteiten voor je onderzoek? 

 Hoe vulde jij je onderzoekslogboek in? Met specifieke vragen / 
modellen? Tripleslag leren? 

   Middels de feedbackvraag: “Als ik in jouw schoenen stond, dan zou 

ik…” (Den Otter, 2016). Deze manier van directe feed-up (Hattie, 2015) 

op product en proces, geeft de feedbackgever (de participanten) de 

mogelijkheid vanuit de IK-boodschap te starten, wat feedback geven in 

een groep toegankelijker maakt. Daarnaast geeft het richting aan de 

uitbreiding van het handelingsrepertoire van de onderzoeker, waarmee 

antwoord op onderzoeksvraag 1 gegeven wordt.  

 Idee voor eigen onderzoek. Onderdeel van teamactiviteit. 

  Bij uitleg van de onderzoeksmethodologie, steeds verwezen naar de 
deelvraag waar het antwoord op zal geven. 

  Tripleslag leren van Lingsma (2005) idee voor literatuur / of heb ik die 
al;)  

  Bezoek aan het Palet kan ook onderdeel zijn van mijn onderzoek, mbt 
het handelingsdeel. 

  Gesprekken met directeur ook vermelden als data; is ook een ingang bij 
de cyclus van HGW/ afstemmen. 

  Imke had als onderzoeksinterventies: 
- Start- en eindvragenlijsten 
- Focusgroepbijeenkomsten 
- Teambijeenkomsten 
- Observaties teambijeenkomsten 
- Overleg directeur 
- Overleg consulente plein 013 
- Onderzoekslogboek  
-  idee voor mij: ouders en kinderen bevragen 

  Uit PGO Imke: 
Voorafgaand aan het onderzoek bespreek ik met alle participanten het 
volgende: 

 Aanleiding, belang en doel van het onderzoek 

 Voorlopig tijdspad van het onderzoek 

 De verwachtingen met betrekking tot de participatie 

 Het waarborgen van de anonimiteit van de participatie en de 
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uitwerking van onderzoeksgegevens bij de vragenlijsten en 

teamobservaties.  

 Goed idee; doe ik ook 

  Angela gevraagd om info van het portfolio van het Palet. 
Céline, ook nog eens vragen. 

 Gesprek 
met 
directeur 

Eerste gesprek met directeur over mijn onderzoek. Mijn eigen ideeën 
kortgesloten en verder gesproken over portfolio; welke inzichten ik heb 
gekregen door het lezen van literatuur. 
Feedback gekregen dat ik niet te veel moet willen; niet alle ideeën tot uitvoer 
brengen in 1 teamactiviteit. Bij het begin beginnen; wat is het doel van het pf. 
Dit heb ik gebruikt in mijn vragenlijst  en meegenomen naar het LT als doel van 
dit jaar. 
Bijv. leerteamleden als gespreksleider laten fungeren bij gesprekken in kleinere 
groepjes. 
Jongere kind en oudere kind splitsen omdat die ander soort gesprekken 
hebben. 
Evt. groep 1-2 los ervan met eigen opdracht omdat voor hun toch net andere 
dingen belangrijk zijn. 
Ik ga nu aan de slag met voorbereiden; 31-10 spreek ik verder met Bas over 
mijn teamactiviteit. 

42 Onderzoe
k Imke 

Literatuur uit onderzoek Imke: 
- Loeffen & Springer, 2010 
- Actieplan Leraar 2020, een krachtig beroep. (Ministerie van OCW, 2011) 
- Fullan (2014) 
- Dyne & Pierce (2004) 
- matrix van Camp (2002) 
- Menko (2004): model van Huidige situatie (HS) naar gewenste situatie 

(GS)  
- Bij het ontwikkelen van mijn begeleidersvaardigheden staat het 

oplossingsgericht gedachtengoed centraal; ‘Doen wat werkt en stoppen 
met wat niet werkt’ (Cauffman, 2010) 

- een vragenlijst van Koopmans (2007, p. 12-13) 
- practice based (Smeijsters, 2009) 

uit literatuurlijst: 
- Boeije, H. (2005). Analyseren in kwalitatief onderzoek. Denken en 

doen. Den Haag: Boom onderwijs. 
- Cauffman, L. (2007). Oplossingsgericht management & coaching. 

Simpel werkt het best. Amsterdam: Boom. 
- De Bruïne, E., Everaert, H., Harinck, F., Riezebos-de Groot, A. & van de 

Ven, A. (2011). Bronnenboek Onderzoeksstrategieën. 
Tilburg/Utrecht/Zwolle: Landelijk Expertisecentrum Onderwijs en 
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 Onderzoe
k Imke 

Ideeen: 
- Figuur 12: tabel uitwerking handelingsdeel en onderzoeksdeel 

- actieve leerstand te brengen middels het stellen van schaalvragen 
- De opzet van de startvragenlijst heb ik met een participant vooraf 

besproken, om niet enkel uit te gaan van mijn persoonlijke behoeften 
- De opzet van de eindvragenlijst heb ik met de focusgroep participanten 

aangepast, met vragen als: “Wat heb je nodig om aan jouw doel te 
werken?” “Welke onderdeel binnen de teaminterventies heeft jou 
geraakt, aan het denken gezet en/of nieuwe inzichten gegeven?” en “Wat 
zou het effect zijn van deze persoonlijke ontwikkeling?”. Ik ben me ervan 
bewust dat de schaalvragen en open vragen in beide vragenlijsten 
subjectieve data bevatten, maar ze geven mij als begeleider inzicht in de 
behoeften en ontwikkelingswensen en richting aan 
begeleidingsmogelijkheden. 

- De data vanuit de focusgroep-bijeenkomsten zijn zoveel mogelijk 
woordelijk uitgeschreven met behulp van video opnamen. De 
verslaglegging is door de participanten gelezen om na te gaan of de 
weergave consistent is aan de inhoud van de bijeenkomsten. Waar nodig 
zijn aanvullingen gedaan 

 
De feedbackvraag: “Als ik in jouw schoenen stond, dan zou ik…” 

(geïntroduceerd door Den Otter, TGO bijeenkomst, 9 maart 2016). 
Deze manier van directe feed-up (Hattie, 2015) op persoon, product 

en/of proces, geeft de feedbackgever (de participanten) de 

mogelijkheid vanuit de IK-boodschap te starten, wat feedback geven 

in een groep toegankelijker maakt. Daarnaast geeft het richting aan 

de uitbreiding van het handelingsrepertoire van de onderzoeker, 

waarmee antwoord op onderzoeksvraag 1 gegeven wordt.  

- Middels video-opnamen is het mogelijk de bijeenkomsten terug te kijken, 
al dan niet met de participanten. Daarbij ben ik me bewust van een 
mogelijk subjectieve interpretatie. 

- Alle participanten hebben vooraf toestemming gegeven voor het intern 
gebruik van de opnamen. 

 

Ik heb getracht de validiteit en betrouwbaarheid middels 

onderstaande triangulatie te optimaliseren:  
Theoretische triangulatie door gebruik van verschillende 

theoretische achtergronden die richting geven aan de interventies.  

Triangulatie door deelname vanuit verschillende participanten: het 

team, de focusgroep participanten, directie en consulente van Plein 

013.  

Inzet van verschillende onderzoeksmethoden zorgt voor diversiteit 

aan methodieken voor data verzameling  

- 180˚ feedback met betrekking tot mij als begeleider  voorbeelden 
zoeken 

http://www.kenvak.nl/
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- Verschillende dingen verwerken in de teamactiviteit; Denken, voelen, 
willen, doen, of de verschillende gebieden van Kolb, omdat alles wel 
vertegenwoordigd zal zijn binnen het team. 

- Start- en eindvragenlijsten niet te lang maken  gedragscode 
onderbouwing zoeken. 

- Middels de 4 V’s (Onderwijs maak je samen) heb ik zicht gekregen op 
wensen ten aanzien van aspecten uit de begeleiding door deze onder te 
verdelen in; ‘versterken, vasthouden, verzwakken en verdwijnen’. 
- Uitwisseling en interactie met participanten én met 

mensen buiten het onderzoeksveld is een voorwaarde 
om steeds weer met open blik naar de keuzes en de 

handelingen te kunnen kijken. 
- Feedback op de teamactiviteit laten schrijven op geeltjes, 3 

kleuren vertegenwoordigen de 3 poten van de triade: theorie, 
persoon, praktijk. 0 of 180 graden feedback. 

- Positief einde van de teamactiviteit: dan neem je een fijn 
gevoel mee naar de rest van de (studie)dag. 

Dank voor jouw medewerking en deelname!  
Imke Denissen  dit zetten onderaan de vragenlijst(en) 

 
- Je kunt kleurcoderingen gebruiken bij het interpreteren van 

data om de ggd te achterhalen. 

 

44 Gesprek 
Bas/ 
Roberto 

Wat doe ik? 
7. Ik ga in gesprek met Bas en Roberto ter voorbereiding van de 

studiemiddag. 
8. Ik vraag door als het me niet helemaal duidelijk is. 
9. Ik leg mijn planning voor aan hen. 
10. Veel dingen bespreken die allemaal in mijn hoofd zitten omtrent 

portfolio 
11. Luisteren naar wat Bas zegt over dat ik richtinggevend mag zijn 
12. Verschil tussen presentatie en toet portfolio aandragen + mijn ideeën 

hierover uiten 
Wat denk ik? 

7. Fijn om dit te bespreken + het zet me ook weer op andere gedachten, 
maar belangrijk om iets te pakken dat zinvol is voor de ontwikkeling 
van de school + fiat krijgen om de studiemiddag te leiden. 

8. Roberto heeft een duidelijke mening over de kindplangesprekken en 
wil heel graag dat dit onderwerp van gesprek is 

9. Dit is duidelijk. 
10. Ik weet best goed waar ik over praat + dit is te veel voor het hele team, 

ik moet het onderwerp kleiner maken + ik moet het tempo van het 
team aanhouden om vooruit te kunnen. 

11. Dat is iets dat me minder ligt, dat ik bepaal wat er gebeurt, ik ben meer 
van het samen afspreken, maar misschien mag ik hierin wel wat 
duidelijker mijn mening geven. 

12. Dat er een verschil is dat het duidelijk moet worden voor het team 
welke vorm we kiezen. Ik heb hier niet echt duidelijk een mening in, zie 
voordelen aan beide vormen 

Wat wil ik? 
7. In samenspraak de studiedag voorbereiden zodat het voor de hele 

schoolorganisatie zo zinvol mogelijk is. 
8. Duidelijk krijgen wat directie wil, vindt. Eigenlijk ook dat Roberto inziet 
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dat hij zijn eigen ideeën sterk naar voren brengt. 
9. Goedkeuring. 
10. Trechteren, prioriteiten stellen. 1 onderwerp eruit halen waar ik mee 

verder kan. 
11. Wel een bepaalde richting aangeven, maar liever in samenspraak met 

anderen – iets meer richtingbepalend zijn, maar het moet nog wel 
goed voelen voor mij. 

12. Duidelijkheid voor het team en ik vind het fijn dat Bas aandraagt dat 
het een tussenvorm zal blijven. 

 Telefoong
esprek 
Marlene 

Wat doe ik? 
5. Checken of ik niet hetzelfde doe als Marlene voor haar onderzoek 
6. Afstemmen zodat we elkaar vooruit kunnen helpen/samenwerken. 
7. Haar gegevens doornemen en daar dingen uithalen die ik kan 

gebruiken. 
8. Checken of het voor Marlene zo oké is. 

Wat denk ik? 
5. Ik hoop niet dat ik hetzelfde doe als Marlene, ik wil niet in haar 

vaarwater zitten. + het voelt goed dit even met haar te checken. 
6. Fijn dat we hier nu over praten. Zo kunnen we elkaar vooruit helpen. Ik 

heb iets aan haar gegevens en zij iets aan de uitkomsten van de 
studiedag.  

7. Dat heeft ze al goed gedaan + ik loop achter + ik wil vast iets gedaan 
hebben voordat ik daar geen tijd meer voor heb + jammer dat ik dit 
niet eigenlijk al eerder heb gedaan (theoretisch kader) 

8. Dat dit wel zo is, maar even zeker weten en uitgesproken hebben. 
Wat wil ik? 

5. Ethisch verantwoord een onderzoek doen. + eerlijk zijn/respect tonen 
voor Marlene en haar onderzoek. 

6. Zie 1. 
7. Een goed pgo inleveren, binnen mijn gestelde tijd. 
8. Op goede voet blijven staan samen. 

 Gesprek 
Yvonne 
Cox 

Wat doe ik? 
3.  Ik ga in gesprek met ob coördinator. 
4. We koppelen ons idee terug aan de directeur. 

Wat denk ik? 
3. Ik vind het vervelend dat ik dit niet eerder heb gedaan omdat de ob 

vaak ‘vergeten’ wordt. + stom dat Bas dit niet eerder heeft aangekaart 
tijdens de voorbespreking + fijn dat ik dit alsnog op me neem ook al is 
het op het laatste moment + voor ob zinvoller om iets anders te doen. 

4. Hij is degene die uiteindelijk deze beslissing moet nemen + hopelijk ziet 
hij in dat ik het jammer vind dat ik dit niet eerder wist 

Wat wil ik? 
3. Ob erkennen + een studiemiddag organiseren die voor de alle 

betrokkenen zinvol is op basis van waar ik invloed op heb. + goed 
voorbereid zijn + mensen respecteren + dat het goed (zo goed 
mogelijk) gaat 

4. Nog niet de uiteindelijke verantwoordelijkheid dragen voor zulke 
beslissingen. + transparant zijn/ethisch verantwoord zijn naar zoveel 
mogelijk betrokkenen. 

 Activiteit 
met team 

Wat doe ik? 
15. Duidelijke powerpoint maken.(agenda van de studiemiddag, proces) 
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- 
studiedag 

16. Startvragenlijst in laten vullen 
17. Einddoel voor ogen 
18. Flow momentje beschrijven en delen met buur 
19. Actiepunt voor jezelf, met ‘smart uitleg’ erbij en dit delen met buur 
20. Uiteen in groepjes (groep 3-4 samen, groep 5-8 gemengd), dialoog 

aangaan. 
21. Af en toe rondlopen om te zien of iedereen bijna klaar is 
22. Af en toe rondlopen en de gesprekken mee volgen 
23. Materialen in orde maken: voldoende gekopieerd, op verschillende 

kleuren papier. 
24. Na de gesprekjes de belangrijkste punten plenair terugkoppelen en dan 

samenvatten wat gezegd wordt. 
25. Tijd goed inschatten 
26. Niet teveel onderwerpen bespreken 
27. Gespreksonderwerpen aandragen 
28. Behoefte voor vervolg bevragen. 

Wat denk ik? 
15. Fijn voor collega’s als ze weten waar ze aan toe zijn. Ook in welk 

perspectief het geplaatst moet worden en wat het doel is. 
16. Data verzamelen voor mijn onderzoek + dat (fb vragen) zouden we veel 

vaker moeten doen. 
17. Dan is ieder ook eigenaar van de studiemiddag en kan dan pro-actief 

handelen. 
18. Dat positieve dingen stimuleren. Dat sommige collega’s dit moeilijk 

vinden en een beetje zweverig. 
19. Dat collega’s beter/professioneler kunnen worden als ze gehoor geven 

aan deze actiepuntjes. 
20. Dat het zo het meest zinvol is voor iedereen. 
21. Dat dit veel raakvlakken heeft met de klassensituatie, dat er verschil 

zitten tussen mensen en dat ik de ggd wil bepalen om door te kunnen 
gaan. + dat ik mensen de tijd wil geven, maar niet ten koste van een te 
grote groep. 

22. Ik weet weinig van groep 3-4, dus daar blijf ik wat langer hangen + ik 
luister vooral mee bij collega’s die ik wat beter ken. 

23. Daar heb ik dan controle over + dat ziet er gezellig uit, dat moet 
collega’s wel uitnodigen om ermee te gaan werken. 

24. Het is goed om van elkaar te horen wat er gezegd is. Misschien komen 
gezamenlijkheden naar het oppervlak. 

25. Dat mensen dat fijn vinden, als het niet teveel uitloopt. Ik denk dat 
iedereen genoeg te doen heeft. 

26. Dan haken mensen af. Beter de focus goed leggen en dit dieper 
bespreken dan te veel en dan heel oppervlakkig. Ik denk dat het dan 
ook beter blijft hangen. Ik besef nu dat ik voor de dialoog veel 
gespreksonderwerpen had opgeschreven. 

27. Dat dit voor Marlene fijn was. Geeft mij zelf focus van wat er allemaal 
kan, was achteraf wel wat veel. 

28. Dat ik dan goed aan kan sluiten bij wat iedereen (of zoveel mogelijk 
collega’s) willen. 

Wat wil ik? 
15. Duidelijk en transparant zijn in mijn acties. 
16. Goed inspelen op wat er leeft. Mbv data, niet gissen en horen uit de 

‘gangpraat’. 
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17. Dat leerkrachten ook zelf ervoor zorgen dat ze een zinvolle middag 
hebben. Dat ze pro-actief zijn. 

18. Afsluiten met een positief gevoel en dit delen. 
19. Schoolontwikkeling stimuleren 
20. Dat het zo het meest zinvol is voor iedereen. 
21. Dat de meesten het rustig hebben kunnen invullen, maar ook de vaart 

erin houden. 
22. Meer inzicht krijgen in de ‘struikelblokken’ van de groepen 3-4. + 

eigenlijk random wat luisteren, niet speciaal bij de collega’s die ik wat 
beter ken. 

23. Dat collega’s zonder teveel tijdverlies aan de slag kunnen + dat ze graag 
voor mij iets in vullen/ het aantrekkelijk maken. 

24. Dat collega’s van elkaar weten waar over gesproken is, welke dingen 
leven. Transparantie. 

25. Niet teveel beslag op mensen hun tijd leggen. + dat ze een volgende 
keer weten dat het niet langer duurt dan is afgesproken. 

26. Dat mensen focus aanbrengen, maar wel naar eigen goeddunken. Ze 
zijn zelf eigenaar van hun eigen leerproces. 

27. Dat collega’s een inhoudelijk goede dialoog voeren. 
28. Het goed doen voor zoveel mogelijk mensen omdat ik dan het gevoel 

heb beter verandering binnen het team te kunnen realiseren. Als 
meerdere collega’s zich kunnen identificeren, is de kans op een 
succesvolle verandering groter. 

45 Herinneri
ngsmailtj
e team 

Bevragen bij PLG nog niet gedaan; individueel bij een paar collega’s wel 
Wat doe ik? 

1. Ik herinner collega’s aan hun actiepunt dmv een mailbericht. 
2. Ik zet er een smiley bij. 

Wat denk ik? 
1. Ze zullen het wel vergeten zijn + fijn als ze er nog eens aan herinnerd 

worden + Hoe zouden ze dit vinden? + zouden ze de transfer maken 
naar kindplangesprekken in hun groep? 

2. Dan kom ik wat minder streng, belerend over. + ik meen het wel 
Wat wil ik? 

1. Dat collega’s werken aan hun actiepunt + nadenken waarom ze het 
wel/niet gehaald hebben en daarbij de transfer maken naar de 
kinderen in hun klas voor hun doelen. 

2. Niet belerend overkomen, dat ze zelf beslissen wat ze wel en niet doen 
+ op een positieve/ relativerende/open manier ‘coachen’.  

 Gesprek 
met 
Marlene 
over 
gegevens 
studiedag 

Wat doe ik? 
6. Met Marlene in gesprek gaan over de resultaten 
7. Resultaten laten zien 
8. Resultaten bespreken/ samen interpreteren van de gegevens 
9. De mening van Marlene vragen over of ik ethisch verantwoord 

bezig ben. 
10. Uitspreken dat ik onze sparmomenten waardeer. 

Wat denk ik? 
6. Twee weten meer dan 1. Marlene helpt mij met het helder krijgen van 

de gegevens en mijn gedachten. 
7. Dit maakt inzichtelijk wat er aan data is van de studiedag. + ik heb dit 

goed bij elkaar gezet. 
8. Fijn dat Marlene verhelderende vragen stelt en mij scherp houdt, een 
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andere kant belicht waar ik evt. niet meteen aan zou denken. 
9. Dat ik ooit mijn eigen mening te veel laat gelden en onvoldoende 

rekening houdt met anderen. 
10. Ik voel me fijn en we kunnen elkaar verder helpen. Je hebt veel 

kwaliteiten Marlene! Misschien kan ik je wel op weg helpen die beter 
zichtbaar te maken. 

Wat wil ik? 
6. De gegevens zo goed mogelijk interpreteren en zo objectief mogelijk 

zijn. 
7. De plg goed voorbereiden dat het voor zoveel mogelijk mensen zinvol 

is + het gevoel hebben dat ik goed bezig ben. 
8. De plg zo gedegen mogelijk voorbereiden om hem  later goed te 

kunnen leiden. En dat de plg zinvol is voor mijn collega’s en de 
schoolorganisatie. 

9. Ethisch verantwoord bezig zijn rekening houden met zo veel mogelijk 
mensen incl. mezelf. 

10. Een goede relatie behouden met Marlene + kenbaar maken dat ik het 
waardeer dat ze me helpt + dat meer collega’s de kwaliteiten van 
Marlene zouden erkennen/zien  

46 Stukje 
teaminfo 

Verschillende reacties dat het fijn is te lezen wat ik doe op mijn ambulante dag. 
Je bent zichtbaar. En dat wordt als fijn ervaren. 
Wat doe ik? 

1. De onderwerpen geven van de plg bijeenkomst 
2. Aangeven waarom ik denk dat het voor iedereen geschikt is. 
3. Mijn wens uitspreken dat het een zinvolle bijeenkomst is. 

Wat denk ik? 
1. Dat collega’s het fijn vinden om te weten waar ze aan toe zijn. + 

collega’s kunnen een goede afweging maken of ze komen of niet als ze 
weten wat aan bod komt. 

2. Dat motiveert mensen om te komen + het geeft aan dat ik nadenk over 
mijn collega’s en ook de ob erken in hun behoeftes. 

3. Dat dit enthousiasmeert om te komen naar de bijeenkomst. 
Wat wil ik?  

1. Voorspelbaar, duidelijk zijn. 
2. Dat zoveel mogelijk mensen komen en dat ze hun keuze goed 

gefundeerd kunnen maken zodat de mensen die komen het ook echt 
willen en ik een goede bijeenkomst kan leiden. + ob erkennen  

3. Dat zoveel mogelijk mensen komen. 

47 Plg 22 
november 
leiden 

Wat doe ik? 
27. Leiden van de bijeenkomst 
28. Duidelijke powerpoint maken 
29. Afwisseling in actief/passief 
30. Proces weergeven 
31. Tijd bewaken 
32. Mensen vrij laten in hun keuzes 
33. Rustig praten 
34. Feedback vragen aan het einde van de bijeenkomst 
35. De opmerking van Bas meenemen en er ook tijd voor vrijmaken tijdens 

de bijeenkomst. 
36. Tijdens het oefenen: de groepjes langsgaan. 
37. Humor brengen dmv ‘de zevende dwerg’ 
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38. Zorgen dat materialen in orde zijn. 
39. Ander feedbackformulier gebruiken dan bij studiemiddag. 

Wat denk ik? 
25. Als de bijeenkomst goed geleid wordt,  weet iedereen waar het om 

gaat, wat de bedoeling is. 
26. Dit biedt mij houvast voor het leiden van de bijeenkomst. Ik houd 

controle en daar vaar ik wel bij. Het  houdt ook de lijn van de 
bijeenkomst duidelijk. 

27. Als ik deze afwisseling niet doe raken de mensen afgeleid en zijn niet 
meer betrokken. + Door activiteit/oefening denk ik dat collega’s beter 
ervaren wat actief luisteren inhoudt. 

28. Dat collega’s dit misschien langdradig vinden. + dat collega’s het 
belangrijk vinden om deze bijeenkomst in het grotere perspectief te 
zien, waar komen we vandaan en waar gaan we naartoe. 

29. Tijd is schaars voor iedereen. Als ik de tijd goed bewaak klopt het wat ik 
heb medegedeeld. + dat collega’s het fijn vinden om compact/effectief 
iets te doen + dan heb ik meer kans  dat ze een volgende keer weer 
komen omdat het kort en bondig  kan. 

30. Dat iedereen capabel is om zijn eigen keuzes te maken en te bepalen 
wat voor hem / haar zinvol is. + Ieder mens is vrij om te doen wat hij  
wil + Jammer dat ik het niet zinvol genoeg heb kunnen maken voor de 
onderbouwcollega’s. 

31. Dat iedereen het dan goed kan volgen, zich niet opgejaagd voelt. 
32. Het vraagt tijd van mensen, zouden ze dat wel willen doen + fijn voor 

mijn onderzoek + dat zouden we veel vaker moeten doen + het geeft 
inzicht in hoe collega’s denken en daar kun je bij aansluiten in volgende 
bijeenkomsten. 

33. Jammer dat ik hier zelf niet aan heb gedacht + fijn dat hij dit noemt, het 
geeft de bijeenkomst meer diepgang + he, dat is iets dat ik vaker 
vergeet, evalueren + ben ik bang om dit gesprek aan te gaan? + 
volgende keer opnemen in mijn planning van de bijeenkomst 

34. Dat hoort bij een goede begeleiding + ik weet dan beter wat er gezegd 
is + ik kan evt. nog aanvullen als ik dat wenselijk acht + ik moet zorgen 
dat ik alle groepjes evenveel langsga + sommige groepjes gaan naar 
mijn idee meer de diepte in dan andere/ hebben betere gesprekken 

35. Als alles klaar ligt hoef ik me daar niet druk om te maken + dat wordt 
van mij verwacht + dat ik het onder controle heb 

36. Dan krijg ik meer en specifiekere data. + 5 puntsschaal gebruikt om 
tijdwinst op te leveren. 

Wat wil ik? 
25. Dat iedereen de doelstelling van de bijeenkomst haalt om er 

vervolgens iets mee te doen in hun eigen praktijk. 
26. Ik wil het goed doen en collega’s iets leren waar ik ook baad bij heb 

gehad. 
27. Betrokkenheid en dat collega’s de bijeenkomst als zinvol ervaren. + dat 

collega’s actief luisteren gaan integreren in hun communicatie (met 
kinderen, collega’s en ouders) 

28. Dat collega’s het niet zien als een losstaande activiteit/bijeenkomst, 
maar het als onderdeel van het proces van portfolio/kindgesprekken 
en een meer professionele organisatie. 

29. Dat ze me serieus nemen en effectief. + doorpakken/ voortvarend zijn, 
dat past bij mij + nog eens zo’n bijeenkomst houden, maar dan met een 
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ander onderwerp en ik zou willen dat er dan weer veel collega’s 
komen. 

30. Iedereen professioneel aanspreken / zien als gelijkwaardigen. + 
eigenaarschap creëren / mensen zelf keuzes laten maken + de 
onderbouwcollega’s respecteren en voldoen aan hun wensen (ze 
erkennen) 

31. Betrokkenheid en rust zodat iedereen het goed kan volgen/dat de info 
binnen komt 

32. Dat zo veel mogelijk mensen het zinvol vinden + inzicht in hoe collega’s 
de bijeenkomst ervaren hebben. + dit gebruiken om volgende 
bijeenkomsten te leiden/voor te bereiden zodat zoveel mogelijk 
collega’s er baat bij hebben. + het goed doen  

33. Dat ik dit zelf al zou hebben bedacht + het is goede feedback + 
diepgang creëren in de leersituatie om verandering tot stand te 
brengen + vaardiger worden in het gesprek van de terugkoppeling, het 
minder ‘eng’ vinden + een zo volledig mogelijke agenda maken, zodat 
ik het goed kan voorbereiden en me zeker voel bij het leiden, dan straal 
ik namelijk zelfvertrouwen uit en dan heb ik meer plezier in wat ik doe. 

34. Een goede begeleider zijn + monitoren of ze aan de opdracht voldoen 
en er winst uit halen + ervoor zorgen dat er zoveel mogelijk 
winstpunten uitgehaald worden door iedereen + alle groepjes evenveel 
aandacht geven + dat alle groepjes de diepte ingaan om zo kunnen 
leren/ professioneler worden/ betere communicatietechnieken 
aanleren waardoor oa de kindgesprekken op een hoger plan worden 
getrokken. 

35. Zo relaxed mogelijk de plg begeleiden omdat ik me dan zekerder voel 
en meer plezier heb + dat mijn collega’s vinden dat ik het goed doe, en 
dat wil ik zelf ook! + me competent voelen. 

36. Zo veel mogelijk data, zodat ik hopelijk daarmee vooruit kan.+ niet 
teveel tijd vragen van collega’s voor mijn onderzoek. 

48 Start 
schrijven 
onderzoe
k 

- Verwerkingsopdracht BBOP 4 nog maken 
- Ik ben bang dat ik te weinig theoretische onderbouwing krijg / dat me 

dat teveel tijd kost en van mijn ‘drive’ afhoudt.  Misschien eerst 
schrijven zonder theorie, daarna toevoegen van bronnen. + cf’s hierop 
bevragen. + 1 dag lezen; daarop volgende dag schrijven./ beetje 
scheiden om niet over te lopen.. 

 Mail Anja Wat doe ik? 
1. Ik mail Anja, SVIB’er, met de vraag of ze samen met mij naar de 

beelden wil kijken en deze analyseren van de teamactiviteiten die 
ik deed. 

Wat denk ik? 
1. Zij is daar goed in + ze heeft misschien geen tijd of zin + dat maakt 

de data meer valide 
Wat wil ik? 
1. Goede data-analyse voor mijn onderzoek, voldoen aan de 

gedragscode door het zo valide mogelijk te maken + Anja vrij laten 
in haar keuze of ze het doet of niet. 

49 Gesprek 
met Bas 

Wat doe ik? 
13. Ik zeg tegen Bas: “Jij zult wel denken, daar heb je d’r weer” 
14. Ik vraag wie de mappen op moet ruimen van het portfolio die 

verkeerd gedrukt zijn. 
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15. Ik vraag wie de verantwoordelijkheid heeft over de 
kindgesprekken, het leerteam pf of de directie? 

16. Ik vraag of ik nog een bijeenkomst met het team mag plannen voor 
mijn onderzoek mbt oplossingsgerichte communicatie. 

17. Ik creëer een win-win situatie met Bas over de volgende plg. 
18. Ik vraag naar zijn mening over wat mijn leerpunt is bij het leiden 

van een teambijeenkomst. 
Wat denk ik? 
13. Dat ik bijna teveel tijd vraag van Bas voor mijn studie.  
14. Wat slordig dat die mappen nog steeds in de koffiekamer staan en 

wat jammer dat niemand zich ervoor verantwoordelijk voelt. 
15. Het is goed om hier duidelijkheid over te vragen voor het leerteam. 

Ik denk ook dat eigenlijk de directie verantwoordelijk is, maar ik 
vind het zelf ook interessante materie en wil hier graag een rol in 
spelen. 

16. Dan is mijn onderzoek beter + ik vind het leuk om dat te doen + ik 
denk dat het team er iets aan heeft en er professioneler van wordt. 

17. Zoeken naar een compromis vind ik belangrijk. 
18. Dat ik het niet leuk vind om te horen wat mijn leerpunt is, maar 

wel goed + dat ik het leerpunt dat Bas noemt ook van toepassing 
vind op mijn rol als leerkracht. + dat ik nu een punt heb voor Anja 
om op te letten bij SVIB. + dat de opmerking van Bas dat ik 
draagvlak heb opvat als een compliment omdat ik vind dat ik dat 
verkregen heb door mij collegiaal op te stellen. + Ik vind het 
moeilijk om richtinggevend / bepalend te zijn + misschien is niet 
orde houden,  zoals ik eerder dacht, mijn aandachtspunt voor een 
groep maar meer mijn enthousiasmerende houding/ met 
zelfvertrouwen iets brengen. 

Wat wil ik? 
13. Ethisch verantwoord blijven volgens de gedragscode. 
14. Ik wil dat het opgeruimd is en ik voel me verantwoordelijk voor 

dingen die met het pf te maken hebben. + ik wil er niet op 
aangekeken worden dat de mappen nog steeds in de koffiekamer 
staan. 

15. Duidelijkheid voor het leerteam. + keuzes maken waar ik wel en 
niet aan ‘mee doe’ omdat ik de werkdruk voor mezelf niet te hoog 
wil maken. Ik wil niet overwerkt raken. 

16. Een goed onderzoeksverslag inleveren en goed inhoudelijk 
onderzoek doen met voldoende interventies/acties. 

17. Ik wil niet alle plg’s  opeisen. Ik wil ethisch verantwoord bezig 
blijven volgens de gedragscode HBO. + fijn dat ik nog een 
bijeenkomst mag leiden voor mijn onderzoek. 

18. Goed omgaan met de feedback van Bas omdat ik daar van kan 
leren. + Ook mijn rol als leerkracht beter invullen + Aan Anja 
duidelijke SVIB vraag stellen, zodat ik haar niet onnodig veel werk 
opzadel. + Beter worden in “mijn houding voor een groep” + wel 
leren wat meer richtinggevend te zijn, maar ook mezelf blijven en 
misschien hoort daar toch minder bij dat ik richtinggevend 
ben/bepalend voor anderen. 

 Schrijven 
aan H1 

- Ik ervaar dat ik goede dingen gedaan heb op school. Verschillende 
acties die verschillende gevolgen hebben en op verschillende gebieden 
bijdragen aan mijn ontwikkeling als kartrekker. 



177 
 

- Ik merk dat ik moeite heb met schrijven; met name de poot van theorie 
van de triade. Praktijk en persoon zitten wel goed. Wellicht later meer 
theorie toevoegen.. Dan nog zorgen van bronnentriangulatie.. 

50 Mail 
Marlene  

Hoi Noor 
Ik kan mij er prima in vinden! 
Succes, Groetjes Marlene 
 
Hoi Marlene, 
Onderstaand stukje staat in mijn probleemstelling van mijn onderzoek. Kun jij je hierin 
vinden of vind je dat ik er iets in moet aanpassen? 
 
Verder is er nog een collega die onderzoek doet voor haar masteropleiding en zich richt 
op het verbeteren van de kindgesprekken. Om ervoor te waken dat we hetzelfde gaan 
doen zijn we in gesprek gegaan en hebben we besloten dat ik het team meeneem in 
communicatie in algemenere zin en zij zich specifieker richt op het voeren van 
gesprekken met kinderen en het vergroten van hun eigenaarschap betreffende het 
leerproces. 
 
Hoor het graag van je, 
groetjes Noortje 

 

 Lezen 
boek pgo 

Validiteit, betrouwbaarheid en ethiek herhaaldelijk benoemen, of uitgebreider in een 
hoofdstuk. Zie blz. 60 ev van boek pgo. 
 
Valide: meet het instrument ook wat het beoogt te meten? 
Betrouwbaar: het instrument meet bij herhaalde metingen van hetzelfde verschijnsel 
ok telkens hetzelfde resultaat 

51 Gesprek 
Adriaan 

- logboek aanvullen met reflectie / overig 
- H1 herschrijven, deels, ook nog aan het einde van mijn onderzoek 
- H2 en H3 lezen van Ellen en Imke 

1 Lezen 
onderzoe
k Ellen de 
Vos 

- Voor kijkwijzers: 
- Bron: Van Eerde et al. (2007), 

www.taalgerichtvakonderwijs.nl/producten/00004/  
- Bron: http://www.sondz.nl/downloads/vragenlijst.pdf   

Beiden iets minder geschikt. 

  - Integrale schoolontwikkeling Fullan  
- 2 deling aanbrengen in onderzoek om handelingsdeel en 

onderzoeksdeel duidelijk te scheiden. 
Pameijer, N., Beukering, T. van, & Lange, S. de. (2009). Handelingsgericht 

werken: een handreiking voor het schoolteam.  Samen met collega’s, 
leerlingen en ouders aan de slag.. Leuven, België: Acco. 

 
Zelfbeschikkingstheorie:  Ryan, R. M., & Deci, E. L. (2000). Intrinsic and extrinsic 

motivations: classic definitions and new directions. Contemporary 
educational Psychology, 25, 54-67. doi:10.1006/ceps.1999.1020 

 
Aanen-Zinvold, E., & Bulterman-Bos, J. (2013). Identificatie van 

onderwijsbehoeften met behulp van kindgesprekken. Tijdschrift voor 
Orthopedagogiek, 52, 57-66. 

 
Deflos, M. (2014). Luister je wel naar mij?. Amsterdam, Nederland: SWP. 
 
http://www.arbeidsmarktplatformpo.nl/uploads/media/leraaraanhetroer.pdf  

http://www.taalgerichtvakonderwijs.nl/producten/00004/
http://www.sondz.nl/downloads/vragenlijst.pdf
http://www.arbeidsmarktplatformpo.nl/uploads/media/leraaraanhetroer.pdf
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 lijkt zinvol; vanaf 3.2 over leiderschap 
 
Deci, E.L. & Ryan, R.M. (2000). The “what” and “why” of goal pursuits. Human 
needs and the self-determination of behaviour. Psychological Inquiry, 11, 227-
268.  
 

 Test 
situatione
el leiding 
geven 
gedaan 

http://academytests.capgemini.nl/onlinetest/slg/  

 
wat doe ik? 
3. Ik vul de test in 
4. Ik bekijk de testresultaten. 
wat denk ik? 
3. Ik verwacht dat er S2 uit gaat komen + Ik denk ook dat dat goed 

is omdat dat bij mij past. 
4. Het klopt dat S2 er het meest uitspringt; S3 ook wel redelijk 

veel. Leiden en delegeren scoren veel minder. Ik had in 66% van 
de gevallen goed (de meest geschikte leiderschapsstijl) gekozen. 
Dit is een voldoende en tevens realiseer ik me dat kiezen voor 
S2 of S3 niet altijd de beste keuze is. Voor mij wel de 
makkelijkste, maar voor de ander niet altijd de beste in de 
gegeven situatie. 
Ik denk ook terug aan het gesprek met de directeur die zegt dat 
ik wat meer S1 kan laten zien in de teambijeenkomsten die ik 
leid. 

wat wil ik? 
3. Zo eerlijk mogelijk de test invullen + zo dicht mogelijk bij mijn 

eigen waarden blijven. 
4. Mijn leiderschapskwaliteiten ook uitbouwen naar 

leiderschapsstijl S1 en S4. Zo kan ik mijn collega’s zo goed 
mogelijk leiden en aansluiten bij wat zij  nodig hebben. 
Een kijkwijzer ontwikkelen om te gebruiken bij mijn onderzoek 

http://academytests.capgemini.nl/onlinetest/slg/
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op deze leiderschapsstijlen. 
 Theorie 

over 
verander
managem
ent 

Van Imke: 
- Bij het ontwikkelen van mijn begeleidersvaardigheden staat het 

oplossingsgericht gedachtengoed centraal; ‘Doen wat werkt en stoppen 
met wat niet werkt’ (Cauffman, 2010) 
- Hessing, R., Loeffen, E., Uytendaal, E., Willems, W. (2013). De leraar 

aan het roer! Handreiking voor het bevorderen van eigenaarschap 
van professionele ontwikkeling. ’s-Hertogenbosch: KPC Groep. 

- Kloosterboer, P. (2007). Voor de verandering. Over leidinggeven aan 
organisatieverandering. Den Haag: Sdu Uitgevers 

- Loeffen, E. & Springer, M (2009). Gedeeld eigenaarschap: samen 
vormgeven aan schoolontwikkeling. ’s-Hertogenbosch: KPC Groep. 

- Loeffen, E. & Springer, M. (2010). MESO magazine, 30e jaargang, 
nummer 172 juni 2010. Gedeeld eigenaarschap: Samen vormgeven 
aan ónze schoolontwikkeling (p. 8-13). ’s-Hertogenbosch: KPC Groep 

 

 Test 
leiderscha
psstijl 

https://www.123test.nl/leiderschap/id=dd5bc1b8b44001d2d  

Je leiderschapstijl is meer te karakteriseren als samenbrengend en minder 

als directief. 

Wanneer het erop aan komt zul je daardoor eerder de voorkeur geven aan 

het gezamelijk zoeken naar de oplossing die voor iedereen bevredigend is 

dan aan het zelf beslissen om vervolgens je besluit op te leggen 

Een leider of manager die een voorkeur heeft voor samenbrengende manier 

van leiding geven loopt het risico altijd op compromissen uit te komen om de 

vrede te bewaren (waarmee het juiste besluit misschien wel uitblijft). 

Daarentegen laat de uitslag zien dat je waarschijnlijk minder risico loopt om 

mensen tegen zich in het harnas te jagen en creativiteit te onderdrukken. 

Positieve punten die jij als leider/manager zou kunnen laten zien zijn 

teambuilding, inspraak van iedereen toestaan en gelijkheid. Let wel op dat 

doorgaans ook zaken als duidelijkheid, snelheid en besluitvaardigheid door 

mensen als aangenaam ervaren kunnen worden. Deze laatste hebben 

wellicht minder automatisch je voorkeur omdat ze horen bij een directieve 

stijl van leiding geven. 

Wat doe ik? 
3. Ik vul een test in over leiderschapsstijlen. 
4. Ik bekijk de resultaten 

Wat denk ik? 
3. Zal wel redelijk overeenkomen met de vorige test die ik deed. + iets 

minder betrouwbare test. 
4. Mijn veronderstelling dat het redelijk overeenkwam met de vorige 

test klopt + ik bedenk me dat deze testen ook data zijn voor mijn 
onderzoek. + ik zie nu steeds meer in wat de ‘negatieve’ 
(risicovolle) kanten zijn van mijn leiderschapsstijl. Dat geeft me 
meer inzicht en vertrouwen om ook andere leiderschapsstijlen/-

https://www.123test.nl/leiderschap/id=dd5bc1b8b44001d2d
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kwaliteiten uit te dragen. Dat is ook goed en dat voelde hiervoor 
minder zo. 

Wat wil ik? 
5. Nog een ander instrument dat iets zegt over mijn leiderschapsstijl; 

misschien geeft het nieuwe in zichten. 
6. Andere leiderschapskwaliteiten laten zien in mijn volgende plg / 

pgo-activiteit en hierop ook feedback vragen aan Bas en Marlene? 
Tevens de videobeelden hierop bekijken. 

Overig  
Aandachtspunt is wel dat ik nog moet ervaren wanneer welke leiderschapsstijl 
het beste past. Ervaring zal dit leren. En hierop blijven reflecteren. 

  http://123management.nl/0/030_cultuur/a300_cultuur_11_situatione
el_leiderschap.html  
http://123management.nl/0/030_cultuur/a300_cultuur_09_leiderscha
p.html  
http://123management.nl/0/030_cultuur/a300_cultuur_10_leiderscha
psstijlen.html  
Interessante sites om te lezen over leiderschap 
 
Model van Kotter 
http://participatiemedia.wikispaces.com/file/view/Het+veranderingsm
odel+van+Kotter.pdf  
 

  Nog meer links over leiderschap 
http://doc.utwente.nl/98644/1/oo_leiderschap_18_epiloog_kessels_2
015.pdf   goed te lezen; 5 blz. 
http://essay.utwente.nl/59630/1/scriptie_M_Agelink.pdf   paragraaf 
1 goed te lezen en er worden verschillende theorieën over leiderschap 
besproken; goed voor H2 
 
http://dspace.library.uu.nl/handle/1874/255446   ook op usb. 
Transformatief leiderschap onderzoek van iemand; verschillende 
vormen van leiderschap; ook uitgezet naar historie.  te gebruiken bij 
H2 
 
http://dspace.library.uu.nl/handle/1874/208853 --> blz. 17 stukje over 
leiderschap in veranderprocessen  volledige tekst op usb 

 Test 
persoonlij
ksheidske
nmerken 

https://www.123test.nl/bigfive/id=a6f5b682381601c51  
Big Five persoonlijkheidsrapport 
De Big Five persoonlijkheidstest geeft je inzicht in de vijf hoofddimensies 
van persoonlijkheid. Dit inzicht kun je gebruiken om jezelf beter te leren 
kennen of jezelf voor te bereiden op een assessment bij een sollicitatie. Dit 
kan voor een werksituatie, in een relatie of welke andere sociale situatie dan 
ook, van belang zijn. Er wordt hieronder verteld wat de dimensies grofweg 
zijn en hoe jij scoorde. 

De scores 
Scores lopen van 1 tot 20. 
Emotioneel onbekommerd 
Deze schaal heeft betrekking op emotionele stabiliteit. Je scoorde 9 op deze 
schaal. Hoogscorers maken zich niet snel zorgen. Laagscorers zullen 
sneller boos, ongerust of uitgelaten zijn. 
Onbaatzuchtigheid 
Deze schaal heeft betrekking op inschikkelijkheid. Je scoorde 16 op deze 

http://123management.nl/0/030_cultuur/a300_cultuur_11_situationeel_leiderschap.html
http://123management.nl/0/030_cultuur/a300_cultuur_11_situationeel_leiderschap.html
http://123management.nl/0/030_cultuur/a300_cultuur_09_leiderschap.html
http://123management.nl/0/030_cultuur/a300_cultuur_09_leiderschap.html
http://123management.nl/0/030_cultuur/a300_cultuur_10_leiderschapsstijlen.html
http://123management.nl/0/030_cultuur/a300_cultuur_10_leiderschapsstijlen.html
http://participatiemedia.wikispaces.com/file/view/Het+veranderingsmodel+van+Kotter.pdf
http://participatiemedia.wikispaces.com/file/view/Het+veranderingsmodel+van+Kotter.pdf
http://doc.utwente.nl/98644/1/oo_leiderschap_18_epiloog_kessels_2015.pdf
http://doc.utwente.nl/98644/1/oo_leiderschap_18_epiloog_kessels_2015.pdf
http://essay.utwente.nl/59630/1/scriptie_M_Agelink.pdf
http://dspace.library.uu.nl/handle/1874/255446
http://dspace.library.uu.nl/handle/1874/208853
https://www.123test.nl/bigfive/id=a6f5b682381601c51
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schaal. Hoogscorers staan meer open voor de belangen en wensen van 
anderen. Laagscorers gaan meer uit van hun eigen belang. 
Gewetensvolheid 
Deze schaal heeft betrekking op doelgerichtheid. Je scoorde 17 op deze 
schaal. Hoogscorers hebben een sterke 'drive' om zaken op orde, geregeld 
te hebben. Laagscorers hebben een meer flexibele houding en kunnen 
beter tegen chaos. 
Extravertheid 
Deze schaal heeft betrekking op het nodig hebben van sociale prikkels. Je 
scoorde 6 op deze schaal. Hoogscorers zijn op zoek naar gezelligheid en 
treden graag op de voorgrond. Laagscorers treden minder snel op de 
voorgrond. 
Openheid 
Deze schaal heeft betrekking op originaliteit en intellectualiteit. Je scoorde 
15 op deze schaal. Hoogscorers treden graag buiten de betreden paden en 
zitten vol ideeën. Laagscorers hebben een meer praktische instelling. 

Tot slot 
De Big Five persoonlijkheidstest is gebaseerd op het veel gebruikte en 
toegepaste Five Factor model voor persoonlijkheid. De lijst van 
persoonlijkheidskenmerken die bestaat, is terug te voeren op de in de test 
gebruikte vijf hoofdkenmerken van persoonlijkheid. De uitslag van deze test 
is slechts indicatief door het beperkt aantal vragen. Daarnaast is de uitslag 
niet genormeerd. Er is met andere woorden niet gekeken hoe je score zich 
verhoudt tot anderen. De Professionele persoonlijkheidstest is een 
uitgebreide, wetenschappelijke en goed genormeerde Big Five test. 

 

 Test roos 
van leary 

https://www.123test.nl/leary/id=fc59d7bf0adf019bf  
 
Je uitslag 
De Roos van Leary maakt onderscheid tussen boven- en ondergedrag en 
tussen samen en tegen. Op basis van deze twee assen komen vier rollen tot 
stand. 
Boven-onder: 
Iemand die bovengedrag vertoont heeft de neiging zich dominant op te 
stellen. Iemand die ondergedrag vertoont heeft de neiging zich meer 
afwachtend, volgzaam op te stellen. 
Samen-tegen: 

'Samen' slaat op samenwerken. Dit duidt vaak op een mensgerichte 
instelling. Mensen met dit gedrag zullen zich over het algemeen vriendelijk 
opstellen. 'Tegen' duidt op een meer functionele instelling. Mensen met dit 
gedrag zullen zich vrij zakelijk opstellen en zijn niet primair gericht op 
samenwerken. 
De combinaties tussen deze twee assen leiden tot de vier rollen; 
leidingnemend, aanpassend, defensief en aanvallend. 
Op basis van je antwoorden is bepaald welk van deze vier rollen het beste 
op je van toepassing is. 
Volgens je antwoorden ben je het beste te typeren als 
enigzins Aanpassend. 

Aanpassend 
Een aanpassend persoon is over het algemeen volgzaam en vriendelijk. Ze 
vermijden ruzie, zijn georiënteerd op het belang van de ander en laten het 
initiatief vaak over aan de ander. Aanpassende personen zijn vaak 
zachtaardig, bescheiden en invoelend. Andere typeringen die vaak van 
toepassing zijn; warm, trouw, coöperatief. In hun volgzaamheid kunnen ze 
zich wel eens wegcijferen of zijn ze soms naïef. 
Uitlokken van gedrag 

https://www.123test.nl/persoonlijkheidstest/
https://www.123test.nl/leary/id=fc59d7bf0adf019bf
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Als iemand zich aanpassend opstelt, zal dat bij de ander leidingnemend 
gedrag oproepen. Indien ongewenst, kan aanpassend gedrag het beste 
worden weerstaan met defensief gedrag. Hierdoor wordt een aanpassend 
persoon gedwongen het heft in handen te nemen. 

 

2  https://www.nevi.nl/sites/default/files/kennisdocument/ORG-LEID-
vra-001-bl.pdf  
https://www.nevi.nl/sites/default/files/kennisdocument/ORG-LEID-
vra-002-bl.pdf  
Vragenlijsten over leiderschap van Nathalie van den Eerenbeemt 

2 Bekijken 
beelden 
studiedag 

Wat doe ik? 
Ik bekijk de beelden en analyseer op leiderschapskwaliteiten adhv de 
kijkwijzer van beeldbegeleiding 
Wat denk ik? 
5. Ik gebruik soms teveel woorden om dingen uit te leggen  liever 

compacter. 
6. Ik sta wat schuchter voor de groep. 
7. Soms vind ik mezelf wat betuttelend over komen; ik neem ze 

teveel mee aan het handje terwijl ze ook dingen kunnen lezen op 
de ppt of formulieren. 

8. Ik zie de gelijkenis met  mijzelf als leerkracht voor de groep en zie 
dezelfde leerpunten. 

Wat wil ik? 
5. Compacter zijn zodat ik de tijd efficienter gebruik voor mij en mijn 

collega’s. 
6. Ik wil zelfverzekerder voor de groep staan, dan vind ik dat je meer 

een leider bent. 
7. Meer naar de kern met wat ik vertel, maar wel duidelijk zijn. 
8. Competenter worden op deze leiderschapskwaliteiten; zo voor de 

groep zekerder overkomen/ meer als een leider die, in 
samenspraak met teamleden/kinderen, wel de richting bepaald en 
vooral duidelijk is. 

Overig 
3. Kijkwijzer is moeilijk op te stellen met extra 

leiderschapskwaliteiten. Misschien is de kijkwijzer van 
beeldbegeleiding genoeg. 

4. Goed dat ik Bas om feedback vroeg omdat hij anders is dan ik en 
dus ook een ander denkkader heeft. 

5. Fijn om deze beelden ook nog eens met Anja terug te kijken; een 
tweede observant. 

 Gesprek 
met Anja 
SVIB over 
beelden 
studiedag 

Wat doe ik? 
2. Ik bekijk samen met Anja de beelden. 

Wat denk ik? 
2. Fijn om met Anja de beelden terug te kijken. 
Wat wil ik? 
2. Meer gezichtspunten horen bij de beelden om mijn beeld te 

verruimen. 
Overig  

- Contact maken met de groep verdiend verbetering; is een 
patroon dat herhaaldelijk niet goed gaat.  de kring 
rondkijken + een duidelijke overgang maken naar het volgende 
onderwerp, dus eerst afronden en dan weer opnieuw starten 

https://www.nevi.nl/sites/default/files/kennisdocument/ORG-LEID-vra-001-bl.pdf
https://www.nevi.nl/sites/default/files/kennisdocument/ORG-LEID-vra-001-bl.pdf
https://www.nevi.nl/sites/default/files/kennisdocument/ORG-LEID-vra-002-bl.pdf
https://www.nevi.nl/sites/default/files/kennisdocument/ORG-LEID-vra-002-bl.pdf
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(ik denk dat we verder kunnen, klopt dat?) 
- Leiding geven is werken met grote gebaren zoals  

*stevig staan, en 
*je handen ‘ruim’ maken, niet te schuchter zoals nu op de 
beelden is te zien.  
* naar de groep gericht zijn  

- Duidelijker zijn kan door:  
*goed te bepalen wat voor de groep van belang is om te 
vertellen; niet alleen vanuit mezelf kijken.  
*niet teveel ‘tussenwoordjes’ te gebruiken.  
* duidelijker vertrouwen op mezelf. 
* niet álles te willen verantwoorden.  
*tijd vooraf aangeven.  
*meer vertéllen, minder voorlezen 

- De groep meer meenemen kan door goede contactname en 
ook vooraf goed te bedenken wat voor de groep zinvol / 
interessant is, vanuit de groep bekijken en niet alleen wat voor 
mij belangrijk is. 

 Gesprek 
met Tanja 
en Esther 
in 
koffiekam
er 

- Ik krijg nog terug als feedback dat het fijn is dat ik zo duidelijk 
alles uitleg zonder teveel ‘circus’ eromheen. Puur vertellen 
waar het over gaat. 

- Geen  infantiel taalgebruik maar de groep aanspreken als 
zelfstandige volwassenen. Dit wordt als prettig ervaren. 

 Agenda 
maken 
voor de 
plg 

Wat doe ik? 

 Een duidelijke ‘agenda’ maken van de plg 

 Bespreken met Bas wat ik wil doen en wat hij. 
Wat denk ik? 
4. Dan is duidelijk wat we gaan doen en hoef ik dit minder te vertellen 

tijdens de bijeenkomst zelf.  leerwinst van vorige keer + 
tegemoet komen aan feedback van vorige keer 

5. Dan is het duidelijk wat ik wil en kunnen we een goed afstemmen 
op elkaar 

6. Het is niet erg dat het dan geen verrassing meer is, dit is fijner voor 
de collega’s omdat ze dan weten waar ze aan toe zijn. 

Wat wil ik? 
4. Duidelijk zijn voor collega’s zodat ze ook goed kunnen inschatten of 

de plg voor hen zinvol is om naartoe te komen. + hierdoor minder 
te moeten ‘voorlezen’ van de ppt en directer doorkunnen naar de 
kern van de middag.  compacten. 

5. Dat we goed voorbereid de bijeenkomst leiden. 
6. Dat collega’s met een reële verwachting naar de bijeenkomst 

komen. 

3 Beelden 
plg 22 
november 
terugkijke
n met 
Anja 

Wat doe ik? 
De beelden van de plg van 22 november terugkijken met Anja, SVIB’er. 
We analyseren de beelden stukje voor stukje en kijken naar 
leiderschapsvaardigheden zoals we ze kennen van beeldbegeleiding. 

Vanuit de beelden: 
1. Geen contact maken 
2. Bij schakelmomentjes meteen door naar het volgende + niet even 

samenvatten. 
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3. Veel verantwoorden waarom ik iets doe 
4. Hierdoor minder snel naar de kern. 
5. Misschien iets te veel aan het handje meenemen van collega’s 
6. Te lang wachten met reageren op een interruptie 

Wat denk ik? 
1. Goed om met een ander naar de beelden te kijken, het verruimt je 

eigen kader 
2. Ik zie meer leiderschapsvaardigheden en we kunnen deze ook 

benoemen. 
3. Ik merk ook dat het minder ‘slecht’ is dan in mijn beleving en nav 

het feedbackgesprek met Bas. Ik realiseer me dat Anja en Bas 2 
verschillende personen zijn en dus ook anders kijken naar hetzelfde 
(andere filters NLP). 

4. De ruimte waarin je een presentatie houdt is belangrijk. Een 
klaslokaal is intiemer dan een speellokaal. Als je toch in een grote 
ruimte bent kun je de omgeving (gedeeltelijk) aanpassen naar jouw 
wensen, bijv. een tafeltje klaarzetten.  dit linkt ook aan 
oplossingsgericht: als het niet werkt, leer ervan en doe iets anders. 

5. Ik kijk minder naar het bord, maar nog wel redelijk vaak. Daardoor 
lijk ik minder zelfverzekerd. 

6. De theorie zit er wel in. 
7. Het terugkijken zonder kijkwijzer gaat ook goed. 

Vanuit de beelden: 

 Dan verlies ik de controle 

 Als ik nu in gesprek ga raak ik de rode draad / leiding kwijt + Daar liggen 
juist mijn kwaliteiten. 

 Dan kunnen ze mij volgen, dan komt er minder weerstand. 

 Zie 3 

 Ik denk dat het dan duidelijk is 

 Ik laat mensen uitpraten / geef ruimte / onderbreek niet 
Wat wil ik? 
1. Bronnen triangulatie om mijn onderzoek beter van niveau te 

maken. 
2. Deze leiderschapsvaardigheden verder uitbouwen en meenemen 

als leerpunt voor de volgende bijeenkomst die ik leid. 
3. Verschillende mensen feedback blijven vragen omdat dat mijn 

blinde vlek verkleint – Johari venster. En ook voldoende mensen 
die vergelijkbaar met mij zijn omdat dit mijn competentie beleving 
vergroot. Er moet een balans zijn. 

4. Liever in een klaslokaal de presentatie geven. En anders 
aanpassingen doen. 

5. Zelfverzekerd overkomen omdat ik dan betere 
leiderschapskwaliteiten laat zien. Een praatpapier / handout kan 
dan handig zijn  dit probeer ik uit bij de volgende plg. 

6. Meer vertrouwen op mezelf. 
7. Liever geen kijkwijzer maken omdat ik het niet zo goed weet en het 

veel tijd kost. Ik wil hier wel Adriaan nog op bevragen  kan als je 
het in h5 terug laat komen. 

Vanuit de beelden: 
1. Controle houden, maar nu heb ik geleerd dat je  juist wel de controle 

houdt/ leiderschap toont als je contact maakt met de groep. Dit wil ik 
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dus volgende keer als aandachtspunt meenemen. 
2. Controle/leiding houden. Weer: juist door te checken of de groep je 

nog volgt toon je leiderschap. + kwaliteiten juist uitbouwen (als iets 
werkt, doe er meer van) 

3. Dat ze me volgen en dat het zinvol is voor iedereen.  voor iedereen 
kan toch niet. Door iets minder te verantwoorden maar door te stellen 
toon je leiderschap. Wel blijven verantwoorden waarom het voor de 
groep belangrijk is, maar niet als dat voor mij is; daar heeft de groep in 
principe maling aan. 

4. Juist wel snel naar de kern, dat is het belangrijkste en dan is het 
efficiënt gebruik van ieders tijd.  bij de voorbereiding rekening 
houden met wat er op de dia’s komt te staan. Directer naar de kern. 

5. Duidelijk zijn, dit is ook een leiderschapskwaliteit.  dit kan ook op een 
andere manier. De kern eruit pakken, de rest laten lezen bijv. of 
navragen: kunnen we verder? Kunnen we er mee vooruit? 

6. Leiding geven! Dus zal ík degene moeten zijn die op interrupties 
reageert. Ook als 1 persoon reageert kun je de rest erbij houden door 
rond te kijken. Hoe valt het bij de anderen, zijn ze nog betrokken. 

 Gesprek 
Adriaan 

Wat doe ik? 
1. Noteren waarover we praten 
2. Nieuwe afspraak maken 
3. Met een goed gevoel naar huis rijden 
4. Zelf theorieën aandragen 
5. Vragen over de kijkwijzer wel/ niet 
6. Bevragen of ik voldoende data krijg 

Wat denk ik? 
1. H2 vanuit mezelf naar organisatie omdat het een actie onderzoek is en 

ik dus het belangrijkst ben/ onderwerp van onderzoek. Laat zien 
waarom je iets doet ipv wat (dit heel kort). 
Onderzoeksdeel: leiderschap en communicatie 
Handelingsdeel: veranderprocessen (en communicatie) 
Stevens kun je zoeken op adaptief onderwijs. 
H3 onderbouwing / verantwoording + benoemen is vrij organisatorisch. 
H4 data-analyse 
H5 reflectie; kijkwijzer benoemen dat dit nog beter zou zijn. 
Oordeelsvorming is dublindescriptor 4 of 5: visie directeur neem ik 
mee, maar plaats het in de context van kleurentheorie / Johari: gesprek 
directeur om mijn blinde vlek te verkleinen.. 
Bronnen van H5 moeten eerder in je verslag genoemd zijn. dus veel 
kans H2/3 uitbreiden. 
In H5 een bepaalde structuur maken, misschien vanuit logboek 
patronen. 
Ik ga wel verder als begeleider maar betrek dit niet meer bij mijn 
onderzoek. 
Membercheck is een woord dat Adriaan ook nog noemde in het kader 
van Nathalie bevragen. 
Format terugkijken voor pgo  op fontyssite 
 Fijn dat ik weer een stukje verder kom in het proces van mijn 

onderzoek. 
2. Dat stimuleert mij om verder te gaan en houdt het proces mee in de 

gaten. 
3. Ik ben op de goede weg. Het vordert gestaag maar dat is goed, zo houd 
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ik de balans tussen prive/werk/studie beter. 
4. Oh, ik weet er toch best wel wat van. 
5. Moeilijk om te vragen omdat ik eigenlijk weet dat het beter is een 

kijkwijzer te gebruiken. Maar toch goed dat ik het gedaan heb omdat 
dat me berusting heeft gegeven dat ik het niet doe. 

6. Ik ben hier niet zo zeker over. 
Wat wil ik? 

1. Een voldoende halen voor mijn PGO. 
2. Op tijd mijn pgo inleveren en van voldoende kwaliteit 
3. Alles voldoende aandacht geven, mezelf hierin niet verliezen.(niet 

‘breken’) 
4. Zie 1 
5. Een zo goed mogelijk pgo inleveren maar ook mezelf niet voorbij lopen 

en het vooral goed doen. 
6. Zie 1 

 Voorberei
den plg 
19 januari 

Wat doe ik? 
15. Minder tekst op dia’s 
16. Directer naar de kern bij de theorie en bij de oefening 
17. Behouden van de oefenvorm in 3-tallen 
18. Observatieformulier maken met minder tekst waar je op moet letten. 
19. Praatpapier meegeven met daarop de stappen van de 7 stappendans 

op 1 A4’tje. 
20. Plenaire terugkoppeling inplannen. 
21. Stukje voorlezen inplannen 
22. Filmpje inplannen, niet 2, maar 1. 
23. Uitprinten van de ppt 
24. Aandachtspunten noteren 
25. Anja vragen om te filmen, ook een stukje van Bas. 
26. Theorie nog eens teruglezen. 
27. Alle formulieren al eens uitprinten. 
28. Feedbackformulieren maken en daarbij terugkijken naar mijn 

onderzoeksvragen / meet je wel wat je denkt te meten. 
Wat denk ik? 

 Bij vorige plg las ik de dia’s iets teveel voor, als er minder tekst op staat 
zal ik dit minder doen. En het is ook duidelijker voor de teamleden. 

 Dit is een betere manier om goed leiding te geven. Je verhoogt de 
betrokkenheid door duidelijk te zijn. 

 Dit was vorige keer goed bevallen.  Als het werkt, doe er meer van. 

 Vorige keer kreeg ik als feedback dat ze alles wilden observeren wat er 
op stond en dat was teveel. Daarom nu minder tekst op het 
observatieblad. 

 Dan hebben ze een houvast,  kunnen ze de ‘theorie’ nog eens nalezen. 

 Dat vergat ik de vorige keer en vind ik wel heel waardevol. Ik probeer 
dan te letten op leiderschapskenmerken om de hele groep erbij te 
betrekken. 

 Dat breekt het kijken naar de ppt even en geeft de theorie een 
context/voorbeeld waardoor het beter wordt onthouden. 

 Een filmpje is een leuke onderbreking, maar moet ook niet te lang 
duren want dan verslapt de aandacht. + door iets te doen met de 
theorie kun je ook beter nagaan of de theorie begrepen is en kun je 
beter schakelen tussen de verschillende dia’s 
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 Dan heb ik de dia’s ook voor me liggen en hoef ik minder te kijken naar 
het scherm. Iets wat ik als leerpunt meenam van de vorige bijeenkomst 

 Dan let ik er beter op tijdens de bijeenkomst 

 Dan heb ik weer data voor mijn onderzoek, Ook een stukje van de 
directeur filmen zodat ik leiderschap van hem kan vergelijken met 
mezelf. 

 Dan zit ik er beter in en kan ik de bijeenkomst natuurlijker leiden 

 Als de printen dan niet werkt, heb ik het om te kopieren. 

 Dat ik dan goede data heb voor mijn onderzoek  
Wat wil ik? 

15. Zelfverzekerd voor de groep staan en contact maken met de groep, dat 
lukt beter als ik niet op het bord kijk. 

16. Beter leiderschap tonen.  
17. Een zinvolle activiteit leiden. 
18. Zie 3 + feedback meenemen om de bijeenkomst nog beter te maken. 
19. Dat ze zich de theorie  uitoefenen in de praktijk en het zich misschien al 

een beetje  eigen maken. 
20. Zie 3 
21. Dat de theorie blijft hangen bij de collega’s 
22. Zie 7  
23. Zie 3 
24. Zie 3 
25. Zie 3 
26. Zie 3 
27. Goed voorbereid zijn. 
28. Een voldoende halen voor mijn pgo + mijn collega’s niet te lang 

bevragen met feedbackformulieren. 

 Leiden plg Wat doe ik? 
9. Ik probeer te letten op de volgende aspecten ik meeneem als leerpunt 

van de vorige bijeenkomst:  
- contact maken  
- checken of ik verder kan naar het volgende stukje, of het 

begrepen is. 
- bij de terugkoppeling plenair ook andere teamleden aankijken 

om de groep erbij te houden, evt. om reacties vragen. 
- Stevig staan 

 Ik heb hiervoor ook een aandachtspunten lijstje gemaakt, maar 
vergat dit bij me te houden tijdens de bijeenkomst. 

10. Ik laat Anja filmen 
11. De reactie van Anja op de theorie nog meenemen en teruggeven aan 

de collega’s 
12. Vooraf aan Bas laten weten dat Anja ook een stukje van hem gaat 

filmen zodat ik mezelf kan vergelijken met hem. 
Wat denk ik? 

9. Door deze aandachtspunten in de praktijk te brengen toon ik beter 
leiderschap, het is niet erg dat ik het  blaadje vergat. Ik heb er toch wel 
eens aan gedacht. 

10. Zij kan goed filmen en weet waar ze op moet letten, dan heb ik goede 
data die ik met haar kan analyseren. 

11. Dat voegt iets toe, dus zinvol. Het maakt mij niet uit dat ik dat niet zelf 
heb verteld. 
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12. Dat vind ik netjes en ethisch beter 
Wat wil ik? 

9. Groeien in mijn leiderschapskwaliteiten. 
10. Een kwalitatief goed (voldoende) pgo uitvoeren en schrijven. 
11. Een zinvolle bijeenkomst leiden voor collega’s dat ze er iets aan 

hebben. 
12. Zo transparant mogelijk zijn en letten op ethiek. 

5 Op school 
gaat het 
niet zo 
goed, ik 
sta niet 
voor de 
groep. 

Wat doe ik? 
1. Aangeven dat het niet goed gaat. 
2. Ik werk buiten de groep. 
3. Ik besluit om mijn pgo uit te stellen. 

Wat denk ik? 
1. Ik moet dit nu aangeven anders gaat het straks nog slechter en ben ik 

langer uit de roulatie. 
2. Het lukt wel om een bijdrage te leveren aan de schoolorganisatie, maar 

niet om de verantwoordelijkheid voor de groep te hebben. 
3. Dat dit niet fijn is maar tegelijkertijd wel nodig. 

Wat wil ik?  
1. Goed voor mezelf zorgen. Hoe blijf ik in balans? 
2. Me nuttig maken voor de school en een tussenweg vinden in werk en 

me niet overwerken. 
3. Alles goed doen, maar dat begint bij goed voor mezelf zorgen. Grenzen 

aangeven. 

6 Beelden 
terugkijke
n 

Wat doe ik? 
1. Ik bekijk ’s avond nog de beelden. 
2. Ik kijk of ik iets terug zie van de aandachtspunten die we vorige keer 

hebben genoteerd. 
Wat  denk ik? 

1. Ik moet ze bekeken hebben voordat ik dat met Anja doe. 
2. Goed dat ik probeer de kring rond te kijken, contact te maken.   

Goed dat ik af en toe vraag of ik door kan. 
Goed dat ik Bas bedank voor zijn inleiding. 
Goed dat ik een spiekbriefje gemaakt heb, jammer dat ik het niet 
gebruikt heb. 
Fijn dat Anja de beelden heeft gemaakt, want doordat zij de opleiding 
heeft gevolgd weet ze beter wat voor beelden ze moet maken en waar 
ze op moet letten. 
Bijzonder dat je zoveel ziet door de beelden terug te kijken. Dat dit 
echt een heel sterk medium is om te leren. 
Er zijn ook nog veel dingen die verbeterd kunnen worden. 
Ik vind dit wel echt leuk om te doen. Ik wil vaker gebruik maken van 
beeldbegeleiding; maar ik moet er wel de tijd voor hebben om dit goed 
te bekijken. 

Wat wil ik? 
1. Voorbereid zijn en eerst mijn eigen mening vormen. 
2. Groeien in de leiderschapskwaliteiten die we vorige keer besproken 

hebben. 
Groeien in de leiderschapskwaliteiten die we vorige keer besproken 
hebben. 
Groeien in de leiderschapskwaliteiten die we vorige keer besproken 
hebben. 
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Groeien in de leiderschapskwaliteiten die we vorige keer besproken 
hebben. 
Groeien in de leiderschapskwaliteiten die we vorige keer besproken 
hebben. En doordat dit goede beelden zijn, heb ik er meer vertrouwen 
in dat ik het zo goed kan doen. 
Groeien in de leiderschapskwaliteiten die we vorige keer besproken 
hebben. + dat ik dit in de toekomst blijf inzetten om verder te groeien, 
op allerlei vlak. 
Dat ik meteen een flinke groei gemaakt zou hebben in 
leiderschapskwaliteiten. 
Dit nog eens herhalen, maar dan niet meer voor mijn onderzoek, maar 
gewoon omdat ik het leuk vind en denk dat het team er iets aan heeft. 

 Verzetten 
afspraak 
Adriaan. 

Wat doe ik? 
1. Ik mail Adriaan om de geplande afspraak te verzetten en geef aan dat 

de reden is dat het op het moment allemaal wat veel is, dat de balans 
even zoek is. 

2. Ik noem een nieuwe datum 
Wat denk ik? 

1. Zo is het duidelijk voor hem wat er aan de hand is. 
2. Zo houd ik toch voortgang van mijn studie 

Wat wil ik? 
1. Open communiceren en een afspraak alleen maar plannen als het 

zinvol is. Ik vind dit ook horen bij ethisch  handelen. 
2. De studie wel afmaken, ook al zijn de laatste loodjes erg zwaar. 

7 Beelden 
terug 
kijken 
met Anja 

Wat doe ik? 
1. Samen met Anja de beelden terug kijken. 
2. Als Anja zegt dat ik een groei door heb gemaakt, vraag ik om 

bevestiging. 
3. Niet zo heel veel eigen inbreng hebben, minder dan vorige keer. 

Wat denk ik? 
1. Ik ben benieuwd wat zij er uit kan halen. 
2. Vind je dat echt, kun je dat concreter maken. 
3. Ik ben wel een klein beetje klaar met dit zo grondig te doen. 

Wat wil ik? 
1. Dat ze ziet dat ik gegroeid ben. 
2. Bevestigd zien dat ik gegroeid ben in leiding geven aan een groep 

collega’s. 
3. Klaar zijn met mijn onderzoek. Ik heb er niet zo’n zin meer in. 

9 Besluit 
om niet 
periode 3 
in te 
leveren. 

Wat doe ik? 
1. Ik geef toe dat het niet realistisch is om in periode 4 in te leveren. 

Wat denk ik? 
1. Ik vind het moeilijk om dit toe te geven, maar het is belangrijk goed 

naar mezelf te luisteren en het pgo in kleine stapjes af te maken en 
daarbij niet te veel stressen. 

Wat wil ik? 
1. Niet nog eens de balans kwijtraken waardoor ik niet voor de groep kan 

staat. 

12 Afspraak 
Adriaan 

Wat doe ik? 
1. Naar de afspraak gaan zonder h 4 klaar te hebben. 
2. Ik bereid het voor door de feedback op h3 bij elkaar te zetten en mijn 

vragen erbij te noteren. 
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3. Duidelijkheid vragen over wat ik moet doen. 
4. Bespreken wat ik geleerd heb van het uitstellen. 

Wat denk ik? 
1. Jammer dat ik niet zover ben als ik gewild had. Maar ik kan ook dingen 

vragen over h3. 
2. Dan kan ik gericht vragen stellen waardoor de bijeenkomst veel kans 

zinvol is voor mij. 
3. Als ik beter weet wat ik moet doen is de kans groter dat ik er aan 

verder kan werken omdat ik het graag goed doe. 
4. Dat ik dit ook kan gebruiken in mijn pgo, bijv. bij de reflectie. 

Wat wil ik? 
1. Een zinvolle afspraak hebben. Maar ook iets meer leren loslaten. 
2. Verder kunnen met hoofdstuk 3 en ook 4 en 5. Bevestiging dat het me 

wel  lukt. 
3. Verder werken aan mijn PGO zodat ik het af kan ronden en een 

voldoende halen. 
4. Bevestigd zien dat dit eigenlijk het belangrijkste is wat ik leer van dit 

pgo doen. Het is een levensles waar ik hopelijk aan blijf denken. 

13 Gesprek 
met Imke 

We spreken maar kort over het pgo. Wel hoor ik terug dat de dingen die ik 
doormaak ook zo bij Imke waren. Dit is dus blijkbaar het proces waar je 
doorheen moet. 
Ik heb nu verder geen vragen aan Imke; als ik die wel heb zoek ik contact. Ze 
blijft fb geven op de dingen die ik stuur. 

 Schema 
interventi
es 
gemaakt 

In mapje H4 gezet / schema van interventies. = soort samenvatting om 
overzicht makkelijker te behouden. 

 Ordenen 
h4, 
Zie at 
tussendo
or bij 
hoofdstuk 
4 

 Nieuw schema van S1-S4 gemaakt. 

 Punten beschreven bij S1 zijn punten die meegenomen zijn naar de 
volgende bijeenkomst; voldoen dus eigenlijk als plannen in de cyclus 
van handelingsgericht werken. Het bekijken van de beelden valt onder 
waarnemen – het analyseren en invullen van mijn logboek valt onder 
begrijpen 

 Bij beelden vooral gelet op basiscommunicatie tov een groep. Dat valt 
onder S1: instrueren. 

 Blijkt dat daar de meeste leerpunten  liggen; die we eruit halen. 
De stukken waar ik collega’s begeleidt zijn eigenlijk voor ‘goed’ aangenomen. 

 Data 
deelvraag 
1 

Alle data van deelvraag 1 zijn bij elkaar gezet in een schema van S1-S4; er zijn 
nog 3 schema’s die nog evt. samengevoegd moeten worden. 

16 Test 
situatione
el 
leiderscha
p, 2e keer 

http://academytests.capgemini.nl/onlinetest/slg/SlgTest.aspx  

http://academytests.capgemini.nl/onlinetest/slg/SlgTest.aspx
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17 Schrijven 

aan H4 
 

19 Schrijven 
h4 

 

20 Herschrijv
en h1 

Aandachtspunten: 

 In hoofdstuk 5 terug komen op de 3 aspecten van ons jaarplan zoals 
beschreven in hoofdstuk 1; eventueel ook al de verbinding maken met 
hoofdstuk 3: onderbouwing van je methodes. 

 Aan hoofdstuk 2 toevoegen: hgw cyclus en pdca-cyclus – Of juist niet, 
wordt dat teveel  feedback vraag !! 

 Herschrijv
en H2 

 In hoofdstuk 2 eerst veranderingsprocessen, dus handelingsdeel van 
het onderzoek, daarna onderzoeksdeel (leiderschap en communicatie). 
Hij hoofdstuk 3 en 4 is dit andersom. Toch voldoende duidelijk?? 

 In h2 benoemd dat ik theorie van veranderprocessen mee zal nemen in 
het handelingsdeel; hierop dus terugkomen of naar verwijzen in 
hoofdstuk 3 

 Bovenstaande gebruiken bij verantwoording in hoofstuk 3 
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Bijlage 18: feedbackformulieren presentatie pgo 
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