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Voorwoord

In het kader van mijn afstudeeropdracht, Vakmanschap is Meesterschap, heb ik onderzoek gedaan naar de Loopbaanoriëntatie en –Begeleiding (LOB) in het derde jaar op middelbare scholen. 

Sinds drie jaar ben ik als stagiaire werkzaam als loopbaanadviseur/schooldecaan met middelbare scholieren. Naar aanleiding van deze stages is mijn interesse gewekt in de achtergrond van de LOB op middelbare scholen. Om deze reden heb ik een vijftal schooldecanen geïnterviewd over de LOB. In bijlage 1 zijn de vragen, die tijdens de interviews aan bod zijn gekomen, opgenomen.  

Vanuit Fontys Hogescholen Personeel en Arbeid is Inge van der Putten mijn begeleidster geweest. Via deze weg wil ik haar bedanken voor haar begeleiding en steun. Daarnaast wil ik mijn collega’s van Profiel ASL hartelijk bedanken voor hun directe en indirecte hulp tijdens het schrijven van mijn Vakmanschap is Meesterschap. Tot slot dank ik alle geïnterviewde schooldecanen hartelijk voor hun tijd en medewerking aan mijn onderzoek. 

Eindhoven, april 2009 










Sandra der Kinderen

In dit verslag staat vaak ‘hij’ waar ook ‘zij’ kan worden geschreven. Dit is gedaan vanwege de eenvoud van de tekst. Hiermee worden beslist niet alleen mannelijke leerlingen, decanen of mentoren bedoeld.

Samenvatting
Uit verschillende onderzoeken blijkt dat veel studenten in het vervolgonderwijs uitvallen. Naar aanleiding van deze onderzoeksresultaten en mijn eigen ervaringen als stagiaire loopbaanadviseur/schooldecaan is mijn interesse in de Loopbaanoriëntatie en –Begeleiding (LOB) op middelbare scholen gewekt. 

De organisatie van het LOB programma, het schooldecanaat en het mentoraat is op elke middelbare school anders. Maar welke manier is het meest effectief en verantwoord? Om op deze vraag antwoord te vinden heb ik praktijk- en literatuuronderzoek gedaan. Het praktijkonderzoek heb ik vorm gegeven door middel van een vijftal schooldecanen te interviewen over de LOB op hun school. Daarnaast heb ik literatuuronderzoek gedaan naar de aanbevelingen van de NVS (Nederlandse Vereniging van Schooldecanen) over de LOB en literatuuronderzoek naar ‘de leerling van tegenwoordig’.

Uit dit totale onderzoek zijn een aantal belangrijke conclusie getrokken namelijk;

· leerlingen moeten geprikkeld worden willen ze actief deelnemen aan LOB;
· leerlingen willen persoonlijke aandacht;
· leerlingen willen tweerichtingscommunicatie;
· mentoren willen door schooldecaan goed begeleidt worden bij LOB-/mentorlessen;
· schooldecanen willen een goede, degelijke cursus/opleiding voordat ze de decanentaken goed   kunnen vervullen;
· schooldecanen willen op het decanaat een combinatie van taakdecaan en functiedecaan;
· schooldecanen willen een combinatie van een eerste- en tweedelijns decanaat;
· schooldecanen en leerlingen willen dat het LOB programma zo wordt samengesteld dat leerlingen op verschillende manieren met verschillende professionals en met verschillende aspecten van het keuzeproces in aanraking komen.

Bovenstaande conclusies zijn meegenomen bij de aanbeveling van de activiteiten voor het LOB programma. Hieronder staat de aanbeveling voor procesmatige en verantwoorde LOB activiteiten;

· LOB-/mentorlessen met behulp van een methode (Beroepskeuzedagboek)
· Snuffelstage

· Individueel gesprek schooldecaan

· Beroepen en/of opleidingen infodag/-avond

· Vakvoorlichting 

· Ouderavonden
· Open dagen bezoeken

· Groepsprogramma Kijk Op Jezelf
· Capaciteitentesten, interessevragenlijsten of persoonlijkheidsvragenlijsten afnemen
Belangrijke aanbevelingen bij de invulling van deze LOB activiteiten is ten eerste dat de schooldecaan/mentor de leerling bij de activiteiten intensief en persoonlijk begeleidt en ten tweede dat de schooldecaan/mentor de leerling motiveert om zijn bevindingen in een kort verslag te beschrijven zodat deze meegenomen kunnen worden bij de individuele gesprekken. 

De aanbevelingen van dit onderzoek zijn vertaald in een ‘LOB ideeën brochure’ voor de schooldecaan/mentor. In deze brochure staan tips en ideeën voor een procesmatige en verantwoorde invulling van het LOB programma. 
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1.
Inleiding
1.1 

Een aantal feiten
· ‘Bijna 40% van de mbo-deelnemers behaalt geen mbo-diploma’ [MBO Raad, 2007, geciteerd in Luken, 2009: 12].
· ‘Van de vmbo’ers die doorstuderen in het mbo, kiest 25% branchevreemd’ [Luken, 2009].

· ‘Ruim 17% van de hbo-studenten valt na een jaar al weer uit’ [Kennis in Kaart, 2008, geciteerd in http://www.nu.nl/algemeen/1909771/jongeren-kiezen-vaak-verkeerde-studie.html, 2009]. 

· ‘41% van de studenten in het hbo is binnen 2 jaar ofwel geswitcht naar een andere opleiding of hbo-instelling, ofwel helemaal gestopt met studeren binnen het hbo’ [NWO, 2008, geciteerd in Luken, 2009: 12].

· ‘Van de hbo-studenten die in 1999 met een voltijdstudie begonnen had 36% na 6 jaar nog geen diploma behaald’ [NWO, 2008, geciteerd in Luken, 2009: 12].

· ‘35% van de vwo-studenten heeft binnen een jaar al weer spijt van de gekozen universitaire opleiding’ [Kennis in Kaart, 2008, geciteerd in http://www.nu.nl/algemeen/1909771/jongeren-kiezen-vaak-verkeerde-studie.html, 2009].

Uit bovenstaande onderzoeksresultaten blijkt dat er veel uitval is in het vervolgonderwijs. Behalve dat deze uitval per jaar miljoenen kost, ongeveer ‘duizend euro voor elk lid van de werkzame beroepsbevolking per jaar’ [Luken, 2009], heeft het ook nadelige gevolgen voor de student zelf. Stoppen met je studie kan veel verspilde energie en talenten opleveren, maar ook een afname aan motivatie en inzet kunnen gevolgen zijn. 
1.2 
Mijn Vakmanschap is Meesterschap

Naar aanleiding van bovenstaande onderzoeksresultaten heb ik nagedacht op welke manier ik met mijn Vakmanschap is Meesterschap een bijdrage kan leveren aan een betere Loopbaanoriëntatie en –Begeleiding (LOB) op middelbare scholen. 
Vanuit mijn huidige stage bij Profiel ASL (Adviseurs Studie en Loopbaan) werk ik veel op middelbare scholen met derdejaars leerlingen die een sector- of profielkeuze moeten maken. Daarnaast heb ik tijdens mijn vorige stage, bij de Philips van Horne scholengemeenschap als stagiaire schooldecaan, ook veel met deze doelgroep leerlingen gewerkt. Tijdens deze stages is mijn interesse en belangstelling, in de manier waarop de LOB op middelbare scholen in het derde leerjaar wordt vormgegeven, gegroeid. Hoe wordt iemand schooldecaan? Hoe is een decanaat georganiseerd? Wat is de taak van een schooldecaan? Wat is de taak van de mentoren? Wie organiseert de mentorlessen? Welke LOB activiteiten worden er georganiseerd? Hoe worden al deze activiteiten geïntegreerd in het totale LOB proces, zodat de leerling een goed en onderbouwd antwoord kan vinden op zijn loopbaanvraag? Wie zorgt voor deze integratie? En wie is de leerling? 
Op al deze bovenstaande vragen heb ik, door middel van interviews met schooldecanen en literatuuronderzoek, antwoorden gezocht. Naar aanleiding van dit totale onderzoek heb ik voor de schooldecaan/mentor een ‘LOB ideeën brochure’ geschreven met tips, ideeën en aanbevelingen hoe je tot een procesmatig en verantwoord LOB programma kunt komen voor derdejaars leerlingen. 
Mijn Vakmanschap is Meesterschap;

de Loopbaanoriëntatie en –begeleiding (LOB) voor derdejaars leerlingen procesmatig en verantwoord invullen. 
1.3 
Opzet Vakmanschap is Meesterschap

In dit verslag staat regelmatig ‘schooldecaan/mentor’. Dit heb ik bewust zo geschreven aangezien op elke school de taakverdeling tussen het mentoraat en decanaat verschilt en voor mij maakt het in sommige gevallen niets uit wie die bepaalde activiteit uitvoert. 

In hoofdstuk 2 geef ik mijn visie over een aantal aspecten van het decanaat en de LOB op middelbare scholen. In het daaropvolgende hoofdstuk beschrijf ik de resultaten naar aanleiding van de interviews met een vijftal schooldecanen. Naast het praktijkonderzoek, heb ik ook literatuuronderzoek gedaan naar de LOB en de leerling. De resultaten van deze literatuuronderzoeken staan in hoofdstuk 4 en 5 beschreven. In hoofdstuk 6 worden een aantal LOB activiteiten omschreven die tijdens de interviews niet genoemd zijn, maar wel effectief kunnen zijn voor het keuzeproces van de leerling. Tot slot worden in hoofdstuk 7 conclusies getrokken en in hoofdstuk 8 aanbevelingen gedaan, op basis van wat is besproken in de voorafgaande hoofdstukken. 
2.
Mijn visie

2.1 
Inleiding 

Tijdens mijn stages bij Profiel ASL (schooljaar 2008-2009) en de Philips van Horne Scholengemeenschap (schooljaar 2007-2008) heb ik gewerkt als stagiaire loopbaanadviseur en als stagiaire schooldecaan. Ik heb grotendeels gewerkt met derdejaars leerlingen vmbo, havo en vwo. Om deze reden zal ik mij in dit hoofdstuk, en in de rest van het verslag, vooral richten op deze doelgroep. 

Tijdens mijn stage bij Profiel ASL ben ik op veel verschillende middelbare scholen geweest om met groepjes leerlingen te werken. Ik heb op deze scholen veel verschillende manieren van loopbaanoriëntatie en –begeleiding (LOB) gezien. Daarnaast heb ik van dichtbij, als stagiaire schooldecaan, de taken van een decanaat leren kennen. Door deze stages heb ik mijn eigen visie kunnen ontwikkelen op het gebied van LOB. LOB bestaat uit heel veel verschillende onderdelen, ik laat in dit hoofdstuk een aantal, naar mijn mening, belangrijke aspecten van de LOB op middelbare scholen aan de orde komen. Namelijk, taak- of functiedecaan, eerste- of tweedelijns en de LOB activiteiten. Over deze aspecten beschrijf ik hoe dit volgens mijn visie ingericht zou moeten worden. 

2.2 
Taak- of functiedecaan?
92% van de schooldecanen combineert zijn decanaatswerk met een lesgevende taak (taakdecaan). 2% van de schooldecanen is schooldecaan als functie en heeft bijvoorbeeld de opleiding Personeel en Arbeid gevolgd (functiedecaan) [NVS, 2004: 3]. 

De meeste middelbare scholen hebben een schooldecaan. Op veel scholen is dat een docent die de taken van een schooldecaan erbij heeft genomen (taakdecaan). Op sommige scholen is de schooldecaan een aparte functie (functiedecaan). Van beide situaties zijn voor- en nadelen te noemen. 
Ik denk dat het voordeel van een taakdecaan is, dat hij de leerlingen kent vanuit een lessituatie. Tijdens de lessen heeft een taakdecaan persoonlijk contact met de leerlingen en staat daarom wellicht dichtbij de belevingswereld van de leerlingen. Een ander voordeel zou kunnen zijn dat de taakdecaan al bekend is bij de leerlingen als docent. Leerlingen weten wat voor een persoon diegene is en durven dan misschien sneller naar de taakdecaan te gaan. Nadelen van de combinatie docent en decaan zijn mogelijk, dat ze ten eerste meer moeite moeten doen om op de hoogte te blijven van alle ontwikkelingen op het gebied van LOB, aangezien ze naast de LOB ontwikkelingen ook nog de ontwikkelingen in het eigen vakgebied moeten volgen. Ten tweede heeft een taakdecaan vaak weinig scholing gehad op het gebied van LOB. 

Voordelen van een functiedecaan is denk ik ten eerste dat hij is opgeleid voor de functie van een (studie)loopbaanbegeleider/decaan en ten tweede heeft hij meer tijd voor het volgen van nieuwe ontwikkelingen op het gebied van LOB. 
Nadeel van een functiedecaan kan zijn dat hij het persoonlijk contact mist met de leerlingen. Een functiedecaan ziet de leerlingen niet in een lessituatie en zal wellicht meer moeite moeten doen om de ‘drempel’ naar het decanaat zo laag mogelijk te houden. Ik ben van mening dat, wanneer een functiedecaan regelmatig de mentorlessen bijwoont en eventueel zelf (een aantal) LOB lessen geeft, hij de ‘drempel’ naar het decanaat ook kan verlagen. 

Naast bovengenoemde voor- en nadelen is het van belang te weten dat een taakdecaan vaak maar 1 dag in de week is ingepland voor zijn decaantaken. In veel gevallen is dit de donderdag aangezien de donderdag landelijk de decanendag is. Op deze dag is de taakdecaan beschikbaar voor loopbaanvragen van leerlingen. Maar op deze dagen worden ook voorlichtingen, cursussen e.d. georganiseerd. Wanneer de taakdecaan ervoor kiest om naar een voorlichting of cursus te gaan, is hij die ene ‘decaandag’ die hij heeft niet beschikbaar voor vragen van leerlingen. Ik vind het erg belangrijk dat je als schooldecaan naar voorlichtingen, cursussen e.d. gaat zodat je op de hoogte blijft van alle ontwikkelingen, daarnaast vind ik het ook van groot belang dat een schooldecaan zoveel mogelijk beschikbaar is voor de leerlingen. 

Voor een taakdecaan is het mijn inziens moeilijk om dit te combineren. Een functiedecaan heeft meerdere dagen ter beschikking voor loopbaanvragen van leerlingen en kan er dus gemakkelijker voor kiezen om bijvoorbeeld de donderdag naar een voorlichting of cursus te gaan. 
Na bovenstaande voor- en nadelen afgewogen te hebben, ben ik van mening dat een combinatie van een taakdecaan en functiedecaan een ideale situatie zou zijn. Zodat er op een middelbare school minimaal één schooldecaan zijn decanaatswerk combineert met een lesgevende taak en minimaal één schooldecaan de opleiding tot loopbaanadviseur/decaan heeft gevolgd en dus functiedecaan is. Op deze manier is de ‘drempel’ naar het decanaat gemakkelijker laag te houden en is er toch veel kennis in huis op het gebied van loopbaanadvieswerk.  
2.3
Eerstelijns of tweedelijns decanaat?
Op elke middelbare school is het decanaat en mentoraat weer anders ingericht. Sommige scholen hebben een eerstelijns decanaat, andere een tweedelijns. Een schooldecaan is eerstelijns wanneer hij zelf veel taken en activiteiten uitvoert met betrekking tot LOB. Een eerstelijns schooldecaan is zelf intensief bezig met de keuzebegeleiding van de leerlingen door middel van bijvoorbeeld het voeren van gesprekken. Een tweedelijns schooldecaan werkt meer op de achtergrond. Een tweedelijns schooldecaan zorgt voor de organisatie en coördinatie van de LOB taken en activiteiten. 
Ik ben van mening dat beide manieren goed kunnen werken, mits er een intensief samenwerkingsverband is tussen schooldecaan en mentor. Ik vind dat je van een intensief samenwerkingsverband spreekt wanneer er regelmatig (maandelijks) overleg plaatsvindt tussen de schooldecaan en mentoren over de voortgang van leerlingen op het gebied van LOB, maar ook over het mentorlesprogramma. Op deze manier heeft de schooldecaan de mogelijkheid tijdig actie te ondernemen wanneer een leerling achterstand heeft op het gebied van LOB. Ook kan de schooldecaan de mentor ondersteunen bij het samenstellen van het mentorlesprogramma zodat de leerlingen ook tijdens de mentorlessen bezig zijn met LOB. Ik heb gezien dat de mentorlessen regelmatig uitvallen op verschillende middelbare scholen, zelfs in het jaar waarin de leerlingen moeten kiezen voor een sector, profiel of vervolgopleiding. De mentorlessen worden vaak bewust het 8e lesuur gepland, zodat de mentor deze lessen gemakkelijk kan laten vervallen. Ik vind het de taak van de mentor en schooldecaan om een zinvol programma samen te stellen voor deze lessen. Naast een goed mentorlesprogramma vind ik het van groot belang dat de mentor en/of schooldecaan regelmatig individuele 10-minuten gesprekjes hebben met de leerlingen, zodat de mentor en/of schooldecaan op de hoogte blijven van de ontwikkeling en LOB voortgang van de leerling. Daarnaast vind ik dat er de mogelijkheid moet bestaan voor de schooldecaan om meer tijd in te plannen voor “probleemleerlingen” en om ze eventueel door te verwijzen naar een extern loopbaanadvies bureau. Kortom ik vind een intensief samenwerkingsverband tussen schooldecaan en mentoren van groot belang. Waarbij de schooldecaan zowel taken heeft in de eerste- als tweedelijn.  

2.4
LOB activiteiten

Er zijn heel veel verschillende activiteiten ter ondersteuning van de LOB, zoals open dagen, meeloopdagen, beroepenvoorlichting, opleidingenvoorlichting, snuffelstages, LOB lessen volgens een methode (Beroepskeuzedagboek, Optie, Traject, Multiple Choice), testafname, LOB lessen verzorgt door externe loopbaanadviesbureaus, etc. Ik vind al deze activiteiten goede hulpmiddelen bij de oriëntatie voor een sector, profiel of vervolgopleiding. Wel ben ik van mening dat je deze activiteiten niet zomaar in kunt zetten. Wanneer je activiteiten inzet, vind ik het van groot belang dat je ze ter ondersteuning gebruikt, en niet als middel op zichzelf. Hiermee bedoel ik dat de leerling intensief begeleidt moet worden bij deze activiteiten. Dit kan bijvoorbeeld door middel van individuele gesprekken met de mentor en/of decaan.   

3.
 De praktijk van LOB
3.1 
Inleiding
In maart 2008 heb ik interviews gevoerd met schooldecanen op verschillende middelbare scholen in Limburg. Ik heb vijf schooldecanen geïnterviewd over de loopbaanoriëntatie en –begeleiding (LOB) op hun school. Hoe is het decanaat ingericht, welke activiteiten op het gebied van LOB worden er georganiseerd, hoe is het mentoraat ingericht, etc. De resultaten van deze interviews worden in dit hoofdstuk beschreven. 
De decanen die zijn geïnterviewd zijn werkzaam in:

1 decaan ( vmbo

1 decaan ( havo

1 decaan ( vwo

1 decaan ( havo/vwo

1 decaan ( vmbo/havo/vwo

3.2
 Decanaat

3.2.1 
Scholing schooldecanen
De schooldecanen geven aan dat ze in hun eerste jaar als schooldecaan hebben ‘meegelopen’ met de ervaren schooldecaan om op die manier inzicht te krijgen in de taken van de schooldecaan. Dit hebben ze als zeer prettig ervaren. De schooldecanen geven aan geen opleiding te hebben gevolgd voor de taken van schooldecaan. Ze hebben wel een (korte) decanencursus gevolgd. Een schooldecaan geeft aan dat hij graag een goede, langdurige cursus/opleiding gevolgd had willen hebben, maar dat dit toen door de school niet ondersteund werd. Hij geeft aan dit erg gemist te hebben, op basis van intuïtie kan hij de taken van een schooldecaan wel goed uitvoeren, maar hij mist een theoretische basis. 

3.2.2 
Taak- of functiedecaan?

De schooldecanen die ik heb geïnterviewd combineren de taken van het decanaat met het lesgeven. De schooldecanen geven aan deze taken goed te kunnen combineren. Ze vinden het prettig om als schooldecaan leerlingen te helpen die ze vanuit de lessituatie al kennen. Ze kunnen dan makkelijker dicht bij de belevingswereld van de leerlingen staan. Ook na bijvoorbeeld een conflict in de les, levert het geen problemen op om daarna een keuzegesprek als schooldecaan met diezelfde leerling te voeren. Een enkele schooldecaan noemt twee nadelen van de combinatie schooldecaan-docent, namelijk dat je als taakdecaan minder scholing hebt gehad op het gebied van LOB en dat je veel moeite moet doen om op de hoogte te blijven van nieuwe LOB ontwikkelingen aangezien je ook nog de ontwikkelingen in je eigen vakgebied bij moet houden. De schooldecanen geven aan dat een functiedecaan meer moeite zal moeten doen om de drempel naar het decanaat laag te houden. De leerlingen zien de functiedecaan namelijk niet in de les, de functiedecaan is dus niet zo bekend bij de leerlingen. De schooldecanen zijn het er over het algemeen wel over eens dat dit te ondervangen is als de functiedecaan regelmatig zijn gezicht laat zien in bijvoorbeeld een mentorles. Een aantal schooldecanen geven aan dat ze een combinatie van een taakdecaan en functiedecaan ideaal vinden gezien het feit dat een functiedecaan meer scholing op het gebied van LOB heeft gehad. 

3.2.3 
Eerstelijns of tweedelijns decanaat?

Alle schooldecanen die zijn geïnterviewd geven aan te werken in de tweede lijn of een combinatie te hebben van een eerstelijns en tweedelijns decanaat. Er zijn verschillende redenen voor een (combinatie van eerste- en) tweedelijns decanaat. Twee schooldecanen geven aan dat er door de directie is gekozen voor een tweedelijns decanaat omdat dit bij de visie van de school past. Deze scholen willen, met de komst van de tweede fase en het studiehuis, naar een meer zelfstandige, zelf initiatief nemende leerling, en daar vinden ze een tweedelijns decanaat bijhoren. Een andere school heeft een tweedelijns decanaat omdat er binnen die school is gekozen voor een begeleidingssysteem waarin de mentor de ‘spil’ van het hele systeem is. De schooldecaan heeft hierbij een coördinerende rol. Een andere schooldecaan geeft aan zowel in de eerste lijn als in de tweede lijn werkzaam te zijn. Hiervoor heeft hij bewust gekozen. Hij heeft te weinig tijd om alle taken van een eerstelijns decanaat uit te voeren, maar hij vindt het wel belangrijk om de leerling goed te blijven volgen en om zelf belangrijke informatie wat betreft de sector-/profielkeuze door te geven aan alle leerlingen. Op deze manier krijgen alle leerlingen dezelfde informatie en kunnen ze direct vragen stellen. 

3.2.4 
Werkverdeling

Over het algemeen blijkt dat elk niveau (vmbo, havo, vwo) een eigen schooldecaan heeft. Een geïnterviewde schooldecaan geeft aan dat hij samen met zijn collega schooldecanen voor alle niveaus leerlingen zorgen. Ze hebben de niveaus niet verdeeld. Hij vind dit erg prettig werken. Wanneer je bijvoorbeeld als schooldecaan niet goed kunt opschieten met een bepaalde leerling of je kunt een leerling om de een of andere reden niet helpen, kun je die leerling gemakkelijk doorsturen naar een collega schooldecaan. Dit geldt ook andersom. Wanneer een leerling bijvoorbeeld niet goed kan opschieten met een schooldecaan, kan hij ervoor kiezen om naar een andere schooldecaan te gaan. Je moet dan als schooldecaan wel van meerdere zaken op de hoogte zijn (niet alleen mbo of hbo of wo opleidingen, maar mbo en hbo en wo opleidingen), maar deze schooldecaan is van mening dat je dit ook moet weten als je bijvoorbeeld alleen de havo leerlingen begeleidt. Deze hebben namelijk ook de mogelijkheid om naar het mbo, het hbo of via vwo naar de universiteit te gaan. Deze schooldecaan is erg tevreden over deze manier van werken. 

3.2.5 
Taken schooldecaan
Naar aanleiding van de interviews met schooldecanen is naar voren gekomen dat hun taken verschillen. Deze verschillen kunnen te maken hebben met de verschillende visies van de diverse schooldecanen en scholen, en met de traditie van een middelbare school op het gebied van LOB. In deze paragraaf worden de meest voorkomende en meest genoemde taken van een schooldecaan omschreven. Deze taken zijn verdeeld in drie categorieën, ten eerste een aantal algemene activiteiten van een schooldecaan, ten tweede activiteiten van een schooldecaan t.b.v. derdejaars leerlingen en als laatste activiteiten van een schooldecaan t.b.v. eigen deskundigheidsbevordering. Houd bij het lezen van deze paragraaf in gedachte dat de omschreven taken per schooldecaan kunnen verschillen. Ook kan het zijn dat op bepaalde scholen de omschreven taken niet door een schooldecaan uitgevoerd worden, maar door een mentor.  

Activiteiten schooldecaan algemeen

· Mentoren aansturen en informeren

Een schooldecaan is een deskundige op het gebied van LOB. Mentoren zijn dit niet. Vandaar dat veel schooldecanen de taak hebben om mentoren te ondersteunen wat betreft de invulling van de loopbaanbegeleidinglessen en te informeren over belangrijke ontwikkelingen op het gebied van LOB.  

· Overleg teamleiders/mentoren over LOB programma

Veel schooldecanen bekijken samen met de teamleiders en/of mentoren hoe de loopbaanbegeleidinglessen ingevuld kunnen worden. In zo’n overleg kan een LOB programma worden samengesteld en eventueel een methode worden gekozen. 
· Beleid maken i.s.m. teamleiders en/of schoolleiding

Wanneer blijkt dat een bepaalde manier van LOB niet werkt (door uitval in vervolgonderwijs of reacties van oud-leerlingen), is het vaak de taak van de schooldecaan, de teamleiders en de schoolleiding om hierop nieuw beleid te ontwikkelen. 

Activiteiten schooldecaan t.b.v. derdejaars leerlingen

· Puntenvergaderingen/adviesvergaderingen bijwonen

Tijdens puntenvergaderingen/adviesvergaderingen wordt vaak gekeken naar de sector/profielkeuze van de leerling. De vakdocenten geven hun advies wat betreft de haalbaarheid van de vakken. De mentor geeft zijn advies wat betreft de schoolhouding van de leerling. En de schooldecaan kan advies geven over de toekomst mogelijkheden met een bepaalde sector/profiel. De schooldecaan kan aangeven wat de mogelijkheden/consequenties zijn van een bepaalde sector/profiel.
· Ouders informeren d.m.v. ouderavonden

Op veel scholen wordt op een ouderavond door de schooldecaan het LOB programma van het betreffende jaar toegelicht. Ook wordt door de schooldecaan, soms in samenwerking met de teamleider, uitleg gegeven over de sectoren/profielen en de mogelijkheden. 

· Gesprekken met leerlingen (en ouders)

De meeste schooldecanen voeren individuele gesprekken met leerlingen. Sommige decanen doen dit alleen met leerlingen die vastlopen, andere voeren een gesprek met alle leerlingen die belangrijke keuzes moeten maken (bijv. in het 3e jaar). Soms zitten de ouders ook bij zo’n gesprek. 

· Info momenten (dagen, avonden) organiseren over sectoren of profielen en ‘nieuwe’ vakken voor de leerlingen

Wanneer de leerlingen in het 3e jaar zitten, moeten ze gaan kiezen voor een sector of profiel. Hierover worden ze vaak geïnformeerd door de schooldecaan. In bepaalde sectoren/profielen zitten vakken die de leerlingen nog nooit gehad hebben, hierover worden ze vaak geïnformeerd door de betreffende vakdocenten. Deze info momenten worden vaak wel georganiseerd door de schooldecaan. 

· Info momenten (dagen, avonden) organiseren over beroepen of opleidingen voor de leerlingen

Op veel scholen is er een beroepen info dag/avond of een mbo/hbo/wo info dag/avond. Veel schooldecanen organiseren deze info momenten. Om de kwaliteit van deze info rondes te waarborgen, hebben veel schooldecanen zelf contacten met beroepsbeoefenaars en vervolgopleidingen. Op deze manier kunnen de schooldecanen aangeven wat ze verwachten van de beroepsbeoefenaar en vervolgopleidingen. 

· Voorlichtingsactiviteiten organiseren

Algemene LOB voorlichtingsactiviteiten, zoals inhuren extern loopbaanadviesbureau, voorlichting door beroepsbeoefenaar, snuffelstage, uitje naar een mbo of hogeschool of universiteit, worden vaak georganiseerd door de schooldecaan. 

· Mentorlessen bijwonen

Soms vragen mentoren aan de decaan of hij in een mentorles informatie wil komen geven over bepaalde zaken op het gebied van LOB. Bijvoorbeeld informatie over profielen/sectoren of opleidingen/beroepen. 

· Registratie bijhouden voor welke sector/profiel welke leerling zich heeft aangemeld

Veel decanen houden bij waarvoor leerlingen zich aanmelden. Op deze manier blijven ze op de hoogte van leerlingen die zich nog niet hebben aangemeld voor een sector/profiel en kunnen ze hierop actie ondernemen. 

Activiteiten schooldecaan t.b.v. deskundigheidsbevordering

· Bijeenkomsten decanenkring bijwonen

Om op de hoogte te blijven van nieuwe ontwikkelingen en contacten te onderhouden met collega schooldecanen, zijn veel schooldecanen aangesloten bij een decanenkring. Een decanenkring heeft ongeveer 1 keer in de twee maanden een bijeenkomst.

· Decanencursussen en –bijeenkomsten bijwonen

Door de Nederlandse Vereniging voor Schooldecanen en Leerlingbegeleiders (NVS-NVL) en door de decanenkringen worden decanencursussen en/of -bijeenkomsten georganiseerd. Vaak komen hier gastsprekers. Veel decanen gaan hierheen om op de hoogte te blijven van nieuwe ontwikkelingen. 

Hierboven zijn de taken die een schooldecaan kan hebben kort toegelicht. Hierbij wil ik nogmaals benadrukken dat de precieze taken per school en schooldecaan verschillend zijn. Ik hoop hiermee toch een duidelijk beeld heb kunnen schetsen van de werkzaamheden van een schooldecaan. 
3.3 
Mentoraat

De schooldecanen geven aan dat de mentor het eerste aanspreekpunt is voor de leerlingen en de ouders. Daarnaast worden de LOB-lessen over het algemeen door de mentoren verzorgt, soms met behulp van een methode, soms naar eigen inzicht. De schooldecanen vinden dat de mentoren over het algemeen voldoende zijn toegerust om de LOB taken uit te voeren. De meeste mentoren zijn al meerdere jaren mentor en weten dus vaak op welke manier ze de LOB taken kunnen invullen. Toch wordt er aangegeven dat het belangrijk is dat de schooldecaan de mentor, in meer of mindere mate, blijft ondersteunen en/of begeleiden. Op deze manier kan de schooldecaan de mentoren beter betrekken bij de LOB en is de mentor niet alleen verantwoordelijk voor de begeleiding tijdens het keuzeproces van de leerling. Nieuwe mentoren krijgen over het algemeen geen mentorenscholing, ze worden intensief begeleidt door de schooldecaan op het gebied van de LOB. 
3.3.1 
Taken mentoren

De schooldecaan is niet de enige persoon binnen een middelbare school die zich bezig houdt met de LOB van leerlingen. De mentor heeft in deze namelijk ook een erg belangrijke taak. Tijdens de interviews die zijn gevoerd met schooldecanen is er ook de vraag gesteld welke taak de mentoren hebben. De antwoorden op deze vraag waren heel verschillend, toch wordt in deze paragraaf geprobeerd om de meest voorkomende taken (niet alleen op het gebied van LOB) te beschrijven en toe te lichten. Ook bij het lezen van deze paragraaf is het van groot belang te onthouden dat de omschreven taken door zowel mentoren als schooldecanen kunnen worden gedaan en dat de taken niet op elke school zullen worden uitgevoerd. 

· 1e aanspreekpunt voor leerlingen en ouders

Wanneer een leerling en/of ouder vragen of opmerkingen heeft over iets wat met de school of leerling te maken heeft, kan hij hiermee naar de mentor gaan. Deze zal bekijken of hij zelf de leerling/ouder verder kan helpen, of dat hij de leerling/ouder moet doorverwijzen.

· Begeleider van de leerling op alle gebieden

De mentor is vaak de coach/begeleider van de leerling op verschillende gebieden, namelijk, sociaal-emotioneel, de mentor leert de leerling leren, hij houdt de resultaten goed in de gaten, hij begeleidt de leerling op het gebied van LOB.

· Dossiers van leerlingen bijhouden

Op veel scholen houden de mentoren de dossiers van de leerlingen bij. Hierin staat alles wat met de leerling te maken heeft. 

· Vertrouwenspersoon

De mentor is op veel scholen in eerste instantie de vertrouwenspersoon van de leerling. 

· Contacten met vakdocenten en teamleider

Wanneer er iets is met de leerling (slechte cijfers, scheiding ouders etc.) zorgt over het algemeen de mentor ervoor dat de vakdocenten en de teamleider hier ook van op de hoogte zijn, als dit nodig is.

· Leerlingen begeleiden met LOB methode

Veel scholen gebruiken ter ondersteuning van de LOB een methode. Vaak wordt de methode door de mentoren, in samenspraak met de schooldecaan, uitgezocht en wordt er een les-plan voor gemaakt. De mentoren zijn vaak degene die de leerlingen daadwerkelijk begeleiden bij het doorlopen van de methode.

· Individuele gesprekken met leerlingen (en ouders)

Veel mentoren voeren individuele gesprekken met leerlingen en soms met de ouders erbij. Een onderwerp van dit gesprek kan de ontwikkeling en voortgang van de leerling zijn, op het sociaal-emotionele gebied, maar ook op het gebied van LOB. Wanneer een mentor de leerling op een bepaald gebied niet kan helpen, dan kan de mentor de leerling doorsturen. Als dit op het gebied van LOB is, wordt de leerling doorverwezen naar de schooldecaan. 

· Vergaderingen met collega mentoren

Veel mentoren hebben wekelijks een mentorenvergadering. Op deze manier blijven ze op de hoogte van elkaars ontwikkelingen in de mentorlessen (intervisie).

· Puntenvergaderingen/adviesvergaderingen

De mentor woont, naast de vakdocenten en de schooldecaan, ook de puntenvergaderingen/adviesvergaderingen bij. Waarschijnlijk kent de mentor de leerling beter dan de vakdocenten of de schooldecaan, en kan hij dus vanuit zijn perspectief een eventueel advies inbrengen.  

Zoals hierboven beschreven, hebben de mentoren meer taken dan alleen het keuzeproces begeleiden van de leerling. Vandaar dat ik erg benieuwd was naar de plaats van de LOB binnen het mentoraat en hoeveel tijd mentoren hier ongeveer aan besteden. Ook op deze vraag werden verschillende antwoorden gegeven. Over het algemeen wordt er in het 3e jaar veel aandacht besteed aan het keuzeproces. Mentoren zijn ongeveer de helft van de mentorlessen bezig met LOB. Zeker in de tweede helft van het jaar als de profielkeuze dichterbij komt zijn de mentoren intensiever met het keuzeproces bezig.

3.4 
Het LOB programma 
Op elke school worden een aantal activiteiten georganiseerd met betrekking tot de LOB. Tijdens de interviews heb ik de schooldecanen gevraagd welke LOB activiteiten er worden georganiseerd ten behoeve van de derdejaars leerlingen, waarom ze het LOB programma zo hebben samengesteld, wat het effect is van het LOB programma en hoe en door wie alle LOB activiteiten worden geïntegreerd binnen het totale LOB programma. Al deze aspecten komen in deze paragraaf aan bod. 

3.4.1 
LOB activiteiten

Op middelbare scholen worden verschillende activiteiten georganiseerd voor de derdejaars leerlingen, zodat ze een goede, onderbouwde keuze kunnen maken voor een sector/profiel. Op elke school zijn deze LOB activiteiten iets verschillend en worden ze op verschillende manieren vormgegeven. Over het algemeen zijn er een aantal activiteiten die op elke school op de een of andere manier terug komen. Naar aanleiding van de interviews worden in deze paragraaf de meest voorkomende activiteiten beschreven en kort toegelicht. 

· LOB-/mentorlessen met behulp van de methode Beroepskeuzedagboek

Vier van de vijf geïnterviewde schooldecanen geven aan een LOB-methode te gebruiken ter ondersteuning van de LOB-/mentorlessen. Deze vier schooldecanen gebruiken allemaal de methode Beroepskeuzedagboek. De schooldecanen geven deze begeleidingslessen niet zelf, maar dit wordt gedaan door de mentoren. De mentoren worden wel begeleidt door de schooldecaan. Eén schooldecaan heeft ervoor gekozen om in het derde leerjaar geen methode te gebruiken. 

· Snuffelstage

Op twee van de vijf geïnterviewde scholen wordt er voor de derdejaars leerlingen een snuffelstage georganiseerd. De duur van een snuffelstage varieert van een halve dag tot een week. 

· Informatie dagen ‘Kijkje achter de schermen’ en ‘Week van de procestechniek’

Door de organisatie ‘Zorg aan Zet’ wordt er regelmatig een ‘Kijkje achter de schermen’ georganiseerd. Leerlingen kunnen zich opgeven om bij verschillende zorginstellingen een of twee dagen mee te lopen en kennis te maken met het werken in de zorg. Door de ‘Stuurgroep Procestechniek’ worden er informatiedagen (‘Week van de procestechniek’) georganiseerd voor leerlingen over de procestechniek. Tijdens deze dagen kunnen leerlingen kennis maken met het werken in de procestechniek. Van de geïnterviewde schooldecanen geven twee schooldecanen aan dat er vanuit school geregeld wordt dat leerlingen naar deze informatiedagen kunnen gaan. 

· Individueel gesprek schooldecaan

Drie van de vijf geïnterviewde schooldecanen geven aan met derdejaars leerlingen een ‘verplicht’ gesprek te hebben. De overige twee schooldecanen hebben een gesprek niet ‘verplicht’ gesteld, maar spreken alleen met leerlingen die ‘vastlopen’.  

· Beroepen en/of opleidingen infodag/-avond

Vier van de vijf geïnterviewde schooldecanen geven aan een beroepen- en/of opleidingen  infodag/-avond te organiseren voor de derdejaars leerlingen. Dit wordt in samenwerking met scholen uit de omgeving georganiseerd. 

· Vakvoorlichting 

Drie van de vijf geïnterviewde schooldecanen geven aan dat er voor de derdejaars leerlingen een vakvoorlichting georganiseerd wordt. Tijdens deze vakvoorlichting worden de, voor de derdejaars nieuwe vakken, gepresenteerd door de vakdocenten. 

· Ouderavonden

Alle geïnterviewde schooldecanen geven aan dat er voor de ouders van de derdejaars leerlingen in het begin van het schooljaar een ouderavond wordt georganiseerd. Vier van de vijf schooldecanen presenteren op deze ouderavond kort de profielen/sectoren en het LOB programma. Eén schooldecaan geeft aan dat de teamleiders deze ouderavonden volledig verzorgen en ook iets vertellen over de profiel-/sectorkeuze, deze kunnen namelijk meer vertellen over de achterliggende gedachte van de samenstelling van de profielen/sectoren. Twee schooldecanen geven aan dat er rond februari/maart een tweede ouderavond plaatsvindt. Waarvan één schooldecaan aangeeft dat de derdejaars leerlingen op deze avond de profielen/sectoren aan de ouders presenteren en één schooldecaan geeft aan dat de teamleiders tijdens deze tweede ouderavond de profielen/sectoren presenteren.

· Open dagen bezoeken

Drie van de vijf schooldecanen geven aan dat het niet verplicht is voor derdejaars leerlingen om open dagen te bezoeken, maar dat ze dit op individuele basis kunnen regelen. Bij de twee overige schooldecanen is het onbekend hoe hier wordt omgegaan met het bezoeken van open dagen. 

· Groepsprogramma Kijk Op Jezelf

Alle vijf geïnterviewde schooldecanen geven aan dat Profiel ASL (loopbaanadviesbureau) het Kijk Op Jezelf (KOJ) programma verzorgt voor de derdejaars leerlingen. 

3.4.2 
Waarom dit LOB programma?

Over het algemeen hebben de schooldecanen, soms in overleg met mentoren en/of teamleiders, bewust gekozen voor het huidige LOB programma. De LOB programma’s zijn vaak zo samengesteld dat de leerlingen op verschillende manieren met verschillende professionals en verschillende aspecten van het keuzeproces in aanraking komen. Op deze manier kunnen de leerlingen zich op verschillende manieren oriënteren op sector-/profielkeuze en vervolgmogelijkheden. Uit de interviews blijkt dat schooldecanen dit belangrijk vinden en dat het voor de leerling ook goed werkt. Kortom LOB als (keuze)proces. Hieronder wordt per LOB activiteit omschreven waarom die activiteit, volgens de schooldecanen, belangrijk en zinvol is. 

· LOB-/mentorlessen met behulp van de methode Beroepskeuzedagboek

Uit de interviews blijkt dat mentoren het prettig vinden om een houvast te hebben tijdens de LOB-/mentorlessen. Aangezien de mentoren zelden goed geschoold zijn op het gebied van LOB zijn ze met behulp van de methode Beroepskeuzedagboek toch in staat om de LOB-/mentorlessen professioneel en verantwoord vorm te geven. 
· Snuffelstage

Een snuffelstage wordt georganiseerd zodat de leerlingen een beter, duidelijker en completer beroepsbeeld kunnen krijgen. Tijdens LOB-/mentorlessen kunnen leerlingen zich oriënteren op vervolgmogelijkheden via het internet, folders of brochures. Omdat via deze weg vaak maar heel oppervlakkig informatie te verkrijgen is, wordt op veel scholen een snuffelstage georganiseerd. Leerlingen krijgen op deze manier de mogelijkheid om in de praktijk kennis te maken met het beroep, zo krijgen ze een veel beter beroepsbeeld. Met het gevolg dat ze beter verantwoorde en onderbouwde keuzes kunnen maken. 
· Informatie dagen ‘Kijkje achter de schermen’ en ‘Week van de procestechniek’

Op sommige scholen zitten deze activiteiten in het LOB programma. De reden hiervoor is dat leerlingen kennis kunnen maken met het werken in de zorg en/of de procestechniek. De reden dat de zorgsector de informatie dag ‘Kijkje achter de schermen’ organiseert is omdat het vaak niet mogelijk is om als individuele leerling binnen een zorginstelling een snuffelstage te regelen. De reden dat verschillende scholen hun leerlingen (vmbo, havo, vwo) hieraan deel laten nemen is omdat de leerlingen dan een beter beroepsbeeld kunnen krijgen van het werken in de zorg. 

De reden voor de organisatie van de ‘Week van de procestechniek’ is omdat deze sector vrij onbekend is en omdat het moeilijk is om goede jonge vakmensen te vinden. Verschillende scholen laten hun vmbo leerlingen hieraan (verplicht) deelnemen zodat ze een beter beeld kunnen krijgen van het werken in deze sector. Dit is namelijk voor veel leerlingen een onbekende sector. 
· Individueel gesprek schooldecaan

Veel schooldecanen voeren een ‘verplicht’ gesprek met alle derdejaars leerlingen zodat de leerlingen, naast de gesprekken met de mentor, ook eens met een andere persoon spreken over hun loopbaankeuzes. Daarnaast is de schooldecaan de ‘deskundige’ binnen de school op het gebied van LOB en heeft wellicht andere invalshoeken op het gebied van het keuzeproces van de leerling. Daarnaast blijkt uit de interviews dat de schooldecaan vaak nauwkeurig wilt bijhouden hoever leerlingen zijn in hun keuzeproces, zodat ze eventueel tijdig bijgestuurd kunnen worden. 
· Beroepen en/of opleidingen infodag/-avond

Deze voorlichtingsdagen/-avonden worden georganiseerd zodat leerlingen op één dag/avond van meerdere beroepen/opleidingen informatie kunnen krijgen van de beroepsbeoefenaars/opleidingen zelf. Een bijkomend voordeel van deze voorlichtingsdagen/-avonden is dat de leerlingen niet ver weg hoeven hiervoor, vaak worden deze georganiseerd op hun eigen school of een middelbare school in de buurt. 

· Vakvoorlichting 

In de derde klas kunnen leerlingen kiezen voor vakken die ze nog nooit gehad hebben. Daarnaast worden de vakken van de onderbouw, in de bovenbouw anders ingevuld. Om deze reden wordt op een aantal scholen een vakvoorlichting georganiseerd. Tijdens de vakvoorlichting krijgen de leerlingen informatie over de (nieuwe) vakken van de bovenbouw. Dit wordt verzorgd door de vakdocenten, zij hebben ervaring met het vak en kunnen dus goed informatie geven over de inhoud van een bepaald vak. 

· Ouderavonden

Loopbaankeuzes worden niet alleen door de leerling gemaakt met behulp van mentor en schooldecaan, maar ook met behulp van de ouders. Om ouders te stimuleren mee te denken met het keuzeproces van de leerling en inzicht te geven in de keuzemogelijkheden en het keuzeproces wordt er op de meeste scholen een ouderavond georganiseerd. 

· Open dagen bezoeken

Open dagen bezoeken wordt op de meeste scholen voor de derdejaars leerlingen niet verplicht gesteld. Toch is het belangrijk dat de mogelijkheid om open dagen te bezoeken er wel is, zodat leerlingen die verder zijn in hun keuzeproces ook verdere stappen kunnen ondernemen. Leerlingen die nog niet zo ver zijn om open dagen te bezoeken worden hiertoe niet gedwongen, maar kunnen zich toch blijven oriënteren door middel van andere activiteiten. 

· Groepsprogramma Kijk Op Jezelf

Op verschillende middelbare scholen worden de LOB-/mentorlessen, verzorgt door de mentor, uitgebreid met het groepsprogramma KOJ, verzorgt door loopbaanadviseurs van Profiel ASL. De reden hiervoor is dat de leerlingen eens met andere, onafhankelijke, professionals kunnen praten over hun keuzeproces. Tijdens het groepsprogramma wordt de dialoog gestimuleerd tussen loopbaanadviseur en leerling, maar ook tussen de leerlingen onderling. Op deze manier reflecteren leerlingen niet alleen op hun eigen keuzes, maar krijgen ze ook feedback van een onafhankelijke professional en hun medeleerlingen. 
Door middel van bovengenoemde LOB activiteiten maken de leerlingen op verschillende manieren met verschillende professionals kennis met verschillende aspecten van het keuzeproces. Volgens de geïnterviewde schooldecanen is dit een belangrijke voorwaarde voor een effectief LOB programma. 
3.4.3 
Integratie LOB activiteiten

Alle bovengenoemde LOB activiteiten moeten worden geïntegreerd in een totaal LOB programma, zodat de LOB activiteiten voor de leerlingen niet losse onderdelen blijven maar dat het een totaal keuzeproces wordt. Hoe en door wie dit gedaan wordt, wordt in deze paragraaf kort beschreven.

Tijdens de interviews worden er twee verschillende manieren genoemd om de LOB activiteiten te integreren in het totale LOB programma. Een eerste manier gebeurt door de schooldecaan. Hij zorgt ervoor altijd klaar te staan voor de leerlingen. Hij heeft, letterlijk, de deur van het decanaat open staan, leerlingen zijn altijd welkom met vragen. Door middel van het beantwoorden van de vragen en de korte gesprekjes met leerlingen probeert de schooldecaan ervoor te zorgen dat de leerlingen hun ‘keuzeplaatje’ compleet kunnen maken. Een tweede manier die genoemd wordt is dat alle LOB activiteiten worden aangepast aan de methode van Beroepskeuzedagboek. Voor de derdejaars leerlingen heeft de methode Beroepskeuzedagboek een apart boekje, de Profielkiezer voor havo/vwo en de Loopbaanverkenner voor vmbo. De Profielkiezer/Loopbaanverkenner is de leidraad voor alle LOB activiteiten. Bij elk hoofdstuk van de Profielkiezer/Loopbaanverkenner wordt door de schooldecaan, in samen werking met de teamleiders en mentoren, een passende LOB activiteit georganiseerd. 
3.4.4 
Effect LOB programma

Geen van de geïnterviewde schooldecanen doen aan effectmeting. De reden hiervoor is omdat ze het moeilijk vinden te meten in hoeverre het LOB programma van het derde leerjaar de leerlingen hebben geholpen om tot een goede sector-/profielkeuze te komen. 

Wel kunnen drie schooldecanen aangeven dat er weinig leerlingen zijn die in de bovenbouw willen switchen van sector/profiel. Ze schatten dat dit ongeveer 3 leerlingen per jaar zullen zijn. Naast het feit dat het LOB programma blijkbaar effectief is, is er nog een reden voor het lage aantal ‘switchers’. Veel leerlingen kiezen namelijk voor een brede sector/profiel waarmee ze nog veel richtingen op kunnen en hebben dus niet zo snel spijt van hun keuze. 
Wat wel opvalt is dat op de school waar de vakvoorlichting uitgebreider wordt vormgegeven (door bovenbouw vakdocenten in samen werking met bovenbouw leerlingen) minder leerlingen zijn die in de bovenbouw, binnen het vrije deel van hun sector/profiel, willen switchen van vakken dan op de scholen waar de vakvoorlichting minder uitvoerig wordt vormgegeven. 
Eén schooldecaan geeft aan dat hij de mentoren de methode Beroepskeuzedagboek in het begin van het schooljaar heeft aangeboden, waarna de mentoren helemaal zelfstandig met de methode gewerkt hebben en dat de schooldecaan zich op dit gebied afzijdig heeft gehouden. Tijdens het interview heeft deze schooldecaan aangegeven dat de mentoren hierdoor minder gemotiveerd waren om met de methode te werken. Volgens deze schooldecaan hebben de leerlingen hierdoor niet goed met de methode gewerkt en is hij niet tevreden over het effect van de methode. Terwijl de schooldecanen, waar de mentoren wel een goede instructie en begeleiding hebben gekregen, erg tevreden zijn over het effect van het werken met de methode. 
4. 
Schooldecaan en mentor

4.1 
Inleiding

Bijna elke middelbare school heeft een schooldecaan en een team van mentoren. De taken van de schooldecaan en de mentoren zijn per school heel verschillend. Op sommige scholen is de schooldecaan werkzaam in de eerste lijn. Op andere scholen is de rol van de schooldecaan vooral op de achtergrond, in de tweede lijn. Maar ook binnen een eerstelijns en tweedelijns decanaat zitten heel veel verschillen tussen de scholen. Deze verschillen hebben onder andere te maken met de traditie die de school heeft op het gebied van LOB, de aard en ambitie van de medewerkers, het schooltype en het openstaan voor veranderingen en nieuwe ideeën met betrekking tot LOB [Martens, 2000: 65]. 

Wat op elke school binnen het voortgezet onderwijs hetzelfde is, is dat de schooldecaan de deskundige is op het gebied van LOB. De werkgroep ‘Taakomschrijving LOB’ van de NVS, vereniging van schooldecanen, heeft in 1996 de notitie ‘Taken binnen de LOB’ geschreven. Op basis van onderwijsvernieuwingen en veranderende inzichten in de rol van de schooldecaan in het totale proces van LOB, is in 2002 deze notitie herschreven. In deze notitie is de rol van de schooldecaan als volgt omschreven;

· “de schooldecaan heeft een adviserende en/of voorbereidende rol in de ontwikkeling van een beleidsvisie op LOB;

· de schooldecaan heeft een initiërende, coördinerende en aansturende rol in de richting van de mentoren en de vakdocenten;

· de schooldecaan is in uitvoerende zin aanspreekbaar met betrekking tot het procesmatig karakter van LOB” [NVS, 2002: 4]. 

Om deze taken goed uit te kunnen voeren heeft de NVS in 1996 een aanbeveling gedaan wat betreft het aantal uren dat een schooldecaan hiervoor nodig heeft; 

“voor het werk van de schooldecaan dient op jaarbasis beschikbaar te zijn: 240 uur voor de algemene of basistaak, plus 50 á 70 minuten per leerling” [NVS, 2002: 4]. 

4.2 
Decanaat

4.2.1 
Scholing schooldecaan

Uit onderzoek van de NVS naar de deskundigheidsbevordering van schooldecanen binnen het voortgezet onderwijs, blijkt dat driekwart van de schooldecanen enige vorm van georganiseerde cursussen gevolgd hebben, een kwart van de schooldecanen hebben geen cursus gevolg [NVS, 2004: 24]. 

De NVS stelt geen opleidingseisen aan een ‘nieuwe’ schooldecaan. Wel heeft de NVS een aanbeveling gedaan wat betreft kwaliteit en deskundigheid van schooldecanen. Schooldecanen moeten zich op de hoogte houden van relevante publicaties op het gebied van LOB, door middel van het volgen van cursussen, symposia, bezoeken van studiedagen, regionale en landelijke decanenbijeenkomsten en dergelijke moet een schooldecaan zijn eigen deskundigheid op peil houden [NVS, 1998a: 12]. 

4.2.2 
Taak- of functiedecaan?

Uit onderzoek van de NVS naar de positie van de schooldecaan op middelbare scholen, blijkt dat de meeste schooldecanen (92%) hun decanaatswerk combineren met hun taak als docent (taakdecaan). 2% van de schooldecanen maken deel uit van het Onderwijs Ondersteunend Personeel (OOP), en hebben bijvoorbeeld de opleiding Personeel en Arbeid gevolgd (functiedecaan) [NVS, 2004: 3].

De NVS stelt echter geen richtlijnen over de positie van de schooldecaan. 

4.2.3 
Eerstelijns of tweedelijns decanaat?

Uit onderzoek van de NVS naar de positie en het werk van de schooldecaan in het voortgezet onderwijs, blijkt dat 13% van de vmbo-decanen werkzaam is in de eerste lijn, 19% werkt als tweedelijns decaan en 68% werkt zowel eerstelijns als tweedelijns [NVS, 2004: 18].

In de notitie ‘Taken binnen de LOB’ van de NVS die in 2002 is verschenen, wordt beschreven dat leerlingen, tijdens hun loopbaanoriëntatie, zich in verschillende fasen kunnen bevinden; de oriëntatiefase, verkenningsfase, verdiepingsfase en beslissingsfase. In de oriëntatiefase, de verkenningsfase en de verdiepingsfase oriënteren leerlingen zich op vervolgopleidingen en beroepen op basis van hun eigen capaciteiten, aanleg en interesses. In de laatste fase, de beslissingsfase, is het leren kiezen en het maken van een goede eigen keuze van groot belang. In de eerste twee fasen (oriëntatie- en verkenningsfase) geeft de NVS de aanbeveling om de mentor de directe begeleider van de leerlingen te laten zijn. De taak van de schooldecaan hierbij is het stimuleren en scholen van de mentor wat betreft het leren kiezen. In de laatste twee fasen (verdiepings- en beslissingsfase) benadrukt de NVS het belang van de individuele begeleiding van leerlingen door de schooldecaan, zodat de leerlingen uiteindelijk een goede, individuele keuze kunnen maken voor een vervolgopleiding en/of beroep [NVS, 2002: 4]. In deze aanbeveling heeft de schooldecaan dus zowel een tweedelijns als een eerstelijns rol. 

4.2.4 
Taken schooldecaan 

De werkgroep ‘Taakomschrijving LOB’ heeft in de notitie ‘Taken binnen de LOB’ [NVS, 2002: 6] de taken van onder andere de schooldecaan beschreven. In deze paragraaf worden taken uit deze notitie gebruikt om te kunnen beschrijven welke taken een schooldecaan in het derde leerjaar heeft volgens het ‘ideaal plaatje’. De bovengenoemde notitie wordt in deze paragraaf als richtlijn genomen aangezien ruim 90% van de schooldecanen lid is van de NVS-NVL. Bij het lezen van deze paragraaf is het van groot belang om twee zaken te onthouden, ten eerste zijn de genoemde taken niet een complete lijst van alle werkzaamheden en taken van de schooldecaan in het derde leerjaar, ten tweede kunnen de taken per school verschillend zijn. Het doel van deze paragraaf is om op een korte manier aan te geven welke taken de schooldecaan in het derde leerjaar kan hebben en daarbij de richtlijnen van de NVS-NVL meegenomen.  

Taken schooldecaan algemeen; 

· mentoren en vakdocenten informeren over nieuwe ontwikkelingen op het gebied van LOB;

· zorgen voor deskundigheidsbevordering voor mentoren en vakdocenten op het gebied van LOB;

· planning en taken van de mentoren opstellen in overleg met directie (en mentoren);

· meedenken bij de ontwikkeling van LOB beleid;

· jaarlijks verantwoording afleggen aan directie en verbeterpunten vertalen in nieuw LOB beleid.

Taken schooldecaan ten behoeve van derdejaars leerlingen;

· het begeleiden en coördineren van de werkzaamheden en taken van vakdocenten en mentoren op het gebied van LOB;

· het bevorderen van LOB als proces binnen het totale begeleidingsbeleid;

· het zorgen voor een goede inhoudelijke afstemming van de verschillende LOB onderdelen;

· het zorgen voor goede methodes en materiaal die de mentoren kunnen gebruiken bij de LOB;

· vakdocenten voldoende toerusten zodat ze de maatschappelijke relevantie van hun vak kunnen overbrengen;

· individuele leerlingen begeleiden bij vragen op het gebied van LOB;

· leerlingen informeren over vervolgopleidingen en beroepen;

· controleren en bijhouden of leerlingen voldoen aan de verplichtingen op het gebied van LOB ;

· informeren en adviseren van ouders op ouderavonden, individuele gesprekken of via eventuele andere communicatiemiddelen van de school;

· informeren van leerlingen, ouders, mentoren over studiefinanciering;

· het zorgen voor de afname van eventuele specifieke testen en het bespreken van de uitslag;

· het organiseren en coördineren van voorlichtingsmomenten buiten de school (‘Kijkje achter de schermen’, ‘Week van de procestechniek’, etc.);

· contacten onderhouden met het bedrijfsleven in verband met snuffelstages, interviews beroepsbeoefenaars, open dagen etc.;

· organiseren van oud-leerlingenavonden, beroepenmarkten, etc. binnen de school;

· bijhouden en verwerken van gegevens met betrekking tot LOB ten behoeve van het leerlingvolgsysteem;

· jaarplanning maken van alle LOB activiteiten inclusief begroting.

Taken schooldecaan ten behoeve van deskundigheidsbevordering;

· informatiemateriaal verzamelen, lezen en ter beschikking stellen voor de leerlingen;

· op de hoogte blijven van actuele ontwikkelingen in het vervolgonderwijs en op de arbeidsmarkt;

· lezen van relevante publicaties op het gebied van LOB;

· bezoeken van decanenbijeenkomsten en studiedagen.

4.3 
Mentoraat
De notitie ‘Taken binnen de LOB’ [NVS, 2002: 6] die als richtlijn is gebruikt voor de taken van de schooldecaan, wordt in deze paragraaf ook gebruikt voor de taken van de mentoren. Ook hier is het van belang te onthouden dat de werkzaamheden en taken van de mentoren per school kunnen verschillen.  

4.3.1 
Taken mentoren
· procesmatig begeleiden van alle leerlingen met LOB onderdelen;

· begeleiden van de leerlingen bij de voortgang op school en bij de te maken keuzes;

· leerlingen begeleiden bij het opstellen van hun toekomstdossier/portfolio;

· informeren en adviseren van ouders;

· leerlingen begeleiden bij voorlichtingsmomenten buiten school;

· ondersteunen van de schooldecaan bij de organisatie van de oud-leerlingenavonden, beroepenmarkten, etc. binnen de school;
bijhouden van actuele ontwikkelingen in het vervolgonderwijs.

5. 
De leerling
5.1 
Inleiding

Wanneer je op een middelbare school werkt heb je te maken met jongeren. Met jongeren worden meisjes en jongens bedoeld in de leeftijd van ongeveer 12 tot 18 jaar. Deze jongeren worden ook wel pubers of adolescenten genoemd omdat ze in de overgangsperiode van kind tot volwassene zitten. Wanneer je met deze groep werkt is het van groot belang te weten met wat voor soort mensen je te maken hebt. Het is belangrijk dat je weet dat je te maken hebt met pubers. Dit kan soms een lastige doelgroep zijn aangezien ze zichzelf aan het ontwikkelen zijn, ze zijn op zoek naar hun eigen identiteit. En dit kan met zich meebrengen dat ze zich verzetten tegen regels en grenzen op gaan zoeken. Als volwassene is het soms moeilijk om hiermee om te gaan. 
In dit hoofdstuk wordt ‘de leerling’ beschreven. Waar krijgt een leerling mee te maken als hij naar de middelbare school gaat, hoe gaan ze om met keuzes maken en hoe kun je als volwassene omgaan met de ‘nieuwe’ leerling. 
5.2
 De leerling

Wanneer een leerling naar de middelbare school gaat krijgt hij te maken met veel veranderingen. Hij gaat naar een nieuwe, vreemde en wellicht veel grotere school. Hij raakt misschien vrienden van de basisschool kwijt en zal zelf op zoek moeten naar nieuwe vrienden. Op de basisschool behoorde hij tot een van de oudste van de school, op de middelbare school is hij ineens een van de jongste en krijgt hij te maken met allemaal bijnamen (brugpieper, brugsmurf, brugger). 
Tegelijkertijd speelt ook nog zijn adolescentie. Jongens en meiden krijgen te maken met lichamelijke ontwikkelingen zoals de groeispurt, baard in de keel, borsten, etc. en geestelijke ontwikkelingen, zoals een eigen mening gaan vormen en een verhoogde belangstelling voor het andere geslacht etc. Al deze factoren samen kunnen voor de jongere onzekerheid met zich meebrengen. Veel van wat vanzelfsprekend leek, komt op losse schroeven te staan [Malschaert en Traas, 2002]. 
Met deze onzekerheid kunnen de adolescenten vaak niet naar de ouders, ten eerste begrijpen de ouders hun (waarschijnlijk) toch niet, en ten tweede willen pubers zich losmaken van de ouders en laten zien dat ze goed voor zichzelf kunnen zorgen. Leeftijdsgenoten zitten in hetzelfde schuitje, met hen kunnen ze beter communiceren en willen ze ook communiceren. Een vriendengroep is in de pubertijd erg belangrijk. Wanneer je namelijk geen vriendengroep hebt, dan hoor je nergens bij, dan ben je anders dan anderen en dat is vaak het laatste wat adolescenten willen. Dus er wordt vaak veel energie gestoken in het sociale leven. Ook het experimenteren met alcohol, drugs en roken kan hierbij een cruciaal item zijn. 
Daarnaast hebben veel jongeren een bijbaantje zodat ze geld verdienen waarvan ze op stap kunnen gaan, een mobieltje en (merk)kleding kunnen kopen. 
Tevens verwachten de ouders en leerkrachten van de leerling dat hij zijn huiswerk maakt om zo goede cijfers te halen op school. 
En alsof ze het hier nog niet druk genoeg mee hebben, moeten ze in hun derde leerjaar ook nog gaan nadenken over wat ze later willen worden en welke opleiding ze willen gaan doen na de middelbare school om op deze manier een goed sector/profielkeuze te maken, dit komt bij veel leerlingen dan niet op de eerste plaats. 

5.3
 Keuzes maken

In het derde jaar van de middelbare school moeten leerlingen gaan kiezen voor een sector (vmbo leerlingen) of profiel (havo en vwo leerlingen). Over het algemeen zijn er vier sectoren namelijk, Economie, Zorg en Welzijn, Techniek en Landbouw. Op elke school worden binnen deze sectoren verschillende afdelingen en vakken aangeboden. Havo en vwo leerlingen kunnen kiezen uit het profiel Economie en Maatschappij, Cultuur en Maatschappij, Natuur en Gezondheid en Natuur en Techniek. Ook binnen de profielen heeft elke school, naast de verplichte vakken, de mogelijkheid om zelf te bekijken welke vakken ze aanbieden. 

Voordat de leerlingen een keuze gaan maken voor een sector of profiel, moeten ze goed nadenken over hun toekomst. Wanneer ze bijvoorbeeld iets in de gezondheidszorg willen gaan doen, en ze kiezen een sector/profiel waar geen biologie bij zit, worden ze in het uiterste geval niet toegelaten op de opleiding. Tevens is het van groot belang dat leerlingen een sector/profiel kiezen dat ze wat betreft hun capaciteiten aankunnen. Een leerling kan bijvoorbeeld wel heel graag iets willen gaan doen in de gezondheidszorg en profiel Natuur en Gezondheid willen kiezen, maar wanneer deze leerling geen voldoendes kan halen voor het verplichte vak biologie, wordt dit een moeilijke keuze. Op veel scholen worden de leerlingen daarom ook goed begeleid bij het maken van een sector-/profielkeuze. 

Maar niet alleen interesses en capaciteiten zijn voor de keuze van een leerling van belang. Ook de keuzes van vrienden of vriendinnen kunnen een grote rol spelen bij het maken van hun eigen keuze. Wanneer een leerling namelijk ergens bij wilt horen zal hij zich moeten houden aan de normen en waarden van die groep. Wanneer bijvoorbeeld de sector Zorg en Welzijn negatief wordt beoordeeld door die groep. Zal een leerling van die groep niet zo snel voor deze sector kiezen. Maar onderschat vooral de invloed van ouders niet. Ouders hebben vaak een bepaald beeld en mening over sectoren, profielen, opleidingen en beroepen. Veel ouders zullen hun mening hierover ook kenbaar maken aan hun zoon/dochter. Op leerlingen kan dit zoveel invloed hebben dat ze een bepaalde sector/profiel niet meer willen/durven te kiezen, ondanks dat deze sector/profiel wat betreft interesses helemaal bij deze leerling past. Of dat ze juist een bepaalde sector/profiel kiezen waarvan de ouders denken dat je door middel van die sector/profiel meer kans hebt op een goede baan. Terwijl dit wat betreft interesses of capaciteiten helemaal niet bij de leerling past. 

Kortom leerlingen goed begeleiden bij het ontdekken van hun interesses en capaciteiten voor het maken van een sector/profielkeuze is van groot belang. Maar ook ouders goed en duidelijk informeren over de keuzemogelijkheden is belangrijk. 
5.4
 Omgaan met de ‘nieuwe’ leerling

Er wordt hier gesproken van een ‘nieuwe’ leerling, omdat de leerlingen/jeugd van tegenwoordig anders is dan dat de huidige volwassenen in hun jeugd waren. Mede door het ontstaan van de 24/7 informatiemaatschappij is de laatste generatie ontstaan; ‘generatie Einstein’ [Boschma, 2006: 14]. 
Om het te verduidelijken wie met ‘generatie Einstein’ bedoeld wordt volgt hier een schematische weergave van de huidige verschillende generaties;

	Babyboomers
	Generatie X
	Generatie Einstein

	1945-1955
	1960-1985
	1988-nu

	Protest
	Negatief
	Positief

	Na-oorlogse wederopbouw
	Economische depressie
	Groei, opbouw en welvaart

	Bomvol idealen
	Ideologisch vacuüm
	Traditionele idealen

	Geen merken
	Opkomst merken
	Overal merken

	Bevlogen
	Relativeren
	Serieus

	Andere toekomst
	Geen toekomst
	Goede toekomst

	Zoektocht naar persoonlijkheid
	Persoonlijkheid is constructie
	Persoonlijkheid is echt

	Identiteit los van ouders en autoriteit
	Identiteit is er bij horen
	Identiteit is oprecht van jezelf











(Bron: Boschma & Groen, 2006)
Bovenstaande tabel is een schematische weergave van de werkelijkheid. Er zijn meer indelingen te maken en de jaartallen zijn anders te verdelen. Het gaat hier niet om duidelijke scheidingen en het kan zijn dat je jezelf bij twee generaties kunt indelen. 

De huidige leerlingen vallen dus onder ‘generatie Einstein’. Deze generatie heeft een andere ‘gebruiksaanwijzing’ dan de eerdere generaties jongeren. Sommige volwassenen vinden ‘de jeugd van tegenwoordig’ lui, onverschillig, oppervlakkig, materialistisch, verwend, ongeïnteresseerd, onverantwoordelijk en lastig. Dan kan het dus erg moeilijk worden om leerlingen iets te leren en te begeleiden bij hun loopbaankeuzes. In deze paragraaf worden een aantal zaken genoemd waarmee je als volwassenen rekening moet houden wil je goed kunnen communiceren met de ‘nieuwe’ leerling/‘generatie Einstein’.
5.4.1 
Waarden van ‘generatie Einstein’
Boschma & Groen [2006] beschrijven 4 centrale waarden van de ‘generatie Einstein’. 
Ten eerste ‘authenticiteit’. Authenticiteit betekent echtheid, jezelf zijn. Jongeren vinden het belangrijk dat ze zichzelf kunnen zijn en dat anderen ook zichzelf zijn. Voor een leraar/schooldecaan/mentor is het dus van groot belang om jezelf te zijn ten opzichte van leerlingen. Probeer niet hip of grappig te zijn als dit niet bij je past. Zorg ervoor dat je weet wat je ze wilt leren en doe dit op je eigen manier. Dan pas krijg je respect van de leerlingen. 

Een tweede belangrijke waarde is ‘respect’. In het ‘van Dale’ woordenboek wordt respect omschreven als ‘eerbied, ontzag’. Hier wordt respect niet zo bedoeld. Respect voor jongeren betekend wanneer iemand iets echt kan, iets helemaal beheerst. Laat als leraar/schooldecaan/mentor dan ook blijken dat je verstand hebt van zaken en dat je weet waar je over praat. 

Ten derde is ‘zelfontplooiing’ een belangrijk onderdeel voor (autochtone) jongeren. Jongeren willen zichzelf ontwikkelen, gelukkig worden en plezier hebben.  Ze willen een leuke opleiding waarmee ze een leuke baan kunnen krijgen. En wanneer ze een baan niet meer leuk vinden, willen ze kunnen switchen van baan (jobhoppen). Deze leerlingen vinden het vaak moeilijk om een opleiding of beroep te kiezen wat ze vervolgens hun hele leven moeten gaan doen. Ze willen dit vaak niet. Voor een schooldecaan/mentor is het van groot belang om te benadrukken dat ze niet iets hoeven te kiezen wat ze hun hele leven willen gaan doen. Ze hoeven hun hele loopbaan nog niet uit te stippelen. Als ze er maar over nadenken in welke richting ze willen werken en welke opleiding/beroep ze op dit moment leuk en interessant lijkt.  
Als laatste waarde is ‘eer’, vooral voor allochtone jongeren (generaliserend), van groot belang. Deze jongeren willen graag veel geld verdienen met een goede opleiding en een goede baan. Zodat ze met een mooie auto en kleding kunnen laten zien dat het goed met ze gaat. Als schooldecaan/mentor is het bij deze jongeren belangrijk om te achterhalen met welke reden ze een bepaalde opleiding kiezen. Is dit omdat ze hier veel geld mee kunnen verdienen of lijkt deze opleiding hen echt interessant en leuk? 
5.4.2
Communiceren met ‘generatie Einstein’

Als leraar/schooldecaan/mentor wil je communiceren met leerlingen. Om (goed) te kunnen communiceren zijn er een aantal zaken waar je rekening mee moet houden [Boschma, 2006].
Om te kunnen communiceren met jongeren is het van groot belang om ze vanuit een positieve invalshoek en met respect te benaderen. Ga als leraar/schooldecaan/mentor uit van het goede van de leerling. Als je ze positief en met respect behandeld, zullen ze dit ook bij jou doen. 
Jongeren geloven je niet zonder meer. Jongeren weten veel meer door de komst van internet, maar ook door bijvoorbeeld Discovery Channel. Als leraar/schooldecaan/mentor moet je dus erg goed zijn en weten waarover je het hebt, wil je gerespecteerd worden door de leerlingen. 
Jongeren zijn gewend aan hoge materiële welvaart. Er is veel keuze en de kwaliteit is erg hoog. Gevolg hiervan is dat jongeren erg kritisch zijn geworden. Producten, zoals schoolboeken en computers, zullen dus goed en functioneel moeten zijn.

Uit onderzoek van Boschma & Groen [2006:58-59], blijkt dat een leerling sterk is gebaat bij persoonlijke aandacht, begeleiding en een duidelijke structuur. Als schooldecaan/mentor kun je leerlingen persoonlijk begeleiden en aandacht geven door middel van individuele gesprekken. 
Leerlingen leren anders. ‘Generatie X’ is opgegroeid met ‘lineair leren’. Dit houdt in dat eerst de theorie werd geleerd, daarna pas de praktijk. ‘Generatie X’ begon vooraan in een boek en eindigde achteraan. Dit ‘lineair leren’ wordt ook van de huidige generatie leerlingen verwacht. Maar omdat ‘generatie Einstein’ is opgegroeid met verschillende zapkanalen, onder andere internet, tv, radio en tijdschriften, kunnen jongeren niet meer ‘lineair leren’, maar springen van de hak op de tak. ‘Generatie Einstein’ is opgegroeid met een beeldcultuur. Voor jongeren ‘zegt een beeld meer dan duizend woorden’. Jongeren leren dus gemakkelijker en sneller via beelden. Als leraar/schooldecaan/mentor is dit feit van belang bij het opstellen van de (LOB-)lessen. Maak de lessen aantrekkelijk door bijvoorbeeld gebruik te maken van internet. 
‘Generatie Einstein’ verwacht tweerichtingsverkeer. Jongeren zijn opgegroeid met internet. Via het internet onderhouden jongeren vele contacten met anderen. Ook op vele websites kunnen jongeren hun mening kenbaar maken. Maar ook bij verschillende tv- en radioprogramma’s kun je reageren. Oftewel, tweerichtingscommunicatie. Voor leraren/schooldecanen/mentoren is het van belang te weten dat leerlingen ook in de les houden van tweerichtingsverkeer. Als er iets wordt gezegd willen leerlingen daarop kunnen reageren. Zorg ervoor dat je dit mogelijk maakt binnen de (LOB-)lessen. 
‘Generatie Einstein’ is bereid naar je te luisteren, als je hen weet te raken. Wanneer je als schooldecaan/mentor de kern te pakken weet te krijgen van bijvoorbeeld LOB. En als je laat zien dat je begrijpt wat dit in hun belevingswereld betekend, dan wordt je vanzelf aangehoord. 
6. 
LOB activiteiten 
6.1
 Inleiding

Om tot goede loopbaankeuzes te komen is in het voortgezet onderwijs de Loopbaanoriëntatie en –Begeleiding (LOB) ingevoerd. Leerlingen moeten in hun derde leerjaar kiezen voor een sector (vmbo leerlingen) of profiel (havo en vwo leerlingen). Deze keuze kunnen ze niet zomaar maken aangezien er verstrekkende gevolgen aan kunnen zitten. Voordat leerlingen een sector of profiel kunnen kiezen, moeten ze goed geïnformeerd worden over de vervolg mogelijkheden. Maar niet alleen de vervolg mogelijkheden zijn van belang, wat wellicht nog belangrijker is, is dat de leerlingen erachter moeten komen wat ze later willen worden, wat ze aankunnen wat betreft capaciteiten en welke opleiding of beroep bij hun persoonlijkheid past. Leerlingen kunnen zich hierop niet helemaal zelfstandig voorbereiden en oriënteren. Vanuit het voortgezet onderwijs begeleiden en ondersteunen de schooldecaan en de mentoren de leerling hiermee. Voor deze LOB zijn een aantal hulpmiddelen beschikbaar. Deze hulpmiddelen zijn er in de vorm van activiteiten, zoals open dagen bezoeken, snuffelstage etc. en er zijn hulpmiddelen in de vorm van testen. In hoofdstuk 3. ‘De praktijk van LOB’, staan een aantal LOB activiteiten beschreven die op de geïnterviewde scholen plaatsvinden. In dit hoofdstuk, paragraaf 6.2, worden een aantal LOB activiteiten beschreven die niet genoemd zijn, maar wel effectief kunnen zijn tijdens het keuzeproces van de leerling. In paragraaf 6.3 wordt het hulpmiddel tests uitgelegd. 

6.2
 LOB activiteiten 

Er zijn heel veel verschillende activiteiten op het gebied van LOB. In deze paragraaf worden een aantal LOB activiteiten kort toegelicht die in hoofdstuk 3 ‘De praktijk van LOB’ nog niet op deze manier aan bod zijn gekomen. Per activiteit wordt omschreven wat met die activiteit bedoeld wordt, en hoe de schooldecaan/mentor deze activiteit kan uitbreiden om er meer rendement uit te halen. 

De schooldecaan/mentor kan er voor kiezen om leerlingen bij de LOB activiteiten (intensief) te begeleiden om op die manier het rendement van die activiteiten proberen te vergroten. De schooldecaan/mentor kan enige richtlijnen aangeven waaraan de leerlingen zich moeten houden voor het uitvoeren van bepaalde activiteiten. Daarnaast kan de schooldecaan/mentor ervoor kiezen om leerlingen te begeleiden bij de activiteiten, zodat de activiteiten niet losse onderdelen blijven, maar dat ze geïntegreerd worden in het totale LOB programma. De losse puzzelstukjes kunnen met behulp van de schooldecaan/mentor tot een complete puzzel worden gemaakt.   

De schooldecaan/mentor kan er ook voor kiezen om leerlingen bepaalde LOB activiteiten zelfstandig te laten uitvoeren. Op deze manier krijgt de leerling een stukje vrijheid om activiteiten op zijn eigen manier uit te voeren. Echter zullen bepaalde leerlingen meer aanmoediging nodig hebben dan andere. 

De LOB activiteiten worden in deze paragraaf onderverdeeld in ten eerste activiteiten die te maken hebben met loopbaancommunicatie. Met loopbaancommunicatie wordt iedere vorm van communicatie bedoeld, die als doel het bevorderen van de eigen loopbaanontwikkeling heeft. De leerling slaat door middel van loopbaancommunicatie een brug naar toekomstige loopbaantrajecten [Martens, 2000: 31]. Dit kan op verschillende manieren plaatsvinden, bijvoorbeeld tijdens een LOB les, een beroepen-/opleidingenavond, open dag, etc. Ook kan loopbaancommunicatie plaatsvinden met verschillende personen, bijvoorbeeld loopbaancommunicatie met vrienden, klasgenoten, mentor, schooldecaan, ouders, voorlichters van vervolgopleidingen, beroepsbeoefenaars en studenten. Ten tweede worden de LOB activiteiten onderverdeeld in activiteiten die te maken hebben met informatie verzamelen.

6.2.1 
Loopbaancommunicatie 

Loopbaancommunicatie met vrienden en klasgenoten

Dit is waarschijnlijk de meest voorkomende activiteit op het gebied van loopbaancommunicatie, maar misschien ook de meest onderschatte activiteit. Wellicht hebben veel leerlingen al met hun klasgenoten/vrienden gepraat over welke sector/profiel ze willen kiezen en misschien ook al over de opleiding of het beroep dat ze willen gaan doen. Wanneer leerlingen onderling praten over de loopbaankeuze die hen te wachten staat, zijn ze bezig met die keuze met personen uit hun eigen belevingswereld. Wellicht krijgen ze hierdoor ook nog nieuwe inzichten of ideeën. 

Deze activiteit kan door de mentor worden uitgebreid door regelmatig (elke twee maanden) een groepsgesprek te houden. De schooldecaan/mentor kan tijdens een LOB les met de leerlingen praten over de loopbaankeuze die hen te wachten staat. De taak van de schooldecaan/mentor kan zijn dat hij ervoor zorgt dat alle leerlingen aan het woord komen en dat ze op elkaar reageren d.m.v. vragen stellen. Daarnaast blijft de schooldecaan/mentor ook op de hoogte van de ideeën en plannen van de leerlingen. De schooldecaan/mentor signaleert de vastlopende leerlingen, en kan met die leerlingen op korte termijn een individueel gesprek plannen. Voordeel van een groepsgesprek t.o.v. de zelfstandige gesprekken tussen de leerlingen onderling, is dat leerlingen meerdere ideeën horen, ook van degene waarmee ze normaal niet over de loopbaankeuze praten. Daarnaast blijft de schooldecaan/mentor goed op de hoogte. 

Loopbaancommunicatie met ouders

Wellicht praten de meeste leerlingen met hun ouders over de belangrijke loopbaankeuze die ze moeten maken. Sommige ouders zijn heel actief bezig met de loopbaankeuze van hun kind. Ze praten erover en dragen ideeën aan. Wellicht vinden sommige leerlingen het niet leuk dat hun ouders zich ermee ‘bemoeien’, maar andere leerlingen zet het misschien aan het denken en komen tot nieuwe inzichten. 
De schooldecaan/mentor kan tijdens een ouderavond de rol van de ouders bij het keuzeproces van hun kind toelichten. Op deze manier worden de ouders meer betrokken bij het keuzeproces en hebben de ouders een beter beeld waar hun kind mee bezig is. Wellicht kunnen de ouders dan gemakkelijker met hun kind praten over het keuzeproces. 

Loopbaancommunicatie met een beroepsbeoefenaar 

Loopbaancommunicatie met een beroepsbeoefenaar kan worden gedaan door middel van het interviewen van een beroepsbeoefenaar. Tijdens een interview kan de leerling al zijn, vooraf opgestelde, vragen stellen. Wellicht wordt dit niet vaak zelfstandig door een leerling ondernomen, zonder dat het georganiseerd is door de schooldecaan/mentor. Voor een leerling is het vaak moeilijk of ze vinden het eng om contact op te nemen met een beroepsbeoefenaar om te vragen of ze hem mogen interviewen. Daarnaast komen leerlingen vaak niet op het idee om een beroepsbeoefenaar te gaan interviewen. 
Wanneer een schooldecaan/mentor leerlingen de mogelijkheid geeft om een beroepsbeoefenaar te interviewen, is het belangrijk om dit goed te coördineren. Leerlingen moeten goed voorbereid worden door middel van het bedenken van vragen. 

6.2.2 
Informatie verzamelen

Zoeken op internet

Deze activiteit is voor de meeste leerlingen waarschijnlijk geen probleem. Leerlingen vinden snel hun weg op het internet. Ze zijn vaak bekend met verschillende zoekpagina’s (google, startpagina etc.) die ze gebruiken voor het opzoeken van opleidingen en/of beroepen. Leerlingen zijn vaak niet op de hoogte van sites die speciaal zijn gemaakt voor het opzoeken van informatie over opleidingen en/of beroepen zoals schoolweb.nl, studiekeuze123.nl, beroepenkrant.nl en gobnet.nl. 

6.3 
Tests en testgebruik

‘Een test is een verzameling opdrachten of vragen, waarmee men bepaalde soorten gedrag onder gestandaardiseerde omstandigheden wil oproepen om zo een vergelijking tussen personen mogelijk te maken.’ Zo omschrijft het Nederlands Instituut van Psychologen (NIP) een test [geciteerd in Spijkerman, 2000: 196]. 

Op het gebied van LOB zijn er veel verschillende tests. Op internet staan een aantal testen en vragenlijsten waar iedereen gratis gebruik van kan maken. Daarnaast zijn er testen en vragenlijsten op het internet die niet kosteloos zijn, aangezien dit professionele tests zijn. Naast de tests en vragenlijsten via het internet kan een school een extern loopbaanadviesbureau inhuren die professionele psychologische testen afnemen. Aangezien dit psychologische testen zijn, worden die afgenomen door gekwalificeerde medewerkers van het ingehuurde loopbaanadviesbureau. Aan de hand van een testafname kan de schooldecaan/mentor onafhankelijke gegevens krijgen over de leerling wat betreft de haalbaarheid van het niveau, profiel of sector, de belangstelling/interesse van de leerling en de persoonlijkheid. Deze gegevens kunnen als hulpmiddel door de schooldecaan/mentor worden gebruikt bij de leerlingenbegeleiding, maar ook als ondersteuning bij de ouderavond.  

Welke soorten tests er zijn worden in paragraaf 6.3.1 omschreven. In paragraaf 6.3.2 komen de door de COTAN gestelde kwaliteitseisen aan bod. De toegevoegde waarde van tests voor LOB wordt in paragraaf 6.3.3 beschreven. 

6.3.1 
Soorten tests 

Er zijn veel verschillende soorten tests om iemands geschiktheid voor een bepaalde opleiding en/of beroep te meten. Over het algemeen zijn al deze tests in te delen in drie categorieën namelijk, intelligentie- en capaciteitentests, belangstellings- en interessetests en persoonlijkheidstests. Door middel van deze tests kan de leerling antwoorden krijgen op de volgende drie loopbaanvragen; wat kan ik?, wat wil ik?, wie ben ik? 

In deze paragraaf worden de drie verschillende categorieën tests beschreven en er worden voorbeelden genoemd. 

Intelligentie- en capaciteitentests

Doel van intelligentie- en capaciteitentests is het meten van iemands denkniveau en aanleg, wat kan ik? 

Intelligentietests meten het algemeen denkniveau van de geteste. Een aantal voorbeelden hiervan zijn;  de Wechsler Adult Intelligence Scale (WAIS), de Groninger Intelligentie Test (GIT) en de Test voor Algemene Verbale Intelligentie (TAVI). 

Wanneer je een meer gevarieerd beeld wilt krijgen over iemands capaciteiten en aanleg, bijvoorbeeld over de taalaanleg, rekenaanleg of ruimtelijk inzicht, dan zijn de differentiële tests beter te gebruiken. Voorbeelden hiervan zijn; de Differentiële Aanleg Test (DAT), de Basis Niveau Test (BNT) en de Nederlandse Intelligentietest voor Onderwijsniveau (NIO) [Spijkerman, 2000: 198].

Belangstellings- en interessetests

Het doel van belangstellings- en interessetests is het achterhalen van interesses en motivaties van een persoon voor bepaalde studies/studierichtingen/beroepen/beroepsrichtingen, wat wil ik?

Voorbeelden van belangstellings- en interessetests zijn; Beroepen Interesse Test (BIT), Amsterdamse Beroepen Interesse Vragenlijst (ABIV) en Beroeps Keuze Test – Hoger niveau (BKT-H). 

Bij deze tests/vragenlijsten gaat het niet om ‘goede’ of ‘foute’ antwoorden, maar om de eigen mening van de geteste. Hierbij is het van groot belang dat de geteste zich veilig voelt om eerlijke antwoorden te geven en dat hij niet wordt beïnvloed door een medegeteste of de testleider. 

Er zijn verschillende antwoordvormen te onderscheiden bij belangstellings- en interessetests. Ten eerste de ‘vrije-keuze’ antwoordvorm, hierbij moet de geteste alleen aankruisen wat hij leuk vindt. Ten tweede de antwoordvorm waarbij de geteste een rangorde moet aangeven. Ten derde de ‘gedwongen-keuze’ antwoordvorm, hierbij wordt de geteste gedwongen om tussen veel verschillende keuzemogelijkheden een eerste indrukkeuze te maken [Spijkerman, 2000: 199]. 

Persoonlijkheidstests

Het doel van persoonlijkheidstests is het antwoord vinden op de vraag, wie ben ik? 

Voorbeelden van gestandaardiseerde persoonlijkheidstests zijn; de Edwards Personal Preference Schedule (EPPS), de School Vragenlijst (SVL) en de Situatie Specifieke Angst Test (SSAT). 

Ook bij de persoonlijkheidstests is het belangrijk dat de geteste zich veilig voelt om eerlijk te antwoorden op de vragen.  

Bij de afname van persoonlijkheidstests is het van groot belang te realiseren dat sommige tests ‘wel erg op het raakvlak met therapeutische begeleiding zitten en dus heel omzichtig gehanteerd moeten worden’ [Spijkerman, 2000: 200]. 

6.3.2 
Kwaliteitseisen

De Commissie Testaangelegenheden (COTAN) heeft een aantal kwaliteitscriteria opgesteld waaraan een ‘goede’ test moet voldoen. 

Er mag pas van een ‘goede’ test worden gesproken als aan de volgende criteria is voldaan [NVS, 1998b: 10];

· Standaardisatie, een goede test heeft een duidelijke handleiding waarin een gestandaardiseerde vorm van testopgaven, instructies en testprocedure staat. Iedere geteste moet de test op dezelfde manier krijgen aangeboden en de omstandigheden tijdens de afname moeten zoveel mogelijk ‘standaard’ zijn. 

· Objectiviteit, de testwaardering/-beoordeling mag niet beïnvloed worden door subjectieve invloeden bij degene die de test maakt, en bij degene die de test afneemt. 

· Beschikbaarheid, de test moet via een uitgever officieel beschikbaar zijn.

· Normering, elke test moet voorzien zijn van normen. Op deze manier kunnen de resultaten van de geteste vergeleken worden met de normgroep. De normgroep moet duidelijk zijn omschreven. 

· Betrouwbaarheid, een test is pas betrouwbaar wanneer hij bij meerdere metingen dezelfde uitslag geeft. 

· Validiteit, een test is valide wanneer hij daadwerkelijk meet wat hij moet meten. 

Testleider

Voor de testleider is het van groot belang om op de hoogte te zijn van bovenstaande criteria. Aangezien resultaten van een test worden vergeleken met een normgroep, is het van belang dat een test gestandaardiseerd afgenomen wordt, iedereen die deze test maakt moet die op dezelfde manier krijgen aangeboden. Het is noodzakelijk dat de testleider het instructieboekje strikt volgt bij de afname van de capaciteitentest. Naast het uitleggen van de testonderdelen volgens het instructieboekje, heeft de testleider ook de taak om de tijd bij te houden. Voor alle onderdelen van een capaciteitentest staat een bepaalde tijd, het is de taak van de testleider om ervoor te zorgen dat wanneer de tijd om is, iedereen stopt en niets meer invult. Daarnaast is het de taak van de testleider om goed te observeren, alle eventuele storende of afwijkende factoren, zoals veel geluid buiten of op de gang, koud of warm in het lokaal, maar ook leerlingen die proberen af te kijken of veel vragen stellen, moeten genoteerd worden, zodat hiermee rekening kan worden gehouden bij de interpretatie van de testresultaten. Als laatste wil ik benadrukken dat een capaciteitentest wordt gemaakt onder examencondities. Het is de taak van de testleider om er voor te zorgen dat de leerlingen niet bij elkaar kunnen afkijken, het gaat ten slotte om de capaciteiten van de leerling zelf en niet van zijn buurman/vrouw. 

Volgens de publicatie van de NVS [1998b: 14] mag niet iedereen een test afnemen. In deze publicatie staat hierover het volgende: ‘Naast psychologen zijn volgens het NIP beroepskeuzeadviseurs voldoende gekwalificeerd om testafnames te verzorgen. Uitgeverijen, waaronder Swets en Zeitlinger, gaan uit van het idee dat interessetests niet altijd afgenomen hoeven te worden door een psycholoog of beroepskeuzeadviseur. Voor capaciteitentests en persoonlijkheidstests geldt die verplichting echter wel.’ 

6.3.3 
Toegevoegde waarde voor loopbaanoriëntatie en -begeleiding

Toegevoegde waarde van test gebruik voor loopbaanoriëntatie en –begeleiding op een middelbare school [Spijkerman, 2000: 201];

· Tests bieden goede uitgangspunten voor een loopbaangesprek / decaan(/mentor)gesprek.

· Tests kunnen snel en doeltreffend informatie geven over grote groepen leerlingen.

· Tests geven goede informatie die op een andere manier moeilijk te verkrijgen is. 

· Tests kunnen leerlingen bevestigen in hun ideeën waardoor zij zekerder worden van hun keuze.

· Tests kunnen leerlingen aan het twijfelen brengen waardoor ze nogmaals gaan nadenken voordat ze een keuze gaan maken en zo kunnen wellicht ‘verkeerde’ keuzes worden voorkomen. 

· Door middel van interessetests krijgen leerlingen een beter en breder beeld van alle keuzemogelijkheden wat betreft opleidingen en beroepen. 

· Wanneer tests goed worden nagesproken kunnen de testresultaten de leerling helpen bij het formuleren van nieuwe/bijgestelde (studie)loopbaanvragen. 

Tests kunnen dus een goede en waardevolle bijdrage leveren aan de loopbaanoriëntatie en –begeleiding, mits er voldoende aandacht wordt besteed aan de interpretatie en nabespreking van de testresultaten met de leerling.  

7. 
Conclusies

7.1
 Inleiding

Voor mijn Vakmanschap is Meesterschap (VIM) heb ik in maart 2008 een vijftal interviews gehad met schooldecanen van verschillende middelbare scholen in Limburg. Vragen die aan bod kwamen zijn de volgende;

· Decanaat

· Hoe bent u decaan geworden?

· Hoe is het decanaat ingericht?

· Wat is uw taak als decaan?

· Mentoraat

· Wat is de taak van de mentoren?

· LOB activiteiten

· Welke activiteiten op het gebied van LOB worden op uw school gedaan?

· Door wie worden de LOB-lessen georganiseerd?

· Hoe worden de LOB activiteiten geïntegreerd? 

De conclusies naar aanleiding van de interviews, het literatuuronderzoek en mijn visie worden in dit hoofdstuk beschreven. 
7.2 
Decanaat

Hoe wordt iemand schooldecaan?
Nieuwe schooldecanen lopen het eerste jaar mee met een ervaren schooldecaan. Daarnaast volgen ze een (korte) decanencursus (zie hoofdstuk 3.2 en 4.2). 
Hoe is een decanaat ingericht?
In de meeste gevallen combineert de schooldecaan zijn taken met een lesgevende taak, taakdecaan. 
Over het algemeen is een schooldecaan werkzaam in de tweede lijn of een combinatie van eerste- en tweedelijns (zie hoofdstuk 3.2 en 4.2). 
Wat is de taak van een schooldecaan?
De taak van de schooldecaan kunnen per school verschillen. Naar aanleiding van de interviews met schooldecanen en het literatuuronderzoek kan geconcludeerd worden dat, over het algemeen, er een aantal taken zijn die voor alle schooldecanen ongeveer hetzelfde zijn (zie hoofdstuk 3.2 en 4.2).
7.3 
Mentoraat

Wat is de taak van de mentoren?
Geconcludeerd kan worden dat de mentor het eerste aanspreekpunt is voor de leerling en de ouders.
Een andere taak van de mentoren is het organiseren van de LOB lessen. Geconcludeerd kan worden dat mentoren, soms in samenwerking met de schooldecaan, het programma samenstellen voor de LOB lessen. En dat wanneer de mentoren door de schooldecaan goed worden begeleidt bij de invulling van de LOB-/mentorlessen, ze beter in staat zijn om deze lessen zinvol in te vullen (zie hoofdstuk 3.3 en 4.3).
7.4 
LOB activiteiten

Welke LOB activiteiten worden er georganiseerd voor derdejaars leerlingen?
Naar aanleiding van de interviews kan geconcludeerd worden dat er verschillende LOB activiteiten georganiseerd worden op middelbare scholen voor de derdejaars leerlingen. Grofweg kunnen er twee redenen genoemd worden voor deze verschillen. Ten eerste hebben de diverse scholen en schooldecanen verschillende visies op het gebied van LOB. Ten tweede zijn een aantal LOB activiteiten zo gegroeid, het is een gewoonte geworden en de huidige schooldecaan heeft hier (nog) niet bewust over nagedacht (zie hoofdstuk 3.4). 
Geconcludeerd kan worden dat er een aantal LOB activiteiten zijn die bij meerdere scholen terug komen. Hieronder wordt bij elke veel voorkomende LOB activiteit een korte conclusie gegeven; 
· LOB-/mentorlessen met behulp van een methode (Beroepskeuzedagboek)

Conclusie: werkt goed, mits de mentoren de leerlingen hiermee intensief ondersteunen en begeleiden, mits de schooldecaan de mentoren hiermee ondersteunen en begeleiden en mits er ruimte is voor tweerichtingscommunicatie. 

· Snuffelstage

Conclusie: werkt goed, mits de leerlingen goed worden voorbereid op de snuffelstage.

· Individueel gesprek schooldecaan

Conclusie: werkt goed, mits de schooldecaan oprechte interesse en belangstelling toont in de leerling en dat hij genoeg deskundigheid in huis heeft om een toegevoegde waarde te bieden voor de leerling. 

· Beroepen en/of opleidingen infodag/-avond

Conclusie: werkt goed, mits de beroepsbeoefenaars en opleidingvoorlichters extra, nieuwe informatie hebben voor de leerlingen, mits ze oprecht en eerlijk zijn over hun vak/opleiding en mits er ruimte is voor tweerichtingscommunicatie. 

· Vakvoorlichting

Conclusie: werkt goed, mits dit wordt gedaan door de betreffende vakdocenten in samenwerking met bovenbouwleerlingen die dit vak al volgen.

· Ouderavonden

Conclusie: onbekend.

· Open dagen bezoeken

Conclusie: werkt goed, mits de leerling er al aan toe is en mits de leerling goed voorbereid wordt.

· Groepsprogramma Kijk Op Jezelf
Conclusie: werkt goed, mits het wordt geïntegreerd in het totale keuzeproces. 

Geconcludeerd kan worden dat de LOB programma’s zo zijn samengesteld dat de leerlingen op verschillende manieren met verschillende professionals en verschillende aspecten van het keuzeproces in aanraking komen. Op deze manier kunnen de leerlingen zich op verschillende manieren oriënteren op sector-/profielkeuze en vervolgmogelijkheden. Uit de interviews kan worden geconcludeerd dat schooldecanen dit belangrijk vinden en dat het voor de leerling ook goed werkt.

Opvallend is dat geen enkele schooldecaan heeft aangegeven capaciteitentesten, interessevragenlijsten of persoonlijkheidsvragenlijsten af te nemen. 

Door wie worden de LOB lessen georganiseerd?
Naar aanleiding van de interviews kan geconcludeerd worden dat de LOB lessen over het algemeen georganiseerd worden door de schooldecaan en mentoren samen. 

Hoe en door wie worden deze activiteiten geïntegreerd in het totale LOB programma? 
Naar aanleiding van de interviews kan geconcludeerd worden dat er twee verschillende manieren gebruikt worden om de LOB activiteiten te integreren in het totale keuzeproces. Dit wordt door de schooldecaan of de mentoren gedaan (zie hoofdstuk 3.4).
Wat is het effect van het LOB programma?

Naar aanleiding van de interviews kan geconcludeerd worden dat geen van de geïnterviewde schooldecanen aan effectmeting doen. Het precieze effect van de LOB activiteiten is dus niet bekend. Wel blijkt dat er weinig (ongeveer 3) leerlingen in de bovenbouw willen switchen van sector/profiel (zie hoofdstuk 3.4)
7.5
 De leerling

Wie is de leerling?
Naar aanleiding van het literatuuronderzoek naar de ‘nieuwe’ leerling (‘generatie Einstein’), kan geconcludeerd worden dat dit een doelgroep is met gebruiksaanwijzing. Maar wanneer je die gebruiksaanwijzing kent en toepast, zul je worden toegelaten in hun ‘wereld’ en heb je de mogelijkheid om met ze communiceren. Geconcludeerd kan worden dat het voor de LOB belangrijk is te onthouden dat leerlingen meer baat hebben bij persoonlijke begeleiding, tweerichtingscommunicatie en dat ze geprikkeld moeten worden willen ze actief deelnemen aan de LOB-/mentorlessen (zie hoofdstuk 5.4).
7.6 
Overzicht belangrijkste conclusies wat betreft LOB

In deze paragraaf worden een kort overzicht gegeven van de meest belangrijkste conclusies uit het totale onderzoek. 

· leerlingen moeten geprikkeld worden willen ze actief deelnemen aan LOB;
· leerlingen willen persoonlijke aandacht;
· leerlingen willen tweerichtingscommunicatie;
· mentoren willen door schooldecaan goed begeleidt worden bij LOB-/mentorlessen;
· schooldecanen willen een goede, degelijke cursus/opleiding voordat ze de decanentaken goed kunnen vervullen;
· schooldecanen willen op het decanaat een combinatie van taakdecaan en functiedecaan;
· schooldecanen willen een combinatie van een eerste- en tweedelijns decanaat;
· schooldecanen en leerlingen willen dat het LOB programma zo wordt samengesteld dat leerlingen op verschillende manieren met verschillende professionals en met verschillende aspecten van het keuzeproces in aanraking komen.

8. 
Aanbevelingen

8.1
 Inleiding 

Naar aanleiding van het totale onderzoek, mijn eigen visie, de praktijk van LOB, het literatuuronderzoek naar het decanaat en mentoraat, naar de ‘nieuwe’ leerling en naar begeleidingsactiviteiten en –instrumenten, wordt in dit hoofdstuk aanbevelingen gegeven voor de schooldecaan/mentor over de LOB. In paragraaf 8.2 komt het decanaat aan bod en vervolgens, in paragraaf 8.3 het mentoraat. Hoe zou, naar aanleiding van mijn onderzoek, dit moeten worden ingericht? In paragraaf 8.4 staat per LOB activiteit een aanbeveling. Hoe zouden, naar aanleiding van mijn onderzoek, de LOB activiteiten moeten worden ingevuld? 
8.2
 Decanaat

Scholing
Naar aanleiding van het onderzoek is het aan te bevelen dat beginnende schooldecanen een decanencursus of -opleiding volgen (zie hoofdstuk 3.2 en 4.2).
Taakdecaan of functiedecaan?
Naar aanleiding van het onderzoek is het aan te bevelen dat het decanaat van een middelbare school wordt vervuld met een combinatie van een taak- en een functiedecaan (zie hoofdstuk 2.2, 3.2 en 4.2).
Eerstelijns of tweedelijns decanaat?
Voor een goede LOB is het aan te bevelen dat de schooldecaan zowel in de eerste lijn als in de tweede lijn werkzaam is. Voor een goed verloop van de LOB moeten mentoren intensief worden begeleidt door de schooldecaan, dit is tweedelijns werk (zie hoofdstuk 2.3, 3.2 en 4.2). Daarnaast blijkt dat, voor een goede begeleiding, leerlingen intensief persoonlijk begeleidt moeten worden (zie hoofdstuk 5.4). Dit kan door de mentor gedaan worden, echter deze minder kennis heeft op het gebied van LOB, zijn gesprekken met de schooldecaan van groot belang voor de leerling, dit is eerstelijns werk.  
Taken schooldecaan
Naar aanleiding van de interviews met schooldecanen (zie hoofdstuk 3.2) en het literatuuronderzoek (zie hoofdstuk 4.2 en 5.4) wordt in deze paragraaf een aanbeveling gedaan voor de taken van een schooldecaan.

Taken schooldecaan algemeen;

· mentoren en vakdocenten informeren over nieuwe, belangrijke ontwikkelingen op het gebied van LOB;

· de werkzaamheden en taken van vakdocenten en mentoren op het gebied van LOB begeleiden en coördineren;
· LOB programma opstellen in overleg met teamleiders en mentoren;

· zorgen dat de mentoren goede methodes en materiaal hebben bij de LOB;
· meedenken bij de ontwikkeling van het LOB beleid;
· jaarplanning maken van alle LOB activiteiten inclusief begroting.
Taken schooldecaan ten behoeve van derdejaars leerlingen;
· puntenvergaderingen/adviesvergaderingen bijwonen;

· gesprekken voeren met individuele leerlingen (en ouders en/of mentoren) op het gebied van LOB;
· ouders informeren tijdens ouderavonden;

· organiseren van voorlichtingsmomenten en –activiteiten op het gebied van LOB;
· bijwonen van LOB-/mentorlessen;
· bijhouden en verwerken van gegevens met betrekking tot LOB.
Taken schooldecaan ten behoeve van deskundigheidsbevordering;

· informatiemateriaal verzamelen, lezen en ter beschikking stellen voor leerlingen en mentoren; 

· bijeenkomsten decanenkring bijwonen;

· decanencursussen en –bijeenkomsten bijwonen.
8.3 
Mentoraat
LOB lessen

Naar aanleiding van het onderzoek is het aan te bevelen dat de LOB lessen worden samengesteld door de mentoren en de schooldecaan. De samenwerking tussen beide partijen is van groot belang voor een goede LOB. De mentoren moeten de LOB lessen namelijk uitvoeren en de schooldecaan is een deskundige op het gebied van LOB. 
Taken mentoren
Naar aanleiding van de interviews met de schooldecanen (zie hoofdstuk 3.3) en het literatuuronderzoek (zie hoofdstuk 4.3 en 5.4) wordt in dit hoofdstuk een aanbeveling gedaan voor de taken van de mentoren. 

· Eerste aanspreekpunt en vertrouwenspersoon voor de leerlingen en ouders;
· begeleiden van leerlingen op alle aspecten;
· dossiers van leerlingen bijhouden;
· LOB-/mentorlessen geven met behulp van een LOB methode;
· bijhouden van actuele ontwikkelingen in het vervolgonderwijs;

· schooldecaan ondersteunen met organisatie en coördinatie van LOB activiteiten;

· contact houden met vakdocenten en teamleiders;

· vergaderen met collega mentoren;

· puntenvergaderingen/adviesvergaderingen bijwonen. 
8.4 
Een verantwoord LOB programma
Uit de interviews blijkt dat geen van de geïnterviewde schooldecanen aan effectmeting doen. Toch is het aan te bevelen om iets aan effectmeting te doen. Dit kan bijvoorbeeld door een enquête af te nemen bij vierdejaars leerlingen. Zij kunnen zich wellicht de LOB activiteiten van het derde leerjaar goed herinneren en kunnen per activiteit aangeven wat ze eraan gehad hebben. Als schooldecaan kun je dan eventueel enige LOB activiteiten aanpassen of veranderen zodat het LOB programma effectief en kwalitatief goed is. 
Naar aanleiding van de conclusies van mijn totale onderzoek (zie hoofdstuk 7) ben ik gekomen tot een aantal verantwoorde LOB activiteiten. In deze paragraaf wordt een aanbeveling gedaan voor LOB activiteiten en, in grote lijnen, de invulling ervan zodat je tot een procesmatig en verantwoord LOB programma kunt komen. 
LOB activiteiten
· LOB-/mentorlessen met behulp van een methode (Beroepskeuzedagboek)
· Mentor begeleidt de leerlingen met de methode.
· Schooldecaan geeft duidelijke richtlijnen en aandachtspunten wat betreft de methode.

· Schooldecaan plant intervisie momenten. 

· Snuffelstage

· Schooldecaan/mentor zoekt samen met de leerling een geschikt en passend bedrijf.

· Schooldecaan informeert de stagebegeleider vanuit het bedrijf over het doel van de snuffelstage.

· Mentor laat de leerling vragen bedenken waarop hij tijdens de snuffelstage antwoorden kan zoeken
· Schooldecaan en mentor bezoeken tijdens de snuffelstage een aantal stagebedrijven.

· Mentor laat de leerling achteraf een kort verslagje schrijven. Dit verslagje komt in het dossier van de leerling zodat dit bijvoorbeeld tijdens een gesprek erbij genomen kan worden. Op deze manier wordt de snuffelstage geïntegreerd in het totale keuzeproces. 

· Individueel gesprek schooldecaan

· Schooldecaan moet op de hoogte zijn van vervolgopleidingsmogelijkheden, toelatingseisen en nieuwe ontwikkelingen op het gebied van LOB.

· Schooldecaan vraagt de leerlingen die op gesprek komen vooraf een kort mailtje te sturen met daarin de huidige stand van zaken wat betreft hun keuzeproces.
· De leerling maakt achteraf een kort verslagje van de belangrijkste punten die tijdens het gesprek aan de orde zijn gekomen. Dit gaat dan in het dossier van de leerling, zodat dit bij een volgend gesprek er weer bijgenomen kan worden. Op deze manier worden de gesprekken geïntegreerd in het totale keuzeproces. 

· Beroepen en/of opleidingen infodag/-avond

· Als schooldecaan hoef je niet de hele organisatie van deze informatiemomenten op je te nemen. De administratieve taken kunnen ook door andere personen worden uitgevoerd.

· Schooldecaan onderhoudt de contacten met de voorlichters.
· Schooldecaan/mentor bereidt de leerlingen goed voor op de informatiedag/-avond. 
· Schooldecaan/mentor informeert de leerlingen tijdens een LOB-/mentorles over de verschillende beroepen/opleidingen die komen. 
· Schooldecaan/mentor laat de leerlingen vragen bedenken die ze tijdens de voorlichtingsrondes beantwoord willen krijgen. Hiervan schrijven ze achteraf een verslagje. Dit verslagje wordt door de mentor in het dossier gedaan zodat het met een LOB gesprek erbij genomen kan worden. Op deze manier worden de informatiemomenten geïntegreerd in het totale keuzeproces. 
· Vakvoorlichting 

· De vakvoorlichting wordt georganiseerd door de vakdocenten zelf. 
· De vakvoorlichting gaat over alle vakken inclusief de ‘nieuwe’ vakken.
· De vakvoorlichting wordt gedaan door de vakdocenten die daadwerkelijk lesgeven in deze vakken in de bovenbouw, samen met leerlingen van de bovenbouw die deze vakken volgen. 
· Mentor laat de leerlingen achteraf de vakken beoordelen. Dit gaat in het dossier zodat het met een gesprek erbij genomen kan worden. Deze vakvoorlichting wordt dan geïntegreerd in het totale keuzeproces. 
· Ouderavonden

· Schooldecaan informeert, in samenwerking met de teamleider, de ouders op het gebied van LOB.

· Schooldecaan informeert de ouders over hun rol bij het keuzeproces van hun kind. 
· Open dagen bezoeken

· Alleen leerlingen die, kijkend naar hun keuzeproces, er aan toe zijn gaan naar een open dag. 
· Schooldecaan/mentor bereidt de leerlingen goed voor. 
· Schooldecaan/mentor legt tijdens een LOB-/mentorles uit wat een open dag is en wat leerlingen hier kunnen verwachten. 
· Schooldecaan/mentor komt bijeen met een groepje leerlingen die van plan zijn naar een open dag te gaan om vragen te bedenken. 

· Groepsprogramma Kijk Op Jezelf
· Schooldecaan/mentor zorgt voor de integratie van dit programma in het totale keuzeproces. 
· Het rapportageformulier van het KOJ programma wordt gebruikt tijdens een individueel gesprek. 
- 
Groepsgesprek (onder leiding van de mentor)
· Mentor zorgt ervoor dat alle leerlingen aan het woord komen. 
· Mentor laat de leerlingen vragen aan elkaar stellen.

· Mentor signaleert de vastlopende leerlingen en kan op korte termijn een individueel gesprek plannen.

-
Interview beroepsbeoefenaar

· Schooldecaan/mentor laat de leerlingen vragen bedenken die ze willen stellen aan de beroepbeoefenaar.
· Laat de leerlingen achteraf een kort verslagje schrijven dat in het dossier van de leerling kan worden gedaan. Dit kan erbij genomen worden tijdens een individueel gesprek.
-
Informatie verzamelen via internet

· Schooldecaan/mentor gaat tijdens een LOB les met de leerlingen naar een computerlokaal.

· Geef de leerlingen concrete zoekopdrachten.

· Laat de leerlingen achteraf een kort verslagje schrijven. Dit gaat in het dossier van de leerling, zodat het tijdens een individueel gesprek erbij genomen kan worden.
· Capaciteitentesten, interessevragenlijsten of persoonlijkheidsvragenlijsten afnemen

· Het gebruik van zulke testen is in een aantal gevallen aan te bevelen (zie hoofdstuk 6.3). 
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Bijlage 1 

Interviewvragen

Decanaat

· Hoe bent u decaan geworden?

· Heeft u een opleiding/cursus gevolgd? Welke?

· Hoelang bent u decaan?

· Hoe is het decanaat georganiseerd? (eerstelijns of tweedelijns)

· Wie heeft hier voor gekozen? (management of decanen zelf?)

· Wat is uw taak als decaan?

· Hoe ziet u zelf uw taak als decaan? / Wat vindt u van uw taak? (begeleiden van leerlingen met hun loopbaanvragen)

· Hoeveel tijd hebt u voor de taak/functie van decaan?

· Is dit voor u genoeg/te weinig/te veel tijd?

· Had u graag meer of minder tijd gehad?

· Hoe deelt u uw tijd in?

· Hoe combineert u dit met de taken van u als docent? (kunt u dit goed combineren?)

· Hoe gaat u om met verschillen in keuzerijpheid tussen leerlingen?

· Welke activiteiten op het gebied van lob worden op uw school gedaan? 

· Voorlichting sector-/profielkeuze

· Voorlichting nieuwe vakken

· Snuffelstage / Workshadowing 

· Beroepenoriëntatie

· Ouderavonden, sector-/profielkeuze

· Door wie worden deze activiteiten georganiseerd?

· Wie voert deze activiteiten uit?

· Wordt er een methode (beroepskeuzedagboek/qompas/optie/traject) gebruikt?

· Hoe wordt deze methode gebruikt? (leerlingen begeleid of zelfstandig? Wie begeleidt de leerlingen?)

· Wat vindt u van al deze activiteiten? (geïntegreerd? Of allemaal losse onderdelen? Wie zorgt voor de integratie?) 

Mentoraat

· Wat is de taak van de mentoren? 

· Alle taken opschrijven (sociale begeleiding, rook- en alcoholvoorlichting etc. )

· Wat vinden mentoren ervan? 

· Teveel taken? 

· Tijd? Genoeg, te weinig?   

· Hoe delen ze hun tijd in? Alle mentoren samen? Of individueel?

· Doen alle mentoren dit ook?

· Hoe worden de mentorlessen voor lob georganiseerd? 

· Wat is de rol van de mentor op het gebied van lob? 

· Wat vinden mentoren hiervan?

· Hoeveel tijd voor lob? 

· Wat is de plaats van lob binnen mentoraat?

· Hoe worden mentoren aangestuurd? / Doet de mentor dit zelf of in samenspraak met decaan? 

· Intervisie, mentoren onderling of met decaan? of individueel?

· Deskundigheidsbevordering gebied lob?

· Scholing nieuwe mentoren?

· Welke mentor doet wat?

· Alle mentoren zelfde lessen, of eigen initiatief?

· Wat vind u van hun taak? Hoe zou dit anders/beter kunnen?

· Zijn volgens u de mentoren voldoende toegerust om hun taken voor lob uit te voeren?

Integratie activiteiten

· Profiel ASL verzorgt hier het KOJ programma. 

· Op welke manier worden de leerlingen voorbereid op dit programma?

· Wat wordt er verder gegaan na afloop van dit programma? (gaat u of de mentor hiermee verder?)


· Wordt dit programma geïntegreerd in het totale lob programma?

· Zo ja, hoe?

· Zo nee, wat is de reden dat jullie dit niet doen?

· Wat wordt er gedaan met de rapportage?

· Op deze school worden verschillende activiteiten gedaan. Sommige worden door u als decaan georganiseerd, andere worden door de mentor geregeld. Daarnaast worden er door de vakdocenten ook nog adviezen gegeven.

· Hoe worden adviezen van vakdocenten meegenomen? / Hoe wordt met deze adviezen omgegaan?

· Hoe worden de ouders betrokken bij het keuzeproces van de leerling?

· Wie zorgt ervoor dat de leerling d.m.v. al deze activiteiten een keuze kan maken voor een sector/profiel?

· Op welke manier wordt ervoor gezorgd dat al die activiteiten leiden tot het antwoord op de vraag van de leerling? 

· Vind u dat de activiteiten geïntegreerd moeten worden?

· Worden de activiteiten geïntegreerd, of blijven het allemaal losse onderdelen? 

· Hoe worden al deze activiteiten geïntegreerd? Wie doet dat?
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