HOOFDSTUK 1: INLEIDING

In dit eerste hoofdstuk worden de basiselementen van dit onderzoek ingeleid. Ik zal schrijven over mijn visie op pedagogiek, over de gemeente Tilburg en over de Hall of Fame. Hieruit vloeit mijn stageopdracht voort, het hoofdstuk zal worden afgesloten met de vraagstelling van mijn onderzoek.

1.1  PEDAGOGIEK

Inleiding
Het belangrijkste element van dit verhaal is voor mij, als aankomend pedagoog, pedagogiek. Het betreft de ontwikkeling van kinderen en jongeren. In deze paragraaf wil ik ingaan op wat pedagogiek eigenlijk inhoudt. Wat doet een pedagoog en waar moet het toe leiden?

1.1.1  De doelgroep

Het woord pedagogiek betekent ‘opvoedkunde’. Mijn vertaling daarvan luidt: 

“het stimuleren en ondersteunen van de ontwikkeling van kinderen of jongeren”. 

Met stimuleren bedoel ik de ruimte en kansen creëren voor de natuurlijke ontwikkeling van het kind. Ondersteunen is nodig wanneer het kind extra hulp of bijsturing nodig heeft. Het kind (c.q. de jongere) en diens ontwikkeling staan dus centraal. Het werk van elke pedagoog dient steeds hierop gericht te zijn. 

Ook volwassenen kunnen tot de doelgroep van de pedagoog behoren, wanneer het hun relatie met de opvoedeling betreft (stagewerkboek, 2005). De pedagoog draagt bij aan de ontwikkeling van het kind, door de volwassene te steunen in diens opvoedingsactiviteit. 

Het werkgebied van de pedagoog betreft ook de omgeving waarin het kind opgroeit, omdat die mede het ontwikkelingsproces bepaalt. Bij het werken aan goede ontwikkelingsmogelijkheden hoort dus ook het scheppen van een klimaat, leefomgeving, waarin het kind de beste kansen heeft zich te ontplooien. Voor mijn stageplaats, de gemeente, is deze toevoeging van belang, omdat deze een belangrijke taak heeft bij te dragen aan een leefklimaat waarin haar burgers in welzijn kunnen leven.

1.1.2  Ontwikkeling

Er bestaat niet zoiets als ‘de’ ontwikkeling met ‘een’ eindresultaat. Ontwikkeling is per persoon een uniek en een steeds voortdurend proces, dat nooit ophoudt. Kinderen hebben opvoeding nodig omdat hun ontwikkeling zich in grote en fundamentele stappen voltrekt. En omdat hun leven start met een grote mate van afhankelijkheid, die gaandeweg plaats maakt voor meer zelfstandig functioneren. Die zelfstandigheid is dan weer een uitkomst van de ontwikkeling, die tot een kenmerk van volwassenheid wordt gerekend. Bij volwassenen wordt het woord pedagogiek vervangen door agogiek, het opvoeden gaat over in ontwikkelingsbevordering. 

Zodoende betreft opvoeding de ontwikkeling van kinderen in de periode tot ze volwassen zijn. In zijn algemeenheid zou ik willen formuleren dat het moet leiden tot een gelukkig en zelfstandig functionerend volwassen individu.

1.1.3  Interactie

Ontwikkeling is dus een voortdurend proces. Het wordt beïnvloed door zowel interne als externe factoren, die bovendien in continue wisselwerking met elkaar zijn. Het karakter en de capaciteiten van het kind vormen o.a. de individuele factoren. De omgeving waarin het opgroeit bepalen de externe. Het kind staat in voortdurende interactie met zijn omgeving, wordt erdoor beïnvloed en oefent er zelf ook invloed op uit. Dit maakt duidelijk dat geen enkel ontwikkelingsproces gelijk en te voorspellen is. 

Voor het pedagogisch handelen heeft dit m.i. een aantal gevolgen. Het voornaamste is dat er geen vaststaand pedagogisch handelen bestaat, geen recept per klacht. Uit het voorgaande valt af te leiden hoe belangrijk het is elk kind individueel te zien en benaderen; elk kind is en reageert anders. Hoe meer de pedagogische handeling op het kind is afgestemd, hoe groter de kans op een positieve uitwerking ervan. 

Ten tweede is er het belang van de omgeving. Met zogenaamde kansen en bedreigingen, heeft die invloed op het kind. Als het ontwikkelingsproces een uitkomst is van individuele en omgevingsfactoren, dan zou bij de aandacht voor ontwikkelingskansen ook telkens die omgeving moeten worden betrokken. Dit betekent dat de pedagoog in theorie altijd van twee kanten kan insteken: het kind zelf en de omgeving waarin het opgroeit. Helaas ligt die omgeving (familie, school, buurt, arbeidskansen) in praktijk maar ten dele binnen het bereik van de pedagoog. Deze zal dus zijn beperkingen moeten kennen en binnen diens mogelijkheden moeten opereren. 

Hierbij mag het volgende worden opgemerkt: waar veel pedagogen werken met het kind en diens directe omgeving, zoals de ouders, heeft juist jeugdbeleid de mogelijkheid bij te dragen aan de bredere leefomgeving. Daar zal in paragraaf 3.1.3 verder op in worden gegaan.
1.2  LOKAAL JEUGDBELEID

Inleiding

In deze paragraaf zal ik ingaan op gemeentelijk jeugdbeleid, zogezegd het tweede kernelement van dit onderzoek.

Om een volledige en heldere beschrijving te geven van een ingewikkelde, grote organisatie als de gemeente, ben ik niet toegerust. In hoofdstuk 3 wordt hier dieper op ingegaan, ingezoomd op de afdeling Onderwijs en Jeugd en jeugdbeleid in het algemeen. Vooralsnog een aantal kernpunten over de gemeente in relatie tot dit onderzoek.

1.2.1  Gemeente algemeen

Algemeen geformuleerd is de gemeente als organisatie o.a. verantwoordelijk voor lokaal beleid, wat moet leiden tot randvoorwaarden waarbinnen haar burgers in welzijn kunnen functioneren. Dit doet ze deels binnen landelijk gestelde kaders en deels toegespitst op lokale behoeften. Die behoeften betreffen vele en verschillende terreinen, de organisatie is dan ook verdeeld in verschillende diensten. Daaronder vallen afdelingen, die zich specifiek richten op een deel van het totale beleid. De afdeling Onderwijs en Jeugd heeft als taakgebied alles wat te maken heeft met scholing, kinderen en jongeren.  (Bijlage 2 is een beschrijving van de organisatie, taken en visie van de gemeente Tilburg).

In het voorwoord is beschreven waarom ik de gemeente als stageplaats koos voor mijn idee pedagogiek en cultuur te verbinden. Logischerwijs zou naast de afdeling jeugd ook de afdeling cultuur hierbij betrokken moeten worden. Vanwege mijn pedagogische insteek zal het jeugdbeleid in dit onderzoek de nadruk krijgen.

1.2.2  Jeugdbeleid

“Jeugdbeleid moet zich richten op het versterken van kansen en het beperken van risico’s” (BANS, 2001). Het hoe en waarom van jeugdbeleid zal in hoofdstuk 3 uitgebreid aan de orde komen. Doel is om elk kind en jongere zo groot mogelijke kansen te bieden voor hun ontwikkeling en ontplooiing. Hierin ligt duidelijk de pedagogische waarde van jeugdbeleid. Het is wel een specifieke vorm van pedagogiek; de doelgroep - alle kinderen- is erg groot, en het rechtstreekse contact met hen relatief beperkt. De gemeente schept kaders en randvoorwaarden, instellingen in de stad voeren het beleid uit. Met de voorwaarde scheppende rol kan jeugdbeleid misschien een wezenlijke aanvulling geven aan de beperking die ik de meeste pedagogen in paragraaf 1.1.3 heb toebedeeld; die heeft vaak weinig invloed op de bredere omgeving waarin een kind opgroeit, terwijl het juist aan de gemeente is, om hierin kansen te scheppen. 

Bij het bieden van ontwikkelingskansen wordt in haast alle literatuur verwezen naar het belang van preventie en van jeugdparticipatie. Die vormen ook in het Tilburgse jeugdbeleid belangrijke uitgangspunten. (kadernota, 2001) Preventie moet voorkomen dat er problemen ontstaan. Preventief beleid is gericht op een brede doelgroep en leidt idealiter tot een minimale behoefte aan intensieve zorg. Jeugdparticipatie houdt in dat jongeren worden betrokken bij beslissingen die hen aangaan. En uitgenodigd om mee te doen, actief te zijn. Dit schept op meerdere gebieden kansen voor de jeugd; die voelt zich serieus genomen, kan oefenen met vaardigheden en de samenleving leren kennen. 

Dit brengt me tot een waarde van jeugdbeleid die misschien niet voor de hand ligt, maar m.i. wel van belang is. Het belang van jeugdbeleid dient in eerste instantie kind en jongere, maar per definitie ook de lokale samenleving, en dus de gemeente, zelf. Lagere zorgkosten door goed preventief beleid maken dit op een harde manier duidelijk. Om slechts één ander voorbeeld te noemen; de gemeente wil ‘actieve en betrokken burgers’ (beleidskader, 1998). Het lijkt me vanzelfsprekend dat jeugdparticipatie hiertoe bijdraagt. Er bestaan vast niet voor niets zoveel varianten op de volgende uitspraak: “de jeugd van nu is de toekomst van morgen.”
1.3  DE HALL OF FAME: BROEDPLAATS VOOR JONGERENCULTUUR

De HoF zal uitgebreid in het praktijkgedeelte terugkomen, omdat het een plaats is waar pedagogiek en cultuur verweven zijn en zodoende het kernidee van dit onderzoek vertegenwoordigt. Vanuit praktische overwegingen wordt vanaf hier de term Hall of Fame vervangen door het woord HoF. Deze paragraaf bevat een korte beschrijving van de HoF.

De HoF is een fenomeen dat op verschillende manieren te typeren is; als cultuurfabriek, als jongerenbolwerk, als voorbeeld van jongereninitiatief, als voorbeeld van geslaagd jeugdbeleid. Tijdens mijn stage kreeg het bij de gemeente de titel: ‘broedplaats voor jongerencultuur’.
Een broedplaats voor cultuur is een bestaand begrip. Het betreft een ruimte waarin meerdere kunstenaars (samen)werken. Kenmerkend is de grote locatie. Die moet meerdere en betaalbare ruimtes herbergen, die als atelier of expositieruimte dienen. Van belang is ook dat er verschillende kunstenaars verschillende kunstdisciplines beoefenen. Specifiek aan een broedplaats is namelijk dat er uitwisseling plaatsvindt, de locatie en de mensen nodigen uit tot kruisbestuiving. Hierdoor kunnen nieuwe kunstuitingen ontstaan en dat verwijst m.i. naar het woordje ‘broeden’.

De HoF als broedplaats voor jongerencultuur dankt deze titel aan het gegeven dat het de kenmerken van een broedplaats vertoont. Gecombineerd met het gegeven dat het een initiatief van jongeren betreft, door jongeren wordt gerund en voor jongeren is bedoeld. Feitelijk is het een oude fabriek waarin allerlei, voornamelijk culturele, activiteiten plaatsvinden. 

1.4  SAMENVATTEND

In dit hoofdstuk is ingegaan op de onderwerpen pedagogiek, jeugdbeleid en de Hall of Fame. Ook is beschreven hoe ik vanuit mijn fascinatie voor de culturele stad Tilburg bij de gemeente terecht ben gekomen voor mijn eindstage. Hoe hangen deze onderwerpen met elkaar samen?

Pedagogiek staat voor het bijdragen aan de ontwikkeling van kinderen of jongeren, met als doel dat die zo voorspoedig mogelijk verloopt. Individuele factoren en omgevingsfactoren oefenen invloed uit op het ontwikkelingsproces. 

Een van de wezenlijke kenmerken van Tilburg is dat het een culturele stad is. Er vinden tal van culturele activiteiten plaats, die bijdragen aan een inspirerend leefklimaat en bovendien aan economische bedrijvigheid. 

Culturele participatie door jongeren bevat pedagogische waarden omdat het hen aanspreekt op zowel individuele als sociale vaardigheden. Creativiteit nodigt ook uit tot ontdekken, iets wat erg bij de levensfase van een jongere past.

Op de vraag vanuit waar de link tussen pedagogiek en cultuur uitgewerkt moet worden, was mijn antwoord: de gemeente. Die moet een totaalbeeld hebben van wat er zich in haar stad afspeelt en jeugdbeleid ontwikkelen dat randvoorwaarden schept waarbinnen elke jongere de kans krijgt zich te ontplooien. Cultuurdeelname is zo’n kans. En de stad Tilburg biedt uitermate veel en goede mogelijkheden om die te benutten.  

Een voorbeeld daarvan is de Hall of Fame. Een plek in Tilburg waar het bruist van culturele bezigheden, gericht op jongeren. Het is opgezet en wordt gerund door jongeren, waarmee het heel goed aansluit op wat het Tilburgse jeugdbeleid centraal stelt: jeugdparticipatie. 

1.5  PROBLEEMSTELLING EN VRAAGSTELLING

Er is binnen de gemeente Tilburg geen beleidsmatige basis en structureel budget voor het fenomeen HoF. In die zin heeft het binnen de gemeentelijke werkwijze nog geen bestaansrecht als organisatie die zij structureel ondersteunt. Dit heeft praktische gevolgen voor het contact tussen gemeente en HoF; er moet vaak veel worden geïmproviseerd om een verzoek van de HoF te kunnen verwezenlijken. Zolang er geen structureel beleid is, blijft het ook nodig om telkens interne verantwoording af te leggen voor hetgeen de contactambtenaar heeft besloten of toegezegd.
Tegelijkertijd is de HoF een gegeven dat uitstekend past binnen het Tilburgse jeugdbeleid en wil de gemeente het graag stimuleren. In het nieuwe meerjaren beleidsplan is zelfs aangegeven dat er budget vrij komt voor zogenoemde ‘broedplaatsen voor jongerencultuur’. De basis voor een beleidsmatige erkenning kan hiermee voor de HoF gelegd worden. Nu moet er alleen nog invulling worden gegeven aan dat beleid. Deze scriptie beoogt daaraan een bijdrage te leveren. 

De onderzoeksvraag luidt:

Moet de gemeente Tilburg de Hall of Fame structureel steunen en zo ja, hoe zou zij dat dan het beste kunnen doen?

1.6  OPZET VAN DIT ONDERZOEK
Om een tot een antwoord op deze vraag te komen, zijn er gegevens verzameld vanuit zowel theorie als de praktijk. Dit onderzoek bestaat dus uit een theoretisch gedeelte en een praktijkgedeelte. In beiden staan pedagogiek en jeugdbeleid centraal.

In het theoretische gedeelte wordt de ontwikkeling van jongeren belicht (hoofdstuk 2) en wordt de kern van jeugdbeleid beschreven. (hoofdstuk 3)

Het praktijkgedeelte bestaat uit een onderzoek naar de relatie tussen de HoF en het jeugdbeleid van de gemeente Tilburg. (hoofdstuk 4) Hier wordt gekeken welke functie de HoF vervult vanuit pedagogisch perspectief en in hoeverre zij aansluit bij wat jeugdbeleid beoogt. Deze eerste twee topics komen dus overeen met het theoretische gedeelte over pedagogiek en jeugdbeleid. Vanuit hier moet het eerste deel van mijn hoofdvraag, ‘moet de gemeente de HoF steunen,’ kunnen worden beantwoord.

Dit wordt aangevuld met een derde topic, die bedoeld is heel praktisch te onderzoeken hoe het contact tussen de HoF en de gemeente verloopt. De reden hiervoor is dat ik tijdens mijn stage heb ondervonden dat daarin redelijk veel onduidelijkheden zijn. Bovendien kan juist in dit in dit topic informatie worden gevonden om het tweede deel van mijn hoofdvraag te beantwoorden: ‘hóe zou zij dat dan moeten doen?’

Dit alles leidt tot conclusies en aanbevelingen, die in hoofdstuk 5 zijn geformuleerd.

HOOFDSTUK 2: DE JONGERE 

Dit hoofdstuk geeft een verdieping van het begrip ‘jongere’, de doelgroep van deze scriptie en mijn stageplaats.

De kern van pedagogiek en jeugdbeleid is het werken aan kansen voor de ontwikkeling van kinderen en jongeren. Om dat te realiseren is enige kennis en begrip nodig van de mensen om wie het gaat. Wat kenmerkt deze doelgroep, wat typeert jongeren en wat hebben ze nodig om zich verder te ontwikkelen?

Deze kennis kan inzichtelijk maken op welke manier jeugdbeleid van pedagogische belang is 

(hoofdstuk 3) en wat de ‘pedagogische waarde’ is van de HoF. (topic 1 praktijkonderzoek)
Het begrip ‘jongeren’ staat voor de groep mensen die qua leeftijd en ontwikkeling tussen het kind-zijn en de volwassenheid in zit, meestal aangeduid met de term ‘adolescent’. Vroeger werd het begrip ‘pubertijd’ gebruikt, maar die verwijst puur naar de biologische veranderingen in het lichaam, de seksuele rijping. Er wordt wel gesteld dat met dit biologische gegeven de adolescentie begint en dat tijdens de verdere ontwikkeling culturele invloeden steeds belangrijker worden. (Kohnstamm, 1997) Het culturele aspect van de adolescentieperiode heeft te maken met de eisen die aan een volwassene in een bepaalde samenleving worden gesteld. In die zin is het een periode waarin de jongere zich voorbereidt op volwaardig lidmaatschap van de maatschappij. 

In zijn algemeenheid is de adolescentieperiode als een overgangsperiode te zien, een overgang van kind naar volwassene. Een periode waarin veel veranderingen zich in een snel tempo voltrekken. 

Het betreft veranderingen in het zelfbeeld, lichaam en cognitief functioneren. Veranderingen in de verhouding met ouders en het contact met leeftijdgenoten. En veranderingen in de maatschappelijke positie; de jongere gaat zich oriënteren op zijn toekomst.

Het is een weg van uitdagingen en ontdekkingen op allerlei gebieden. Dit kan gepaard gaan met onzekerheid en spanning. Uiteindelijk groeit, in een periode van zich heroriënteren en experimenteren, de adolescent toe naar een persoon met een eigen identiteit, die in staat is verantwoordelijkheid te dragen in de maatschappij en voor zijn eigen leven. (de Wit, 2002)
Alhoewel is beschreven dat elk individu verschilt en een uniek vormingsproces doormaakt (par.1.1.2), zijn er toch veranderingen die álle jongeren ondergaan op hun weg van kind tot volwassene.

Invloeden op dat ontwikkelingsproces zijn globaal onder te verdelen in individuele factoren (par.2.1) en omgevingsfactoren (par.2.2). 
2.1   INDIVIDUELE FACTOREN

Als eerste van de individuele factoren is de lichamelijke ontwikkeling van belang (par.2.1.1). Ook de cognitieve ontwikkeling verdient aandacht; de veranderende mogelijkheden van het denken beïnvloeden sterk het beeld wat de jongere heeft van zichzelf, de wereld en zijn eigen positie daarin (par.2.1.2). De identiteitsontwikkeling is volgens Erikson (1968) de belangrijkste ontwikkelingstaak voor de adolescent (par.2.1.3). Tot slot wordt gekeken naar de sociale rol die de jongere vervult t.a.v. anderen en de maatschappij; de psychosociale ontwikkeling (par.2.1.4). 

2.1.1 Lichamelijke ontwikkeling

Inleiding

Bij de jonge adolescent wordt het kinderlichaam geleidelijk ingewisseld voor een volwassen lijf. Onder invloed van biologische processen wordt het lichaam geslachtsrijp. In het uiterlijk worden de secundaire geslachtskenmerken zichtbaar, wat het verschil tussen jongen of meisje zijn accentueert. De groei van een (seksueel) volwassen lichaam, ontlokt ook vanuit de omgeving andere reacties op de jongeren. Deze lichamelijke veranderingen kunnen bij veel jongeren, voor wie uiterlijk een belangrijke bron voor zelfvertrouwen vormt, met onzekerheid gepaard gaan. 

2.1.1.1  Lichaam en zelfbeeld

De adolescent hecht over het algemeen veel waarde aan uiterlijk. In de kindertijd zijn zelfvertrouwen, gevoel van competentie en eigenwaarde grotendeels gebaseerd op wat een kind kan en weet. In de adolescentie krijgt het uiterlijk een belangrijke invloed op het zelfbeeld. Dit geldt vooral voor meisjes. In deze periode blijkt de mate waarin zij aantrekkelijk worden gevonden door de andere sekse één van de belangrijkste pijlers voor het zelfvertrouwen. (Kohnstamm, 1997) 
De jongere heeft zich te verhouden met de veranderingen die hij in en aan zijn lichaam waarneemt. Het kan een vreemde ervaring zijn om een eerste BH te kopen, in een gesprek ineens je stem te horen overslaan, of op straat voor het eerst te worden nagefloten.

Bij meisjes vinden de eerste pubertijdsverschijnselen vaak plaats rond dezelfde tijd dat ze de basisschool verlaten. Dat zijn wel hele grote veranderingen in korte tijd, die Volgens Roberta Simmons en Dale Blyth (uit: Kohnstamm, 1997) dan ook bij kunnen dragen aan extra onzekerheid en emotionele labiliteit. 
2.1.1.2  Lichaam en seksualiteit

Het lichaam dat geslachtsrijp wordt, brengt de adolescent een nieuw thema in zijn leven: seksualiteit. De lichamelijke rijping en productie van geslachtshormonen versterken bij jongeren seksuele nieuwsgierigheid en verlangens. In de huidige tijd, dat zwangerschap via pil en condoom kan worden voorkomen, experimenteren jongeren relatief vroeg met seksuele ervaringen. Het is een gebied waarop veel vragen rijzen.

Veelal experimenteren jongeren enkele jaren met wisselende relaties. Dit hoort bij het ontdekken wat mogelijk is en zoeken wat bij hen past. De meesten geven aan later een vaste partner te willen en te trouwen. (Kohnstamm, 1997)
Samenvatting  2.1.1 

Het lichaam van de jongere ondergaat grote veranderingen. Het wordt geslachtsrijp, wat prikkelt tot experimenteren met seksualiteit en relaties. Veranderingen in het uiterlijk kunnen met onzekerheid gepaard gaan, omdat uiterlijk voor de jongere een belangrijke bron van zelfvertrouwen vormt.

2.1.2 Cognitieve ontwikkeling

Inleiding

Het begrip cognitie verwijst naar denkactiviteiten en naar de processen die nodig zijn om verschillende soorten informatie te verwerken. De uitkomst van deze verwerking geeft richting aan het handelen van een individu. In de adolescentieperiode verandert het cognitief functioneren: de adolescent denkt op een andere manier na en de adolescent denkt over andere dingen na. 

Keating beschrijft de veranderingen in denken op 4 concrete punten. Cognitief egocentrisme is een begrip wat door Piaget is geïntroduceerd en hier wordt uitgewerkt, omdat het m.i. herkenbare reacties van een adolescent verklaart. Als belangrijkste aspect van de cognitieve ontwikkeling beschrijft Piaget de mogelijkheid tot formeel denken, wat een grote invloed heeft op het zelf- en wereldbeeld van de jongere. 
2.1.2.1
 Keating: typisch voor de adolescent 

Keating (uit: de Wit, 2002) karakteriseert het verschil in denken tussen dat van een kind en van een adolescent op de vier volgende gebieden.

-
Door het toenemend vermogen tot abstract denken (zie ook Piaget), denken adolescenten graag in mogelijkheden; ze kunnen het gene wat er is en gebeurt afzetten tegen wat er mogelijkerwijs had kunnen zijn of gebeuren.

-
De meer abstracte wijze van denken uit zich ook in de thema’s waar adolescenten zich mee bezig houden, bijvoorbeeld vriendschap, religie, moraal. Hierbij denken ze vaak buiten conventionele grenzen.
-
Ze hebben een introspectieve manier van met zichzelf omgaan. Ze reflecteren meer op hun zelfbeeld, manier van denken en omgang met emoties of problemen. Dit bewustzijn is een belangrijke bouwsteen voor de identiteitsontwikkeling. (zie par.  2.1.3)
-
Ze beschikken over veel inhoudelijke kennis op verschillende terreinen, waardoor ze meerdere aspecten en standpunten van een situatie kunnen overzien en met elkaar vergelijken.
Samengevat heeft de adolescent meer kennis, krijgt andere interesses en kan met een afstand naar zichzelf en de wereld gaan kijken. 

2.1.2.2    Piaget: cognitief egocentrisme

Volgens Piaget (uit: de Wit, 2002) is een vorm van egocentrisme bij elke nieuwe fase van de cognitieve ontwikkeling een logisch bijproduct. Het betekent dat de persoon zich aan het begin van die fase moeilijk lijkt te kunnen verplaatsen in het perspectief van een ander. De Wit (2002) schetst dit alsof een individu in een overgangsfase naar een hoger ontwikkelingsniveau nieuwe denkwijzen aan het uitproberen is, maar ze nog niet flexibel weet toe te passen.

Cognitief egocentrisme kan in de adolescentie op verschillende manieren blijken. Het kan leiden tot een soort naïef idealisme, waarin het eigen denkvermogen wordt overschat en de invloed van praktische zaken haast buiten beschouwing gelaten. Zwart-wit redeneren is tevens kenmerkend. Dit kan leiden tot radicale standpunten en/of oplossingen die door de omgeving niet altijd even constructief beoordeeld worden. Verder kan het cognitief egocentrisme zich uiten in het gevoel dat iedereen even sterk op hem let als de jongere zelf, waarbij dan vaak de vraag rijst: wat denkt die ander wel niet van mij?

De genoemde uitwerkingen van cognitief egocentrisme hebben vooral in het begin van de adolescentieperiode een grote invloed op de omgang met jongeren. Door toenemende levenservaring en confrontatie met de mening van anderen, zal het cognitief egocentrisme gaandeweg afnemen. (de Wit, 2002)
2.1.2.3  Piaget: het formele denken


De rode draad in de cognitieve ontwikkeling heeft betrekking op wat Piaget noemt de mogelijkheid tot het formele denken. Kenmerkend hierbij is dat de adolescent in staat is het feitelijke van het mogelijke te gaan onderscheiden. De adolescent kan hierdoor los van de werkelijkheid gaan redeneren, wat vergaande invloed heeft op hoe hij tegen het leven en zichzelf aankijkt. 

De beleefde discrepantie tussen wat idealiter mogelijk zou zijn en de werkelijkheid zoals die is, kan leiden tot gevoelens van onzekerheid over zichzelf en een kritische of idealistische houding t.o.v. de maatschappij. Ook rijst de vraag welke positie de jongere zélf in de samenleving in zal nemen. Twijfel dus, over zijn zelfbeeld, wereldbeeld en toekomst.

Zelfbeeld

De nieuw verworven cognitieve vaardigheden werken door op het zelfbeeld. Het ontdekte principe dat de werkelijkheid niet is zoals die had kúnnen zijn, gaat de adolescent ook op zichzelf betrekken. Zelfreflectie groeit en stelt de jongere voor allerlei vragen over wie hij is - is dat goed genoeg?- , en wat hij wil worden, - heb ik daartoe de mogelijkheden?-.

De antwoorden die hij zelf op deze vragen heeft, kunnen soms leiden tot ontevredenheid of een neerslachtig besef dat de jongere niet overeenkomt met zijn ideaalbeeld. Onzekerheid kan ontstaan bij de gedachte aan zijn toekomst. De weg staat nog open en het is moeilijk de mogelijkheden te overzien en welke daarvan bij hem passen. Bij anderen overheerst hierbij eerder een aspect van uitdaging, dat verschilt per persoon.

Wereldbeeld

Het formele denken beïnvloedt de waarneming én interpretatie van wat de adolescent om zich heen ziet gebeuren. Wat altijd vanzelfsprekend waar en goed leek, wordt in twijfel getrokken of kritisch onder de loep genomen. Herkenbaar is dat de jongere zich op allerlei manieren gaat afzetten, met name tegen zijn ouders. Ten aanzien van de buitenwereld gaat de adolescent inzien dat gewoonten, waarden en regels voor verschillende mensen in verschillende situaties anders kunnen zijn en dus een betrekkelijke waarde hebben. Alleen al dit kan m.i. onzekerheid in de adolescentieperiode verklaren. Gaandeweg ontstaat meestal het besef dat er verschillende visies op de werkelijkheid mogelijk zijn en dat daaruit een persoonlijke keuze gemaakt kan worden. (de Wit, 2002)
Toekomst 

Bij het denken in mogelijkheden hoort ook het gericht zijn op de toekomst. Het zelfbeeld en wereldbeeld kruisen elkaar hierin; tot hier is beschreven hoe de jongere zich een beeld vormt van zichzelf en de wereld waarin hij leeft, de vraag welke positie hij zichzelf ziet innemen in de maatschappij, kan hier logisch uit voort vloeien. In het proces van volwassen worden, staat hij voor de taak hierin een aantal keuzen te maken, zoals de beroepskeuze en een levenspartner.

Het typerende gedrag van experimenteren geeft de adolescent de kans te onderzoeken wat hij kan, vindt en wil. Het vormt zodoende de basis om keuzen te maken waar hij zelf achter staat.

Samenvatting 2.1.2

In de adolescentie zijn er veranderingen in het vermogen tot en de wijze van denken en de onderwerpen waarover wordt nagedacht. Deze hebben grote invloed op de ontwikkeling van de jongere. Door de toegenomen mate van abstractie in het denken wordt de werkelijkheid afgezet tegen het mogelijke, wat kan leiden tot een kritische of idealistische houding en gevoelens van onzekerheid. Het vraagt ook om een stellingname en keuzen maken: een eigen positie kiezen.

Deze veranderde instelling werkt door in de persoonlijkheidsontwikkeling en het zelfbeeld. De adolescent komt “tot een groter besef van eigenheid, uniciteit en consistentie in diverse situaties.” (de Wit, 2002 p. 85). Zelfbewustzijn en zelfreflectie nemen toe, waardoor de jongere zich langzaam aan als een uniek individu gaat beleven. Dit alles zullen we terug zien bij de volgende paragraaf over de ontwikkeling van identiteit.

2.1.3   Identiteitsontwikkeling

Inleiding

Er wordt wel gesteld dat het komen tot een eigen identiteit één van de belangrijkste processen is die in de adolescentie, zelfs gehele levensloop, plaatsvindt. Alhoewel het een bekend begrip is, is een exacte definitie ervan niet makkelijk te geven. 

Het begrip identiteit verwijst naar het gevoel een individu te zijn, een eigen ik tussen alle anderen. Een ik met een eigen levensstijl en visie; een ik die eigen keuzen maakt; een ik met een bepaalde gelijkmatigheid in de manier waarop het dingen ervaart en vervolgens reageert. Hierdoor ontstaat een soort voorspelbaarheid bij de persoon, voor zichzelf en de omgeving, wat hem kenmerkt en onderscheidt van alle andere individuen. Als in één woord verwezen moet worden naar de betekenis van het woord identiteit, kan waarschijnlijk iedereen zich vinden in het antwoord op de vraag: ‘wie ben ik?’. Zelf zou ik kiezen voor het woord ‘eigenheid’. Volgens de theorie van Erikson (1968) zou het zijn: ‘zelfstandigheid’. 

Aangezien hij de grondlegger is van het gedachtegoed over de identiteitsontwikkeling en hij hiermee velen heeft beïnvloed in het denken over de adolescentie, is deze paragraaf met name op de theorie van Erkison gebaseerd. Hij ziet de identiteitsvorming als belangrijkste ontwikkelingstaak in de adolescentie. Omdat het begrip ‘ontwikkelingstaak’ niet onomstreden is, zal hieraan de eerste paragraaf worden gewijd.

2.1.3.1
Identiteitsvorming als ontwikkelingstaak

Vanuit ontwikkelingspsychologisch standpunt wordt gesteld dat de adolescentie als een karakteristieke ontwikkelingsfase kan worden gezien, die daaraan verbonden specifieke ontwikkelingstaken met zich meebrengt. Ontwikkelingstaken passen binnen een bepaalde fase van de individuele ontwikkeling, maar zijn ook gerelateerd aan de eisen en verwachtingen die binnen een cultuur voor een bepaalde leeftijdsgroep gelden. Ter verduidelijking een aantal voorbeelden: het bereiken van autonomie ten opzichte van de ouders; een bepaald niveau van cognitief functioneren; het vormen van een eigen identiteit. Verondersteld wordt dat het in voldoende mate volbrengen van zo’n taak de basis vormt voor het verdere ontwikkelingsproces en de daarbij horende nieuw te leren vaardigheden. Omgekeerd kan volgens sommigen het onvoldoende volbrengen van zo’n taak een verstorende invloed hebben op de verdere ontwikkeling.

Voorzichtigheid is geboden bij gebruik en interpretatie van het woord ‘volbrengen’, aangezien niemand dezelfde ontwikkeling doorloopt en ontwikkeling immers ook zelden in een eindstadium uitmondt. Bovendien is er veel discussie over de inhoud van het begrip ontwikkelingstaken; in hoeverre de verschillende fasen vaststaand en aan een specifieke leeftijd gekoppeld zijn, of er sprake is van specifieke of juist globale thema’s en de mate waarin ze universeel geldig zijn. Er zijn dan ook verschillende visies op welke ontwikkelingstaken er gelden. Toch is het een bekend begrip in het pedagogisch denken. 

2.1.3.2 
Het proces en de noodzaak van identiteit
Erikson (1968) ziet de ontwikkeling van een mens als een dynamisch proces dat de gehele levensloop bestrijkt. Dit proces verloopt in fasen en vindt plaats in voortdurende wisselwerking met de omgeving. Dit is volgens hem van essentieel belang, omdat een mens zich alleen kan ontwikkelen binnen sociale relaties. 

De adolescentieperiode is de fase waarin de identiteitsontwikkeling plaatsvindt. Hij beschouwt dit als een centraal moment in de gehele ontwikkeling van een persoon. (de Wit, 2002)

2.1.3.3
Ruimte voor onderzoek: moratorium

Erikson (1968) typeert de adolescentie als een ‘psychosociaal moratorium’. Hij bedoelt daarmee de ruimte die de adolescent kan nemen om te oefenen met bepaald gedrag en te onderzoeken voor welke opvattingen hij wil gaan staan. Een periode waarin de adolescent, nog vrij van volwassen verantwoordelijkheden, de gelegenheid krijgt zijn identiteit te ontwikkelen. 

Erikson stelt dat zich in het leven van de adolescent veel veranderingen voordoen, in zichzelf en in relatie tot de omgeving. Dit brengt bij de jongere het beeld van zichzelf en de wereld aan het wankelen en beïnvloedt houding, gedrag en uiterlijk. De jongere is zich bewust van de veranderingen en kan er onzeker van worden. Er ontstaan vragen over wie hij is, hoe hij in relatie tot zijn sociale omgeving staat en wat zijn toekomstige plaats in de samenleving zal zijn. Deze vragen richten zich op de kernaspecten van de identiteit. 

Het antwoord ligt in het vinden van een eigen levensstijl. De Wit (2002) definieert dit begrip als volgt:“een individuele en adequaat ervaren wijze van omgaan met zichzelf en anderen.” (de Wit, 2002 p. 188) Hierin komen zowel de individuele, als de sociale aspecten terug, waar Erikson zich op baseert. 

De kern van zijn identiteitsgedachte is nu, dat het proces tot het komen van een eigen levensstijl plaats vindt door integratie van de volgende drie elementen: persoonlijke ontwikkeling; veranderingen in de maatschappelijke positie en de toekomstverwachtingen. Deze komen overeen met wat in de vorige paragraaf is beschreven over hoe de cognitieve ontwikkeling bijdraagt tot veranderingen in het zelfbeeld, wereldbeeld en toekomstverwachtingen. (zie ook 2.1.2.3)
De eigenheid die de adolescent in zijn groeiende identiteitsontwikkeling verwerft, uit zich in zelfstandigheid. Hij wordt een persoon die initiatief en besluiten neemt, gebaseerd op eigen keuzen. 

2.1.3.4
Zelfstandigheid in interactie met de omgeving

Bij het ontwikkelen tot een zelfstandig (functionerend) individu, speelt de sociale omgeving een belangrijke rol. De jongere vraagt meer ruimte voor zelfstandigheid, anderzijds zal de omgeving meer zelfstandig optreden verwachten. Erikson (1968) noemt vier begrippen die aangeven hoe de jongere, gebruikmakend van zijn omgeving, de ruimte van het moratorium benut om zichzelf te ontdekken. 

De omgeving die activeert en bevestigt
Activeren betekent dat de jongere aangemoedigd, geprikkeld, wordt tot zelfstandig gedrag. Bevestiging houdt in dat de jongere serieus wordt genomen, waardering en steun krijgt, maar ook hulp of bescherming waar nodig. 

De jongere die identificeert en experimenteert

Identificatie is vergelijkbaar met leren door observeren; de jongere gebruikt anderen als voorbeeld voor eigen gedrag en opvattingen. Die anderen kunnen nog steeds de ouders zijn, maar ook andere volwassenen of leeftijdgenoten. Kenmerkend is nu dat de jongere zelf keuzen maakt uit alle identificaties die hij in zijn leven is tegengekomen; hij kiest wat bij hem past en verwerpt wat hij niet meer vindt passen. Hiermee ontplooit hij zijn eigen, persoonlijke levensstijl. Voorwaarde is hierbij dat er zowel in de kindertijd als in de adolescentie personen zijn met wie de jongere zich kan identificeren: dat er adequate identificatiemodellen zijn. 

Het tweede begrip, experimentatie, lijkt op instrumenteel leren. Het verwijst hier naar het leerproces dat de jongere doormaakt door de reacties van de omgeving op zijn gedrag. Ten opzichte van de volwassen wereld zijn de relaties in de adolescentperioden relatief vrijblijvend, wat een goede gelegenheid schept om te oefenen in verschillende sociale verbanden. 

De jongere oefent met sociale rollen door tijdelijk aan activiteiten deel te nemen of zich aan regels van een bepaalde groep te houden. Hij verbindt zich aan de verwachtingen van een bepaalde sociale rol om te ontdekken in hoeverre hij zich daarbij thuis voelt. De adolescent kan zo gaan kiezen welke rol hem past in zijn sociale netwerk en welke hij later als volwassene wil vervullen. Uit die keuzen vloeien verplichtingen voort, waar de adolescent zich aan moet kunnen houden. Dit hoort bij het stukje voorbereiding op de volwassenheid (zie ook 2.1.4.2). Het is voor de jongere van belang dat hij hierbij erkenning ervaart van voor hem belangrijke anderen. 

De identificatie leidt tot een eigen, persoonlijke levensstijl. Door experimentatie ontdekt de jongere welke sociale rollen voor hem zijn weggelegd in de samenleving. Bij beide principes kenmerkt het de adolescent dat hij zich bewust is van de keuzen die hij kan maken. Het weten wat je wil en kan maakt deel uit van de identiteit. 

Terugkomend op het begrip zelfstandigheid heb ik de volgende gedachte: enerzijds is er enige zelfstandigheid nodig om tot kiezen te kunnen komen, terwijl vervolgens het kiezen zelf de zelfstandigheid weer vergroot. 

2.1.3.5
Zelfbeeld 

Het zelfbeeld vormt een belangrijk aspect van de identiteit. Veranderingen in het zelfbeeld dragen dan ook bij aan de verdere vorming van de identiteit. 

Aan het zelfbeeld zijn twee aspecten te onderscheiden: het zelfconcept en de zelfwaardering. Het cognitieve aspect heeft te maken met het zelfconcept; via zelfreflectie vormt de adolescent opvattingen over zichzelf. Ze zijn de rationele basis voor het zelfbeeld. Het zelfconcept wordt én uitgebreider én genuanceerder. Voor zelfreflectie is het nodig zichzelf te kunnen observeren en evalueren, de cognitieve ontwikkeling maakt dit mogelijk (zie ook 2.1.2).

Het tweede aspect van het zelfbeeld, de zelfwaardering, is meer affectief van aard en betreft de wijze waarop de adolescent zichzelf waardeert en inschat in relatie tot anderen. De zelfwaardering kan betrekking hebben op hoe de persoon zich globaal geslaagd en geaccepteerd voelt. Het kan ook domeinspecifiek zijn en dus per levensterrein verschillen. De zelfwaardering hangt nauw samen met de mate waarin iemand zich competent voelt op een bepaald gebied. Uit onderzoek van Harter (uit: de Wit 2002) blijkt dat de globale zelfwaardering in de adolescentie vooral samenhangt met het uiterlijk en de acceptatie door leeftijdgenoten. 

Samenvatting 2.1.3

Voor de jongere is het van fundamenteel belang zijn eigen identiteit te vormen en ontdekken. Gezien als ontwikkelingstaak, is het de basis voor verdere groei. Het is een proces dat altijd plaats vindt in interactie met de omgeving. De jongere heeft ruimte nodig om te onderzoeken wie hij is, wat hij wil en wat hij kan en om te oefenen met vaardigheden en sociale rollen: hij moet kunnen experimenteren. Het moratorium biedt de ruimte om in dit proces te groeien tot een individu met een eigen identiteit, die in staat is zelfstandig te functioneren.

2.1.4
Psychosociale ontwikkeling

Inleiding 

De  psychosociale ontwikkeling heeft betrekking op de sociale rol van een adolescent en diens positie in de maatschappij. Die zijn toe aan een nieuwe invulling met, uiteraard, grote gevolgen voor de ontwikkeling van de jongere. 

De sociale omgeving van de jongere verbreedt zich van de contacten binnen en rond het gezin naar zijn leeftijdgenoten. De maatschappij gaat andere verwachtingen stellen en de adolescent moet toe groeien naar het kunnen dragen van de verantwoordelijkheden die aan een volwassene worden gesteld. Meer dan de veranderingen in het lichaam en denkvermogen, zijn deze veranderingen afhankelijk van de cultuur waarin de jongere opgroeit. (de Wit, 2002)
2.1.4.1
Veranderingen in de sociale rol

In de adolescentieperiode zal de jongere zijn kind-rol gaan omzetten in die van een volwassene. Het kind verandert in een jongere die steeds zelfstandiger denkt en functioneert. Hij zal zijn eigen opvattingen gaan vormen en eigen keuzen maken. Waar de invloed van de ouders hierbij afneemt -de jongere maakt zich los van zijn ouderlijk gezin- neemt het contact met vrienden en andere leeftijdgenoten toe.

Zo gaat de jongere contacten aan in andere milieus en komt hierdoor met nieuwe normen en sociale verwachtingen in aanraking: er komen nieuwe referentiegroepen bij. Hierin vindt de adolescent voorbeelden en oefenruimte om te gaan ontdekken wat uiteindelijk bij hem past. In een proces waarbij de verschillende standpunten, die de jongere bij anderen en in de media is tegengekomen, worden afgewogen, komt hij uiteindelijk tot opvattingen en gedrag waar hij zelf achter kan staan. 

2.1.4.2
Verplichtingen en bindingen

Het kunnen aangaan van verplichtingen en bindingen wordt tot volwassenschap gerekend. Dit geldt zowel op het gebied van relaties, als van een beroepskeuze.

In paragraaf  2.1.1 is beschreven dat de lichamelijke ontwikkelingen het thema seksualiteit en intimiteit in het licht brengen. In de adolescentieperiode wordt meestal geëxperimenteerd met verschillende soorten relaties, om te ervaren wat voor soort committent bij hem past. Uiteindelijk kan dit resulteren in een verbinding met vaste partner.

Om later in het arbeidsproces te participeren, wordt van de jongere verwacht dat hij een keuze maakt voor een beroep en daar een opleiding voor volgt. Uit de praktijk blijkt dat dit niet zelden een moeilijke keuze betreft. Er zijn veel verschillende soorten opleidingen en veel jongeren weten nog niet wat ze precies willen worden. Het experimenteren in verschillende sociale verbanden (par.2.1.3.4) past binnen de voorbereiding voor het maken van deze keuze.

Samenvatting 2.1.4

In de adolescentie is het kenmerkend dat de jongere de rol van kind-zijn los gaat laten en rollen die bij een volwassene horen op zich gaat nemen. Hij gaat zich meer buiten het gezin begeven, wat hem hij nieuwe referentiegroepen biedt om zich aan te spiegelen en in te experimenteren. Op verschillende gebieden krijgt de jongere te maken met nieuwe kansen en verwachtingen, waarbij met name wordt verwezen naar de omgang met seksualiteit; intimiteit; het aangaan van bindingen; en tot slot het maken van een beroepskeuze, wat heeft te maken met het aangaan van verplichtingen en de latere deelname aan het arbeidsproces in de maatschappij. Universeel wordt beschouwd dat dit proces leidt tot zelfstandigheid. (de Wit, 2002)
2.2  OMGEVINGSFACTOREN

Jongeren ontwikkelen zich onder invloed van zowel individuele factoren, deze zijn in de vorige paragraaf aan de orde geweest, als van omgevingsfactoren. Deze laatste omvat een zeer groot aantal factoren, die bovendien gevarieerd zijn van aard. Een deel hiervan is in het volgende hoofdstuk verwerkt (par.3.1.1.2 en 3.1.3.1). Het betreft de samenleving als pedagogische context, die als geheel met tal van omgevingsfactoren het ontwikkelingsproces beïnvloedt. Dit onderwerp past bij het hoofdstuk over jeugdbeleid, omdat de gemeente bestuurder is van de lokale samenleving en haar invloed juist ligt in de omgeving waarin kinderen opgroeien. Bovendien zal blijken dat investeren in de jeugd niet alleen een pedagogische waarde heeft, maar ook de samenleving zelf ten goede komt. 

Aangaande veranderingen die de jongere in relatie tot zijn omgeving treft wordt in dit hoofdstuk slechts het contact met leeftijdgenoten belicht; de peergroep (par.2.2.1).
2.2.1 Peergroep  

Inleiding
In zijn fase tussen kind-zijn en volwassene in, gaat de jongere zich los maken van zijn ouders en moet zich een zelfstandige positie verwerven in de samenleving. Het contact met leeftijdgenoten speelt hierin een hele belangrijke rol.
2.2.1.1  Veranderende contacten voor de jongere

In de adolescentie neemt het contact met leeftijdgenoten toe en krijgt een ander karakter in vergelijking met de contacten in de kindertijd. Het komt centraal te staan in het sociale leven van de jongere en het biedt een belangrijk referentiekader voor het vormen van opvattingen en gedrag. 

Brown (uit: de Wit, 2002) noemt in dit kader 4 belangrijke ontwikkelingen:

1. De frequentie van het contact met leeftijdgenoten neemt toe. Ook buiten de school. 

2. Jongeren zien elkaar in informeel gevormde groepen zonder dat daarbij volwassenen aanwezig zijn.

3. Het contact met leeftijdgenoten van de andere sekse neemt toe.

4. Waar kinderen elkaar in kleine groepjes ontmoeten, opereren adolescenten in groter verband. Hierbij laten ze soms stereotiepe trekken of gedragingen zien die bij een bepaalde ‘stijl’ horen.

2.2.1.2  Verschillende soorten contact

Jongeren ontmoeten elkaar op verschillende manieren en in verschillende samenstellingen, al deze vormen van contact vervullen een eigen functie. In het persoonlijke contact is er de mogelijkheid gevoelens van vertrouwelijkheid te uiten en te delen. In de vriendenkring kan er worden geoefend met sociale vaardigheden en kunnen kleine groepjes jongeren samen iets ondernemen. Bij de grotere jeugdgroeperingen kan de adolescent een kader vinden om een bepaalde stijl te ontwikkelen die bij hem past.

2.2.1.3  Het belang voor de psychosociale ontwikkeling

Contacten met leeftijdgenoten in alle vormen bieden een belangrijke bijdrage aan de psychosociale ontwikkeling van de jongere. 

Kelly & Hansen (uit: de Wit, 2002) geven hiervoor de volgende verklaringen:

1. Het biedt steun voor het behoud en versterken van de zelfwaardering; jongeren proberen bij elkaar positieve reacties te verkrijgen op hun uiterlijk, gedrag en opvattingen.

2. Het biedt mogelijkheden voor het leren van sociale vaardigheden. Genoemd worden vaardigheden op het gebied van communicatie; assertiviteit; de omgang met mensen van de andere sekse en tenslotte de omgang met impulsen en emoties van zichzelf en van anderen.

3. Er kan worden geëxperimenteerd met verschillende sociale rollen, zonder dat daaraan een langdurige verplichting is verbonden.

4. In contact met leeftijdgenoten ziet de jongere van welke waarden en normen anderen uitgaan en kan gaan kiezen welke hij zelf van belang vindt, door welke hij zich wil laten leiden.

De omgang in groepsverband kan een perspectief geven op hoe het is als volwassene in de samenleving geïntegreerd te zijn, de groep biedt een experimentele ruimte te oefenen met rollen die daarvoor nodig zijn. Hier ligt een duidelijke link naar de psychosociale ontwikkeling zoals beschreven in paragraaf 2.1.4.

Samenvatting 2.1.1

Contact met leeftijdgenoten komt in de adolescentie centraal te staan en vervult verschillende functies. Jongeren vinden er steun en bevestiging. Het biedt een referentiekader voor nieuwe opvattingen en gedrag. In het contact kunnen jongeren (sociale) vaardigheden ontwikkelen en experimenteren met sociale rollen.

In paragraaf 2.1 werd duidelijk dat dit van belang is voor het vormen van eigen opvattingen, het maken van eigen keuzen en het komen tot zelfstandigheid.

2.3  CONCLUSIES HOOFDSTUK 2

C1: Contact met de peergroup levert een belangrijke bijdrage aan de identiteitsontwikkeling van de jongere. Hij kan er in oefenen en onderzoeken (par.2.1.3.3). Hij kan zich identificeren mét en leren ván anderen (par.2.1.3.4). Hij kan experimenteren met relaties en sociale rollen (par.2.1.4.1). Het kan hem helpen zijn eigen levensstijl helpen vinden.
C2: Veranderingen in de adolescentieperiode zijn zowel gebaseerd op een natuurlijk, biologisch proces, als op maatschappelijke noodzaak (inleiding; par.2.1.3.1).
C3: Het onderscheid tussen individuele en omgevingsfactoren geldt niet voor de manier waarop het de jongere beïnvloedt; ze zijn in continue wisselwerking en de uitkomst dáárvan is bepalend (inleiding 2.1; par. 2.1.1.2; 2.1.3.2; 2.1.4).

C4: De grote veranderingen op verschillende gebieden kunnen zorgen voor onzekerheid en emotionele labiliteit bij de adolescent (par.2.1.1.2; 2.1.2.3).

C5: Zelfbeeld, wereldbeeld en toekomstverwachtingen zijn kernaspecten van zowel de cognitieve ontwikkeling, door Piaget beschreven, als van de identiteitsontwikkeling volgens Erikson (par.2.1.2.3; 2.1.3.3).

C6: Terugkerende thema’s van dit hele hoofdstuk zijn ruimte om te experimenteren en het (kunnen) maken van keuzen. De ruimte is nodig om eigen keuzen te kunnen maken, via de weg van ontdekken wie de jongere is. Die ruimte is het moratorium en de weg is de identiteitsontwikkeling (hoofdstuk 2).

C7: Het oefenen van sociale rollen is van groot belang voor de latere positie als volwassene in de samenleving.

HOOFDSTUK 3: JEUGDBELEID

Dit hoofdstuk is bedoeld het tweede centrale begrip van dit onderzoek inhoud te geven. Zoals in het vorige hoofdstuk het begrip pedagogiek is belicht, gaat dit hoofdstuk over jeugdbeleid. De overeenkomst tussen beiden bestaat uit het bieden van ontwikkelingskansen voor kinderen en jongeren. In het praktijkgedeelte van dit onderzoek, hoofdstuk 4, wordt de waarde van de HoF voor beide begrippen onderzocht, deze twee hoofdstukken bieden daarvoor de theoretische onderbouwing.

Wat is jeugdbeleid?

Het antwoord op deze vraag is niet gemakkelijk te geven. Dit is mij ook gebleken uit gesprekken die ik tijdens mijn stage heb gevoerd. Er is natuurlijk veel over geschreven, in landelijke en lokale nota’s en notities, beleidskaders en convenanten. Ook zijn er veel boeken over uitgebracht. Uit deze scala aan informatie heb ik gezocht naar wat de kern van jeugdbeleid is en dat in dit hoofdstuk beschreven.
3.1  WAAROM JEUGDBELEID?

Inleiding

Een reden waarom er beleid voor kinderen en jongeren wordt gemaakt, ligt niet in het feit dat het om jonge mensen gaat, maar in het gegeven dat het een groot deel van de Nederlandse bevolking  betreft, maar liefst 30% (Bürmann, 2003). De overheid heeft simpelweg de taak met beleid een goede leefomgeving voor haar burgers te scheppen op de meest uiteenlopende gebieden. Dus zeker ook voor deze grote groep kinderen en jongeren. 

Er zijn volgens mij twee redenen waarom specifiek beleid voor de jeugd nodig is. 

De ene is duidelijk pedagogisch van aard; het kind wordt gezien als nog onzelfstandig individu dat recht heeft op goede kansen om zich te kunnen ontwikkelen en ontplooien, jeugdbeleid moet daaraan bijdragen (par.3.1.1).

In de tweede benadering wordt de jongere gezien als toekomstig burger, daarmee de basis van de samenleving (par.3.1.2). Ontwikkelingsondersteuning is dan meer op socialisering gericht en betekent begeleiden tot volwaardig burgerschap. In deze visie draagt investeren in de jeugd bij tot het voortbestaan van eigen cultuur en de maatschappij. (Bertels, 1998) Voor de gemeente, als bestuurder van de lokale samenleving, is ook deze visie van belang. 

Tot slot zal in deze paragraaf worden gekeken naar jeugdbeleid als specifieke vorm van pedagogiek, dat bijdraagt aan een leefomgeving waarin elk kind de kans krijgt voorspoedig op te groeien (par.3.1.3).
3.1.1
Jeugdbeleid in het belang van de jeugd
3.1.1.1  Jongeren zijn kwetsbaar

Kinderen en jongeren hebben extra ondersteuning nodig omdat hun ontwikkelingsfase hen kwetsbaar maakt. In het Verdrag inzake de Rechten van het Kind is vastgelegd, dat ze daarom recht hebben op bescherming en voorzieningen gericht op een positieve ontwikkeling. (zie ook 3.4.1)

Kinderen zijn kwetsbaar omdat zij niet zelfstandig hun leefwereld kunnen overzien en nog niet hun eigen leven kunnen inrichten. Jongeren verwerven groeiende zelfstandigheid, maar bevinden zich in de onzekere positie tussen twee levensfasen in. De oude, afhankelijke kinderrol voldoet niet meer; de nieuwe, zelfstandige, is nog niet verworven. Handboek jeugdbeleid zegt hierover dat jongeren als het ware nieuwkomers zijn in de volwassen wereld, waarin zij nieuwe privileges krijgen, maar waarin hen ook nieuwe verplichtingen worden gesteld.

De jongere is zoekende naar en moet oefenen voor die nieuwe rol. Daarvoor heeft hij zowel ruimte als handvaten nodig. In zijn weg naar volwassenheid komt de jongere kansen en bedreigingen tegen die zijn verdere vorming bepalen: “jeugdbeleid moet zich richten op het vergroten van kansen en het beperken van risico’s” (Bürmann, 2003, p. 20) op deze weg. 

Wanneer jeugdbeleid is gericht op de individuele ontwikkeling van het kind, moet het leiden tot “gezonde, tevreden en goed functionerende volwassen burgers.” (Bertels, 1998)

3.1.1.2 Een moeilijke weg tot maatschappelijke zelfstandigheid

Deze paragraaf is tevens een aanvulling op het vorige hoofdstuk, (par.2.2), waarin de samenleving als pedagogische context niet is beschreven.

Een kind groeit op in een bepaalde samenleving en moet zich daarin later als volwassene zelfstandig kunnen redden. De samenleving vormt zo op twee manieren een factor van belang bij de ontwikkeling. Enerzijds als opvoedingsmilieu (de Winter, 1995), de context die vele omgevingsfactoren bevat. Anderzijds is het verbonden aan het opvoedingsdoel; het verwerven van maatschappelijke zelfstandigheid. De maatschappij is aan snelle veranderingen onderhevig en dat heeft op beide pedagogische aspecten zijn weerslag. 

Het volgende citaat maakt dit m.i. duidelijk: “Tegenwoordig leven we in een kansenmaatschappij waar maatschappelijk welslagen steeds meer wordt bepaald door individuele keuzen en vaardigheden. De weg naar dit maatschappelijk welslagen is echter steeds ondoorzichtiger geworden. Onderwijs en scholing zijn meer en meer los komen te staan van de arbeidsmarkt en de keuzemogelijkheden zijn groot. Hedendaagse jongeren worden gedwongen om op steeds jongere leeftijd hun eigen richting te kiezen en eigen identiteit te bepalen in een onduidelijke en snel veranderende maatschappij.” (Bürmann, 2003 p.15) Het betreft veranderingen op gebieden als demografie, technologie, arbeidsverhoudingen en internationalisering. Het is ook een multiculturele maatschappij waarin economische zorgzelfstandigheid en individualisering belangrijke trends zijn. 

De gevolgen hiervan op het individuele bestaan zijn niet in één zin samen te vatten, maar opvallend lijkt de overal zichtbare diversiteit; in o.a. normen en waarden, soorten beroepen, gezinssamenstellingen. Voor ouders en kinderen betekent dit een veelheid aan keuzen die gemaakt moeten worden. Keuzemogelijkheden bieden vrijheid en de mogelijkheid tot het benutten van kansen. Maar voor anderen schept het onzekerheid, is het moeilijk de mogelijkheden te overzien en zich aan de veranderingen aan te passen. Vroeger waren de keuzemogelijkheden veel beperkter en ook sterker afhankelijk van het sociale milieu waaruit  men kwam. De levensloop had een tamelijk voorspelbaar karakter. Werk was vaak voor een leven lang. Kennis, specifieke vaardigheden en ervaring boden een goede basis voor te verrichten arbeid. (Dieleman, 1999)

In de huidige maatschappij is in sterke mate de voorspelbaarheid gedaald. Andere vaardigheden en persoonskenmerken zijn nodig om de weg te vinden en staande te blijven. Op scholen verschuift de aandacht van het leren van inhoudelijke kennis, naar het vermogen informatie te vinden en daarmee toegankelijk te maken. Dit is nodig vanwege de veelheid aan informatie die de technologie beschikbaar maakt, maar ook omdat veel informatie niet lang meer actueel is. 

In deze wereld van veranderingen is tegelijkertijd de allerdaagse leefomgeving veranderd; de invloed van traditionele instituties, zoals de kerk, is afgenomen. In de directe leefomgeving van gezinnen, de wijken, is de stabiliteit en sociale cohesie gedaald. (Bürmann, 2003) Hiermee is een deel van het informele netwerk, dat mensen vanzelfsprekend contact en steun kon bieden, vervallen.

“De moderne samenleving biedt kansen, maar brengt ook risico’s met zich mee. De sterke nadruk op individueel succes verhoogt onvermijdelijk ook de kans op mislukking”. (Bürmann, 2003 p.15) De ontwikkelingen vergroten ook de kans op een tweedeling van mensen die wel of geen succes hebben, die wel of niet mee kunnen komen in deze samenleving. Vandaar dat er extra aandacht nodig is voor kwetsbare groepen. (Bürmann, 2003)


De veranderde samenleving vraagt andere bekwaamheden van haar burgers. Dit valt terug te lezen in de opvoedingdoelen die met jeugdbeleid worden gesteld. Het gaat niet meer om het voorbereiden op definitieve keuzen. Eerder om het ontwikkelen van vermogens waarmee jongeren flexibel met de veranderende omgeving om kunnen gaan. (Dieleman, 1999) In dit verband komt de term ‘zelfsturing’ vaak terug. Van jongeren wordt steeds meer initiatief en verantwoordelijkheid verlangd. Zelfredzaamheid, goede sociale vaardigheden en communicatiemogelijkheden zijn meer en meer voorwaarden om in deze samenleving goed te functioneren. (BANS) 

3.1.2   Maatschappelijk belang van jeugdbeleid 

In de vorige paragraaf is beschreven dat kinderen extra zorg verdienen omdat ze nog niet de kennis en vaardigheden hebben hun eigen leven vorm te geven. Ze hebben recht op begeleiding in hun groeiproces tot volwassen individu. Met de visie op jeugd als toekomstig burger, wordt duidelijk dat door jeugdbeleid de samenleving in zichzelf investeert. 

Jeugdbeleid is er om “hun potentieel te benutten.” (Bertels, 1998) Wil de maatschappij de mogelijkheden van haar jongeren kunnen inzetten, dan zal ze een handje moeten helpen die te kunnen ontwikkelen. BANS benoemt het vitale belang van investeren in de jeugd. Voor de individuele ontplooiingsmogelijkheden, maar ook voor de “sociale samenhang en een duurzame economische ontwikkelingstoekomst.” De afdeling Onderwijs en Jeugd van de  gemeente Tilburg is van mening dat basisvoorzieningen en onderwijsinstellingen belangrijke instituten zijn, “om de kwaliteit, continuïteit en vernieuwing van de samenleving te waarborgen.” (afdelingsplan, 2003) Kortom: de samenleving zélf heeft baat bij goed jeugdbeleid, nu en in de toekomst.

De zorg voor jongeren nu, kan problemen met hen voorkomen; goede vrijetijdsvoorzieningen kunnen overlast verminderen; een persoonlijke benadering van jongeren kan een grote mond voorkomen; hen respecteren en betrekken kan hun respect en betrokkenheid vergroten. Op korte termijn kan goed en preventief beleid zowel de samenleving als personen veel leed en kosten besparen. Tot slot biedt jeugdbeleid voordelen op de lange termijn; als jongeren de kans krijgen zich te ontplooien, kunnen ze “als volwassenen volwaardig en actief deelnemen aan de deze maatschappij.” (Bakker, 2002) Actieve en betrokken burgers, dat is precies wat de gemeente Tilburg wil. (beleidskader, 2004) 

3.1.3   Pedagogische meerwaarde van jeugdbeleid 

3.1.3.1  Samenleving als pedagogische context

Het is de kerntaak van een pedagoog het ontwikkelingsproces van het kind te ondersteunen.

Meestal richt dit werk zich op het individuele kind en diens directe leefomgeving. Dit heeft minder invloed op de bredere maatschappelijke context waarin het opgroeit. Omdat die context als omgevingsfactor mede de ontwikkeling bepaalt, is het precies op dit snijvlak, dat het wezenlijke belang van jeugdbeleid zich toont. 

Jeugdbeleid is juíst gericht op de leefomgeving van haar jonge burgers, op de inrichting van een samenleving waarin zij goede kansen krijgen zich te ontplooien. Die kansen zijn o.a. gelegen in onderwijs, werk, gezondheid en maatschappelijke participatie. Het beleid moet integratie van jongeren en volwassenen versterken. (beleidsbegroting 2006, p 26) 
3.1.3.2  Coördinatie van pedagogische ondersteuning

Jeugdbeleid is er ook om het geheel aan pedagogische acties te coördineren. Jongeren hebben met verschillende instanties te maken en afhankelijk van hun levensdomeinen, met verschillende vragen. Het is aan de gemeenten om de regie te voeren over alle soorten zorg die bij de jeugd terechtkomt, of zou moeten komen. Meer hierover in paragraaf 3.2.4 en 3.2.6
Samenvatting 3.1

Jeugdbeleid is nodig omdat kinderen en jongeren een wezenlijke bevolkingsgroep van onze samenleving vormen. Zij kunnen nog niet zelfstandig functioneren, hun ontwikkelingsfase geeft hun recht op ondersteuning en bescherming om hun ontwikkeling te bevorderen. Jeugdbeleid moet zich hierbij richten op het versterken van kansen en het beperken van risico’s. Dit is tevens een maatschappelijk belang, omdat de kinderen van nu de burgers van de toekomst zijn. Een belangrijke pedagogische kracht van jeugdbeleid bestaat uit haar mogelijke invloed op de leefomgeving van jongeren en het coördineren van de verschillende soorten zorg die hen binnen de samenleving wordt geboden.

3.2   UITGANGSPUNTEN VOOR JEUGDBELEID

Inleiding

In deze paragraaf wordt ingegaan op een aantal kernpunten waarop jeugdbeleid is gebaseerd. Wie is draagt er eigenlijk verantwoordelijkheid voor het opgroeien van kinderen in onze samenleving? Wat is de rol die de overheid hierin moet spelen? En wat hoort tot de kern van gemeentelijk jeugdbeleid?

3.2.1  Verantwoordelijkheden

De verantwoordelijkheid voor de opvoeding van het kind ligt in eerste instantie bij de ouders zelf. Maar het is ook een maatschappelijke verantwoordelijkheid. (www.minvws.nl) Mede op grond van het Verdrag inzake de Rechten van het Kind, heeft de rijksoverheid de taak voorwaarden te scheppen om gezinnen in staat te stellen hun taak als primaire opvoeder zo goed mogelijk te vervullen. 

De overheid moet zorgdragen voor basisvoorzieningen, die de ontwikkeling en het welzijn van alle jeugd bevordert. Daarnaast moet ze specifieke aandacht geven aan de kwetsbare jeugd, die recht heeft op bescherming en extra begeleiding wanneer hun ontwikkeling in het gedrang komt. (BANS) 

Voorheen lag de verantwoordelijkheid van deze specifieke zorg, de jeugdzorg, in handen van de provincie. In het kader van Operatie Jong, een nieuwe ontwikkeling in het jeugdbeleid, komt ook deze taak bij de gemeenten te liggen. Op dit moment is die verandering in volle gang, waarbij de gemeente Tilburg een van de pilotprojecten was. 

In paragraaf 1.1.3 is beschreven dat opvoeding van jongeren niet slechts in hun directe leefomgeving kan gebeuren, jeugdbeleid kan een wezenlijke bijdrage leveren: “De gesignaleerde problemen kunnen niet louter en alleen worden opgelost door een beroep te doen op de eigen mogelijkheden van jongeren en hun ouders. Het is minstens even belangrijk om de sociaal pedagogische infrastructuur rond jeugd en gezin kwantitatief en kwalitatief te versterken.” (Bürmann, 2003 p.15) Hierin ligt de taak van jeugdbeleid, die door allerlei voorzieningen bijdraagt aan ontwikkelingskansen van kinderen en ouders ondersteunt in hun opvoedingstaak.

3.2.2  Decentralisatie: lokaal wat lokaal kan

Jeugdbeleid speelt zich af op landelijk, provinciaal en gemeentelijk niveau. De gemeente is verantwoordelijk voor het lokale jeugdbeleid. Steeds meer is het motto: ‘lokaal wat lokaal kan’. Dit  hangt samen met de trend van decentralisatie die in de jaren negentig in gang kwam. In dat kader heeft de landelijke overheid bevoegdheden en taken geheel of gedeeltelijk aan gemeenten overgedragen. Het is gebaseerd op de veronderstelling dat de gemeente, als bestuurslaag die het dichtst bij de bevolking staat, beter dan de landelijke overheid zicht heeft op de lokale behoeften, en zo beleid kan maken dat op die behoeften aansluit. (Gilsing, 2000)

3.2.3  Basisvoorzieningen

Jeugdbeleid omvat een groot aantal voorzieningen op o.m. het gebied van onderwijs, welzijn, wonen, gezondheidszorg, veiligheid en vrije tijd. Oftewel voorzieningen gericht op de verschillende leefdomeinen van de jeugd. Ze variëren van peuterspeelzalen tot het consultatiebureau; van maatschappelijk werk, bureau HALT tot opvoedingsondersteuning.

Voor gemeenten zijn algemene voorzieningen een belangrijk instrument om haar bewoners te bereiken en ondersteunen. (www.minvws.nl) Kenmerkend is namelijk dat ze laagdrempelig zijn; toegankelijk. En dat ze een groot bereik hebben; haast iedereen maakt er wel eens gebruik van. In het kader van preventief beleid worden daarom basisvoorzieningen een belangrijke rol toegedicht, omdat juist die in staat zijn vroegtijdig problemen te signaleren. (www.minvws.nl)
In het algemeen moet er bij de voorzieningen aandacht zijn voor de aansluiting op de leefwereld van de jeugd. (Bürmann, 2003) Dat vergroot de toegankelijkheid. En de voorzieningen moeten ook aansluiten op elkaar, zodat er een samenhangend aanbod is en adequaat kan worden doorverwezen.

De verschillende overheden moeten zich inzetten om “goede randvoorwaarden te bieden en zorg te dragen voor een toereikend, samenhangend en toegankelijk voorzieningenaanbod van hoge kwaliteit om een positieve ontwikkeling van jeugdigen te ondersteunen..” (BANS, p. 8)

Algemene voorzieningen moeten “kinderen en jongeren, ongeacht hun leeftijd, sociale klasse en herkomst, de gelegenheid bieden deel te nemen aan de lokale samenleving.” (Bertels, 1998 p.14)

3.2.4  Gemeente als regisseur

De gemeente is verantwoordelijk voor de vorming en realisatie van lokaal beleid. Verschillende instellingen, ‘partners in de stad’, nemen vanuit hun eigen specialisatie en verantwoordelijkheid een deel van de taken op zich, die hieruit voortvloeien. Zij zijn de uitvoerders. De gemeente voert de regie. (www.minvws.nl) 

Dat houdt in dat ze onderlinge samenwerking moet bevorderen van de verschillende uitvoerende partijen die zich voor de jeugd inzetten. Ze moet randvoorwaarden scheppen voor een optimale afstemming. Hierbij is het van belang om overzicht te hebben van die partijen, hun activiteiten en de doelgroepen die worden bereikt. De regisseur bevordert dat de juiste partijen elkaar ontmoeten rondom specifieke thema’s of activiteiten. (Gilsing, 2000) 

3.2.5  Interactief beleid

Interactief beleid betekent dat bij het ontwikkelen en voeren van beleid de burger wordt betrokken. In paragraaf 3.2.3 is beschreven dat beleid moet inspelen op lokale behoeften en jeugdbeleid moet aansluiten bij de leefwereld van de doelgroep, interactief beleid is van groot belang om deze uitgangspunten te verwezenlijken. Het is ook het een van de speerpunten van het BANS; “beleid maak je samen met de jeugd.” (zie 3.4.2)

Ook de instellingen moeten worden betrokken bij het beleidsproces en de doelen die daarbij worden gesteld. Zij bezitten belangrijke knowhow en zijn de uitvoerders. Goed beleid stoelt op degelijke kennis van de doelgroep en diens behoeften. Het zijn juist de mensen ‘in het veld’ die de gemeente daarvan kunnen voorzien. Tegelijkertijd moet de gemeente kaders en randvoorwaarden creëren, die het uitvoerende werk mogelijk maakt en aan laat sluiten op de behoeften die er leven. 

De kwaliteit van zowel de beleidsvoorstellen als de implementatie ervan, zal verbeteren wanneer het belang en inzicht van alle betrokkenen erin zijn verwerkt. (Hupe, 1997) Dit sluit aan op het uitgangspunt van de gemeente Tilburg; beleid wordt ontwikkeld in goede samenwerking met het veld. (bijlage 2)
3.2.6  Integraal beleid

‘Integraal beleid’ is een term die veelvuldig terugkomt in literatuur over beleid. Het houdt in dat in de vorming en uitvoering van beleid samenhang wordt gezocht met andere beleidsterreinen. Het is gericht op de raakvlakken van de sectoren die zich inzetten voor de jeugd. Bedoeld om versnippering tegen te gaan van de vele beleidsterreinen die overlap hebben met jeugdbeleid, zoals zorg, veiligheid, werkgelegenheid en sport. 

Verkokering in de verschillende beleidsvelden is een belemmerende factor voor een samenhangend beleid, het doet de effectiviteit en efficiëntie ervan dalen. (Ministerie van WVC, 1993) Om de beleidsterreinen integraal en structureel te behandelen, is het raadzaam om een overkoepelend beleidsplan te hebben. (Bakker, 2002) In dat plan komt de samenhang naar voren tussen de verschillende facetten die het jeugdbeleid raken en kunnen op de deelterreinen de uitwerkingen worden afgestemd en geformuleerd. Daarvoor is interne afstemming nodig tussen verschillende afdelingen binnen de gemeente. Maar ook externe afstemming, met de verschillende partijen die het gehele beleid tot uitvoering brengen.

Het rijk stimuleert de vorming van netwerken om “zo adequaat mogelijk te voorzien in de meervoudige vraag van cliënten.” (Hupe, 1997 p. 21) Mensen leven in verschillende ‘leefdomeinen’, die deels het organogram van een gemeente bepalen. De gemeente behandelt die onderwerpen apart, afhankelijk van de mate van interne afstemming. Dit kan nadelig uitpakken wanneer één persoon of doelgroep die verschillende terreinen overlapt. Burgers hebben namelijk met bijna al die domeinen te maken, die deels ook nog samenhangen.

Ter illustratie een simpel voorbeeld van een hangjongere met baldadig gedrag. Hier zijn zowel de thema’s vrije tijd als veiligheid van toepassing, maar misschien ook ruimtelijke ordening en werkgelegenheid. 

Het belang van een integrale benadering en regievoering wordt m.i. duidelijk in de plannen die minister Rouvoet heeft voor de Centra van Jeugd en Gezin. Daar gaat het om afstemming van de verschillende leefdomeinen waar een kind in kan vastlopen, en het bij elkaar brengen van partijen die daarbij effectief kunnen helpen. Ook de problemen van de jeugdzorg hadden te maken met onvoldoende afstemming van verschillende partijen. Zonder regie geen afstemming, en de gemeente heeft deze regierol toebedeeld gekregen.

Samenvatting  3.2

Gemeentelijk beleid moet tot stand komen en worden gerealiseerd in interactie met zowel de burgers, voor wie het is bedoeld, als met de instellingen, die het uitvoeren. Dat is interactief beleid. Gemeentelijk beleid omvat zoveel, dat het uiteenvalt in verschillende beleidsterreinen. Wanneer daartussen geen afstemming plaatsvindt, zal er een versnipperd beleid ontstaan. Dat doet geen recht aan de samenleving, die nu eenmaal een geheel is. En het doet geen recht aan behoeften van een burger, die meestal gekoppeld zijn aan verschillende leefdomeinen. Vandaar de wens tot integraal beleid. Regie is nodig om het geheel van betrokkenen, behoeften, beleidsterreinen en acties zo samen te smeden dat samenhangend beleid ontstaat, dat inspeelt op de behoeften van de samenleving. 

Om aan te geven dat geen eenvoudige taak is, tot slot het volgende citaat: “Een goed jeugdbeleid is structureel, integraal en preventief, stoelt op een pro-actieve, enthousiasmerende en regisserende rol van de gemeenten, betrekt alle relevante partijen in steeds wisselende samenstellingen in netwerken, gaat uit van een visie en een doel en ijkt zichzelf in een continu proces van evaluatie en beleidsbijstelling.” (Bakker, 2002)
3.3   KERNPUNTEN VAN JEUGDBELEID

Inleiding

In deze paragraaf zullen een aantal thema’s worden beschreven die in veel documenten over jeugdbeleid terugkomen. Waar het in de vorige paragraaf ging over de rol van de gemeente m.b.t. jeugdbeleid, zullen nu een aantal kernpunten van de inhoud van dat beleid worden behandeld. Er zal overlap bestaan tussen deze twee onderwerpen, maar dat is logisch omdat uiteraard de inhoud van beleid (par.3.3) en de vorm ervan (par.3.2) samenhangen.  

3.3.1  Doelen

Begin jaren negentig was het officiële doel van jeugdbeleid: groeien naar zelfstandigheid en maatschappelijke integratie. In de huidige nota’s van het ministerie van VWS (volksgezondheid, welzijn en sport) staan termen als “uitgaan van eigen kracht en mogelijkheden, zelfverantwoordelijkheid, solidariteit, sociale cohesie, activering en participatie.” (Bertels, 1998) Preventie en jeugdparticipatie keren in haast alle literatuur en documenten terug als rode draad van het jeugdbeleid.

3.3.2  Preventie

Allereerst is jeugdbeleid gericht op een positieve ontwikkeling van alle jonge burgers en het ontplooien van hun mogelijkheden. De overheid moet hier randvoorwaarden voor scheppen en ouders ondersteunen in hun opvoedingstaak. Wanneer zich ernstige problemen voordoen bij die ontwikkeling, moet de overheid ingrijpen en hulp bieden d.m.v. jeugdzorg. En als maatschappelijke normen zwaar worden overschreden, zal justitie moeten worden ingezet. Preventie is er om te voorkomen dat dan wel intensieve zorg, dan wel straf, nodig is.

Het voeren van lokaal preventief beleid hoort tot de taken van de gemeente, dat problemen met opvoeden en opgroeien zo veel mogelijk wil voorkomen. Mochten er toch problemen ontstaan, dan moeten gemeenten die signaleren en lichte hulp verlenen, zoals met opvoedingsondersteuning. En het is de taak door te verwijzen naar de jeugdzorg, wanneer de jongere zonder specifieke hulp dreigt te ontsporen.

VWS zegt in haar landelijke beleidskader dat preventie van jeugdproblematiek in belangrijke mate te maken te maken heeft met de versterking van hun maatschappelijke positie en de toerusting van reguliere voorzieningen om uitval te voorkomen. (Bertels, 1998)

Hier is weer het tweeledig belang (par.3.1.2) van jeugdbeleid te zien; het voorkomen van uitval dient zowel de jongere, als de maatschappij.

3.3.3  Uitgaan van de kracht van de jeugd

Zowel in de huidige landelijke visie op jeugdbeleid, als het Tilburgse, wil de overheid de kracht van de jeugd als uitgangspunt nemen in het beleid. Dit betekent hun potenties prikkelen en stimuleren, benadrukken wat jongeren wél kunnen, i.p.v. het accentueren van hun problemen. 

In Tilburg is hier o.a. vorm aan gegeven middels het project ‘coalitie voor de jeugd’. Een van de kernpunten daarvan is dat alle organisaties die zich met jeugd bezig houden, daarbij uit moeten gaan van wat jongeren in huis hebben en hen helpen die potenties te ontwikkelen. Deze werkwijze moet ook tegenwicht bieden aan het beeld wat vaak over jongeren wordt uitgedragen; de jongere als probleemjeugd. Met 85% van de jongeren gaat het namelijk goed, en slechts 5% heeft of veroorzaakt echt problemen. (Jeugdmonitor Tilburg, 2004) Toch zijn zij het, die steeds in beeld komen en daarmee een vertekend beeld geven van jongeren als gehele maatschappelijke groepering. Bovendien is beschreven dat jeugdbeleid zich inderdaad moet richten op kwetsbare groepen, maar de zorg voor alle jongeren, algemeen jeugdbeleid, mag daarmee niet worden vergeten.


3.3.4  Jeugdparticipatie

Jeugdparticipatie is een thema wat op alle niveaus in denken over de jeugd terugkomt. Daarom zal hieraan een aparte paragraaf worden gewijd. (par.3.5)

Samenvatting 3.3

Het huidige jeugdbeleid gaat uit van de kracht en mogelijkheden van jongeren zelf. Het is gericht op zelfverantwoordelijkheid, solidariteit, sociale cohesie. Participatie en preventie vormen telkens de rode draad. 
3.4 KADERS VOOR JEUGDBELEID 

Inleiding

Aangezien jongeren van overal en alle tijden zijn, was ik in de veronderstelling dat er over hun benadering is geschreven op een niveau, dat de gemeente overstijgt. Op zoek naar een algemeen kader, dat dan door gemeenten specifiek kan worden uitgewerkt. In deze paragraaf worden die kaders geschetst. Beginnend bij het internationale Verdrag inzake de Rechten van het Kind (par.3.4.1), het Nederlandse kader in de vorm van het BANS-akkoord (par.3.4.2) en tot slot de Kadernota Jeugd van de gemeente Tilburg (par.3.4.1).
3.4.1   Internationaal: de Rechten van het Kind

Het verdrag inzake de Rechten van het Kind is een internationaal verdrag dat in 1989 is aangenomen door de Algemene Vergadering van de Verenigde Naties. Het is de basis waarop landen nationale actieplannen kunnen maken omtrent hun jeugd. Hun meest fundamentele rechten staan erin beschreven. In 1995 is het verdrag voor Nederland in werking getreden. (Bürmann, 2003)

De drie P’s 

Het verdrag is gebaseerd op drie pijlers, de zogenaamde P’s. De P van Provision, Protection en Participation, welke de uitgangspunten moeten vormen die op alle leefdomeinen van de jeugd door werken.

Provision: dat zijn (reguliere) voorzieningen voor de jeugd, die voor hen allen toegankelijk moeten zijn. Jongeren hebben recht op deze voorzieningen en de voordelen die die voorzieningen beogen te bieden.

Protection: bescherming. Het betreft voorzieningen voor kwetsbare groepen. Die moeten de veiligheid van jongeren waarborgen en hun waardigheid en eigenwaarde beschermen. Daarbij erkennend dat “alle jongeren, gezien hun lichamelijke en geestelijke ontwikkelingsfase recht hebben op bijzondere zorg en bijstand.” (Bürmann, 2003 p.11)
Er is een onderscheid in beleid voor álle jongeren, gericht op een positieve ontwikkeling, en beleid gericht op de opvang en bescherming van kwetsbare groepen. De aandacht voor preventie is erop gericht een achterstandspositie van jongeren te voorkomen op alle terreinen.

Participation: zeggenschap en inbreng van de jeugd. Het verdrag benadrukt het recht van kinderen om hun mening te uiten omtrent zaken die hen aangaan: dat ze daarover goed worden geïnformeerd, dat er serieus naar hen wordt geluisterd en rekening wordt gehouden met hun mening. Dit “in overeenstemming met aan zijn of haar leeftijd verbonden rijpheid.” 

3.4.2   Landelijk: BANS

3.4.2.1  BANS: Bestuursakkoord -nieuwe- stijl

Vanaf eind jaren 80 zijn er veel beleidstaken en verantwoordelijkheden van de rijksoverheid overgeheveld naar de lagere bestuursniveaus; de provincie en vooral gemeenten. Doel van de decentralisatie was om hen meer instrumenten te geven om beleid te maken dat aansluit op de lokale problemen en vraagstukken. (zie ook 3.2.2)
Deze gewijzigde situatie vraagt om andere vormen van samenwerken en afstemmen tussen de 3 overheden. De basis hiervoor is gelegd in het ‘Bestuursakkoord Nieuwe Stijl’, dat in 1999 werd ondertekend. In dit akkoord is een gezamenlijke visie geformuleerd en zijn afspraken gemaakt over de benadering en uitvoering van jeugdbeleid, vanuit de veronderstelling dat een gezamenlijke koers een effectiever beleid zou opleveren. 

Uit het akkoord vloeiden 2 nota’s voort: Jeugd in Ba(la)ns 1, voor 0-6 jarigen, en Jeugd in Ba(la)ns 2, voor de oudere jeugd. Hierin zijn 5 criteria vastgesteld als vertaling van de integrale visie. Deze bieden een overkoepelend kader en richting aan het jeugdbeleid voor zowel het rijk, provincie als gemeenten.

3.4.2.2  De 5 criteria als richtlijn voor alle overheden (Bakker, 2002)
1.    Samen met de jeugd: beleid maak je samen met de jeugd (en hun opvoeders).

Jeugdparticipatie wordt in het akkoord voor alle bestuurslagen als beleidsprioriteit aangeduid. Het wordt gezien als een belangrijk middel om sociale binding van jongeren aan de samenleving te versterken en hen te activeren om bij te dragen aan een benadering die is gericht op het bieden van kansen voor de jeugd.

2.    Balans in het jeugdbeleid: algemene voorzieningen bieden een wezenlijke bijdrage aan ontwikkelingsmogelijkheden voor de jeugd. Naast de specifieke aandacht voor problemen, moet er in deze algemene voorzieningen worden geïnvesteerd. Ook moeten ze beter aansluiten bij de leefwereld van de jeugd.
3.    Extra aandacht voor risico’s: door kinderen op jonge leeftijd en dichtbij huis adequaat te ondersteunen, voorkom je latere problemen. Hierbij vragen kinderen met meer risico’s extra aandacht.
4.    De vraag centraal en een ketengerichte benadering: een samenhangend voorzieningenaanbod is    nodig om antwoord te geven op de vragen van kinderen, jongeren en hun ouders. Hierbij is  samenwerking tussen overheden en in beleid een voorwaarde.

5.    Toegevoegde waarde van projecten: jeugdbeleid moet vooral structureel en integraal zijn.               Projecten moeten aansluiten op het bestaande beleid en gericht zijn op het versterken van het structurele aanbod. 
In deze criteria zijn meerdere linken te leggen met de inhoud van paragraaf 3.2 en 3.3, zoals basisvoorzieningen; interactief beleid; integraal beleid; preventie en jeugdparticipatie.

3.4.3   Lokaal: de gemeente Tilburg

3.4.3.1  Afdeling Onderwijs en Jeugd 

De afdeling Onderwijs&Jeugd is verantwoordelijk voor het jeugdbeleid in de gemeente Tilburg. Dat betreft een breed beleidsterrein gericht op onderwijs, zorg, veiligheid en vrijetijdsvoorzieningen voor kinderen, jongeren en hun ouders. 

De primaire taak van de afdeling is om voor de stad relevante thema’s op de politieke agenda te zetten, door wensen en noden in de stad te signaleren. Dat is de basis waarop ze beleid voorbereidt. (afdelingsplan 2003) Ze moet randvoorwaarden scheppen waarbinnen het beleid kan worden uitgevoerd. En vanuit haar regierol moet de afdeling samenwerking en samenhang stimuleren tussen de verschillende uitvoerende instellingen. Uiteindelijk is ze verantwoordelijk voor een samenhangend beleid, dat zowel op stedelijk niveau als in de wijken uitvoering krijgt.

De missie van de afdeling is om “samen te werken aan het beste onderwijs-en jeugdbeleid.” (afdelingsplan 2003) “We willen dat alle kinderen op kunnen groeien in een omgeving en een leefklimaat dat hun alle kansen biedt op een goede (beroeps)opleiding, werk en vrijetijdsbesteding, die de ontwikkeling van jongeren stimuleert, een veilige omgeving biedt, integratie bevordert, tijdig problemen signaleert en (preventieve) ondersteuning biedt als stagnatie op een of meerdere ontwikkelingsgebieden dreigt.” (afdelingsplan 2006)
Het Tilburgse jeugdbeleid gaat uit van de kracht en het talent van jongeren. (beleidsverantwoording 2006) Scholing en maatschappelijke participatie staan centraal. (beleidsbegroting 2006) Het beleid wil recht doen aan de verschillen tussen mensen; verschillen in capaciteiten, interesses, individuele voorkeuren en culturele verschillen. (afdelingsplan 2003)
De belangrijkste doelstelling van het geheel is dat jongeren als zelfstandige burgers deel kunnen nemen aan deze maatschappij.

3.4.3.2  Kadernota Jeugd

Bij de gemeente worden de kern, visie, doelstellingen en werkwijze van het beleid eens in het aantal jaar beschreven in een nota, deze met de toepasselijke naam Kadernota Jeugd. Die is in 2001 uitgebracht en geldt als algemeen kader voor al de beleidsactiviteiten die de afdeling onderneemt. (bijlage 3 is een samenvatting van de kadernota)
In een notendop

Rode draad door de gehele nota is participatie en verbondenheid van de jeugd aan de samenleving. Belangrijkste doel is hun zelfstandige deelname aan de maatschappij. Het belangrijkste middel hiertoe is het creëren van sociale bindingen en sociale samenhang.

Uit de hoofddoelstelling vloeien de vier kerndoelen voort: economische zelfstandigheid; maatschappelijke en sociaal culturele zelfstandigheid; zorgzelfstandigheid en een evenwichtige emotionele balans.

Randvoorwaarden voor het beleid zijn de volgende: voldoende en veilige ruimte voor de jeugd; toegang tot het culturele, sociale en informatiekapitaal en tot slot een vangnet voor als het mis gaat.

Het middel om de gestelde doelen te bereiken is participatie.
Een aantal kernpunten

· Zoveel mogelijk jongeren moeten deelnemen aan algemene voorzieningen. Hun bereik en aanbod moeten worden vergroot. 

· Scholen spelen een sleutelrol; als vindplaats voor de kinderen en als schakel tussen gezin en maatschappij. Ze worden een belangrijke voorziening waaromheen andere instellingen zich groeperen.

· De probleemkant van jongeren wordt meer belicht dan hun potenties, projecten die die potenties zichtbaar maken, verdienen navolging.

· Jeugdparticipatie is van groot belang; jongeren moeten de mogelijkheid krijgen invloed uit te oefenen. Ze moeten blijven worden betrokken bij de uitvoering en bijstelling van het beleid.

· Niet meer denken in doelgroepen beleid, het achterstandsbeleid moet worden vervangen door beleid voor alle kinderen, gericht op hun potenties.

· Preventie krijgt meer nadruk dan ingrijpen.

· Het bereik van Cultuur en Sport wordt groter en zoekt aansluiting waar jongeren al te vinden zijn (o.a. scholen).
· Het jeugd- en jongerenwerk zal vraaggerichter werken, met accent op preventief jeugdwerk in jeugdteams gekoppeld aan de brede school.

Samenvatting  3.4

In deze paragraaf zijn 3 kaders voor jeugdbeleid gegeven. Overkoepelend kan het Verdrag inzake de Rechten van het Kind worden gezien. Die gaat uit van de drie p’s: provision, protection en participation. Landelijk is in 1999 het BANS-akkoord getekend, om vanuit een gezamenlijke visie jeugdbeleid op de verschillende bestuursniveaus vorm te geven. De gemeente Tilburg heeft haar visie en doelstellingen uitgewerkt in de kadernota Jeugd. In alle kaders staan jeugdparticipatie en algemene voorzieningen centraal.

3.5   JEUGDPARTICIPATIE

Inleiding

Jeugdparticipatie kent vele vormen en kan vele doelen dienen. Letterlijk betekent het deelnemen. Ik denk de kern zich laat vatten in de woorden meedoen, betrokken zijn en betrokken worden. Betrokken zijn komt van binnenuit, betrokken worden van buitenaf. Deze scheiding is ook te zien in wat er over het begrip wordt geschreven; jeugdparticipatie gaat erover jongeren betrokken en actief te laten zijn, het middel is om hen proberen te betrekken. Dit levert zowel de jongere als de maatschappij voordelen en zo blijkt wederom het tweeledig belang van jeugdbeleid.

3.5.1  Omschrijving van het begrip

Zoals eerder gesteld is jeugdparticipatie een rode draad door het jeugdbeleid op alle niveaus. Uit de vele mogelijke omschrijvingen worden er hier drie genoemd. De eerste bron vormt het Verdrag inzake de Rechten van het Kind, de tweede het landelijk bestuursakkoord BANS en de laatste omschrijving komt van de gemeente Tilburg, uit het afdelingsplan van de afdeling Onderwijs&Jeugd van 2003.

1: Zeggenschap en inbreng van de jeugd. Betrokkenheid en medeverantwoordelijkheid bij de eigen leefomgeving. Meedoen, meedenken, meepraten. Dit alles is een recht van het kind.

2: Beleid maak je samen met de jeugd, jongeren hebben een actieve inbreng bij de ontwikkeling en uitvoering van beleid.

3: Participatie is het meedoen en leren invloed uit te oefenen op de sociale systemen waarin jongeren functioneren. 

3.5.2  Het belang van jeugdparticipatie

Jeugdparticipatie blijkt een belangrijk gegeven dat zowel jongeren als de samenleving van dienst kan zijn.

Toekomstig maatschappelijk belang: De jongere kan zich o.a. door participatie voorbereiden op zijn rol als volwaardig burger. “Om de jeugd goed toe te rusten voor de rol die zij later als volwassene in de maatschappij zal vervullen, moet de jeugd ook leren omgaan met keuzes maken, beslissingen nemen en daarvoor ook verantwoordelijkheid dragen. De zelfsturing die de moderne samenleving van jeugdigen en volwassenen vraagt, moet geoefend en eigen gemaakt worden in situaties waarin ook daadwerkelijk iets te sturen valt.” (BANS, p.16)
Huidig maatschappelijk belang: Participatie kan een belangrijk middel zijn om ideeën en wensen van jongeren inzichtelijk te krijgen, een voorwaarde om het beleid af te stemmen op hun behoeften. 

(de Winter, 1995) Het kan een hulpmiddel zijn om te komen tot een vraaggericht voorzieningenaanbod. (Bertels, 1998)
Participatie biedt ook “kansen op vernieuwing, daadkracht en een grote betrokkenheid van de inwoners van de stad.” (Algemeen Beleidsplan College 2006-2010)
Pedagogisch belang: Jeugdparticipatie bevat allerlei pedagogische waarden; jongeren kunnen er veel in leren. Naast diverse praktische vaardigheden kan het hen o.a. leren hun behoeften uit te drukken, de behoeften van anderen te respecteren en te onderhandelen. Het kan hun sociale competenties vergroten. Door toenemende verantwoordelijkheid ontstaat autonomie en een gevoel van competentie. En het kan de maatschappelijke zelfstandigheid vergroten. Handboek Jeugdbeleid redeneert hierover als volgt: dit ontwikkel je door te ervaren dat je bepaalde dingen zelf kunt doen. Dat geeft zelfvertrouwen en leidt tot nieuwe uitdagingen. (Bertels, 1998)
3.5.3  Participatie als doel, middel of gegeven

Jeugdparticipatie als doel in het beleid opnemen zorgt ervoor, dat er structurele aandacht voor is en dat de uitvoering van beleid erop is gericht.

Participatie als middel kan aan veel doelen bijdragen, waaronder de ontwikkeling van de jongere en de aansluiting van beleid en activiteiten die voor hen zijn bedoeld.

Micha de Winter (1995) stelt, dat participatie als vanzelfsprekend uitgangspunt en gegeven zou moeten worden gezien, een bredere erkenning verdient dan doel of middel. Volgens hem moet de pedagogische meerwaarde sterker worden benadrukt, om de samenleving te laten zien dat participatie van wezenlijk belang is bij de opvoeding en socialisatie van kinderen en jongeren. 

3.5.4  Aansluiting op het Tilburgse beleid

In Algemeen beleidsplan College Tilburg 2005-2010, wordt de wens en het belang van betrokken burgers meermalen genoemd. “Modern bestuur wil bevorderen dat mensen meedoen en zich thuisvoelen in de stad”.  Voor de afdeling Onderwijs en jeugd geldt in dit document het streven “jeugdparticipatie in de komende periode te verhogen met 10%, mede door het stimuleren van broedplaatsen voor jongerencultuur.”

Over het onderwerp (jeugd)participatie is nog veel te melden. Deze paragraaf wordt afgesloten met een prikkelende opmerking van Micha de Winter. Hij ziet “met name het grote cultuurverschil tussen de belevingswereld van jongeren en het gemeentelijk apparaat” als belemmering voor geslaagde participatie. (de Winter, 1995 p.107)
Samenvatting  3.5

Jeugdparticipatie vormt in het Verdrag inzake de Rechten van het Kind één van de drie pijlers en is zowel landelijk als lokaal een beleidsprioriteit. Het is van pedagogisch belang omdat het jongeren kan helpen verschillende competenties te ontwikkelen en hun autonomie te vergroten. Jeugdparticipatie heeft ook maatschappelijke waarde. Het kan als middel dienen om de betrokkenheid van jongeren te vergroten en beleid aan te laten sluiten bij hun behoeften. Voor de toekomstige maatschappij is het belang omdat jeugdparticipatie bijdraagt aan de vorming van jongeren tot volwaardig burger. 
3.6   CONCLUSIES HOOFDSTUK 3

C1: Jeugdbeleid heeft een tweezijdig belang: het is een investering in zowel de individuele ontwikkeling van jongeren, als in de (toekomstige) maatschappij. (par.3.1) 

C2: Jeugdbeleid heeft een belangrijke pedagogische (meer)waarde door haar invloed op de leefomgeving van jongeren en haar coördinerende rol in de zorg voor kinderen en jongeren. (par.2.1.3.1 en 3.1.3.2)
C3: Opvoeding is een gedeelde verantwoordelijkheid; ouders zijn eerst verantwoordelijk, maar de overheid heeft een taak hen te ondersteunen en voorwaarden voor de opvoeding te scheppen. (par.3.2.1)
C4: De huidige samenleving wordt gekenmerkt door snelle veranderingen en diversiteit. Dit vraagt aanpassingen in opvoedingdoelen in de richting van zelfsturing en flexibiliteit. Doelen van het huidige jeugdbeleid sluiten aan op de veranderde bekwaamheden die in de huidige samenleving van belang zijn zoals beschreven in 3.1.1.2. en 3.3.1. 
C5: Beleid moet aansluiten op de behoeften die er leven in de samenleving, vanuit de decentralisatiegedachte is de gemeente daartoe het beste in staat. (par.3.2.2)
C6: Interactief beleid vergemakkelijkt de aansluiting ervan op de leefwereld en behoeften van hen voor wie het is bedoeld. (par.3.2.5)
C7: Beleidsmakers en uitvoerenden hebben elkaar nodig om alle ontwikkelingsmogelijkheden van een opgroeiend kind te bevorderen. (par.3.2.5)
C8: Gebrek aan samenhang tussen verschillende beleidsterreinen doet geen recht aan de verscheidenheid aan behoeften van de burger en doet zowel effectiviteit als efficiëntie van beleid dalen. Om samenhang te creëren is een integrale aanpak en regie nodig. (par.3.2)
C9: Jeugdparticipatie vormt in alle niveau’s van denken over de jeugd de rode draad. (par.3.5)
HOOFDSTUK 4: PRAKTIJKONDERZOEK

In dit hoofdstuk wordt het praktijkgedeelte van dit onderzoek uitgewerkt. Het onderwerp van het praktijkonderzoek is de Hall of Fame (HoF). De HoF is een jeugdinitiatief en broedplaats voor jongerencultuur in Tilburg. (par.1.3)

De vraagstelling van dit onderzoek luidt: moet de gemeente Tilburg de HoF steunen en zo ja, hoe zou zij dit het beste kunnen doen? Om een antwoord op deze vragen te geven, is de HoF vanuit drie perspectieven belicht. Dit zijn drie de topics van het praktijkonderzoek. 

Topic 1: de pedagogische waarde van de HoF

Topic 2: aansluiting van de HoF op het jeugdbeleid

Topic 3: de relatie tussen de HoF en de gemeente Tilburg

Deze topics vormen een driedeling die in de uitwerking van het onderzoek zal worden aangehouden. De eerste twee topics sluiten nauw aan op de theoretische hoofdstukken over pedagogiek en jeugdbeleid (hoofdstuk 2 en 3). Het laatste topic gaat heel praktisch in op de relatie tussen de HoF en de gemeente Tilburg, om daarmee aanknopingspunten te kunnen bieden voor het tweede deel van de vraagstelling.

In dit hoofdstuk wordt allereerst de methodiek van het praktijkonderzoek beschreven (par.4.1), en vervolgens de onderzoeksresultaten (par.4.2).
4.1 METHODIEK 

4.1.1  Interviews 

Voor het praktijkonderzoek van deze scriptie is gekozen voor het afnemen van interviews bij mensen van zowel de gemeente als de HoF. Zij bezitten specifieke kennis die van belang is voor het beantwoorden van de vraagstelling. In een interview is het mogelijk meningen onderbouwd te krijgen en toelichting te vragen op essentiële (stand)punten. Vooral voor de laatste twee topics, de HoF als deel van het Tilburgse jeugdbeleid en de relatie tussen de HoF en de gemeente, leek mij een gesprek de beste methode om antwoorden te vinden die aansluiten bij de praktijk.  

4.1.2  De respondenten

Omdat de hoofdvraag van dit onderzoek is gerelateerd aan zowel de gemeente als de HoF, zijn de interviews afgenomen bij personen van beide partijen. Daarnaast zijn twee ‘buitenstaanders’ geïnterviewd, omdat die m.i. waardevolle inzichten kunnen toevoegen.
De HoF: van de HoF zijn drie jongeren ondervraagd die bij de initiatiefnemers horen, zij vormen samen met vier anderen het bestuur, de ‘kerngroep'. Zij weten wat de HoF is en wil, wat er gebeurt en hoe het gebeurt, welke kant ze opwillen en wat daarvoor van belang is.

De gemeente: van de gemeente hebben vier mensen deelgenomen aan de interviews. De persoon die tijdens het ontstaan van de HoF de Wethouder van Jeugd was en de huidige wethouder van Jeugd. Ook is gesproken met twee ambtenaren van de afdeling Onderwijs en Jeugd; de huidige contactambtenaar en mijn stagebegeleider, die destijds contactambtenaar van de HoF was. 

De ‘buitenstaanders’: verder zijn er interviews afgenomen bij twee personen die niet deel uitmaken van de HoF of gemeente, maar wel zodanig betrokken zijn, dat ze zicht hebben op hoe de HoF functioneert, op zichzelf en in Tilburg. De ene heeft daarbij redelijke kennis van jeugdbeleid, de ander m.i. goede pedagogische inzichten. Vanwege hun kennis en juist omdat ze geen deel uitmaken van één van beide partijen, leek me hun inbreng een meerwaarde voor het praktijkonderzoek.

4.1.3 De vragenlijst
De interviews zijn dus zo samengesteld, dat ze kunnen worden afgenomen bij zowel de HoF als de gemeente. De beperking hiervan is dat er minder diepgaand naar de HoF of gemeente kan worden gevraagd, omdat de andere partij daarvan niet op de hoogte is. De meerwaarde wordt geleverd in het gegeven dat zo vanuit beide invalshoeken de hoofdvraag wordt belicht, die beide partijen betreft.

Open en gesloten vragen: de vragenlijst bestaat merendeels uit open vragen. Dat geeft de mogelijkheid tot doorvragen en het verhelderen van standpunten en visies. Er zijn ook een aantal gesloten vragen. Die zijn geschikter voor het onderzoeken van oordelen en opinies, ze stimuleren de geïnterviewde om een standpunt te kiezen rond een bepaald thema. Verder zijn bij gesloten vragen de antwoorden van de respondenten makkelijker te interpreteren en vergelijken. (Emans, 2002) 
Drie topics: de vragenlijst bestaat uit drie delen, topics. De eerste twee komen overeen met de theoretische hoofdstukken van deze scriptie: pedagogiek en jeugdbeleid. Doel is te achterhalen wat de pedagogische waarde is van de HoF en in hoeverre de HoF aansluit bij het Tilburgse jeugdbeleid. Het derde topic beoogt heel concreet inzicht te verschaffen in de relatie tussen de HoF en de gemeente Tilburg. 
Elk topic heeft een hoofdvraag en bestaat uit meerdere vragen om deze te beantwoorden. 

Voor topic één en twee geldt dat de thema’s van deze vragen zijn afgeleid uit de theoretische hoofdstukken (hoofdstuk 2 en 3), de concrete interviewvragen zijn operationaliseringen van deze thema’s. 

Van beide topics is de eerste vraag bijna gelijk aan de hoofdvraag. Het doel hiervan de geïnterviewde een spontane reactie uit te lokken over het onderwerp en nog niet door gerichte vragen zijn denkrichting te sturen. (Emans, 2002) De afsluiting van het topic bestaat ook uit dezelfde vraag, maar nu in gesloten vorm. Hiermee wordt de respondent meer gedwongen tot een duidelijke stellingname ten aanzien van het onderwerp. 

Hieronder wordt een uitleg gegeven van de drie topics, de onderbouwing ervan en de aannames die zijn gedaan. De gehele vragenlijst is opgenomen in de bijlagen. (bijlage 4 )
Topic 1: de pedagogische waarde van de HoF

In hoofdstuk 2 van deze scriptie is uiteengezet dat jongeren zich op een breed aantal terreinen ontwikkelen, en dat het belangrijk is voor hen om mogelijkheden te hebben in hun omgeving om dat te doen. In dit topic wordt onderzocht in hoeverre de HoF vanuit een pedagogisch perspectief deze mogelijkheden kan bieden.

Hoofdvraag: in hoeverre en op welke manier draagt actieve betrokkenheid van jongeren bij de HoF bij aan hun ontwikkeling?

De hoofdvraag is opgesplitst in een aantal thema’s. Deze thema’s worden als belangrijke aspecten beschouwd voor de ontwikkeling van jongeren vanuit een pedagogisch perspectief.

· Zelfstandig functioneren  (vraag 7a.a)
· Verantwoordelijkheidgevoel (vraag 7a.b)
· Zelfvertrouwen (vraag 7a.c)
· Samenwerkingsvermogen  (vraag 7a.d)
· Het nemen van beslissingen  (vraag 7a.e)
· Experimenteren (vraag 4)
· Stimuleren van de doelgroep (vraag 3a en b)
· Verbreding van het referentiekader (vraag 4 en 5)
· Arbeidsmarkt (vraag 6)
Aannames
De HoF bestaat uit een kerngroep van 8 personen die de HoF ‘leiden’. Daarnaast is er een groep jongeren die zelf activiteiten organiseert. Anderen nemen frequent of sporadisch deel aan bestaande activiteiten, er zijn jongeren met een atelier in de HoF en er zijn jongeren die er een eigen bedrijf runnen. Kortom: de doelgroep is niet eenduidig. De vraag in hoeverre de ontwikkeling van jongeren bij de HoF wordt gestimuleerd, betreft alle jongeren behálve zij, die slechts een aantal keer per jaar een activiteit bezoeken. 

Bij een aantal vragen wordt is er een indeling gemaakt per specifieke groep: de kerngroep, bedrijfjes, ateliergebruikers en vrijwilligers.

De aanname is dat de ondervraagde respondenten in staat zijn om aan te geven of de ontwikkeling van deze doelgroep wordt gestimuleerd. De kerngroep kan dit omdat zij inzicht heeft in de bestaande concrete activiteiten, de beleidsmakers (gemeente) zouden dit moeten kunnen omdat zij een bepaald doel voor ogen hebben met de rol die de HoF op dit moment vervult binnen het Tilburgse jeugdbeleid.

Topic 2: de HoF als deel van het Tilburgse jeugdbeleid

In het hoofdstuk over jeugdbeleid werd duidelijk dat jeugdbeleid een aantal duidelijke karakteristieken en ambities heeft. De gemeente ambieert om laagdrempelige voorzieningen te scheppen voor jongeren, waarbij de gemeente meer als regisseur fungeert dan dat zij de volledige implementatie van het beleid op zich neemt. Dit stelt echter specifieke eisen aan, en veronderstelt specifieke kwaliteiten van de betrokken partijen.

Hoofdvraag: in hoeverre en hoe sluit de HoF als jongerenvoorziening aan bij het (Tilburgse) jeugdbeleid?

De hoofdvraag is opgesplitst in de volgende thema’s:

· Onderscheidend vermogen. Als de HoF een partner van betekenis wil zijn in het jeugdbeleid zal zij zich moeten kunnen onderscheiden en profileren ten opzichte van andere voorzieningen voor de jeugd (vraag 1b, 2c, 4b, 8) 

· Netwerken. Middels deze vragen wordt gekeken naar de positie van de HoF in het netwerk van actoren in het jeugdbeleid (vraag 2 )
· Laagdrempeligheid. Laagdrempeligheid is een belangrijk criterium van de effectiviteit van een jeugdvoorziening (vraag 4)
· Autonomie. In een participatief beleidsveld is voldoende autonomie voor de HoF noodzakelijk (vraag 6)
Aannames

De antwoorden op de vragen van topic één zijn ook relevant bij het analyseren van de antwoorden van topic twee: Als de HoF een pedagogische waarde heeft en jeugdbeleid een sterke pedagogische component heeft of zou moeten hebben, kan het de positie van de HoF in het jeugdbeleid versterken.

Topic 3: De relatie tussen de gemeente en de HoF

Het slagen van een beleidsnetwerk en interactief beleid staat of valt met een goede communicatie, samenwerking en duidelijke verwachtingspatronen. Kortom, de relatie tussen partijen is van groot belang. Het is ook belangrijk om te onderzoeken hoe beiden deze relatie beoordelen en waarderen. Verschillen hierin kunnen een effectieve communicatie en samenwerking in de weg staan.

Hoofdvraag: hoe is de relatie tussen HoF en de gemeente en op welke punten zou deze verbeterd kunnen worden?
De hoofdvraag is opgesplitst in de volgende thema’s:

· Ondersteuning van de HoF door de gemeente. Middels deze vragen wordt de feitelijke ondersteuning geïnventariseerd (vraag 1)
· Vorm en inhoud van het contact tussen de gemeente en de HoF. Hier wordt een beeld geschetst van de structuur van het overleg tussen beide partijen (vraag 2,3,4a)
· Waardering van het contact tussen de gemeente en de HoF. Deze vragen zijn bedoeld om de perceptie en beoordeling van het contact te meten. Het gaat erom hoe beide partijen het contact waarderen (vraag 1b,c 4b,5)
· Verbeterpunten. Beide partijen kunnen middels open vragen suggesties doen ter verbetering van het contact (1c,4c,7,8)
Opname en anonimiteit van de interviews

De interviews worden opgenomen op een recorder. Dat bespaart veel tijd bij het afnemen van het interview; het aantal open vragen is te groot om tijdens het interview te noteren. Bovendien leidt uitgebreid noteren af van het voeren van het gesprek. Ook gaat bij de analyse van de antwoorden geen informatie verloren wanneer het op band staat. De geïnterviewde wordt toestemming gevraagd voor de opname, nadat duidelijk is gemaakt wat de functie is van de opname en is. Het opnemen van het gesprek mag niet leiden tot wantrouwen of gereserveerdheid aan de kant van de ondervraagde persoon. (Emans, 2002) Daarom is benadrukt dat de resultaten van het interview anoniem zullen worden verwerkt.

4.2   ANALYSE VAN DE ONDERZOEKSRESULTATEN
In deze paragraaf worden de resultaten van het praktijkonderzoek getoond en beschreven. De antwoorden van de interviews zijn deels samengevat in een aantal grafieken. (par.4.2.1) De uitkomsten van de interviews waren niet allemaal in een grafiek te tonen, daarom zijn andere in paragraaf 4.2.2  beschreven. Dit is deel van de analyse en interpretatie van de interviewresultaten. De conclusies van het praktijkonderzoek staan in paragraaf 4.2.3. De onderzoeksresultaten zijn gebaseerd op de samenvattingen die zijn gemaakt van de interviews, die zijn opgenomen in de bijlagen. (bijlage 5 en 6)
4.2.1  Onderzoeksresultaten in grafieken

Sommige grafieken hebben betrekking op één specifieke interviewvraag, andere zijn gebaseerd op tellingen over verschillende interviewvragen heen. De gebruikte vragen zijn achter de titel van de grafiek benoemd.

De antwoorden zijn weergegeven in zowel staafdiagrammen als taartdiagrammen.

Staafdiagram: deze geven de antwoorden weer van gesloten vragen, waarin de geïnterviewden met scores hun mening moesten weergeven. (bijlage 6) Voor deze grafieken is gebruik gemaakt van een mediaan berekening. Dit is de middelste score van een oplopende verdeling van scores van de ondervraagden. 

Taartdiagram: deze geven de uitkomst weer van de analyse van de antwoorden op de open vragen. De categorieën zijn door mij samengesteld op basis van de informatie die interviews gaven.In de bijlage is een samenvatting opgenomen van de antwoorden van de interviews. Hierin zijn de verschillende tellingen terug te vinden door middel van kleuren die corresponderen met de kleuren van de grafieken. (bijlage 5)
Bij sommige vragen is in de tellingen verschil gemaakt in ‘telling per persoon’ en ‘telling per vraag’.   Telling per persoon: dit geeft aan door hoeveel personen per topic een bepaald aspect van de grafiek is benoemd. De getallen bij de grafiek duiden hier het aantal respondenten.

Telling per vraag: dit geeft aan in hoeveel antwoorden van de verschillende vragen een aspect terugkomt. Deze grafieken geven dus een specifieker beeld van een bepaald aspect. De getallen bij de grafiek duiden nu het aantal keer dat een aspect in het topic is benoemd. (Wanneer hierbij aspecten meerdere keren in één antwoord terugkomen, is die éénmaal meegerekend). 

Topic 1: de pedagogische waarde van de HoF

1. Bijdrage aan de ontwikkeling van jongeren (vraag 8, topic 1)
De grafiek laat de antwoorden zien op de gesloten vraag in hoeverre betrokkenheid bij de Hof bijdraagt aan de ontwikkeling van jongeren, de hoofdvraag van dit topic.
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Interpretatie

Alle respondentengroepen vinden dat betrokkenheid bij de Hof een behoorlijke bijdrage levert aan de ontwikkeling van de jongere. Er zijn geen uitschieters in de scoren.

2a. Ontwikkeling van jongeren: telling per persoon (vraag 1 t/m 6, topic 1)
Deze grafiek geeft aan op welke manier de jongere zich kan ontwikkelen door betrokkenheid bij de HoF. Per ontwikkelingsaspect wordt aangegeven door hoeveel respondenten dit aspect is genoemd.
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Interpretatie

Ten minste de helft van alle respondenten geeft aan dat jongeren zich op alle bovengenoemde aspecten kunnen ontwikkelen binnen de HoF. Als hoogste springen er uit: de ruimte en doen/opdoen van vaardigheden, door álle respondenten genoemd. Het ‘zelf’, het sociale aspect en talent worden door haast alle respondenten genoemd. 

2b. Ontwikkeling van jongeren: telling per vraag (vraag 1 t/m 6, topic 1)
De volgende grafieken geven aan in hoeveel antwoorden een bepaald ontwikkelingsaspect is genoemd in topic 1. Het totaal van het aantal tellingen per grafiek geeft aan in hoeveel antwoorden het ontwikkelingsaspect aan de orde komt. 
[image: image3.png]Volgens de Hof Volgens de gemeente  Volgens buitenstaanders [grom=

6 2 1 s 2 R coenvaardigheden
zeit
taient
msociesl
gl meconariseh
*© oy teten zien fvoorbeeld

s s ogeen verpictting

0 7




Interpretatie

Opvallend is dat álle respondentengroepen respectievelijk het doen/opdoen van vaardigheden en de ruimte het meeste noemen als het aspect waarop jongeren zich kunnen ontwikkelen bij de HoF. Voor de buitenstaanders springt het doen/vaardigheden aspect er het duidelijkste uit. De ruimte krijgt bij hen een gedeelde tweede plaats met het sociale aspect. Deze laatste krijgt bij de HoF een derde plaats, bij de gemeente de vierde. Het aspect van zelf ligt bij allen heel dicht tegen het sociale aspect. 

Talent wordt alleen door de gemeente bij de vier belangrijkste aspecten genoemd.

3. Ontwikkeling vaardigheden (vraag 7a, topic 1)
Deze grafieken laten zien in hoeverre de respondentengroepen vinden betrokkenheid bij de HoF bijdraagt aan de ontwikkeling van vooraf bepaalde vaardigheden: zelfstandigheid; verantwoordelijkheid; zelfvertrouwen; samenwerken en het nemen van beslissingen.

Omdat jongeren op verschillende manieren betrokken zijn bij de HoF is er hierbij een onderscheid gemaakt in de volgende groepen: de kerngroep; de ateliers; de bedrijfjes en de vrijwilligers.

De eerste grafiek laat zien hoe de HoF de ontwikkeling van genoemde vaardigheden inschat, de tweede geeft de mening van de andere twee respondentengroepen weer. De gemeente en de buitenstaanders zijn hier samengevoegd omdat zij geacht worden een meer extern perspectief te hebben ten opzichte van de HoF dan de jongeren van de HoF zelf.
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Interpretatie

De HoF schetst een ietwat positievere invloed op de ontwikkeling van jongeren dan de gemeente en de buitenstaanders. Niettemin kan worden geconcludeerd dat beide partijen de Hof zien als een behoorlijke bijdrage aan de ontwikkeling van jongeren op een aantal belangrijke pedagogische ontwikkelingselementen. Voor alle doelgroepen blijkt de ontwikkeling van zelfstandigheid het sterkste, die van samenwerken het minst sterke. Niet alle doelgroepen scoren even hoog op alle vaardigheden. Volgens allen is de ontwikkeling van de kerngroep het sterkste, daarna volgen de bedrijfjes. 

Topic 2: de HoF als deel van het Tilburgse jeugdbeleid

4. Aansluiting van de HoF bij het Tilburgse jeugdbeleid (vraag 9, topic 2)
De grafiek laat de antwoorden van de verschillende respondentengroepen zien op de gesloten vraag in hoeverre de HoF aansluit bij het Tilburgse jeugdbeleid. Dit is tevens de hoofdvraag van dit topic. 
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Interpretatie

Alle partijen vinden dat de HoF op zijn minst goed aansluit op het jeugdbeleid. De beleidsmaker zelf – de gemeente – vindt de aansluiting zelfs sterk is.

5a. Kracht van de HoF: telling per persoon (alle vragen topic 2, behalve: 1c, 2d, 4a, 4c, 9)
Deze grafiek geeft aan wat de kracht van de Hof is voor het jeugdbeleid volgens alle respondenten.

Per aspect is aangegeven door hoeveel respondenten dit aspect is genoemd. De aspecten door jongeren, van onderaf en de kracht van jongeren, zijn samengebundeld in het begrip jeugdparticipatie: de rode punt in het taartdiagram.
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Interpretatie

Jeugdparticipatie, de ruimte en het niet-verplichtende karakter van de HoF worden door nagenoeg alle respondenten als een kracht genoemd van de HoF voor haar functie in het jeugdbeleid. 
Opvallend is dat het niet-verplichtende karakter van de HoF bij topic 1, de pedagogische waarde, veel minder sterk naar voren kwam. Misschien komt dit omdat in topic 2 specifiek gevraagd is naar wat de HoF als meerwaarde heeft t.o.v. andere jongereninstellingen in de stad.

5b. Kracht van de HoF: telling per vraag (alle vragen topic 2, behalve: 1c, 2d, 4a, 4c, 9)
De volgende grafieken geven aan in hoeveel antwoorden van topic 2 een bepaalde kracht van de HoF is genoemd. Het totaal van het aantal tellingen per grafiek geeft aan in hoeveel antwoorden de kracht is genoemd.
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Interpretatie

De ruimte en jeugdparticipatie zijn volgens álle respondentengroepen de belangrijkste kracht van de HoF als deel van het jeugdbeleid. Bij de gemeente springt jeugdparticipatie er sterk uit. De buitenstaanders beoordelen de kracht van jeugdparticipatie, ruimte en het niet-verplichtende karakter even sterk. Dit laatste valt op, alhoewel ook bij de HoF dit punt redelijk sterk naar voren komt. 

De gemeente hecht verhoudingsgewijs meer belang aan het ontwikkelen van talent.

6a. Verbeterpunten van de HoF: telling per persoon (vraag 1c, 2d, 4a, 4c, topic 2)
Deze grafieken geven aan wat de verbeterpunten van de HoF zijn volgens alle respondenten. Per punt is aangegeven hoeveel respondenten dit noemen. Alhoewel professionaliteit niet als vraag aan de orde is gesteld, is in de antwoorden toch gezocht naar de betekenis daarvan, die is weergegeven in de linkergrafiek.
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Interpretatie

Professionaliteit wordt door álle respondenten als een verbeterpunt aangegeven. Het gebouw en de positie van de HoF in het jeugdbeleid zijn door vijf respondenten genoemd en de helft gaf ook haar positie in de stad aan als verbeterpunt.

Bij professionaliteit blijkt gebrekkige PR opvallend groot. Mogelijk is hier een samenhang met het verbeterpunt van de HoF m.b.t. haar positie in de stad en in het jeugdbeleid, zoals te zien in de linker grafiek. De grootste taartpunt van professionaliteit is nog ongespecificeerd, waarschijnlijk omdat dit thema tijdens de interviews van belang bleek, maar niet vooraf in de vragenlijst is verwerkt. 
6b. Verbeterpunten van de HoF: telling per vraag (vraag 1c, 2d, 4a, 4c, topic 2)
De volgende grafieken geven aan in hoeveel antwoorden een bepaald verbeterpunt van de HoF is genoemd. Het totaal van het aantal tellingen per grafiek geeft aan in hoeveel antwoorden het aspect is genoemd. 
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Interpretatie

Elke respondentengroep acht de professionaliteit als het belangrijkste verbeterpunt van de HoF. Bij de gemeente springt dit er het sterkste uit. De buitenstaanders accentueren verder de schoon-en netheid van het gebouw. De HoF het gebouw zelf en haar positie in de stad, dicht gevolgd door haar positie in het jeugdbeleid.

Topic 3: de relatie tussen de gemeente en de HoF

7. Afspraken (vraag 5g en 5h, topic 3)
Deze grafiek geeft weer in hoeverre gemaakte afspraken tussen de HoF en de gemeente als duidelijk  en inzichtelijk worden ervaren, door zowel de HoF als de gemeente. 
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Interpretatie

Wat opvalt is dat de gemeente gemaakte afspraken als duidelijker en inzichtelijker ervaart dan de HoF. Mogelijk houdt dit verband met dat de meeste afspraken in ambtelijke taal worden vastgelegd, beschikkingen bijvoorbeeld, die voor een gemiddelde burger minder toegankelijk zijn.

8. Waardering van het contact tussen HoF en gemeente (5a t/m 5f en 5i t/m 5l, topic 3)
Deze grafieken zijn gebaseerd op een serie vragen over de relatie tussen de gemeente en de HoF. (Daarom zijn de buitenstaanders hier weggelaten). De vragen gaan respectievelijk over duidelijkheid wie je moet hebben; het gemak om daarachter te komen als dat niet zo is; de bereikbaarheid; het verkrijgen van antwoord op een verzoek en het nakomen van afspraken.

De linker grafiek geeft aan hoe men dat van de HoF beoordeelt, de rechter gaat over de gemeente. Elke respondent moest vanuit eigen perspectief zijn mening geven.
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Interpretatie
Beide partijen waarderen zichzelf hoger dan de ander op bevraagde punten. (Behalve op het nakomen van afspraken door de HoF!). Misschien komt dat omdat ze hun eigen partij veel beter kennen. Mogelijk is er ook een verband met het verschil in organisatie en werkwijze van de gemeente en de HoF.

De HoF is in haar waardering naar de gemeente toe een stuk negatiever dan andersom. De gemeente wordt op alle punten niet zo goed gewaardeerd door de HoF, vooral op het gebied van bereikbaarheid.

Volgens de gemeente scoort de HoF alleen lager op het (‘binnen wenselijke tijd’) antwoorden en het achterhalen wie van de organisatie je moet aanspreken voor een bepaalde vraag.

4.2.2  Aanvullende uitkomsten van het praktijkonderzoek

In de voorgaande paragraaf is een groot deel van de onderzoeksresultaten in grafieken weergegeven. De informatie uit de interviews is niet allemaal in een grafiek te vatten, daarom zal nog een aantal uitkomsten die van belang lijken in deze paragraaf worden beschreven. 
Om de afspraak van het anoniem verwerken van de interviews na te komen, zullen de bronnen van de informatie slechts worden weergegeven in de letter H en G. De H staat voor informatie uit een gesprek met één van de jongeren van de HoF, de G voor informatie uit de gesprekken met de gemeente en de buitenstaanders.

9. Vaardigheden (vraag 7c, topic 1)
Op de vraag of jongeren bij de HoF nog andere vaardigheden kunnen opdoen buiten die van grafiek 3, antwoordde de helft van de respondenten: sociale vaardigheden. Daarnaast zijn vooral organisatorische vaardigheden genoemd en allerlei praktische vaardigheden, afhankelijk wat de jongere er doet.

Interpretatie

Door betrokkenheid bij de HoF kunnen jongeren allerlei vaardigheden opdoen of versterken, met name sociale vaardigheden.
10. De pedagogische waarde van de ruimte (vraag 1a, topic 1)
“Een van de belangrijkste dingen voor een jongere is dat ze zeggen van ‘misschien kan ik hier wel…’. Want dat betekent, dat ze zich willen gaan ontwikkelen. Dan zien ze mogelijkheden. Dan gaat het over zichzelf”(G)

Dezelfde persoon gaf echter aan ook te twijfelen of de jongeren er niet té veel ruimte krijgen en te weinig feedback. “Ze kunnen zo enorm zichzelf zijn, dat het eigenlijk niet prikkelt om hun identiteit te verbreden”

Interpretatie

De pedagogische waarde van ruimte kan overgaan in een vrijblijvendheid die niet meer stimuleert. Mogelijk wordt bij gebrek aan grenzen en feedback de zelfreflectie te weinig gestimuleerd, terwijl dit toch een belangrijk gegeven is voor de ontwikkeling. (par.2.1.2)
11. De koers van de HoF (vraag 6, topic 2)
Op de vraag wie de koers van de HoF bepaalt, was onder de respondenten geen meningsverschil: die wordt door de kerngroep van de HoF bepaald. Dit behoeft geen verdere interpretatie.

12. Verantwoordelijkheidsgevoel vanuit jezelf (vraag 6, topic 1)
Volgens deze persoon kan betrokkenheid bij de HoF bijdragen aan arbeidsdiscipline en daarmee aan de toekomst op de arbeidsmarkt: “Het zelfinzicht: ja, ik sta voor deze taak, dat is mijn verantwoordelijkheid, dus dat ga ik ook aan’ ’Het samengaan van verantwoordelijkheidsbesef met het willen volbrengen met iets wat je jezelf tot taak hebt gesteld, is ook een vorm van arbeidsdiscipline”(G)
Interpretatie

Dit citaat duidt op het pedagogische belang van jezelf mogen zijn en je eigen ding doen, wat een belangrijke uitkomst van het onderzoek blijkt. (grafiek 2a en b) Het kan een motiverende werking hebben op de jongere.

13. Niet verplichtende karakter als unieke waarde van de HoF (alle vragen topic 2)

Het open karakter en structuur van de HoF is door nagenoeg alle respondenten aangeduid als waarde voor het jeugdbeleid (grafiek 5). Hierbij mag vermeld worden dat zeker drie respondenten van mening zijn dat dit een unieke waarde is. “Je hoeft er niet in een rooster, plaatje en doelstellingen te passen, i.t.t. andere instellingen’ ’Dat heb je bijna nergens”(G)
Interpretatie

Het niet verplichtende karakter is een belangrijke waarde die de HoF onderscheidt van andere (jongeren)instellingen in Tilburg. 

14. Doelgroepenbereik (alle vragen topic 2)
Zowel vanuit de gemeente als vanuit de HoF werd door drie mensen aangegeven dat bij de HoF een aantal jongeren betrokken en actief is, die anders moeilijk te activeren is. “Waar zouden die anders blijven in het Tilburgse”(G) Dit zou volgens hen mogelijkheden bieden voor reïntegratieprojecten. 

Het niet bieden van strakke kaders en deadlines en oog voor het individu is hierbij van belang.“Soms wordt er wel eens overgeslagen:‘wie ben jij eigenlijk, past dat wel?”(H)
Interpretatie

Het niet verplichtende karakter van de HoF kan sommige jongeren activeren die voor andere organisaties moeilijk te bereiken zijn.
15. Onduidelijke identiteit van de HoF (alle vragen topic 2)
In de gesprekken met alle jongeren kwam naar voren dat er onduidelijkheid heerst over de positie van de HoF in de stad en in het jeugdbeleid (grafiek 6b). Maar ook, dat het voor anderen vaak vaag is wat de HoF nu is en wat er gebeurt. “We missen een goed beeld naar de buitenwereld van wat de HoF precies is’ ‘Dat maakt het denk ik ook moeilijker om echt een positie in te nemen’ ‘Een soort profielschets.” (H)

Interpretatie

De HoF mist een duidelijke identiteit als organisatie. Mogelijk biedt dit voordelen en past het bij haar kracht van het ongestructureerde en open karakter. Maar het lijkt ook een bijdrage te leveren aan het gemis van een duidelijke positie in de stad en in het jeugdbeleid. Het verbeterpunt van de PR kan m.i. verband houden met de onduidelijke positie in de stad (grafiek 6b).

16. Onafhankelijk van de gemeente? (topic 3)
Vanuit de gemeente is door drie mensen genoemd dat de HoF nu zelfstandig moet kunnen functioneren. Twee van hen benoemden de afspraak dat zij een soort opstartperiode hebben gehad, een kans om zich te bewijzen, en dat die periode nu voorbij is. “We nemen ze niet meer aan het handje.”(G). Hierbij noemde de ene een periode van twee jaar, de ander zei drie jaar. Bij navraag bij de HoF bleek dat vanuit hen die afspraak helemaal niet zo duidelijk was.

Interpretatie

De gemeente is van mening dat de HoF zelfstandig moet kunnen functioneren en heeft daarbij een duidelijk beeld van een afspraak met de HoF, de HoF zelf is die afspraak minder bekend. Hoe dit komt is niet in het onderzoek aangetoond. Wel zie ik een relatie met de gebrekkige helderheid van afspraken zoals ook te zien is in grafiek 7.

17. Aankomende verhuizing (topic 3)

De gemeente stelt de HoF het pand ter beschikking voor een relatief erg lage huurprijs, maar dat ligt in een ontwikkelingsgebied en zal met grote zekerheid worden gesloopt. Dit betekent dat de HoF een nieuwe ruimte nodig heeft. Dat geeft onzekerheid over de toekomst, blijkt vooral uit de gesprekken met de jongeren. Deze onzekerheid werkt door op de jongeren persoonlijk in hun functie als dragers van de HoF, maar ook op de plannen die ze maken. 

Interpretatie
De HoF is op dit gebied afhankelijk van de gemeente; een locatie van deze grootte zal zij niet zelf kunnen bekostigen. Voor de gemeente is het niet gemakkelijk een ruimte in Tilburg te vinden die aan hun wensen voldoet en tevens betaalbaar is.

4.3   CONCLUSIES VAN HET PRAKTIJKONDERZOEK

In deze paragraaf wordt een aantal conclusies beschreven die uit het praktijkonderzoek blijken.

Per topic zullen deze worden behandeld.

Topic 1: de pedagogische waarde van de HoF.

In hoeverre en op welke manier draagt actieve betrokkenheid bij de HoF van jongeren bij aan hun ontwikkeling?
C1: Alle respondenten zijn het erover eens dat betrokkenheid bij de HoF een behoorlijke bijdrage levert aan de ontwikkeling van de jongeren (grafiek 1). Voor de kerngroep is die bijdrage het sterkst (grafiek 3). Volgens alle respondenten wordt met name de zelfstandigheid van alle betrokken jongeren bevorderd (grafiek 3).

C2: De pedagogische kracht van de HoF ligt volgens alle respondenten met name in het aspect van doen/ vaardigheden en de ruimte die er wordt geboden. Hierna volgen de aspecten van het zelf doen/jezelf zijn en het sociale aspect. De gemeente accentueert het belang van het uitgaan en ontwikkelen van eigen talent. (grafiek 2)

C3: De ruimte van de HoF is één van haar sterkste pedagogische waarden, maar loopt het risico over te gaan in een vrijblijvendheid die juist niet meer stimuleert. (punt 10)

Topic 2: de HoF als deel van het Tilburgse jeugdbeleid.
In hoeverre en hoe sluit de HoF als jongerenvoorziening aan bij het (Tilburgse) jeugdbeleid?

C4: Alle respondenten zijn van mening dat de HoF op zijn minst goed aansluit bij het Tilburgse jeugdbeleid, de gemeente beoordeelt deze aansluiting als sterk (grafiek 4).

C5: Volgens alle respondenten ligt de kracht van de HoF als deel van het jeugdbeleid in het gegeven van de ruimte en jeugdparticipatie. Hierna volgen het niet-verplichtende karakter en uitgaan van talent (grafiek 5b).
C6: Binnen de HoF zijn sommige jongeren te activeren, die door andere instellingen moeilijk te activeren zijn.
C7: Het belangrijkste verbeterpunt van de HoF voor haar rol in het jeugdbeleid betreft de professionaliteit. Deze is veelal genoemd zonder het specifiek te omschrijven. Helder is wel dat met name de PR voor verbetering vatbaar blijkt. Verder zijn genoemd: het nakomen van afspraken; te veel ‘ja’ zeggen en de taakverdeling (grafiek 6a en b).

C8: Volgens de HoF zelf liggen de belangrijkste verbeterpunten in het gebouw en haar positie tot zowel het jeugdbeleid als de stad. (grafiek 6b). Het is tevens belangrijk om hun identiteit als organisatie voor zichzelf en anderen helder te krijgen. (punt 15)
Topic 3: de relatie tussen de HoF en de gemeente Tilburg

Hoe is de relatie tussen HoF en de gemeente en op welke punten zou deze verbeterd kunnen worden?

C9: De HoF en de gemeente denken verschillend over veel aspecten van hun relatie. 

Op bevraagde punten schatten beide partijen zichzelf hoger in dan de andere partij. Globaal krijgt de gemeente van de HoF een lagere waardering dan andersom, waarbij vooral de bereikbaarheid van de gemeente wordt door de HoF als onvoldoende beoordeeld. Als aandachtspunt voor de HoF komt vanuit de gemeente naar voren: het voldoende snel reageren op een verzoek en het achterhalen wie voor een bepaald onderwerp aanspreekbaar is (grafiek 8). 
C10: De HoF neemt onderling gemaakte afspraken waar als minder duidelijk en inzichtelijk dan de gemeente dat doet (grafiek7). 
HOOFDSTUK 5: CONCLUSIES EN AANBEVELINGEN

De afsluiting van dit onderzoek vindt plaats door in dit laatste hoofdstuk de belangrijkste bevindingen ervan te bundelen. De voornaamste thema’s zijn pedagogiek, jeugdbeleid en de Hall of Fame.

Deze kernbegrippen zijn terug te zien in de hoofdstukindeling van deze scriptie: hoofdstuk 2 gaat de ontwikkeling de jongere: pedagogiek. Hoofdstuk 3 gaat over jeugdbeleid. In hoofdstuk 4 is de HoF 

als onderwerp van het praktijkonderzoek aan beide begrippen getoetst. 

Hierbij is gekeken naar de pedagogische waarde van de HoF, haar aansluiting op het jeugdbeleid en haar relatie tot de gemeente Tilburg. 

De hoofdvraag van deze dit onderzoek is tweeledig.

1: Moet de gemeente Tilburg de Hall of Fame structureel steunen? En 2: Hoe zou zij dit dan moeten doen?
De gemeente Tilburg moet de HoF structureel ondersteunen, omdat de HoF pedagogische waarde heeft, goed aansluit bij het Tilburgse jeugdbeleid en er zelfs specifieke waarden voor heeft. De tweede vraag, hoe dat dan zou moeten, blijkt vele betrokkenen bezig te houden en is niet eenvoudig te beantwoorden. Duidelijk is dat daarvoor veranderingen nodig zijn. Een aantal zullen er in dit hoofdstuk worden aangereikt. Maar de voornaamste aanbeveling is eigenlijk dat HoF en de gemeente daarover in goed overleg moeten treden.

Dit is samengevat mijn mening over de vraagstelling, die in de volgende paragrafen zal worden onderbouwd.

5.1 CONCLUSIES 
In deze paragraaf zullen de voornaamste conclusies van dit onderzoek worden weergegeven. Hierbij wordt de indeling van de drie topics van het praktijkonderzoek aangehouden.

Voor de leesbaarheid zijn verwijzingen als volgt weergegeven: De H staat voor hoofdstuk en een C voor conclusie. (H4, C3) betekent dus conclusie 3 van hoofdstuk 4. 

5.1.1  Topic 1: de pedagogische waarde van de HoF

In hoeverre en op welke manier draagt actieve betrokkenheid bij de HoF van jongeren bij aan hun ontwikkeling? 
1. De HoF heeft pedagogische waarde (H4, C1 en C2)
Het praktijkonderzoek heeft aangetoond dat de HoF een solide pedagogische waarde heeft; in zijn algemeenheid wordt de bijdrage van de hof aan de ontwikkeling van jongeren beoordeeld als behoorlijk, door zowel de HoF zelf, de gemeente, als de buitenstaanders.
De pedagogische kracht van de HoF ligt met name in het doen/opdoen van vaardigheden en in de ruimte die er wordt geboden. Ook het zelf doen/jezelf kunnen zijn en het sociale zijn belangrijke aspecten.

Hieronder zijn deze begrippen nader omschreven, gebaseerd op de interviews.

1. Doen en vaardigheden: In de HoF heerst een mentaliteit van doen. Er wordt van alles georganiseerd, waar de jongere op zijn eigen manier een bijdrage aan kan leveren; in kan participeren. Doen is een vorm van oefenen waarin vaardigheden kunnen worden ontwikkeld. Met name sociale vaardigheden en de zelfstandigheid kunnen door betrokkenheid bij de HoF worden vergroot. Verder kunnen jongeren zich op gevarieerde gebieden bekwamen, mede omdat er zoveel verschillends te doen is. 

2. Ruimte: De HoF wordt getypeerd als een plek waar nog ontwikkeld mag worden, er is geen stramien en mede daarom kan er haast alles. Een plek waar ontdekt en uitgeprobeerd kan worden, een plek voor experiment.

3. Zelf: Een derde stimulerende factor van de HoF is dat je er jezelf kunt zijn en je eígen ding kunt doen. 

4. Sociaal: Onderling respect en een positieve benadering zijn uitgangspunten in het samen zijn en samen doen. De jongere voelt zich welkom en gerespecteerd, wat voor iedereen, maar vooral in deze ontwikkelingsfase, van belang is. Het nodigt ook tot het onderzoeken wat echt bij jou hoort en tot het komen met initiatief. 

Koppeling met de theorie
In bovenstaande tekst zijn de pedagogische waarden toegelicht, wat er uit springt is de mogelijkheid tot experimenteren. Door de fysieke en mentale ruimte waarin haast alles  mogelijk is. Experimenteren is een van de belangrijkste voorwaarden waaronder een jongere zich kan ontwikkelen, een soort rode draad die door al de beschreven ontwikkelingsgebieden heen loopt. (H2, C6)
Met de theorie van hoofdstuk 2 kan een concrete link worden gelegd naar de identiteitsontwikkeling: de HoF toont kenmerken van het moratorium waarin onderzocht en geoefend kan worden (par.2.1.3.3); in een stimulerende omgeving waarin hij zich kan identificeren met anderen, bevestiging kan krijgen en waarin hij kan oefenen met sociale rollen (par.2.1.3.4). Geslaagde activiteiten kunnen hem sterken in zijn zelfwaardering (par.2.1.3.5). Het identificeren en oefenen horen ook bij de psychosociale ontwikkeling (par.2.1.4).

In het onderzoek heb ik geen duidelijke relatie met de cognitieve ontwikkeling gevonden (par.2.1.2.). Alhoewel ik niet van mening ben dat één plek of activiteit alle ontwikkelingsmogelijkheden van een jongere hoeft te stimuleren, is er toch een pedagogisch gegeven dat bij de HoF mogelijk sterker aanwezig mag zijn: zelfreflectie. Het mogelijke gebrek aan zelfreflectie kan samenhangen met de haast onbegrensde ruimte, zoals in de volgende paragraaf wordt beschreven.

In de door mij gelezen theorie is niets beschreven over een relatie tussen zelfreflectie en (een teveel aan) ruimte.

2. De sterke kracht van ruimte als mogelijk risico (H4,C3)

Om jezelf en de buitenwereld te verkennen, is ruimte van belang. Erikson stelt dat het moratorium ruimte biedt om vrij van volwassen verantwoordelijkheden je eigen identiteit te ontwikkelen. Doen maakt vaardig, maar waarschijnlijk niet wanneer je bij je eerste fout hard wordt afgestraft.

De vraag is echter, hoe ver die ruimte moet reiken. Totale vrijblijvendheid, onbegrensde ruimte, zou niet alleen maatschappelijke problemen opleveren, b.v. geluidsoverlast, maar biedt m.i. vooral géén stimulans tot ontwikkeling!
Relatie met theorie

De ruimte van het moratorium is niet oneindig; het is een periode waarin de jongere zich voor kan bereiden op volwassenheid. Het aangaan van verplichtingen hoort daarbij (par1.1.3.2) De rol van de omgeving bestaat buiten bevestigen ook uit stimuleren en het bieden van bescherming (par1.1.2.4). Totale vrijblijvendheid lijkt mij niet stimulerend en het stellen van grenzen is een vorm van bescherming.

5.1.2 Topic 2: aansluiting van de HoF op het jeugdbeleid

In hoeverre en hoe sluit de HoF als jongerenvoorziening aan bij het (Tilburgse) jeugdbeleid?

3. De HoF sluit goed aan bij het Tilburgse jeugdbeleid (H4, C4 en C5)
Alle partijen zijn het erover eens dat de HoF goed aansluit bij het Tilburgse jeugdbeleid. De gemeente beoordeelt deze relatie zelfs als sterk.

Jeugdparticipatie, de ruimte en het niet verplichtende karakter zijn als sterkste kracht aangehaald voor een rol in het jeugdbeleid, verder stimuleert de HoF tot het ontdekken en toepassen van eigen talent. 

1. Jeugdparticipatie: Dit kwam als sterkste kracht van de HoF naar voren. In de analyse is jeugdparticipatie onderverdeeld in de thema’s ‘door jongeren’, ‘van onderop’ en ‘de kracht van jongeren’.

2. Ruimte: De fysieke en mentale ruimte maken de HoF tot een vrijplaatsachtige setting, waar jongeren bepalen wat er gebeurt en waar haast elk initiatief kan worden uitgewerkt. Ze kan als randvoorwaarde worden gezien om de genoemde aspecten van jeugdparticipatie te bevorderen.

3. Het niet verplichtende karakter: De jongere die bij de hof binnenkomt hoeft niet direct aan verwachtingen te voldoen. De HoF zelf hoeft zich niet aan strakke contracten en prestatieafspraken te houden. Hiermee onderscheidt zij zich van andere (jeugd)voorzieningen. Meerdere geïnterviewden beoordeelden het niet dichtgemetselde en volgeplande karakter van de HoF als redelijk unieke waarde. Er wordt niet gewerkt vanuit vooropgestelde, van bovenaf opgelegde richtlijnen, maar er ontstaan dingen door te doen: van onderaf. Zo gezien is ook dit punt een randvoorwaarde om jeugdparticipatie te stimuleren en geeft het meerwaarde aan het Tilburgse jeugdbeleid. 

Koppeling theorie
Jeugdparticipatie is zowel landelijk als lokaal een beleidsprioriteit (par.3.5). Uitgaan van de kracht van jongeren is eveneens een speerpunt van het jeugdbeleid (par.3.3.3 en 3.4.3). ‘Van onderop’ ten slotte is een kracht van de HoF waarmee zij een algemeen uitgangspunt van de gemeente realiseert: die beoogt betrokken burgers met eigen initiatief (par.3.5). Volgens de Wethouder Jeugd is de HoF hiervan een schoolvoorbeeld.

Jeugdparticipatie komt dus duidelijk terug in de theorie, maar de twee andere punten van ruimte en het niet verplichtende karakter niet.Van dit laatste begrip is dat niet verwonderlijk; die komt uit de omschrijving van een praktijksituatie en wordt juist als typerend voor de HoF en uniek genoemd.

4. Verbeterpunten van de HoF (H4, C7 en C8)
De verbeterpunten die voor de HoF belangrijk blijken betreft hun professionaliteit en het helder krijgen en uitstralen van hun identiteit. Ze worstelt met de duidelijkheid van haar positie, zowel in de stad als in het jeugdbeleid. Verder verdient het gebouw zelf aandacht, evenals de netheid en schoonheid ervan. 

1. Professionaliteit: De HoF zal moeten professionaliseren, uit de gesprekken met de gemeente blijkt dit een voorwaarde om een structurele plaats in het jeugdbeleid te krijgen. Zeker naarmate de relatie tussen de Hof en gemeente een meer formeel karakter zou krijgen in de vorm van institutionalisering. 

Uit het onderzoek blijkt professionalisering het belangrijkste verbeterpunt van de HoF, óók volgens de HoF zelf. Het meest duidelijke aspect ervan is de gebrekkige PR. Verdere aandachtspunten zijn de taakverdeling, het nakomen van afspraken en teveel ‘ja’ zeggen.
2. Identiteit: De HoF mist een soort profielschets, een helder beeld naar de buitenwereld van wat de HoF is en wat ze doet. Dit kan mogelijk gekoppeld worden aan haar onduidelijke relatie met het jeugdbeleid en in positie in de stad; wanneer de HoF als organisatie een duidelijke identiteit heeft en helder maakt wat ze te bieden heeft, zal het voor anderen ook makkelijker zijn haar waarde te (er)kennen en daarmee de HoF een duidelijke positie te geven.
5.1.3 Topic 3: de relatie tussen de HoF en de gemeente Tilburg

Hoe is de relatie tussen HoF en de gemeente en op welke punten zou deze verbeterd kunnen worden?

De relatie tussen de HoF en de gemeente Tilburg laat zich m.i. typeren als redelijk vrijblijvend en onduidelijk, maar met wederzijds respect én wederzijdse belangen. 

5. Wederzijdse waardering en belangen (H4, C4)
De gemeente kent de HoF zonder meer een sterke aansluiting toe bij het jeugdbeleid. 
Jongeren van de HoF waarderen de gemeente voor het feit dat die hen de ruimte en steun heeft gegeven om zich als organisatie te ontwikkelen in de stad. Ze is ook afhankelijk van de gemeente, op dit moment met name door de locatie die de gemeente hen biedt. 
6. Onduidelijkheid (H4, C9)
In het praktijkonderzoek is aangetoond dat de gemeente en de HoF verschillend denken over veel aspecten van hun relatie. Vanuit mijn ervaring tijdens de stage durf ik te stellen dat er in het algemeen veel onduidelijkheid heerst tussen de gemeente en de HoF. Wederzijdse verwachtingen blijken regelmatig niet duidelijk.

De HoF verlangt naar erkenning van haar positie in het jeugdbeleid. En naar duidelijkheid over de steun die ze van de gemeente kan verwachten. Die is grotendeels incidenteel, wat onrust veroorzaakt. 

Betrokken ambtenaren moeten binnen de gemeente vaak verantwoording afleggen over de prestaties van en vooral bestede financiën aan de HoF. Discussies daarover worden gevoed bij gebrek aan een duidelijke en omschreven plaats in het beleid. Ook de gebrekkige professionaliteit van de HoF draagt eraan bij.

Deze onduidelijkheid kost beide partijen veel energie. Maar helderheid scheppen in de relatie is niet eenvoudig, omdat het een aantal kernwaarden van beide partijen zou aanspreken. Hierover gaat de volgende conclusie.
7. Jeugdinitiatief versus programma van eisen

De gemeente Tilburg wil uitgaan van de kracht van burgers zelf en initiatieven stimuleren. De wijze waarop een gemeente als organisatie is ingericht en de verantwoordelijkheden die ze draagt, maken dat alleen niet makkelijk. Vanuit dat oogpunt verdient en krijgt de gemeente waardering voor hoe ze tot nu toe de HoF de ruimte en kans heeft gegeven zich te ontwikkelen.

De HoF is jeugdinitiatief ten top, gekarakteriseerd door een open karakter en ruimte voor experiment. Maar juist in dit gegeven schuilt een grote moeilijkheid in relatie tot de gemeente, die zelf wél een strakke organisatie kent en moet verantwoorden waaraan zij het gemeenschapsgeld besteedt. Bovendien hanteert zij de werkwijze om de uitvoering van haar beleid in opdrachten naar instellingen te vertalen, vastgelegd in een contract. De doelen van gemeentebeleid worden vastgelegd in ‘een programma van eisen.’ 

Het niet verplichtende karakter van de HoF is van grote waarde, maar lijkt hiermee moeilijk te verenigen. Initiatief versus lange besluitvormingsprocedures; experiment versus vooraf gestelde doelen; het verschil tussen van onderop en van bovenaf.

8. Verhuizing maakt helderheid noodzakelijk
De vraag is hoe het verder moet. De vrijheid die de HoF geboden is staat onder druk vanwege het praktische gegeven dat de locatie tijdelijk is. De toekomstige verhuizing zal van beide partijen investeringen vragen, die een minder vrijblijvende relatie noodzakelijk maken. Dan zullen afspraken en verwachtingen helder móeten zijn. 

5.2 AANBEVELINGEN

In deze paragraaf zullen de aanbevelingen worden verwoord die aansluiten op de belangrijkste bevindingen van dit onderzoek. Omdat veel van deze bevindingen samenhangen, is hier de indeling naar de drie topics losgelaten. De aanbevelingen zijn geformuleerd richting de HoF (par.5.2.1), en de gemeente (par.5.2.2). De laatste aanbevelingen betreffen beiden en komen in die zin overeen met topic 3.

5.2.1  Aanbevelingen aan de HoF
1.  Verhelderen van haar identiteit (H4, C7 en C8)

De HoF moet zowel aan de gemeente als aan de stad duidelijker maken wat ze is en wat ze doet. Door aan een aantal concrete verbeterpunten te werken die uit dit onderzoek naar voren kwam, zal de identiteit van de HoF vanzelf ook helderder worden (zie aanbeveling 2)

Door haar identiteit te verhelderen zal de HoF zelf iets kunnen doen aan haar gewenste duidelijkheid m.b.t haar positie in de stad en in het jeugdbeleid.
Duidelijkheid richting gemeente kan gegeven worden in meer structureel overleg en het op de hoogte houden van de contactambtenaar van de stand van zaken. In de aanbevelingen voor de HoF en gemeente zal hier verder op worden ingegaan. 

2.  Professionaliteit (H4, C7)
De HoF zou zich moeten verdiepen in dit punt en verder onderzoeken op welke gebieden  haar professionaliteit kan worden verbeterd. Hiervoor kan ze kritisch zichzelf als organisatie onder de loep nemen, waarbij zowel gekeken moet worden naar haar interne functioneren, als naar hoe zij als organisatie in de stad functioneert. Ik raad aan hiervoor ook externen te raadplegen. Dit kan zelfs een organisatiedeskundige zijn. Maar schakel ook mensen in die ervaring hebben met de HoF, zowel van andere organisaties, als van de gemeente.

Een aantal te verbeteren aspecten van professionaliteit is in dit onderzoek al gegeven:

De Pr: door de Pr te verbeteren, wordt tevens aan de verheldering van identiteit en de positie in de stad gewerkt. 

Taakverdeling: de taakverdeling betreft het interne functioneren van de HoF. Globaal moet duidelijk zijn wie zich waarmee bezig houdt. Dan weten mensen onderling wie waarop aanspreekbaar is. Wanneer ze dit ook naar buiten communiceert, zoals naar de gemeente en andere organisaties, vergemakkelijkt dit de communicatie met de HoF als organisatie. 

Ja zeggen: de neiging overal ja op te zeggen biedt misschien veel mogelijkheden, maar blijkt ook een punt van verbetering. De HoF zou intern af moeten stemmen waar ze zich voornamelijk op wil richten en daar prioriteiten in stellen. Ook dit verheldert de identiteit. In sommige gevallen zal het handig zijn eerst te overleggen met elkaar, voor er een toezegging wordt gedaan. Dus ‘ja’ soms vervangen door ‘misschien’ en dan later het definitieve antwoord terugkoppelen. 

Het nakomen van afspraken: door voorgaande 2 punten te verbeteren zullen afspraken al helderder zijn en makkelijker na te komen. Ook is het belangrijk dat bepaalde afspraken die de HoF naar buiten maakt bij allen bekend zijn. Deze kunnen mogelijk als vast agendapunt in het wekelijks intern overleg worden opgenomen. 

3.  Geen totale vrijblijvendheid (H4, C3)

Om de vrijheid van de HoF niet in totale vrijblijvendheid te laten overgaan zijn er grenzen nodig. Voor de HoF als organisatie zullen die worden geboden als zij het proces van institutionaliseren ingaat, zie hiervoor de aanbevelingen van paragraaf 5.2.3.
De kerngroep kan zich ook afvragen of er voldoende wordt gereflecteerd. Voorbeelden daarvan zijn dat er gezamenlijk wordt geëvalueerd wanneer er iets niet naar wens is verlopen. En dat er af en toe, even los van de dagelijkse gang van zaken, tijd wordt ingeruimd naar zichzelf als groep en organisatie te kijken. Reflecteren kan ook door middel van elkaar feedback geven wanneer dat nodig lijkt.

Mocht er bij de HoF een aantal jongeren zo vrijblijvend zijn betrokken dat er nog weinig stimulans vanuit gaat, dan zou de kerngroep die stimulans kunnen bieden. Ze kan hiervoor haar eigen kracht inzetten: interesse tonen naar die persoon, bevragen wat hem of haar inspireert en daarvoor mogelijkheden aanreiken.

4.  Jaarplannen

Een hele concrete aanbeveling is het consequent maken van jaarplannen, waarin activiteiten, projecten, voornemens en mogelijke budgetten staan beschreven. Dit kan bijdragen aan de verbetering van bovengenoemde punten. Een helder jaarplan kan deel uitmaken van de Pr en een middel vormen om de identiteit te versterken. Het kan ook een rem vormen op het ad hoc ‘ja’ zeggen, omdat men weet waarop men is gericht.

Tot slot kan een jaarplan grenzen stellen aan bovengenoemd gevaar van totale vrijblijvendheid.

5.2.2  Aanbevelingen aan de gemeente
5.  Een duidelijk aanspreekpunt (H5, C6)
Evengoed als de bij HoF duidelijk moet zijn wie waarop aanspreekbaar is, geldt dat ook voor de gemeente. De contactambtenaar vervult deze rol. Die zal met de HoF duidelijk moeten afspreken op welke gebieden hij aanspreekbaar is, bijvoorbeeld of het contact met andere afdelingen van de gemeente wel of niet via hem verloopt. Wanneer dat niet zo is, is het toch handig wanneer afspraken tussen de HoF en andere ambtenaren aan hem worden teruggekoppeld, zodat er één persoon binnen de gemeente op de hoogte en aanspreekbaar is over de stand van zaken m.b.t. de HoF. 

De contactambtenaar zou tevens met de HoF eens door moeten nemen hoe afspraken tussen gemeente en HoF helder kunnen zijn.

Er moet binnen het takenpakket voor deze persoon ook voldoende tijd zijn het contact met de HoF te onderhouden, zeker wanneer institutionalisering vorm gegeven wordt.

6.  Een vorm bepalen voor jeugdparticipatie binnen een formele relatie (H5, C 3)
Jeugdparticipatie is rode draad van het jeugdbeleid en bleek de belangrijke waarde van de HoF in haar rol voor het jeugdbeleid. Wanneer de gemeente de HoF formeel in het beleid wil opnemen, mag daarbij niet deze waarde verloren gaan. Het is aan de gemeente om te zoeken naar een vorm waarin de HoF wel aan de eisen voor een formele relatie kan voldoen, maar toch de ruimte kan behouden die haar kracht is en onderscheidt van andere instellingen. 

7.  Institutionaliseren

Volgens de gemeente sluit de HoF sterk aan bij het jeugdbeleid, maar is er een vorm van institutionaliseren nodig om daarin een formele plaats te krijgen. Institutionaliseren kan de HoF niet alleen, daar moet de gemeente haar bij helpen en de kaders aangeven.  

Gezocht kan worden naar een model waarbij de ondersteuning van de HoF als organisatie (deels) structureel is en ook meer geformaliseerd wordt, maar waarin de HoF tot op zekere hoogte autonoom blijft in het formuleren van doelstellingen en het aanbieden van mogelijkheden aan de jeugd. Een dergelijk model past in de gedachte van deze scriptie, dat de gemeente een rol heeft in het creëren van een omgeving en randvoorwaarden waarin de jeugd kansen krijgt zich te ontwikkelen, zonder dat concrete doelstellingen van bovenaf worden opgelegd. 

Institutionaliseren zal van beide partijen inzet en aanpassingen vragen en kan m.i. alleen een succesvolle vorm krijgen wanneer het op een zorgvuldig onderzoeksproces is gebaseerd. Daarover gaan de aanbevelingen de volgende paragraaf. 
5.2.3   Aanbevelingen voor de HoF en de gemeente

8.  Plaats in het jeugdbeleid

De gemeente en de HoF zullen tot een soort bestendiging van hun relatie moeten komen, die beide partijen helderheid biedt. Gezien haar waarde voor het jeugdbeleid, verdient de HoF een formele plaats in het jeugdbeleid, met de daarbij behorende structurele steun en heldere afspraken. Hiervoor zal een vorm van institutionalisering moeten worden gevonden waarbij de kernwaarden van de HoF, zoals het niet verplichtende karakter en ruimte voor experiment, behouden kunnen blijven.

9.  Zorgvuldig onderzoek

Om tot een formele aansluiting bij het jeugdbeleid en een werkbare vorm van institutionalisering te komen, zal er zorgvuldig onderzoek nodig zijn. Hierbij moeten als eerste de zo verschillende uitgangspunten en werkwijzen van de gemeente en de HoF voor beide partijen inzichtelijk worden gemaakt.

10.  Kleur bekennen

Om tot elkaar te komen, zullen beide partijen eerst voor zichzélf moeten onderzoeken en verduidelijken wat zij als organisatie te bieden hebben. Wanneer zij dat doen, kunnen de raakvlakken worden onderzocht, verbreed en uiteindelijk in afspraken worden vastgelegd. Voor de HoF betekent dit haar identiteit verhelderen, de gemeente zal in burgertaal haar wensen kenbaar moeten maken.

11.  Samenspraak 

Het is van groot belang dat beide partijen in dit proces zijn betrokken en goed met elkaar communiceren. De gemeente zal moeten aangeven wat de absolute randvoorwaarden zijn om de relatie te formaliseren, de HoF onder welke omstandigheden zij in staat is haar kracht en kerntaak te behouden.

12.  Een tussenpersoon

Gezien het cultuurverschil in beide organisaties en de tot op heden onduidelijke wederzijdse verwachtingen, lijkt het verstandig om in dit proces een tussenpersoon in te zetten. Die moet kennis en begrip hebben voor beide organisaties, om verwachtingen te stroomlijnen en zaken te concretiseren in een taal die voor beiden duidelijk is. Deze tussenpersoon kan vanuit zowel de HoF als gemeente worden aangedragen, maar moet door beide partijen worden geaccepteerd en vertrouwd als contactpersoon tijdens het proces van institutionaliseren. 

13.  Neem de tijd, begin meteen
Het onderzoeken van en vorm geven aan institutionaliseren zal tijd kosten en investeringen van beide partijen vragen. Vooral omdat het onduidelijk is tot wanneer de jongeren in de huidige locatie kunnen verblijven, zou ik aanraden dat dit hele proces zo spoedig mogelijk in gang wordt gezet. 

14.  Structureel overleg

Het is zinvol om structurele overlegmomenten in te plannen tussen de gemeente en de HoF. Dat voorkomt ad-hoc contact waarin snelle reacties worden verwacht. In het  eerste overleg zou ik aanraden eerst de stand van zaken en eventuele onduidelijkheden tot heden door te nemen. Er kan een agenda worden gemaakt met overlegpunten die regelmatig terugkomen. Ook hierbij moeten beide partijen duidelijk hun inbreng hebben. Dit bevordert helderheid in wederzijdse verwachtingen. Gemaakte afspraken moeten daarbij voor beiden duidelijk zijn. En er dient terugkoppeling te zijn van ondernomen acties en wetenswaardigheden.

5.2.4   Wat nader onderzocht kan worden…

Meer dan een jongerenvoorziening

Dit onderzoek heeft de HoF belicht vanuit een pedagogisch perspectief: de inhoud van dit verhaal gaat over de pedagogiek; jeugdbeleid; pedagogische waarde van de HoF en haar positie in het jeugdbeleid van de gemeente Tilburg. Maar de HoF is meer dan een jongerenvoorziening. Wanneer de HoF haar eigen identiteit verduidelijkt, zou zij ook (mogelijke) andere rollen daarin mee kunnen nemen.

Cultuur. Een voor de hand liggende relatie is er met cultuur. In het begrip ‘broedplaats voor jongerencultuur’ zit tweemaal een verwijzing naar het begrip cultuur: broedplaats en jongerencultuur. Veel van de activiteiten binnen de HoF zijn van culturele aard. Aansluiting met de Cultuurnota (2005-2010)  zie ik in elk geval: die stelt dat er bij beeldende kunst een grote behoefte is aan ateliers, goede expositiemogelijkheden en een ontmoetingsplek. En culturele broedplaatsen is één van de speerpunten van het cultuurbeleid. 

Sport. Hierover verschillen schijnbaar de meningen, bleek uit de interviews, niettemin kan worden bepaald in hoeverre de HoF een sportieve waarde heeft. Veel van de activiteiten zijn toch op beweging gericht, zoals het dansen, skaten en de klimwand.

Reïntegratie. Een aantal keer is tijdens de interviews genoemd dat de HoF mogelijkheden biedt voor reïntegratie. Ook hierover lijken de meningen te verschillen. Maar één gegeven van de HoF alleen al lijkt me het de moeite waard maken dit verder te onderzoeken: het niet verplichtende karakter van de HoF, benoemd als unieke waarde ten opzichte van andere instellingen, maakt dat sommige jongeren juist wel daar zijn te activeren. (zie ook conclusie 14 van par.4.2.2) Mogelijk kan de HoF dus bepaalde reïntegratietrajecten aanvullen.

Wanneer het haar relatie met de gemeente betreft, is het eveneens van belang te onderzoeken of de HoF nog andere functies kan vervullen dan die passen bij jeugdbeleid. Dan zou er dus ook contact moeten zijn met andere afdelingen van de gemeente. 

Dit zou mogelijkheden bieden; andere afdelingen hebben andere kennis en financieringsbronnen dan de afdeling Onderwijs en Jeugd. Maar het kan ook ingewikkeld worden om als één organisatie met verschillende afdelingen van de gemeente contact te hebben. 

Aanbeveling HoF: Onderzoek als HoF bij welke beleidsterreinen mogelijk aansluiting is en ga daarover in contact met de desbetreffende afdeling. Uitkomsten hiervan kunnen bijdragen aan de gewenste verheldering van de identiteit (zie aanbeveling 1)  Maar zeker ook in het mogelijke institutionaliseringproces is het van belang te weten welke rollen de HoF voor de gemeente kan vervullen.

Aanbeveling gemeente: Wanneer blijkt dat de HoF voor meerdere afdelingen van de gemeente een functie kan vervullen en dit ook van plan is om te doen, zal zij meerdere beleidsterreinen binnen de gemeente gaan bestrijken. Dan is het van belang dat daar bij de gemeente ook interne afstemming over plaats vindt. Hiervoor kan de visie van integraal beleid worden ingezet. (par. 3.2.6).
Bedrijfjes als basis van de HoF?

In de gesprekken met de gemeente hoorde ik tweemaal iets over de bedrijfjes in de HoF wat me deed twijfelen en wat verduidelijking behoeft: ‘In het kader van het JWC-project om jong ondernemersschap te bevorderen, zitten er veel bedrijfjes bij de HoF. (25, zei iemand) 

En mede daarmee kan de HoF zichzelf financieren.’ Er zitten 7 bedrijfjes in de HoF, meerdere zijn vía de HoF voor zichzelf als ondernemer begonnen. 

Maar vooral het idee dat de HoF zichzelf kan financieren d.m.v. de bedrijfjes die er zitten, zal m.i. helder op haar realiteitsgehalte moeten worden geëvalueerd. De HoF is een jeugdinitiatief, gericht op cultuur en jong ondernemersschap, met ruimte voor experiment en een niet-verplichtend karakter als sterke eigenschappen. Ik twijfel in hoeverre ondernemersschap een serieuze bijdrage kan leveren aan de financiering van de HoF.   

SAMENVATTING

De Hall of Fame; tussen jeugdbeleid en –initiatief

Onderwerp: De Hall of Fame (HoF), broedplaats voor jongerencultuur in Tilburg, in relatie tot pedagogiek en jeugdbeleid.

Probleemstelling: Alhoewel de HoF goed aansluit op het Tilburgse jeugdbeleid, heeft zij daar nog geen structurele plaats in. Dit levert veel praktische moeilijkheden op in het contact tussen beide organisaties.
Vraagstelling: Moet de gemeente Tilburg de HoF structureel steunen, en zo ja, hoe zou zij dat het beste kunnen doen?

Kern van het onderzoek: De belangrijkste onderwerpen van dit onderzoek zijn: pedagogiek, jeugdbeleid en de HoF. De eerste twee begrippen worden in de theoretische hoofdstukken uitgewerkt, de HoF zal in het praktijkonderzoek aan beide begrippen worden getoetst. 

De kern van zowel jeugdbeleid als pedagogiek is het werken aan ontwikkelingskansen voor kinderen en jongeren. 

Theoretische hoofdstukken:

1: Pedagogiek. Aangezien de HoF voor en door jongeren is, wordt in dit hoofdstuk ingegaan op de ontwikkeling van jongeren. In hun fase tussen kind en volwassene in, typeert het hen dat zij zich, onder invloed van zowel individuele als omgevingsfactoren, op allerlei gebieden ontwikkelen. Aan de orde komen de lichamelijke; cognitieve; psychosociale en identiteitsontwikkeling. Van de omgevingsfactoren worden de peergroup beschreven en de samenleving als pedagogische context.

2: Jeugdbeleid. Eerst komt de vraag aan bod waarom er eigenlijk jeugdbeleid is. Duidelijk wordt dat jeugdbeleid van zowel pedagogisch als maatschappelijk belang is. De pedagogische (meer)waarde van jeugdbeleid ligt in haar invloed op de leefomgeving van jongeren. Verder worden in dit hoofdstuk kernpunten en kaders voor jeugdbeleid beschreven. Als afsluiting volgt een stuk over jeugdparticipatie, omdat dat op alle niveaus de rode draad van jeugdbeleid is en bovendien de basis vormt van de HoF.

Praktijkonderzoek: Het praktijkonderzoek is verdeeld in drie topics, waarvan de eerste twee aansluiten op de theoretische hoofdstukken. Het laatste is bedoeld om heel praktisch de relatie tussen de HoF en de gemeente inzichtelijk te maken en aanknopingspunten te vinden voor verbetering daarin. 

De topics.
1.De pedagogische waarde van de HoF; in hoeverre en op welke manier draagt actieve betrokkenheid van jongeren bij de HoF bij aan hun ontwikkeling?

2. Aansluiting van de HoF op het jeugdbeleid; in hoeverre en hoe sluit de HoF aan bij het (Tilburgse) jeugdbeleid?

3. De relatie tussen de HoF en de gemeente Tilburg; hoe is de relatie tussen de HoF en de gemeente en op welke punten zou deze kunnen worden verbeterd?

Uitwerking onderzoek. Er zijn interviews afgenomen met deels open en deels gesloten vragen, die zijn gebaseerd op de theoretische hoofdstukken (behalve topic 3) Ondervraagd zijn respondenten van zowel de kerngroep van de HoF, jongeren, als van de gemeente. De resultaten en conclusies houden de indeling van de drie topics aan.

Voornaamste conclusies: De HoF heeft pedagogische waarde en sluit goed tot sterk aan bij wat de gemeente Tilburg met haar jeugdbeleid wil. De relatie tussen beide partijen is redelijk vrijblijvend en onduidelijk. Om een formele relatie met de gemeente aan te gaan, is institutionalisering nodig. Maar dat is niet makkelijk, gezien de HoF een jeugdinitiatief is.
Voornaamste aanbevelingen: De HoF zou een meer structurele plaats in het jeugdbeleid mogen krijgen. Om een vorm van institutionalisering te vinden die de kernwaarden van de HoF niet aantast, is zorgvuldig onderzoek nodig waarbij beide partijen zijn betrokken.
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