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Voor

woord

Deze scriptie is geschreven in het kader van mijn afstuderen aan Fontys 
 Hogeschool ICT, Media & Design te Eindhoven. De afstudeeropdracht is  uitgevoerd 
in opdracht van Oranje Vormgevers te Eindhoven. De opdracht bestond uit een 
onderzoek en het bedenken van een concept, voor een boek over tuinieren 
voor een jonge doelgroep. Uiteindelijk hoop ik ook dat het concept dat ik bedacht 
heb, aangeboden kan worden bij een uitgever zodat ook Oranje Vormgevers 
baat heeft gehad bij de opdracht die ik heb uitgevoerd.

Ik wil iedereen bij Oranje Vormgevers bedanken voor de mogelijkheid die ik 
hier heb gekregen om aan een erg leuke opdracht te werken, en voor hun hulp 
gedurende mijn stageperiode. 

Deze stage heb ik niet alleen met veel plezier gevolgd; ik heb er ook erg veel 
geleerd.

Eindhoven, juni 2010

Erik Jan Sijbers
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Samen

vattin
g

in	opdracht	van	oranje	

	vormgevers	heb	ik	tijdens	

mijn	stage	een	concept	

bedacht	voor	een	boek	over	

tuinieren,	voor	een	doelgroep	

in	de	leeftijd	van	25-30	jaar.	

binnen	het	bedrijf	bestond	

alle	langere	tijd	het	idee	

om	iets	te		bedenken	voor	

deze	doelgroep,	omdat	het	

	overgrote	deel	van	de		boeken	

binnen	deze		categorie	gericht	

is	op	een	ouder	publiek.	

omdat	dit	slechts	een	idee	was,	heb	ik	onderzoek	gedaan	naar	de	behoefte	
aan	een	dergelijk	boek,	en	wat	de	verwachtingen	van	de	doelgroep	zijn	met	
betrekking	tot	een	dergelijk	product.	omdat	ik	zelf	vanuit	een	multimedia-
opleiding	kom,	ontstond	het	idee	om	ook	te	onderzoeken	op	welke	manier	
‘nieuwe	media’	van	toegevoegde	waarde	zijn	aan	een	traditioneel	medium	
(een	boek	in	dit	geval).

Tijdens dit onderzoek heb ik een concept bedacht waarin een boek  samenkomt 
met de techniek van Augmented Reality. Augmented Reality is een digitale 
 toevoeging aan de realiteit, je kunt bijvoorbeeld denken aan de projectie van 
clublogo’s bij voetbalwedstrijden op TV. Het is een boek geworden met aller-
hande korte tips die betrekking op de tuin hebben. Het boek is ingedeeld aan 
de hand van de verschillende wensen van de doelgroep. De titel van het boek is 
Binnenstebuiten. In Binnenstebuiten vind je budgettips, tijdsbesparingstips en 
speciale tips voor mensen met een balkon (of kleine tuin). Daarnaast komen er 
onderwerpen aan bod die niet direct een link hebben met tuinieren, zoals tips 
voor een gezellige avond in de tuin en recepten (met ingrediënten uit eigen tuin). 

Binnen dit boek is een speciale rol weggelegd voor Augmented Reality. In het 
boek zijn kaders te vinden waarin instructiefilms worden afgespeeld. Dat werkt 
als volgt: je gaat als gebruiker met je smartphone of computer (met webcam) 
naar de website van het boek. De site vraagt dan of je je webcam of camera 
start. Wanneer je vervolgens een pagina met een kader zoals zojuist beschreven 
voor je webcam houdt, wordt er in het kader een film afgespeeld. Die film zie je 
op je scherm. De beelden zijn dus alleen toegankelijk wanneer je het boek bezit 
en zorgen ervoor dat het boek en website één geheel zijn.
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Summ
ary

during	my	internship	at	

oranje	vormgevers,	

i		produced	a	concept	for	

a	book	on	the	subject	of	

	gardening.	this	is	a	book	

for	a	target	group	of	people	

between	the	age	of	25	and	

30.	at	oranje	vormgevers	

they	have	been	thinking	about	

making	a	book	like	this	for	

a	long	period,	because	the	

vast	majority	of	books	within	

this	category	are	aimed	at	an	

older	audience.

because	this	was	only	an	idea,	i	have	studied	the	need	for	such	a	book,	and	
the	 expectations	 of	 the	 target	 group	 regarding	 to	 such	 product.	 Since	 i	
come	from	a	multimedia	study,	the	idea	came	to	examine	how	‘new	media’	
could	have	an	addition	to	traditional	media	(a	book	in	this	case).

Following this study, I devised a concept that brings a book together with the 
technique of Augmented Reality. Augmented Reality is a digital addition to 
 reality, for example, you can think of the projection of club badges at football 
matches on TV. It has become a book with all kinds of short tips that relate to 
the garden. The book is divided according to different needs of the  audience. 
The title of the book is ‘Binnenstebuiten’ (which means inside out). Inside you’ll 
find budget tips, time saving tips, special tips for people who own a balcony 
(or small garden) etc. In addition, there are topics which are not directly linked 
with  gardening, such as tips for an enjoyable evening in the garden and recipes 
(using ingredients from the garden).

Augmented Reality has a special role within the book. Inside the book are 
frameworks in which instruction videos are played. It works like this: If your using 
a smartphone or computer (with webcam), Surf the site of the book, then the site 
will ask permission to start your camera / webcam. When you hold a page with 
a frame as described in front of your camera, a movie will be played inside the 
framework (you’ll see it on your computer or phone screen). The images are thus 
accessible only when you have the book. Which makes the website an integral 
part of the book and vice versa 
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Verkl
a

rende

Woorde
n

lijst

actionScript	3.0
Actionscript 3 is de programmeertaal van het programma Adobe Flash, het 
wordt gebruikt om bijvoorbeeld animaties en applicaties te maken.

applicatie
Een toepassing op de computer of mobiele telefoon die direct kan worden 
gebruikt.

augmented	reality	(ar)
Een vakgebied dat zich hoofdzakelijk bezighoudt met het zo realistisch mogelijk 
toevoegen van computergemaakte beelden aan rechtstreekse, reële beelden  
(de werkelijkheid).

augmented	reality	tag	(ar-tag)
Een afbeelding of code die herkend kan worden door een webcam of mobiele 
telefoon.

e-book
Een digitaal bestand van een book dat gelezen kan worden met een E-reader.

e-reader
Een apparaat om digitale boeken, kranten of tijdschriften te lezen.

flaSH
Een software programma van Adobe, om animaties, applicaties en websites te 
maken.
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multimedia
Verzamelnaam voor visuele en auditieve opslag, weergave en uitwisseling van 
informatie, zoals foto, film, bandopname, televisie, internet, e.d.

nieuwe	media
Onder nieuwe media verstaan we digitale media, hiertoe behoren bijvoorbeeld: 
internet, games, virtual reality, etc.

SmartpHone
Een smartphone is een mobiele telefoon waarmee je kan internetten, e-mailen 
etc. Daarnaast hebben smartphones vaak nog iets extra zoals bijvoorbeeld een 
gps ontvanger.

Stockfoto’S
Online databank met foto’s die tegen eenmalige betaling van rechten, gebruikt 
kunnen worden in drukwerk en dergelijke.

url
Een label dat verwijst naar een informatiebron, in deze scriptie is de informatie-
bron een website op internet. 
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Inleidi
ng

Aanleiding van het onderzoek
Oranje Vormgevers is een bureau dat o.a. boeken ontwerpt. Dit zijn tuinboeken, 
kookboeken, reisgidsen etc. Van deze boeken bestaat een groot aantal boeken 
over tuinieren, en de zogeheten ‘cadeauboekjes’ . De opdrachten hiervoor ko-
men meestal vanuit uitgevers. Het is opgevallen dat de boeken over tuinieren 
erg eenzijdig zijn en veelal voor eenzelfde publiek zijn bedoeld. Hierdoor kwam 
het idee om eens te kijken of er niet een keer een andere doelgroep bereikt kan 
worden, en hoe dit dan het beste gedaan kan worden.

Opbouw van het rapport
Het rapport is opgebouwd volgens het traject dat ik zelf ook heb doorlopen. 
Eerst beschrijf ik het onderzoek, compleet met conclusies en aanbevelingen. 
Vervolgens de eerste concepten aan de hand van deze conclusies, gevolgd 
door het uiteindelijke concept. Daarna volgt een verantwoording van de 
vormgeving van dit concept. En als laatste laat ik mijn persoonlijk licht over 
deze afstudeerstage schijnen.
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Het 

Bedrij
f

Het bedrijf bestaat op het moment uit vier medewerkers:

tanja	kole	 Partner + Ontwerper
micHelle	tjelpa  Partner + Ontwerper
jorrit	van	rijt  Ontwerper
erik	jan	SijberS  Stagiair 

Zoals eerder beschreven, is het bedrijf gespecialiseerd in het ontwerp van  boeken 
en magazines. Een van de grootste opdrachtgevers is Kosmos Uitgevers. De 
grootste  opdrachtgevers in bedrijfsmagazines zijn DSM Agro en DSM Dyneema. 
 Enkele andere opdrachtgevers zijn: Brabants Orkest, Holst Centre, Lecturis 
Printing company, Maag Lever Darm Stichting, Mo’media, Technische Universiteit 
 Eindhoven, Uitgeverij Unieboek Spectrum en Uitgeverij Zwijsen.

Missie & visie
Oranje Vormgevers werkt op een heldere, conceptuele en flexibele manier 
naar een eindproduct. Hierin speelt rechtstreeks en persoonlijk contact met de 
 opdrachtgevers een belangrijke rol.

Organigram

oranje	vormgevers	is	een	

bureau	voor	grafische	

	vormgeving	gevestigd	in	

	eindhoven.	Het	bedrijf	

	bestaat	sinds	1996	en	is	

vooral		gespecialiseerd	in	

het		ontwerp	van	boeken,	

	magazines,		huisstijlen,	

	affiches,	brochures	en	

	jaarverslagen.	

Tanja kole
Michelle Tjelpa

Jorrit van Rijt Erik Jan Sijbers

partnerS
ontwerperS

ontwerper Stagiair
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Probleemstelling
Ontwikkel een concept voor een boek over tuinieren, dat anders is dan het 
 huidige aanbod en daardoor aantrekkelijk wordt voor een doelgroep in de 
 leeftijdscategorie 25 tot 30 jaar.

Opdrachtomschrijving
Er zijn al erg veel goede tuinboeken op de markt, het is dan ook niet de 
 bedoeling om het wiel opnieuw uit te vinden. Het is echter zaak om bestaande 
informatie dusdanig te brengen zodat het ook voor een jongere doelgroep 
 interessant wordt om hier meer aandacht aan te besteden. De inhoud en de 
vormgeving van het boek liggen nog volledig open, en zijn ook sterk afhankelijk 
van de  precieze formulering van de doelgroep, en de wensen van deze doelgroep. 

Verder dient er ook gekeken te worden naar een toevoeging van ‘nieuwe media’. 
Ook hier is de invulling volledig vrij en deze zal ook sterk beïnvloed worden door 
de behoeften van de doelgroep.

Doelstelling
Aan het eind van mijn afstudeerstage op 10 juni, moet er een presentabel concept 
liggen voor een boek over tuinieren, dat vernieuwend is ten opzichte van het 
huidige aanbod.

Subdoelstellingen
• Onderzoek doen naar het huidige aanbod van boeken over tuinieren. 
• De nieuwe doelgroep in kaart brengen in de vorm van een doelgroep-

analyse, en een analyse van wensen en behoeften. 
• Onderzoek doen naar de combinatie van boeken en nieuwe media, en op 

welke manier zij iets aan de hoofddoelstelling toe kunnen voegen.

De subdoelstellingen hebben allemaal betrekking op het vooronderzoek en zijn 
een vereiste om de hoofddoelstelling te kunnen bereiken

Deelvragen
Om de subdoelstellingen te bereiken, heb ik in het onderzoek een aantal 
 deelvragen gespecificeerd. Iedere doelstelling heeft hierbij eigen deelvragen.

Doel

stelli
ng
&

Proble
em

stelli
ng
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Huidige	aanbod	van	boeken	over	tuinieren
• Wat is het huidige aanbod van boeken over tuinieren?
• In welke winkel vind je de boeken en waar liggen ze?
• Welke lettertypes worden er gebruikt?
• Hoe wordt gebruik gemaakt van foto’s en illustraties?
• Wat zijn de gangbare formaten van de boeken ?
• Wat is de bindwijze?
• Wat is(of zijn) de huidige doelgroep(en)?

de	nieuwe	doelgroep	en	Haar	wenSen	en	
	beHoeften
• Hoe ziet de nieuwe doelgroep eruit? 
• Wat is de behoefte van de doelgroep?
• Welke algemene ontwikkelingen of trends kunnen een 

rol spelen?

nieuwe	media	en	boeken
• Wat is er op het gebied van boeken en multimedia op 

dit moment?
• Is er behoefte aan een combinatie van boeken en 

 multimedia?
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Onder

zoek

Vooronderzoek
Het vooronderzoek bij de opdracht bestond uit het bespreken van de opdracht 
binnen het bedrijf. Hieruit bleek dat de opdracht heel erg open was waardoor 
ik de vrije hand in het proces kreeg. Het belangrijkste punt van het uiteindelijke 
concept is, dat het ook daadwerkelijk vernieuwend is ten opzichte van wat er op 
dit moment al op de markt is. Een vereiste vanuit school is dat alleen een boek 
te weinig is, en hierdoor moet er ook gekeken worden naar ‘nieuwe media’.

Onderzoeksmethodieken 
Voor het onderzoek zijn een aantal onderzoeksmethodes gebruikt. Na het 
bestuderen van de opdracht zijn desk- en fieldresearch toegepast om antwoord 
te kunnen geven op de deelvragen.

deSkreSearcH
Een groot gedeelte van het onderzoek is uitgevoerd aan de hand van deskresearch. 
In dit geval bestaat het deskresearch uit het zoeken van informatie via internet 
en het bekijken van boeken. Ik ben eerst actief gaan zoeken naar informatie en 
heb vervolgens geselecteerd op informatie die voor mijn onderzoek relevant is.

fieldreSearcH
Dit gedeelte van het onderzoek bestaat uit het bezoeken van winkels om 
informatie over de verkoop van boeken te verkrijgen. En het afnemen van een 
aantal interviews met mensen die binnen de nieuwe doelgroep vallen. Dit 
interview was bedoeld om, wensen en behoeften van de doelgroep in kaart te 
brengen.
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Onder

zoeks

 resul

taten

Huidig aanbod boeken over tuinieren
Binnen de boeken over tuinieren die er op dit moment zijn kun je een aantal 
categorieën onderscheiden
• Boeken over bomen en planten etc.
• Boeken over ontwerp van een tuin
• Boeken over een enkel onderdeel van een tuin
• Boeken vanuit een bekendheid
• Boeken voor beginners
• Cadeauboeken

Boekwinkels
De lokale boekhandel is het meest geliefd als aankoopplaats voor boeken, en 
zelfs voor een kwart van de mensen die in december een boek hebben gekocht 
de favoriete aankoopplaats. De grotere spelers op de markt zijn Bol.com, em 
Selexyz1.

De fysieke boekwinkels hebben meestal een indeling in onderwerpen, en hebben 
dan ook vaak een eigen sectie voor boeken over tuinieren. Deze is te vinden bij 
de andere hobby’s. Bij Selexyz heb je een rek met tuinboeken en daarbij een tafel 
waar een aantal boeken op liggen. Hier liggen de meest recente tuinboeken op 
in combinatie met boeken uit andere secties. De indeling bij de kleinere boek-
handel is vrijwel hetzelfde als bij een Selexyz. Het grote verschil is met name 
de hoeveelheid aanbod dat hier veel kleiner is. Het aantal boeken centraal in 
de winkel is kleiner en ligt meestal geordend in de vorm van een top-10. Ook 
een warenhuis als de Bijenkorf verschilt niet veel van Selexyz, het aanbod is hier 
iets kleiner, maar nog steeds erg groot en een stuk groter dan bij de kleinere 
boekhandel.

Plaatsing in de winkel is erg belangrijk Een boek dat op ooghoogte staat zal 
meer opvallen dan een boek dat dicht bij de grond staat. Deze plekken zijn over 
het algemeen bezet door nieuwe boeken en boeken die populair zijn.

1 consumentenonderzoek | stichting marktonderzoek boekenvak | december 2009
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Illustraties worden meestal gebruikt om bijvoorbeeld de 
plattegrond van een tuin weer te geven. Of voor  technische 
tekeningen. Verder worden illustraties wel eens gebruikt ter 
decoratie.

Boek formaten
Er zijn eigenlijk geen vaste formaten voor boeken. Het 
formaat hangt heel erg samen met de prijs van een boek. 
Bij de drukker word namelijk gekeken hoeveel spreads er 
op 1 drukvel kunnen. Hoe groter het formaat van het boek 
hoe meer vellen er nodig zijn.

Bindwijzes
Een boek kan op verschillende manieren gebonden worden. 
Iedere manier van binden heeft weer zijn eigen uitstraling, 
en voor en nadelen. Je hebt hardcoverboeken en softcover-
boeken ook wel paperback genoemd. Een hardcover is een 
stuk duurder dan een softcover, maar biedt het boek wel 
een beter beschermlaag. Boeken kunnen handmatig en 
machinaal ingebonden worden.

Enkele verschillende manieren van binden van boeken:
• Genaaid-gebrocheerd
• Genaaid-gebonden
• Perfect bind
• Geniet-gebrocheerd
• Wire-O

Huidige doelgroep tuinboeken
Boeken over tuinieren zijn in principe bedoeld voor mensen 
met een interesse in tuinieren. Maar ook voor mensen die 
(nog) niks van tuinieren weten. De meeste mensen die dit 
soort boeken lezen zullen ook veel tijd hebben om hun tuin 
te onderhouden. Over het algemeen is het zo dat oudere 
mensen meer tijd over hebben, en dan ook vaker in de tuin 

Naast de fysieke winkels heb je ook de online winkels 
waarvan Bol.com de grootste is binnen Nederland. Bij 
Bol.com moet je echt actief zoeken om boeken over tuinieren 
te vinden.

Lettertypes
Het is niet zo dat voor boeken over tuinieren een speciaal 
lettertype hebben. Dat is heel erg afhankelijk van wat de 
klant wil en wat de stijl is van het boek. In de nieuwere 
boeken zie je eerder moderne en strakkere lettertypes 
zonder schreef. Afhankelijk van het lettertype worden titels 
en koppen in kapitalen gezet, maar ook dat hangt sterk van 
het lettertype af.

Over het algemeen worden er niet meer dan twee of drie 
lettertypes in een boek gebruikt. Anders verlies je de 
herkenbaarheid. Meestal worden citaten of quotes cursief 
weergegeven, en inleidingen zijn vaak dik gedrukt. Bij boeken 
over tuinieren is het belangrijk om een lettertype te kiezen 
waar een cursief in zit vanwege Latijnse namen van planten.

Foto’s en illustraties 
Planten en bloemen worden meestal door middel van 
close-ups afgebeeld. In tuinontwerp boeken zie je vaak 
hele andere foto’s, dit zijn vaak grotere afbeeldingen die 
een groter geheel laten zien. Ze zijn met name bedoeld 
om een bepaalde sfeer of een bepaald ontwerp op een 
mooie en sfeervolle manier neer te zetten. De papierkeuze 
speelt hierbij ook een rol, je ziet namelijk in boeken die op 
mat papier gedrukt worden dat foto’s heel snel dichtlopen 
waardoor de contrasten verdwijnen. Een combinatie van 
close-ups en totaalbeelden zie je ook vaker terugkomen.  
Tuinfotografie is erg onderhevig aan omstandigheden, zoals 
het weer en bloeiperiodes. Dit kan invloed op de kosten 
hebben. 
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te vinden zijn dan jongere mensen. Het is dus ook logischer 
dat uitgevers zich richten op een ouder publiek. Tuinieren 
wordt door de meeste mensen ook gezien als iets voor 
oudere mensen. 

Qua prijsniveau loopt het redelijk uiteen maar er is wel een 
verschil te zien, zo zijn de uitgebreidere boeken erg duur 
in verhouding tot andere boeken. De wat  goedkopere 
 boeken zijn vaak de kleinere algemene boekjes, deze 
zijn in de winkel vaak op de centrale plekken te vinden. 
Dit zijn echte cadeauboekjes en worden door een ander 
soort publiek gekocht. Dit zijn geen gerichte kopers, maar 
 aankopen uit een impuls door bijvoorbeeld een  opvallende 
omslag. Uit onderzoek is gebleken dat driekwart van de 
boekenkopers wel eens thuis komt met een ander boek 
dan vooraf gepland was. Vanwege een opvallende titel 
of omslag.2 Over het algemeen is het ook zo dat er meer 
 gelezen word door vrouwen dan door mannen. Niet lezers 
zijn vaak mannen en lager opgeleid.3

Nieuwe doelgroep
Oranje Vormgevers denkt dat er nog een grote groep 
potentiële kopers is, maar die door het huidige aanbod 
niet op de juiste manier bediend worden. De doelgroep is 
als volgt gespecificeerd:

algemeen	niveau
Geografische kenmerken
De doelgroep woont verspreid door Nederland.

Socio-economische kenmerken
De leeftijd van de doelgroep ligt tussen de 25 en de 30 jaar. 

2 Onderzoek naar impulsief leesgedrag | vereniging openbare bibliotheken | mei 2008 

3 Consumenten onderzoek | november 2008

De doelgroep zal voor het grootste deel bestaan uit vrouwen. 
80% van de boeken wordt namelijk gekocht door vrouwen. 
De doelgroep heeft een vaste baan van 9 tot 5 en een 
nominaal inkomen. Het opleidingsniveau zal minimaal 
mbo-denkniveau zijn.

Psychografische kenmerken
De doelgroep is geïnteresseerd in de laatste trends, lifestyle 
en wonen.

Productbezit
Het product zal door de doelgroep gekocht worden omdat 
men er baat bij heeft en het hen helpt bij het gemakkelijk 
creëren van een leuke tuin of gezellig balkon. Of omdat 
men denkt dat iemand anders er plezier van heeft.

domeinSpecifiek	niveau
Betrokkenheid
De betrokkenheid van de doelgroep bij tuinieren kan  worden 
vergroot door de doelgroep op een juiste manier aan 
te spreken. Op het gebied van inhoud, vormgeving en 
 fotografie.

Gewenste producteigenschappen en -voordelen
Het boek moet een uitnodigende handleiding zijn om een 
gezellige en leuke tuin te maken. Ook als je een drukke 
baan hebt en er weinig tijd voor hebt. Daarnaast wil de 
doelgroep in een boek graag tips terugvinden over zaken 
als ruimte en budget.

Productbezit en -gebruik
Het boek zal zich met name moeten richten op nieuwe 
en bestaande gebruikers. Bestaande gebruikers  kennen 
 misschien al boeken in de trend van ‘tuinieren voor  beginners’ 
maar zullen nu op een andere manier benaderd worden.

Scriptie_DEF.indd   15 27-05-10   13:07



16

nog bezig met/of had een HBO studie of hoger afgerond.

Het merendeel van de ondervraagden vindt het erg belangrijk 
hoe zijn of haar tuin eruitziet, het belangrijkste vinden ze 
hoe de tuin in de zomermaanden eruitziet. Dan brengen 
ze immers de meeste tijd door in hun tuin. De tuin word 
gezien als een verlengstuk van de huiskamer, waar mensen 
ontvangen kunnen worden. Wat deze mensen van hun tuin 
vinden is belangrijk, maar minder dan hoe zij zich er zelf in 
voelen. De voornaamste functies van de tuin zijn, een plek 
om in de zomer te eten. Een plek om met vrienden of familie 
tijd door te brengen. een plek voor de gezelligheid, om te 
rusten of te relaxen. Of een uitzicht locatie.

Op een enkeling na, werken alle ondervraagden wel eens 
in de tuin, de frequentie is bij de meesten zeer laag. Het 
merendeel ziet het werken in de tuin ook als een verplichting 
omdat de tuin er goed uit moet zien. Sommige van de 
ondervraagden beleven wel plezier aan het werken in de 
tuin. Ze ervaren het als ontspannend. Een enkeling kan zich 
er moeilijk toe zetten maar vind het wel aangenaam op het 
moment dat hij of zij eenmaal is begonnen.

Een aantal onderwerpen waren volgens de ondervraagden 
belangrijk om terug te zien in het product. Zo wil men graag 
tips voor als je een klein budget, weinig tijd of weinig ruimte 
hebt. Daarnaast wil men informatie over onderwerpen als 
tuindecoratie, tuingereedschap, doe-het-zelven, groente/
fruit/kruiden kweken, bloemen & planten, tuinmeubilair. En 
een deel miste binnen het huidige aanbod specifieke 
informatie voor mensen met een balkon

De manier van gebruik is voor de meeste mensen als 
 naslagwerk, of als ideeënboek. De basisindeling van de tuin 
is voor het grote deel van de ondervraagden al  gedaan. 

Aard van het productgebruik
Het product zal met name gebruikt worden als naslagwerk 
of ideeënboek.

merkSpecifiek	niveau
Merkbekendheid
Omdat het product/merk nog niet bestaat, is er ook nog 
geen merkbekendheid.

Attitudes
De kopers verwachten een boek waarmee ze in een 
 handomdraai hun tuin kunnen opleuken, inrichten en 
 onderhouden.

Koopintenties
Het boek richt zich op die groep mensen die fulltime 
werken en weinig tijd hebben, maar toch een leuke tuin 
willen  hebben. Daarnaast richt het boek zich op het 
 cadeaupubliek, het moet een boek zijn waarvan mensen 
denken dat ze er  iemand anders mee kunnen helpen of 
een plezier mee doen. Of een spontane aankoop omdat 
het boek er  aantrekkelijk uitziet.

Koop- en gebruiksgedrag 
Het boek zal zich met name richten op nieuwe gebruikers 
en merkwisselaars. Mensen die wel eens een ander boek 
hebben gekocht of gelezen, maar hier niet enthousiast over 
waren. En uiteraard op mensen die hun (tuin)boekencollec-
tie willen uitbreiden.

Behoefte van de doelgroep
Om de behoefte in beter in kaart te brengen heb ik interviews 
gehouden met mensen uit de nieuwe doelgroep. Het 
merendeel bestaat dus uit vrouwen en de leeftijd varieert 
van 21 tot 31. Het grootste deel van de ondervraagden was 
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Men zou niet aan de hand van een boek de hele tuin 
omgooien.

Op de vraag of men het product ook daadwerkelijk zal kopen 
antwoorde één persoon ‘ja’, 3 personen ‘misschien’ en 3 
personen ‘nee’. De factoren die hier een belangrijke rol 
inspelen zijn de uiteindelijke inhoud en de prijs. Daarnaast 
hecht men veel waarde aan hoe het boek eruitziet; of het 
dus aantrekkelijk is  vormgegeven.  Een groot deel van de 
ondervraagden ziet het boek wel als een cadeau voor iemand 
anders. Voor als iemand  bijvoorbeeld net een nieuw huis 
heeft, of men vindt dat de tuin er wel wat aantrekkelijker 
uit kan zien.

Algemene ontwikkelingen & trends 
Op het moment speelt duurzame ontwikkeling een hoofd-
rol in het dagelijks leven en ook in de ontwikkeling van 
 nieuwe producten. Alles moet groen zijn. Dat heeft invloed 
op de productie van een nieuw boek, maar ook op het 
 onderwerp. De  verwachting van 2010 is dat verantwoord 
leven en  produceren nog steeds oké is, maar dat we wel een 
beetje  groen-moe worden. Al was het maar omdat milieu-
heffingen de ‘ vergroening’ steeds duurder maken.

Een andere ontwikkeling binnen de nieuwe media die 
 interessant kan zijn voor de boekenwereld, is de opkomst 
van Augemented Reality. AR is het toevoegen van elke 
vorm van computer gemaakte beelden aan de realiteit. 
Augmented Reality werkt met een aantal technieken: inter-
net, RFID tags en objectherkenning. AR laat de kijker dingen 
zien die er niet echt zijn. De meest recente vormen van AR 
werken via Apps voor je mobiel of websites. Deze activeren 
je camera of webcam. als je bijvoorbeeld op de site van 
citroen een vel uitprint en dit voor je webcam houd, zul je 
op dit vel een 3D weergave van een auto zien.

De mogelijkheden van AR zijn erg uitgebreid, je kan digitale 
zaken aan geprinte media toevoegen. Op die manier kun je 
dingen laten zien die anders niet mogelijk zijn.

Volgens verschillende trendwatchers zou augmented reality 
in 2009 al gaan doorbreken. Dat is slechts in beperkte mate 
gebeurt, zo hebben wel enkele bladen en bedrijven er iets 
mee gedaan maar nog niet grootschalig. De verwachting is 
dat dit jaar de echte doorbraak van AR zal gaan plaatsvinden.

Boeken en multimedia
digitale	boeken
Naast traditionele boeken zijn er ook e-books en luister-
boeken. Een e-book wordt digitaal verkocht en kun je  lezen 
op een e-reader, of gadgets zoals de iPad en de iPhone. Uit 
lezersonderzoek blijkt dat 24 procent van de  consumenten 
goed of vrij goed bekend is met het  e-book. Hierin zijn 
 mannen, hoogopgeleiden en mensen  jonger dan 50 jaar 
dominant. Nog eens 35 procent kent het e-book van naam. 
14 procent vindt het e-book een  aantrekkelijke manier om 
een boek te lezen. Zeven procent zegt  binnenkort waar-
schijnlijk of zeker een e-book te  zullen  aanschaffen. Vooral 
mensen in de leeftijd van 25 tot en met 34 jaar (33%) en 
hoog opgeleiden (29%) vinden het (zeer) aantrekkelijk een 
boek als e-boek te lezen.4  Wat je ziet is dat de populariteit 
van dit medium toeneemt, waardoor het interessant wordt 
voor de opdracht.

boeken	in	combinatie	met	multimedia
Meestal zijn boeken een stand-alone product, maar wat je 
tegenwoordig vaker ziet is dat boeken op de een of  andere 
manier een koppeling krijgen met een ander  multimediaal 
product. Woordenboeken, of  taalcursussen zie je steeds 

4 Consumentenonderzoek | stichting marktonderzoek boekenvak | december 2009
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vaker in combinatie van een boek met dvd/cd-rom om de 
taal  te oefenen, of een audio-cd met  oefenstof. Of Reis-
gidsen met TomTom coördinaten. Verder hebben  sommige 
boeken een  ondersteunende website, met up-to-date 
 informatie, een forum en  dergelijke. Wat je vooral ziet is dat 
het allemaal erg voor de hand liggende toevoegingen zijn, 
die weliswaar goed geschikt zijn voor het desbetreffende 
onderwerp, maar er is dus nog ruimte voor vernieuwing.

Behoefte: combinatie boek & multimedia
Het andere deel van het interview ging specifieker over de 
vraag of er behoefte is aan een combinatie van multimedia 
en een boek. En welke rol multimedia hierin zouden kunnen 
vervullen.

Op de vraag of het gemakkelijk zou zijn als er een boek of 
een ander medium met praktische tips zou komen, geeft 
het merendeel een positief antwoord. Boek en  website 
worden hierin het meest opgenoemd. Een website heeft 
enkele voordelen maar een merendeel van de  respondenten 
geeft uiteindelijk toch de voorkeur aan een boek omdat 
dit praktischer en toegankelijker is. Het grootste deel van 
de ondervraagden is van mening dat multimedia iets aan 
het  product kunnen toevoegen. Het meest wordt hierin 
 genoemd een website. Voor de website is met name 
die mogelijkheid tot het bekijken van bewegend beeld 
 belangrijk. Bewegende beelden zeggen namelijk veel 
meer dan een statische afbeelding.
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usie 

  

binnen	het	grote	aanbod	aan	boeken	over	tuinieren	zal	een	nieuw	boek	qua	
doelgroep,	vormgeving,	en	inhoud	vernieuwend	moeten	zijn.	door	te	zorgen	
voor	overlap	en	onderwerpen	te	behandelen	die	niet	perse	iets	met	tuinieren	
te	maken	hebben	zal	het	boek	voor	een	breder	publiek	interessant	zijn.	zaken	
die	verwant	zijn	aan	tuinieren	zijn,	dingen	die	je	in	je	nog	meer	in	of	met	je	
tuin	 kan	 doen	 zoals	 bijvoorbeeld	 recepten	 aan	 de	 hand	 van	 	ingrediënten	
die	je	uit	je	eigen	tuin	haalt	zoals	bijvoorbeeld	fruit	en	kruiden.	deze		boeken	
	worden	 ook	 eerder	 spontaan	 gekocht	 omdat	 zij	 meestal	 op	 de	 centrale	
	plekken	 in	de	winkel	 terecht	 komen.	 ze	 kunnen	namelijk	 niet	binnen	één	
categorie	worden	geplaatst	en	blijven	dan	langer	op	een	centrale	plek	in	de	
winkel	liggen.	een	andere	belangrijke	reden	voor	een	spontane	aankoop,	is	
het	design	van	de	cover.	driekwart	van	de	consumenten	thuis	komt	met	een	
ander	boek	dan	vooraf	gepland	vanwege	een	opvallende	omslag.	boeken	
met	opvallende	covers	krijgen	meestal	ook	betere	plekken	in	winkels.

Voor de verkoop van het boek is het belangrijk dat het wordt verkocht in de 
lokale boekhandels, de grotere boekhandels zoals Selexyz en de internetwinkel 
van Bol.com. Dit zijn namelijk de grotere spelers op de markt en ook de meest 
geliefde aankoopplaatsen voor consumenten. 

De lettertypes moeten goed aansluiten bij de doelgroep. Omdat we te maken 
hebben met een jongere doelgroep zijn modernere lettertypes de beste keuze. 
Voor koppen leent een wat minder alledaags lettertype zich juist weer beter. 
Voor de hoofdtekst is het belangrijk om een lettertype te kiezen dat een cursief 
heeft.

Bij foto’s en illustraties is de papierkeuze erg belangrijk. Als er veel  overzichtsfoto’s 
in komen dan heb je bij mat papier al heel snel dat met name overzichtsfoto’s 
‘dichtlopen’ wat inhoudt dat foto’s flets worden en de contrasten wegvallen. 
Dit is bij glanzend papier niet het geval. Wanneer de overzichtsfoto’s niet de 
overhand hebben, is ook mat papier een optie. In het huidige aanbod zie je 
dat er zelden gebruik wordt gemaakt van vrijstaande foto’s. Bij een vrijstaand 
beeld van een plant, of object komt de nadruk juist meer te liggen op het object 
zelf en niet op de omgeving. Het is daarom aanbevolen gebruik te maken van 
vrijstaande foto’s en een matter papiersoort. Voor het maken van een concept 
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is het beter om gebruik te maken van stockfoto’s. Voor een 
uiteindelijk product zal hier wel nog aandacht aan besteed 
moeten worden vanwege kosten en dergelijke.

Bij het formaat spelen kosten, milieu en gebruiksgemak 
een belangrijke rol. Uit de interviews blijkt dat er mensen 
zijn die het boek bij de hand willen hebben als ze het in 
de tuin gebruiken. Hier van  uitgaande kan er het beste 
 gekozen worden voor een kleiner formaat. Voor de bindwijze 
zou ik kiezen voor een genaaid gebrocheerd in combinatie 
met een soft cover. Dit is doorgaans het meest gebruikt en 
scheelt in de kosten. 

Een sterk punt is dat de beoogde doelgroep anders is dan 
de huidige. De meeste tuinierboeken zijn namelijk gericht 
op  oudere mensen. Met de juiste tone of voice zou ook 
een  jongere doelgroep aangesproken kunnen worden, 
deze doelgroep wordt op het moment nog niet bereikt. 
Uit de interviews die ik gedaan heb, blijkt echter dat er met 
 doordachte invulling de mogelijkheid bestaat om ook deze 
doelgroep te bereiken. De doelgroep zou dan het beste 
benaderd kunnen worden op de specifieke wensen die ze 
hebben of de functie die de tuin voor hen heeft. Zo wil de 
een een goedkope tuin, de ander heeft maar weinig ruimte, 
en weer een ander wil met weinig tijd toch resultaat. Ook 
de functies zijn voor iedereen anders. De één heeft liever 
een tuin om te  relaxen, de ander om bezoek te ontvangen, 
de ander een plek om te eten. Van de mensen die ik onder-
vraagd heb, is het zo dat er slechts een klein deel echt graag 
in de tuin werkt. Maar het is wel zo dat iedereen het toch doet, 
 omdat het moet gebeuren. Iedereen wil in de zomermaan-
den tenslotte lekker in de tuin kunnen zitten. En dat is meestal 
prettiger als de tuin er ook goed uitziet. Daarnaast moet het 
boek vooral voor vrouwen interessant zijn omdat het grootste 
deel van de lezers en kopers van boeken, vrouwen zijn. 

De doelgroep vindt het belangrijk hoe de tuin eruitziet, 
maar wil er het liefst zo min mogelijk voor doen. En als het 
even kan ook nog voor weinig geld. Hier ligt naar mijn 
mening een van de grootste kansen. Het huidige  segment 
aan tuinboeken richt zich namelijk op mensen die echt wat 
met tuinieren hebben en graag in de tuin  werken. De  boeken 
zijn erg uitgebreid, en bevatten vaak veel  overbodige 
 informatie wanneer je bijvoorbeeld weinig tijd, of geld aan 
je tuin wil besteden. Daarnaast gaan veel boeken uit van 
een stappenplan waarin je in een klap van niets tot iets 
je tuin verbouwdt (meestal erg veeleisend). Weinig tijd 
en geld zijn dus twee onderwerpen die op het  moment 
nog  onderbelicht worden binnen het segment. De doel-
groep vindt het ook belangrijk dat er binnen een dergelijk 
boek aandacht word besteedt aan basiselementen  zoals 
het  onderhoud van planten of welke gereedschappen je 
moet hebben om wat in je tuin te kunnen doen. Een hele 
tuin  indelen aan de hand van een boek zal men niet zo 
snel doen, maar  enkele tips om de tuin aantrekkelijker te 
 maken zouden erg  welkom zijn. Verder mist men in het 
huidige aanbod toch wel specifieke informatie over het 
 onderhouden van een balkon. Het productgebruik is met 
name als naslagwerk of ideeën boek. 

Duurzame ontwikkeling en vergroening zijn nog steeds grote 
issues in de wereld, maar mensen beginnen ze wel een beetje 
moe te worden. Ze weten inmiddels wel dat het belang-
rijk is om duurzame producten te kopen en  dergelijke. En 
door de vele heffingen worden deze  producten erg duur. 
Desalniettemin zou het goed zijn om bij de productie 
 rekening te houden met het milieu. Een trend om in de 
gaten te  houden, is die van Augmented Reality, volgens 
 verschillende trendwatchers is de verwachting dat AR in 
2010 echt gaat doorbreken. Voor zover bekend wordt er 
binnen de boekenbranche nog weinig tot niks met dit 
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 fenomeen gedaan. Het zou dus niet onverstandig zijn om 
te kijken wat er met een dergelijk vernieuwend medium 
mogelijk is. 

Andere opkomende nieuwe media gaan ook wel hun 
plaats krijgen binnen de boekenwereld. Met name de 
 opkomst van e-readers en digitale boeken is interessant. 
Uit  lezersonderzoek blijkt dat dit medium steeds populairder  
wordt.  

Er bestaan op het moment al een aantal combinaties 
van boeken met nieuwe media, zoals websites, dvd’s en 
 software. De doelgroep waar het boek zich op gaat richten, 
is het meest geïnteresseerd in een website of een software-
programma. Wanneer het een softwareprogramma wordt, 
is er vooral behoefte aan een hulpmiddel om de tuin of het 
balkon in te richten en vooraf te kunnen zien hoe het een 
en ander eruitziet. Een dergelijk programma zou  volgens 
de ondervraagde ook online kunnen op een website. Een 
website wordt vooral gezien als ondersteuning van het 
boek, waar informatie up-to-date is en waar je bijvoorbeeld 
instructiefilms kunt bekijken. Nadeel van een dergelijke 
website is dat iedereen hier op kan komen, en men dus 
ook zonder het boek toegang tot de ‘extra’s’ heeft. 

Conclusies in een SWOT analyse
StrengHtS
• Het product ligt nog niet vast waardoor er nog veel 

keuzemogelijkheden zijn op het gebied van opmaak 
en inhoud.

• Een doelgroep waar het huidige aanbod zich nog niet 
(of heel beperkt) op richt.

• Boeken over tuinieren worden als een ideaal cadeau 
gezien voor mensen die net samenwonen.

• Een multimediaproduct is redelijk vernieuwend en 

sluit ook aan bij de wensen van de doelgroep.
• Mensen vinden het belangrijk hoe hun tuin eruitziet. 

opportunitieS
• Mensen willen een mooie tuin, maar er weinig geld 

en moeite in steken. Dit wordt in het huidige aanbod 
 nauwelijks behandeld.

• Een tuin heeft vele functies waardoor een boek 
 ingedeeld kan worden op functie en veel mensen aan 
kan spreken.

• Boeken met een opvallende omslag krijgen een beter 
plek in de winkel en worden eerder ‘spontaan’ gekocht.

• Internet is voor aankopen van hobbyboeken een 
 belangrijke raadgever voorafgaand aan een aankoop.

• De markt voor e-books groeit steeds sneller.
• Augmented Reality wordt groot in 2010 volgens 

 trendwatchers.
• Vergroening van de samenleving.
• Mensen tussen de 25 en 34 vinden het zeer  aantrekkelijk 

om een boek als e-book te lezen.

weakneSSeS
• Omdat het boek niet bedoeld is voor de bestaande 

doelgroep is er de kans dat deze buitengesloten wordt.
• Uitbrengen van een geheel nieuw boek is erg duur.
• De lettertype keuze is beperkt omdat het een cursief 

moet bevatten. 

tHreatS
• Als gekozen wordt om meerdere categorieën te belichten 

bestaat de kans dat het te oppervlakkig wordt.
• Slechte economische tijd .
• De kostprijs van duurzame producten ligt een stuk hoger.
• Fotografie is van grote invloed op de kosten.
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Het boek
Uit het onderzoek blijkt dat de doelgroep met name tips en ideeën zoekt over 
tuinieren. 

De keuze van het hoofdmiddel - een boek - lag al vast. De inhoud echter niet, 
deze is namelijk sterk afhankelijk van de wensen van de doelgroep. Op basis 
van de interviews die ik heb gehouden, heb ik twee voorstellen voor de inhoud 
gedaan.

Het eerste voorstel gaat met name in op de functie van de tuin voor de doelgroep. 
Die is namelijk voor iedereen anders. Deze functies worden per hoofdstuk 
behandeld en aangevuld met budgettips en tijdbesparingstips. Bij de functies 
kunnen ook andere onderwerpen aan bod komen. Bij de relaxtuin kun je denken 
aan zomerse drankjes.  

Bij het tweede voorstel zijn juist de onderwerpen die bij het eerste voorstel bij 
ieder hoofdstuk terugkomen - budget, tijd en ruimte - de basis voor de indeling van 
het boek. Deze opzet gaat vooral in op specifieke wensen van de doelgroep. 
Wat kun je doen als je een kleine tuin hebt, als je een klein budget hebt, en als 
je met weinig moeite toch iets van je tuin wil maken. Je zou dan kunnen zeggen 
dat er voor iedereen wel iets in staat. En er zijn voldoende mogelijkheden om 
te combineren.

‘Nieuwe Media’
Tijdens het bepalen van de inhoud zijn we ook al gaan nadenken over de manier 
waarop ‘nieuwe media’ een toegevoegde waarde kunnen hebben voor het pro-
duct. Ook voor de invulling hiervan was de inhoud van belang,

augmented	reality	met	video’S
Uit het onderzoek bleek dat veel van de ondervraagden het gemakkelijk  vinden 
als er bij bepaalde onderwerpen ook videobeelden zijn. Ze vinden het een 
 toevoeging als ergens meerdere/bewegende beelden van zijn in plaats van 
slechts één afbeelding.

Het principe van AR in dit concept zal als volgt moeten werken. Bij het bepalen 
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van de gerichte inhoud van het boek bekijken we bij welke 
elementen videobeelden geplaatst worden. Vervolgens 
moeten pagina’s opgemaakt worden met een kader met 
daarin bijvoorbeeld een symbool. Dit symbool moet echter 
wel uniek zijn en niet in eenzelfde opmaak terugkeren. 
Daarnaast maak je een webpagina met AR-techniek die je 
webcam of de camera in je telefoon activeert. Als je het 
kader met het symbool voor je webcam of telefoon houdt, 
zie je op je scherm een film. Het lijkt dan net alsof er in je 
boek een film wordt afgespeeld.

Op deze manier heb je enkel en alleen toegang tot de video’s 
wanneer je het boek hebt. De generatie waar we het over 
hebben, brengt veel tijd achter de computer door. Het 
apparaat staat meestal de hele dag aan, en heeft een 
prominente plek in het huis. Door videobeelden toe te 
voegen aan het boek speel je dus ook meteen in op een 
grote wens van de doelgroep. 

Het nadeel is dat wanneer mensen niet over de middelen 
beschikken, ze de video’s  - en dus de toegevoegde waarde 
van het boek - niet kunnen zien. Daarom zorgen we ervoor 
dat de videobeelden weliswaar een belangrijk onderdeel 
zijn, maar dat het boek ook zonder deze filmpjes goed 
bruikbaar is.   

digitale	bloem
Ook dit concept gaat weer uit van Augmented Reality, dus 
dat betekent dat we weer een apart kader opmaken in het 
boek. Wanneer je je camera hierop richt, verschijnt er een 
potje met aarde. Verder zitten er bij het boek nog 2 kaartjes: 
eentje stelt een zakje zaadjes voor(kunnen ook meerdere 
zijn) en de ander een gietertje. Via eenzelfde website als 
in het eerste concept kun je met deze tooltjes een plantje 
grootbrengen. Je groeiproces wordt opgeslagen in een 

film met per dag de datum boven in beeld, de versnelde 
versie van dit filmpje kun je vervolgens naar iemand toesturen 
als e-card. Naast het versturen van de bloem kan het ook 
een mogelijkheid zijn om hem te delen via social media zoals 
Hyves, Facebook en Twitter.

Met een dergelijke toevoeging kunnen mensen vanuit het 
boek anderen een erg persoonlijk cadeau geven. Een groot 
nadeel is dat de link met de inhoud van het boek minder 
sterk aanwezig is.

Toevoeging aan de eerste 2 concepten
Bij de eerste twee concepten kozen we voor Augmented 
Reality. Omdat dit vernieuwend is binnen de boekenbranche, 
biedt dit ook de kans om met de promotie onderscheidend 
te zijn ten opzichte van de bestaande aanbieders. 

Een voorstel voor de promotie is een kaart of flyer: met 
daarop de titel van het boek, een link naar een website en 
een AR-afbeelding (eventueel met uitleg). Als je deze flyer 
op de genoemde website voor je webcam of mobiel houdt, 
krijg je een virtuele impressie van het boek. 

De bovenstaande kaart zou je bijvoorbeeld in samenwerking 
met een boekhandel of een tuincentrum kunnen verspreiden 
(bij aankoop van ... krijg je de flyer).  Enkele kaarten hebben 
een unieke afbeelding, wanneer mensen deze voor de 
camera houden, worden ze doorgelinkt naar een site waar 
blijkt dat ze het het boek gewonnen hebben. Als ze hun 
gegevens achterlaten, krijgen ze het boek toegestuurd.
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De snoeikalender
Dit boekje bevat tips voor mensen die niet veel tijd  hebben 
of willen besteden aan hun tuin, maar toch een leuke tuin 
willen hebben. Deze groep mensen heeft vaak weinig 
 affiniteit met zaken als onderhoud en het snoeien van 
planten. Hierdoor gaan bij deze mensen planten ook nogal 
eens dood. 

Een mogelijke oplossing hiervoor is om deze onderhoudstips 
in het boek zelf te zetten. Het nadeel is dat deze informatie 
erg ruimte kost, waardoor het de overhand krijgt. Daarnaast 
zijn er al erg veel goede encyclopedieën met deze informatie.

In tegenstelling tot de oudere mensen (de huidige doelgroep 
van de meeste tuinboeken) heeft deze nieuwe doelgroep, 
veel affiniteit met nieuwe media. Je zou een snoeikalender 
dus kunnen uitbrengen via nieuwe media. 

Het principe van een snoeikalender (in welke vorm 
dan ook) gaat ervan uit dat je invoert welke planten je 
 wanneer hebt geplant, en waar je woont (eventueel voor 
 weersomstandigheden). Vervolgens komen deze planten in 
je persoonlijke lijst. Daarin kun je informatie vinden over 
het onderhoud en de beste tijd om je planten te snoeien. 
Je kunt zelfs een alert krijgen wanneer het tijd is om te 
snoeien.

Er zijn enkele manieren waarop je een dergelijke pagina 
kan weergeven, met elk zijn eigen voor- en nadelen.

webpagina
Bij een webpagina kun je denken aan een pagina zoals 
Hyves of Facebook, maar dan meer op de eigen  situatie 
gericht. Een voordeel is dat je alle informatie online in 
een database kan zetten. Zo hoeft de gebruiker geen 

 software binnen te halen. Een internetpagina is ook voor 
bijna  iedereen toegankelijk, zelfs via de meeste mobiele 
 telefoons.  Internet biedt ook de mogelijkheid tot  interactie/
sharing met andere gebruikers. Een alert zou je bij een 
webpagina kunnen krijgen door middel van een bericht op 
je persoonlijke pagina, of een e-mail. 

applicatie	voor	je	mobiel
Apps voor mobiele telefoons zijn helemaal hip tegenwoordig. 
Zo is een applicatie handig omdat je met één druk op de 
knop in je persoonlijke programma zit. Bovendien heb je je 
mobiel altijd bij de hand. Een groot nadeel van een App is dat 
er binnen de mobiele telefonie veel verschillende platformen 
zijn. Hierdoor moet je meerdere Apps programmeren (wat 
weer extra kosten met zich meebrengt) of je kiest er voor 
om bepaalde platformen niet te bedienen wat weer een 
deel van je publiek uitsluit.

daSHboard	widget	voor	oSX	of	windowS
Een widget kun je downloaden op een website en 
 installeren op je computer. Hierbij kun je alle  informatie 
over de  planten in de widget plaatsen. Echter moet je 
voor up-to-date weersomstandigheden nog steeds een 
 internetverbinding hebben. Een widget heeft ook als 
 voordeel dat hij altijd met één klik op te roepen is, mits 
je je computer aan hebt staan. Een nadeel is dat je bij 
het  besturingssysteem over OSX Tiger of hoger, of bij 
 Windows: Vista of hoger moet beschikken, om een widget 
te kunnen installeren. Hiermee zul je dus een deel van je 
publiek buitensluiten. Een alarm kun je door middel van 
een geluidsmelding of pop-up krijgen.

Scriptie_DEF.indd   24 27-05-10   13:07



25

Defini
tief 

conce
pt

Probleem
Een trend die je de laatste jaren erg ziet opkomen, is dat jonge mensen een 
mooie tuin willen hebben, maar er tegelijkertijd zo min mogelijk voor willen 
doen. Een hulpmiddel voor deze groep mensen zou een boek kunnen zijn. Het 
is echter zo dat veel van de huidige boeken over tuinieren zich richten op een 
oudere doelgroep. Het zijn saai geschreven, informatieve boeken. Of het zijn 
boeken die je stap voor stap tot een geheel nieuwe inrichting van je tuin brengen, 
wat betekent dat je er veel moeite en aandacht in moet stoppen. Deze boeken 
zijn dan eigenlijk ook meer bedoeld voor mensen die graag in de tuin werken of 
veel affiniteit met tuinieren hebben. 

in	Het	kort
Er is slechts een minimaal aanbod in boeken, met (eenvoudige) tips om je tuin 
op een leuke en gemakkelijke manier een make-over te geven. Het ontbeert 
aan toegankelijke boeken die gericht zijn op een jong publiek en deze mensen 
op een vernieuwende manier benaderen.

Doelgroep
algemeen	niveau
Geografische kenmerken
De doelgroep woont verspreid door Nederland.

Socio-economische kenmerken
De leeftijd van de doelgroep ligt tussen de 25 en de 30 jaar. De doelgroep zal 
voor het grootste deel bestaan uit vrouwen. 80% van de boeken wordt namelijk 
gekocht door vrouwen. De doelgroep heeft een vaste baan van 9 tot 5 en een 
nominaal inkomen. Het opleidingsniveau zal minimaal mbo-denkniveau zijn.

Psychografische kenmerken
De doelgroep is geïnteresseerd in de laatste trends, lifestyle en wonen.

Productbezit
Het product zal door de doelgroep gekocht worden omdat men er baat bij 
heeft en het hen helpt bij het gemakkelijk creëren van een leuke tuin of gezellig 
balkon. Of omdat men denkt dat iemand anders er plezier van heeft.

uit	de	voorstellen	die	in	

het	vorige	hoofdstuk	zijn	

	beschreven,	is		uiteindelijk	

een	definitief	concept	

	voortgekomen,	dat	er	als	

volgt	uit	zal	zien:
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domeinSpecifiek	niveau
Betrokkenheid
De betrokkenheid van de doelgroep bij tuinieren kan  worden 
vergroot door de doelgroep op een juiste manier aan 
te spreken. Op het gebied van inhoud, vormgeving en 
 fotografie.

Gewenste producteigenschappen en -voordelen
Het boek moet een uitnodigende handleiding zijn om een 
gezellige en leuke tuin te maken. Ook als je een drukke 
baan hebt en er weinig tijd voor hebt. Daarnaast wil de 
doelgroep in een boek graag tips terugvinden over zaken 
als ruimte en budget.

Productbezit en -gebruik
Het boek zal zich met name moeten richten op nieuwe 
en bestaande gebruikers. Bestaande gebruikers  kennen 
 misschien al boeken in de trend van ‘tuinieren voor  beginners’ 
maar zullen nu op een andere manier benaderd worden.

Aard van het productgebruik
Het product zal met name gebruikt worden als naslagwerk 
of ideeënboek.

merkSpecifiek	niveau
Merkbekendheid
Omdat het product/merk nog niet bestaat, is er ook nog 
geen merkbekendheid.

Attitudes
De kopers verwachten een boek waarmee ze in een 
 handomdraai hun tuin kunnen opleuken, inrichten en 
 onderhouden.

Koopintenties
Het boek richt zich op die groep mensen die fulltime 
werken en weinig tijd hebben, maar toch een leuke tuin 
willen  hebben. Daarnaast richt het boek zich op het 
 cadeaupubliek, het moet een boek zijn waarvan mensen 
denken dat ze er  iemand anders mee kunnen helpen of 
een plezier mee doen. Of een spontane aankoop omdat 
het boek er  aantrekkelijk uitziet.

Koop- en gebruiksgedrag 
Het boek zal zich met name richten op nieuwe gebruikers 
en merkwisselaars. Mensen die wel eens een ander boek 
hebben gekocht of gelezen, maar hier niet enthousiast over 
waren. En uiteraard op mensen die hun (tuin)boekencollec-
tie willen uitbreiden.

Handeling
Om de doelgroep te bedienen en aan de wensen te kunnen 
voldoen, heb ik ervoor gekozen om een boek te presenteren 
in combinatie met multimedia. De boekenbranche is nog 
redelijk conservatief, waardoor er nog weinig multimediale 
boeken zijn. Uitgevers spelen weinig in op de rol van ‘nieuwe 
media’ binnen de boekenwereld. Hier zal het eindproduct 
dan juist wel rekening mee moeten houden.

De titel van het boek is ‘Binnenstebuiten’. De gedachte 
daarachter is dat veel mensen de tuin zien als een extra kamer. 
Binnen wordt dus buiten, of buiten binnen. Daarnaast slaat 
de titel op de inhoud van het boek, waarin ogenschijnlijk 
statische kaders via een webcam of mobiele telefoon tot 
leven komen( dit zal verderop uitgelegd worden).

Binnenstebuiten zal qua inhoud bestaan uit korte 
( eenvoudige) tips, om je tuin aantrekkelijker te maken of in 
onderhoud te vereenvoudigen. De tips hebben  betrekking 
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op de wensen van de doelgroep. Daarom heb ik de  volgende 
(hoofdstuk)indeling gekozen.

• algemeen	 HoofdStuk met daarin korte 
 basisinformatie voor mensen die echt nooit in de tuin 
werken.

• laag	 budget Niet iedereen kan of wil veel geld 
besteden aan zijn/haar tuin. In dit hoofdstuk staan tips 
om met weinig middelen toch leuke dingen te doen 
met de inrichting van je tuin.  Daarnaast staan hier tips 
om bijvoorbeeld ook goedkope maar gezellige avond 
met vrienden te organiseren.

• weinig	tijd een van de belangrijkere hoofdstukken 
van het boek, met name omdat de doelgroep met zo 
min mogelijk moeite een mooie tuin wil hebben. Je 
kunt hierbij denken aan onderhoudsvriendelijke planten 
en dergelijke.

• weinig	ruimte in dit deel staan tips voor het balkon 
en voor kleine (stads)tuinen (de uitgangspositie voor 
een groot deel van de doelgroep).

• uit	eigen	tuin	in dit hoofdstuk staat informatie over 
het kweken van eigen producten, het verwerken van 
die producten in lekkere gerechten en alles wat daar-
bij komt kijken. 

Het boek heeft qua inhoud -  zoals de indeling al verraadt 
- niet alleen betrekking op tuinieren zelf, maar ook op 
aanverwante onderwerpen. Hierdoor zal het boek niet 
uitsluitend binnen het onderwerp tuinieren vallen; je kunt 
het ook in de categorie cadeauboeken plaatsen.

Het voordeel van deze indeling is dat er voor iedereen 
 binnen de doelgroep wel iets bij zit dat op zijn/haar 
 situatie van  toepassing is. Het boek is tenslotte geen 
 stappenplan naar een totaal nieuwe indeling van je tuin; 

het is een  aansprekende mix van losse tips die ook goed te 
 combineren zijn.

Omdat tegenwoordig erg veel via internet gaat (van het 
 zoeken van informatie tot het kopen van producten), zal bij 
iedere tip ook een URL staan. Deze verwijst  bijvoorbeeld 
naar een website waar product X verkrijgbaar is. Dit  bespaart 
de lezer de moeite van het zoeken naar de  producten die 
in het boek staan. Daarnaast biedt het ook de gelegenheid 
om samen te werken met andere bedrijven. Je zou bijvoor-
beeld sommige (grote) ondernemingen kunnen benaderen 
om het boek te sponsoren in ruil voor het plaatsen van een 
URL bij een tip. 

Door de gekozen indeling voldoet het boek ook aan een 
andere wens van de doelgroep, namelijk die van bewegend 
beeldmateriaal. Dit is ook direct het gedeelte waarin het 
multimedia-aspect geïmplementeerd wordt. Om ervoor te 
zorgen dat de videobeelden alleen maar te zien zijn als je 
het boek hebt, maken we gebruik van Augmented Reality. 
Deze technologie wordt op het moment al experimenteel 
toegepast door enkele bedrijven, maar naar verwachting 
breekt het dit jaar op grote schaal door. 

Augmented Reality is een verzamelterm voor alle techno-
logie waarbij de realiteit en de virtuele wereld met elkaar 
gecombineerd worden. Dat kan gaan van heel eenvoudige 
toepassingen zoals AR-tags, een soort barcode die je met 
je telefoon kunt scannen om via internet bijbehorende 
 informatie te krijgen, tot vrij geavanceerde toepassingen 
zoals Layar: een applicatie die op je telefoon draait, waarbij 
over het beeld van je camera een laag wordt gelegd met 
extra informatie over datgene waar je de camera op richt. 
In Binnestebuiten plaatsen we diverse kaders met AR-tags. 
Wanneer je het boek dan voor je camera houdt, zie je op 
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je scherm een video in deze AR-tag spelen. Om dit te laten 
werken zal er een website moeten komen, die zowel voor 
computers als mobiele telefoons bereikbaar is. Deze website 
zal bij het laden vragen om je webcam, of de camera van je 
mobiel te activeren. 

De website zal dus toegang tot de videobeelden verschaffen. 
Daarnaast zal de website gebruikt worden meer informatie 
over het boek te geven. Op de site komen eventuele links 
naar achtergrondartikelen over het boek gaan en links die 
gerelateerd zijn aan het boek (zoals de URL’s die ook in het 
boek zelf voorkomen).

Door het gebruik van AR kun je alleen toegang krijgen tot 
de video’s wanneer je het boek bezit. Dat zou ook een reden 
moeten zijn om het boek daadwerkelijk aan te schaffen. 
Wanneer je namelijk enkel een website maakt met films, 
heeft iedereen hier toegang toe en is de toegevoegde 
waarde van het boek zelf weg. Instructiefilms zouden ook 
op een dvd kunnen, maar wanneer het om korte instructie-
films gaat, is het gemakkelijker om even met je mobiel 
over je boek heen te zwaaien. Of om even je boek voor de 
webcam te houden. De generatie waar we het over hebben 
brengt namelijk al veel tijd achter de computer door.

Het nadeel is dat mensen, wanneer ze niet over de juiste 
apparatuur beschikken, die video’s en dus de toegevoegde 
waarde van het boek niet kunnen zien. Het is wel zo dat het 
boek niet louter afhankelijk is van de video’s. Het is ook als 
los product uitstekend te gebruiken. 

Het is uiteraard ook zo dat AR niet alleen te gebruiken is 
voor het afspelen van videobeelden. De techniek biedt ook 
de mogelijkheid om objecten in 3D weer te geven. Eigenlijk 
zijn zo’n beetje alle toevoegingen aan de realiteit wel 

mogelijk. Hierdoor is het interessant om te gebruiken omdat 
er in de toekomst. Omdat het concept door de toevoeging 
van AR erg vernieuwend is binnen de boekenbranche, 
biedt het ook de kans om met promotie onderscheidend 
te zijn ten opzichte van de bestaande markt. 

Het idee is een kaart/flyer met daarop de titel van het boek, 
een link naar een website en een AR afbeelding  (eventueel 
met uitleg). Als je deze flyer op de genoemde website voor 
je webcam of mobiel houdt, krijg je een virtuele  impressie 
van het boek. Hierin kunnen we duidelijk maken dat in het 
boek ook gebruik gemaakt wordt van AR. Ook  kunnen 
we informatie over de inhoud en de  onderscheidende 
 onderwerpen van het boek geven. Deze kaart/flyer zou je 
 bijvoorbeeld in samenwerking met een boekhandel of een 
tuincentrum kunnen verspreiden( bij aankoop van ... krijg je 
de kaart/flyer). Om te voorkomen dat mensen een  dergelijke 
kaart gelijk in de prullenbak gooien is het  mogelijk om er 
een actie aan te verbinden. Enkele kaarten hebben dan een 
net iets andere afbeelding. Wanneer  mensen deze voor de 
camera houden, worden ze doorgelinkt naar een site waar 
vermeld staat dat ze het boek gewonnen hebben. Als ze 
vervolgens hun gegevens achterlaten, krijgen ze het boek 
thuisgestuurd. 

Het huidige concept gaat over een gedrukt, tastbaar 
 product in de vorm van een boek. Maar vanwege de 
 opkomende populariteit van elektronische boeken binnen 
de doelgroep, bevelen we aan om het boek ook digitaal 
uit te geven.

Boodschap
Tuinieren in zijn algemeenheid heeft een stoffig imago. Met 
dit boek maken we het echter interessant voor jonge mensen. 
Een aantal zaken dragen hieraan bij.
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Het boek benadert tuinieren op een andere manier dan nu 
het geval is. Het gaat uit van de wens van de doelgroep 
om met kleine ingrepen een tuin te veranderen. Daarnaast 
houdt het boek rekening met veelvoorkomende situaties 
onder de doelgroep zoals: weinig tijd, klein budget etc. 
Daarnaast staat de doelgroep open voor ‘nieuwe media’; 
zij is er als het ware mee opgegroeid. De vernieuwende 
eigenschappen van dit boek worden ondersteund door de 
toevoeging van een ander nieuw medium. Het geeft ook 
aan dat het product met de tijd meegaat. Ook is het een 
extraatje dat niet te zien is als je het boek niet hebt. Dat 
geeft het boek een zekere mate van exclusiviteit.
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Boek
Binnenstebuiten heeft een formaat van 12x12cm. Dit formaat ligt lekker in de 
hand en is gemakkelijk te gebruiken in combinatie met een webcam of  mobiele 
telefoon. Het boek telt 160 pagina’s. Zo kan er voldoende informatie in, en 
 behoudt het boek body. Het boek wordt gedrukt op 100 g/m2 Amber Graphic 
papier, een matte papiervariant met een mooie verzorgde uitstraling. Hierin is 
Binnenstebuiten onderscheidend; bijna alle andere tuinboeken worden immers 
gedrukt op glanzend papier. Dit komt omdat er veel overzichtfoto’s in voorkomen, 
die op een glanzend papier beter tot uiting komen. Omdat er in dit boek weinig 
overzichtsfoto’s staan, en deze ook niet doorslaggevend zijn voor het ontwerp, 
is mat papier een goede keuze voor Binnenstebuiten. We gebruiken een bind-
wijze met open rug,in combinatie met een softcover van 300 g/m2 Amber Graphic. 
Bij deze bindwijze kun je aan de buitenkant de verschillende boekkaternen zien 
waardoor het een open karakter krijgt. Daarnaast zie je dat het losse delen zijn, 
waardoor het concept van een boek dat uit losse tips bestaat ook wordt uitgedragen. 

De vormgeving van het binnenwerk bestaat uit verschillende elementen zoals 
afbeeldingen, lettertypes en illustraties.

Voor de afbeeldingen in het boek heb ik gekozen voor een mix tussen vrijstaande 
beelden en overzichtsfoto’s, waarin het percentage vrijstaande beelden beduidend 
groter is. De keuze voor vrijstaande beelden heb ik gemaakt, omdat deze vorm 
van fotografie niet vaak voorkomt, en omdat het echt de focus legt op het 
onderwerp dat op die pagina besproken wordt. De overzichtsfoto’s zijn met 
name bedoeld om een sfeer neer te zetten voor het betreffende hoofdstuk. 
Daarnaast maak ik (bij de hoofdstukopeners) gebruik van illustraties, deze dienen 
ook ter ondersteuning van het desbetreffende onderwerp. De illustraties zijn 
gebaseerd op de hoofdstukken en op het algehele onderwerp. Denk daarbij aan 
prijskaartjes en tuinprikkers. Door het boek heen worden ook nog organische 
vormen als decoratie gebruikt. Deze zorgen ervoor dat er een link blijft met het 
onderwerp tuinieren. Verder zijn er in het boek verschillende rechte kaders met 
afgeronde hoeken. 

Ook de kaders voor de videobeelden hebben afgeronde hoeken zodat ze beter 
binnen de rest van het ontwerp passen. Ze zijn opgemaakt in een 4:3 verhouding, 

aan	de	hand	van	het	concept	

heb	ik	een	aantal	schetsen	

	gemaakt	voor	het	boek,	dat	

bestaat	uit	vijftien	spreads	

voor	het	binnenwerk	en	een	

omslagontwerp.	daarnaast	

heb	ik	een	ontwerp	gemaakt	

voor	de	website	waar	de	

	bewegende	beelden	te	zien	

zijn.	
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die het meest voorkomt bij videobeelden op het internet. 
Voor deze kaders heb ik iconen ontworpen die enerzijds 
vertellen wat voor video het is, en anderzijds ervoor zorgen 
dat het object herkend wordt voor Augmented Reality. Ik heb 
ervoor gekozen om de iconen strak en helder te  ontwerpen, 
op een dusdanige manier dat ze zowel klein als groot 
 duidelijk en herkenbaar zijn.

Voor wat betreft lettertypes heb ik gekozen voor :

Blackout midnight - Deze heb ik gebruikt voor de 
hoofdstukopeners. Het is een strak en modern lettertype, 
dat in combinatie met een draaihoek van 10º voor de nodige 
dynamiek zorgt.

RockUltraFLF/Regular - Voor de koppen heb ik 
gekozen voor dit rounded lettertype; het oogt speels en 
vriendelijk.

De bovenstaande lettertypes sluiten ook aan bij een twee-
deling die je ook binnen tuinen vaak tegenkomt: tussen 
ronde vormen zoals planten etc. en strakkere vormen zoals 
tuinmeubelen, bestrating etc.

Avenir - Voor de bodytekst heb ik gekozen voor een 
 lettertype dat tussen de voorgaande lettertypes in zit. 
Het bestaat uit rechtere en ronde vormen. Binnen de 
 bodytekst is er afwisseling tussen een light-variant en een 
bold-variant. De bold-variant wordt met name gebruikt om 
de nadruk op belangrijke zinnen en woorden te  leggen. 
De bodytekst in kaders is eveneens in een draaihoek van 
10º gezet om dezelfde reden als bij de hoofdstukopeners. 
Dit zou geen belemmering voor de leesbaarheid moeten 
zijn omdat de draaihoek erg klein is, en het maar korte 
teksten zijn.

Qua kleurgebruik heb ik gekozen om felle contrasterende 
kleuren te gebruiken. Deze zorgen voor een frisse uitstraling. 
Het zijn daarnaast kleuren die je vaker tegenkomt in moderne 
vormgeving. Hieronder staan de kleuren die gebruikt zijn.

Het omslag van Binnenstebuiten.
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Een spread uit het boek met tips 

Een spread met een Augmented Reality kader, en de daarbij behorende iconen
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Website
Ik heb ervoor gekozen om de stijl die ik in het boek heb 
gebruikt, door te trekken in het ontwerp van de website. 
De website heeft linksboven een header met daarin de 
titel van het boek. Recht daaronder is het hoofdmenu te 
zien, dat bestaat uit vier knoppen. Het  webcam/video-
venster staat centraal en meteen op de hoofdpagina, 
waardoor de gebruiker van het boek niet dieper de site 
in hoeft te gaan. Bij dit venster staat ook nog eens  extra 
uitgelegd wat de gebruiker moet doen. De rest van de 
content achter de knoppen staat  allemaal centraal op de 
site op dezelfde wijze als het cameravenster.  Bovenin is 
een kruimelpad te zien. Als de site in de toekomst nog 
 uitgebreid wordt, kunnen de bezoekers altijd zien waar 
in de website zij zich bevinden. Bovendien dragen deze 
breadcrumbs bij aan de vindbaarheid in  zoekmachines. 
De extra uitleg en informatie wordt binnen de site 
 weergegeven op eenzelfde manier als in het boek, met 
behulp van  bijvoorbeeld prijskaartjes en tuinprikkers. De 
website is gemaakt in flash.

Om het AR-gedeelte te maken, is FLARToolkit een 
 bruikbaar hulpmiddel. Dit is een softwarebibliotheek om 
AR-applicaties te bouwen met Adobe Flash.  FLARToolkit 
maakt gebruik van Actionscript 3.0, en Papervision3D voor 
3D-visualisaties. Het maken van AR-tags gebeurt met 
 Saqoosha MarkerGenerator.

Smartphone
Omdat de website toegang vraagt tot het gebruik van 
een camera, zal er voor smartphones een compactere site 
 gemaakt moeten worden. Het navigeren binnen de site 
is anders lastig, en de projectie van de videobeelden zou 
daardoor klein uit kunnen vallen.

Een screenshot van de homepagina op de website. De gehele website is te zien 

via de digitale bijlage.

Een screenshot van de ‘over’ pagina op de website. 
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Traje
ct

Onderzoek
Omdat ik, zoals gezegd, compleet nieuw was in de wereld van tuinieren, maar 
ook in die van boeken, was het voor mij belangrijk om onderzoek te doen naar 
de combinatie van die twee. Zo heb ik eigenlijk het traject van de opmaak tot de 
verkoop van een boek bekeken. Ik heb me hierbij niet beperkt tot tuinboeken, 
maar ook andere boeken in ogenschouw genomen. Ook de combinatie van 
boeken en multimedia heb ik uitvoerig onderzocht.

Conceptfase
Tijdens de conceptfase ben ik vooral ideeën gaan genereren om een boek en 
een multimediaproduct op een dusdanige manier samen te brengen dat het 
ook echt één product zou worden, in plaats van twee opzichzelfstaande dingen. 
Ik heb ideeën globaal uitgewerkt, vervolgens de beste drie gekozen, en deze 
daarna verder uitgewerkt. Vervolgens heb ik uit deze drie een definitief voorstel 
gedestilleerd, om dat daarna volledig uit te werken.

Realisatiefase
De realisatiefase bestond met name uit het maken van bijzonder veel schetsen 
en printjes voor het boek. Deze schetsen heb ik binnen het bedrijf iedere keer 
teruggekoppeld, en geleidelijk kwam hier het definitieve voorstel voor de vorm-
geving uit voort. De inhoud heb ik in de loop van het gehele traject verzameld. 
De indeling stond namelijk al vrij vroeg bekend. Deze (fake)teksten van internet 
(en zelf herschreven) heb ik gebruikt om het ontwerp wat meer body te geven. Ik 
heb uiteindelijk ook nog de website voor het boek ontworpen en gebouwd. Dit 
ging een stuk eenvoudiger omdat de vormgeving van het boek is overgenomen 
voor de website.

Al vrij snel dacht ik dat ik klaar was met mijn onderzoek. Maar dat bleek in de 
praktijk niet helemaal het geval te zijn. Tijdens het bedenken van concepten 
kwamen namelijk ideeën naar boven waar ik nog niet echt onderzoek naar had 
gedaan. Deze elementen heb ik later alsnog in mijn onderzoek verwerkt. Ik heb 
ondervonden dat het in theorie misschien goed lijkt om via een vaste volgorde 
van A naar B en verder te werken, maar dat het in de praktijk soms ook goed is 
om af en toe achterom te kijken en te toetsen of daar nog wel alles klopt.

toen	ik	net	bij	oranje	

	vormgevers	kwam,	lag	er	

	eigenlijk	alleen	een	globaal	

idee	‘een	boek	over	tuinieren	

voor	een	jongere	doelgroep’.		

voor	mij	waren		tuinboeken	

echt	abracadabra.	Het	was	

dan	ook	even	lastig	om	

mijn	draai	in	de	opdracht	te	

	vinden.	naarmate	de		opdracht	

vorderde,	werd	het	echter	

steeds	gemakkelijker.	en	

leuker.	

Scriptie_DEF.indd   34 27-05-10   13:08



35

Tot aan het bezoek van mijn begeleider vanuit school, was 
ik heel erg toegespitst op het vormgeven van het boek zelf 
en was het multimediagedeelte ondergesneeuwd. Ik heb 
hierop gelijk actie ondernomen door alles wat ik al had 
aan de kant te schuiven, en de nieuwe media meer erbij te 
betrekken. Daarom heb ik in de conceptfase al nagedacht 
over de invulling van deze media, en niet pas achteraf.  
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Reflec
tie

Het	project	en	deze	stage	zijn	voor	mij	echt	heel	leerzaam	geweest.	met	
name	 omdat	 deze	 richting	 van	 het	 beroep,	 toch	 hetgeen	 is	 wat	 ik	 later	
uiteindelijk	wil	gaan	doen.	bovendien	merkte	ik	dat	ik	met	heel	veel	dingen	
toch	een	grote	achterstand	had.	zo	was	mijn	kennis	van	indesign	redelijk	
beperkt,	en	het	maken	van	boeken	op	zich	was	nieuw	voor	mij.	toch	denk	
ik	 dat	 ik	 hierin	 erg	 grote	 stappen	 heb	 gemaakt,	 mede	 door	 mijn	 eigen	
	opdracht.	maar	ook	door	de	opdrachten	die	ik	binnen	het	bedrijf	heb	uit-
gevoerd.	ook	bij	de	realisatie	van	verschillende	opdrachten	heb	ik	ingezien	
dat	er	toch	veel	meer	tijd	nodig	is	dan	verwacht.	met	name	het	plaatsen	
van	teksten	en	het	verwerken	van	correcties	op	teksten	vergen	veel	tijd	en	
dat	had	ik	eigenlijk	niet	verwacht.

Wat betreft het onderzoek heb ik al aangegeven dat ik hier vooraf iets te licht-
zinnig over dacht. Er bleek toch heel wat onderzoekswerk aan te pas te komen. 
Ik denk echter dat ik er uiteindelijk toch genoeg aandacht aan gegeven heb, 
door tijdens de concept- en realisatiefase, af en toe achterom te kijken om te 
zien wat ik daadwerkelijk onderzocht had. En of er nog dingen waren die verder 
bestudeerd moesten worden. Aan de hand hiervan heb ik dus ook mijn onder-
zoekskwaliteiten verbeterd.

Wat betreft de conceptfase en de realisatie, denk ik dat ik uiteindelijk goed 
ben omgegaan met het probleem dat er lag. Het was voor mij moeilijk om de 
nieuwe media te betrekken bij de opdracht, omdat mijn passie echt bij de vorm-
geving van gedrukte media ligt. 

Door het onderzoek en door de opdracht ben ik wel van mening dat er binnen 
de boekenwereld nog veel te weinig gedaan wordt met nieuwe media, zoals 
AR. De mogelijkheden zijn erg groot, en ik denk dat AR bijzonder geschikt is 
voor bijvoorbeeld kinderboeken, schoolboeken, of encyclopedieën. Met een 
3D-weergave van een onderwerp kun je bijvoorbeeld heel veel details laten zien 
die bij een platte weergave verborgen blijven. Daarnaast denk ik dat het speelse 
effect ook een erg belangrijke rol speelt. Mijn aanbeveling voor de toekomst en 
voor eigenlijk iedere uitgever of ontwerper van boeken, zou dan ook zijn om te 
kijken in hoeverre nieuwe media een rol kunnen spelen bij een boek. Zeker ook 
als je bijvoorbeeld kijkt naar de opkomst van e-readers, waar de  mogelijkheden 
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ook veel groter zijn dan bij een traditioneel boek. Hier zijn 
ook interactieve  elementen mogelijk, die een onderwerp 
echt tot leven  kunnen brengen.

De verwachtingen aan de hand van theorie en  praktijk 
zijn door mijn passie voor vormgeving ook enigszins 
scheef geweest. Ik heb gedurende de opleiding altijd   ( en 
 waarschijnlijk met oogkleppen op ) voor ogen gehad dat ik 
grafisch vormgever zou worden. Hierin ligt ook mijn  eigen 
fout met de keuze voor deze opleiding. Wel is het zo dat 
ik op dit gebied erg veel geleerd heb  binnen de opleiding 
en mezelf ook heb kunnen ontwikkelen, wat mijn stage ten 
goede kwam. Het ICT-gedeelte is voor mij  persoonlijk ook 
altijd een ondergesneeuwd gedeelte  geweest omdat mijn 
interesse hier niet zozeer lag. Maar dankzij de  opleiding 
kan ik wel een website ontwerpen, en weet ik wat er op dit 
 gebied wel mogelijk is en wat niet. Dit geldt ook voor het 
bedenken van concepten. In dit opzicht heb ik toch wel veel 
te danken aan de opleiding. Ik denk dat  studenten van onze 
opleiding hier toch tot op zekere hoogte een  voorsprong 
hebben op studenten die ‘slechts’ een  opleiding tot 
 grafisch ontwerper, ICT-er of  communicatiedeskundige 
hebben gevolgd. 
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Nawoord 
voordat	 ik	 aan	 mijn	 stage	 begon,	 moest	 ik	 nog	 flink	 wat	 studiepunten	
	halen.	dit	had	een	grote	invloed	op	de	vraag	of	ik	wel	of	niet	op	stage	zou	
mogen.	ik	ben	toch	een	stage	gaan	regelen	(hier	bij	oranje	vormgevers)	en	
heb		uiteindelijk	met	veel	pijn	en	moeite	toch	nog	mijn	studiepunten	binnen-
gehaald.	al	die	tijd	heeft	het	bedrijf	in	onzekerheid	gezeten	en,	zelfs	een	
andere	stagiair		weggestuurd	omdat	ze	op	mij	gewacht	hebben.	Hiervoor	
ben	ik	tanja	kole	en	michelle	tjelpa	bijzonder	dankbaar!	daarnaast	ben	ik	
ik	erg	blij	met	de	begeleiding	die	ik	hier	van	hen	heb	gehad,	en	de	vrijheid	
die	ik	gedurende	mijn	tijd	hier	heb	gekregen	om	aan	mijn	eigen	opdrachten	
en	die	van	het	bedrijf	te	werken.

Binnen Oranje Vormgevers wil ik ook mijn dichtstbijzijnde collega Jorrit van Rijt 
bedanken voor zijn hulp. Hij was namelijk degene die als eerste lastig gevallen 
werd wanneer ik vragen had. 

Verder wil ik ook nog mijn medestudent Dick van Lieshout bedanken, die mij 
bijgestaan heeft bij het maken de website. 

Daarnaast gaat er ook een woord van dank uit naar Ben Salden, een 
 ex-klasgenoot uit mijn periode aan de Fontys Hogeschool voor Communicatie, 
die twee zondagen opofferde om mijn onderzoeksrapport én scriptie van de 
meeste taalfouten te ontdoen. 

Tot slot wil ik graag mijn stagementor Thijs van Gerwen bedanken, die 
 gedurende mijn stage mij voorzien heeft van feedback, waardoor ik kritischer 
naar mijn eigen werk ben gaan kijken.

Verder hoop ik dat ik u met deze scriptie inzicht heb gegeven in het maken en 
bedenken van een concept voor een boek, en hoe ‘nieuwe media’ een plaats 
kunnen krijgen binnen een traditioneel medium zoals een boek. 
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Bronn
en

BIJLAG
EN

Op de CD-ROM vindt u de bijlagen. Dit zijn de producten die ik gedurende mijn 
stageperiode heb gemaakt om tot een succesvol eindproduct te komen.

De bijlagen bestaan uit:
• Het Plan van Aanpak
• Het uitgewerkte en volledige onderzoek
• Een digitale weergave van Binnenstebuiten
• Een weergave van de website

Literatuur:
Marketingcommunicatiestrategie | Floor, J.M.G. ; Raaij, W.F. van

Websites:
www.bol.com
www.outhetboek.nl
www.nt-web7.concepts.nl
www.nuv.nl
www.marktonderzoekboekenvak.nl/
www.marketingfacts.nl
www.dutchcowgirls.nl
www.dutchcowboys.nl
www.wetenschap.infonu.nl 

Expertises
tanja	kole | Oranje Vormgevers
micHelle	tjelpa | Oranje Vormgevers
jorrit	van	rijt | Oranje Vormgevers
tHijS	van	gerwen | Fontys Hogeschool
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