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Samenvatting 
Het doel van mijn praktijkonderzoek is het bottom-up creëren van een doorgaande lijn, 
een gemeenschappelijk referentiekader en professionalisering m.b.t. pedagogisch-
didactisch klimaat (PDK) en sociaal-emotionele ontwikkeling (SEO). 
De eerste stap was het maken van een grondige analyse van het pedagogisch-didactisch 
klimaat en het inventariseren van good practice betreffende SEO door middel van 
leerling/leerkracht-vragenlijsten, interviews en video-opnames. 
De meetinstrumenten die ik heb gebruikt, zijn de Gevoelsthermometer Pedagogisch 
Klimaat (groep 1 t/m 4) en Klimaatschaal (groep 5 t/m 8). 
De volgende stap was het houden van studiedagen om met het team het realiseren van 
de doelen en de weg daarnaar toe te bespreken. De uitkomsten van de studiedagen en 
gesprekken zijn verwerkt in een Schoolontwikkelplan PDK-SEO. 
Belangrijk is dat leerkrachten zich eigenaar voelen van het Schoolontwikkelplan, het 
daadwerkelijk uitvoeren in hun dagelijkse onderwijspraktijk en gemotiveerd blijven om 
planmatig te blijven werken aan een optimaal pedagogisch-didactisch klimaat en een 
goede sociaal-emotionele ontwikkeling waarin een doorgaande lijn is van groep 1 t/m 8. 
 
Mijn eigen begeleidingsvaardigheden heb ik hierin meegenomen door uit te zoeken wat 
nodig is qua houding en handelen, hierop te reflecteren en feedback aan collega’s 
hierover te vragen. 
De theorieën die ik in mijn onderzoek heb verwerkt, zijn het handelingsgericht werken, 
het oplossingsgericht werken, de interactie-theorie, de theorie van Stevens, de reflectie-
cyclus van Korthagen, Positive Behaviour Support en de onderzoekstheorie van Harinck. 
De methoden die ik als basis heb gebruikt voor een doorgaande lijn in sociaal-emotionele 
ontwikkeling, zijn: Beter omgaan met jezelf en de ander en Leefstijl,  
 
In het Schoolontwikkelplan PDK / SEO heb ik het volgende beschreven: 

• de missie en de waarden van de school 
• de sociale vaardigheden die we in een doorgaande lijn willen aanleren 
• een kijkwijzer m.b.t. houding en handelen van leerkrachten die zal worden 

gebruikt bij klasseconsultaties door IB en voor zelfreflectie door leerkrachten 
• nieuwe schoolregels 
• professioneel en planmatig handelen van leerkrachten 
• een groepsplan voor de training van sociale vaardigheden 
• een groepsoverzicht (leerlingvolgsysteem) Sociale vaardigheden, gedrag en 

werkhouding 
 
In het onderzoek heb ik steeds voor ogen gehouden dat echte verandering begint bij 
inspiratie, intrinsieke motivatie en uiteindelijk leidt tot concrete, doelgerichte plannen die 
bottom-up tot stand komen, waarvan leerkrachten eigenaar zijn en waardoor onze 
leerlingen uiteindelijk tot optimale bloei komen, zowel qua cognitieve als qua sociaal-
emotionele ontwikkeling. 
Als onderzoeker en begeleider heb ik geleerd aan te sluiten bij wat leerkrachten willen en 
kunnen. Mijn rol als IB-er is voor mezelf en het team duidelijker geworden. Ik heb geleerd 
van de feedback van mijn begeleider, critical friends, directeur en collega’s. Ik heb me 
professioneel ontwikkeld in mijn rol als IB-er in onze school als coördinator van de 
leerlingzorg en midden-manager verantwoordelijkheid voor het schoolbeleid en 
schoolontwikkeling. 
  



4 
 

Voorwoord 
Dit praktijkonderzoek levert een bijdrage aan de professionele identiteitsontwikkeling van 
ons schoolteam in het streven naar een goede sociaal-emotionele ontwikkeling in een 
doorgaande lijn en een optimaal pedagogisch-didactisch klimaat.  
 
Door een goede samenwerking gebaseerd op professionaliteit en integriteit hebben we 
als team in een schooljaar veel kunnen bereiken in dit professionaliseringstraject. 
In de uitvoering van mijn praktijkonderzoek ben ik de volgende mensen veel dank 
verschuldigd: 

mijn directeur Emma Lieske die mij met veel vertrouwen en support 
heeft begeleid. Door haar uitgebreide ervaring op dit gebied heeft zij 
mij veel goede en constructieve feedback kunnen geven waardoor ik 
mijn professionele identiteit verder heb kunnen ontwikkelen. 
Erik van Meersbergen, mijn begeleider, die me zowel procesmatig 
als inhoudelijk heel goed heeft begeleid waardoor mijn onderzoek 
diepgang en betekenis heeft gekregen. 
Pamela die mij als critical friend veel goede en positieve feedback 
heeft gegeven. 
Ad Donkers die mij in de beginfase heel veel goede literatuurtips 
heeft gegeven en heeft geholpen mijn onderzoeksvragen concreet 
en doelgericht te definiëren. 
alle collega’s die veel vertrouwen in mij stelden en met wie ik in dit 
onderzoek goed heb kunnen samenwerken. In dit jaar ben ik door 
hun constructieve samenwerking gegroeid in mijn rol als intern 
begeleider en coach.  
mijn man Max en dochter Laura die mij liefdevol hebben ondersteund 
tijdens deze intensieve studie. 

 
The proof of the pudding is in the eating. Ik hoop dat de lezers geïnspireerd zullen 
worden door dit onderzoeksverslag en er mogelijk ideeën uit halen voor hun eigen 
school. 
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Hoofdstuk 1 Algemeen idee 
 
Inleiding 
Mag ik van jou van de serie Pedagogisch-Didactisch klimaat ‘Doorgaande lijn’, 
‘Gemeenschappelijk Referentiekader’ en ‘Professionalisering’? 
Ja, en mag ik dan van jou van de serie Competenties ‘Reflectie en ontwikkeling’? 
In het jaar dat ik aan dit praktijkonderzoek heb gewerkt, heb ik een ontwikkeling 
doorgemaakt van verkenning, analyse, zelfreflectie en onderzoek naar 
professionalisering en kwaliteitsborging. Ik heb mezelf voortdurend kritische vragen 
gesteld met betrekking tot mijn eigen houding, handelen en vaardigheden. Ook heb ik 
bewust gefocust op wat leerkrachten willen en kunnen en heb ik mezelf continu kritisch 
afgevraagd wat de feitelijke meerwaarde en opbrengst van mijn onderzoek voor 
leerlingen, leerkrachten, ouders, directie en bestuur zou moeten zijn, gezien vanuit hun 
perspectief.  
Leerkrachten hebben aangegeven als belangrijkste doel te hebben dat wij op basis van 
mijn onderzoek een doorgaande lijn en een gemeenschappelijk referentiekader 
definiëren in sociaal-emotionele ontwikkeling en pedagogisch-didactisch klimaat.  
Voor mij was het van vitaal belang als IB-er eigenaarschap te creëren bij leerkrachten 
zodat zij zelf eigenaar zouden zijn en blijven van dit professionaliseringsproces. 
In dit verslag wordt beschreven welke stappen zijn genomen om dit doel te bereiken. 
 
Beschrijving onderzoek en competenties 
In dit praktijkonderzoek dat ik uitvoer in de positie van Intern Begeleider (hierna afgekort 
tot IB-er) wil ik graag samen met ons team het pedagogisch-didactisch klimaat op onze 
school in kaart brengen en waar nodig verbeteren, en op schoolniveau een doorgaande 
lijn realiseren op het gebied van sociaal-emotionele ontwikkeling. Doel in het onderzoek 
is mijn rol en positie als IB-er te verhelderen in de schoolorganisatie. Het uiteindelijke 
doel van mijn onderzoek is om aan de hand van een Schoolontwikkelplan met directie en 
team een professionaliseringstraject te starten waarin leerkrachten als eigenaar van dit 
traject professioneel en planmatig handelen om een optimaal pedagogisch-didactisch 
klimaat en een goede sociaal-emotionele ontwikkeling in een doorgaande lijn te 
realiseren. De principes van handelingsgericht werken waarbij leerkrachten professioneel 
en planmatig handelen en aansluiten bij de onderwijs- en ondersteuningsbehoeften van 
leerlingen en de principes van oplossingsgericht werken waarbij ik als begeleider 
leerkrachten zodanig begeleid dat ze vanuit hun eigen krachtbronnen werken en 
oplossingen bedenken, zijn leidend in mijn onderzoek. 
Onze basisschool staat in Amsterdam Oud-Zuid en telt negen groepen met in totaal 
ongeveer 250 leerlingen. 
Het tijdsbestek van dit onderzoek is een jaar, schooljaar 2010/2011. Het onderzoek 
vormt de basis van het Schoolontwikkelplan (SOP) voor Sociaal-Emotionele Ontwikkeling 
(SEO) en Pedagogisch-Didactisch Klimaat (PDK) voor 2011-2015. Bij dit onderzoek zijn 
leerkrachten, leerlingen, directie en ikzelf als IB-er betrokken.  
Mijn begeleider is drs Erik van Meersbergen, Fontys OSO Master SEN docent. Mijn 
critical friends in dit onderzoek zijn de leden van mijn LOL-groep en mijn directeur, die 
vòòr mij intern begeleider op onze school was en in die positie jarenlang al veel aandacht 
heeft besteed aan pedagogisch-didactisch klimaat en sociaal-emotionele ontwikkeling. 
 
Competenties die ik in dit onderzoek wil ontwikkelen in mijn onderzoekende en 
coachende rol in het team: 
1. orthopedagogische competentie 

Als IB-er wil ik me verder ontwikkelen in het inspireren/coachen van leerkrachten bij 
het creëren van een klimaat dat voldoende veiligheid/basis biedt voor de ontwikkeling 
van hun leerlingen. 
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2. orthodidactische competentie 
Als IB-er wil ik me verder ontwikkelen in het inspireren/coachen van leerkrachten bij 
het creëren van een op de leerlingen afgestemde krachtige leeromgeving waarbij het 
onderwijs tegemoet komt aan de behoeften en mogelijkheden van de leerlingen. 
Uiteindelijk zal ik met het team werken aan een doorgaande lijn SEO op 
schoolniveau. 

3. interpersoonlijke competentie 
Als IB-er wil ik me verder ontwikkelen in het oplossingsgericht coachen van 
leerkrachten. (Durrant, 2007). De coachingsvaardigheden die ik wil ontwikkelen, zijn: 
goed leren tunen op wat leerkrachten willen en kunnen, voortdurend afstemmen op 
de ondersteuningsbehoeften van de leerkrachten, beleid op het gebied van 
pedagogisch-didactisch klimaat bottom-up realiseren en implementeren, op mijn 
handen zitten en met een ‘open mind en leeg hoofd’ actief luisteren. 

4. competentie in reflectie en ontwikkeling 
Ook wil ik mijn eigen rol en functioneren als begeleider onderzoeken, daarop 
reflecteren en me daarin verder ontwikkelen op basis van de reflectiecyclus van 
Korthagen (Korthagen, 2002). Wat maakt mij tot een goede begeleider? Wat zijn mijn 
krachtbronnen? Wat heeft het team van mij nodig? Hoe kan ik zo goed mogelijk 
tunen? 
 

1.1 Huidige situatie waaruit het onderwerp is ontstaan 
Leerkrachten en directie hebben aangegeven als beleidspunt in het Schoolontwikkelplan 
voor de komende schooljaren te willen kiezen voor pedagogisch-didactisch klimaat en 
sociaal-emotionele ontwikkeling.  
Bij mijn onderwerpkeuze vond ik het heel belangrijk dat het een door het team en de 
directie gekozen onderwerp zou zijn. Ik geloof bij praktijkonderzoek gericht op 
kwaliteitsverbetering en schoolontwikkeling in de kracht van bottom-up processen die 
door het team worden gedragen.  
Voor mij als intern begeleider is dit onderzoek een leerervaring omdat het ontwikkeling 
en verdieping betekent in mijn rol en positie als co-expert op het gebied van 
pedagogisch-didactisch klimaat en sociaal-emotionele ontwikkeling. Dit heeft betrekking 
op verdieping in de theorie, relatie leggen tussen theorie en praktijk, en een stuk 
ontwikkeling van mezelf: waar sta ik in de school als intern begeleider, wat is hierin de 
vraag van het team, wat verwachten leerkrachten van mij en wat hebben ze van mij 
nodig, wat is precies mijn rol als het gaat om het optimaliseren van het pedagogisch-
didactische klimaat en sociaal-emotionele ontwikkeling en hoe kan ik goed afstemmen op 
de doelen en wensen van het team? 
 
1.2 De verlegenheidssituatie 
Enerzijds is mijn onderzoeksvraag een kwaliteitsvraag vanuit het team en de directie als 
start van een Schoolontwikkelplan SEO-PDK: hoe kunnen we met elkaar planmatig 
hieraan werken, waarbij we kwaliteitsborging en professionalisering als speerpunten 
kiezen. 
Als startpunt daarvoor brengen we systematisch in kaart hoe het staat met ons 
pedagogisch-didactisch klimaat en waar onze verbeterpunten liggen. 
Anderzijds is de onderzoeksvraag een vraag vanuit mijzelf: welke rol speel ik in dit 
proces en welke kennis, begeleidingsvaardigheden, houding en handelen heb ik hiervoor 
nodig?  
In feite heb ik twee rollen:  
1. de rol als coach/co-expert van leerkrachten die met hen mee denkt over/mee zoekt 

naar optimalisering van het pedagogisch-didactisch klimaat. In deze rol is het werken 
vanuit een vertrouwensrelatie met collega’s essentieel en is het dus van wezenlijk 
belang dat ik duidelijk stelling neem qua integriteit en vertrouwelijkheid. 
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2. en de rol als coördinator van de leerlingzorg vanuit een middenmanagement-
verantwoordelijkheid. In deze rol stel ik samen met de directie op basis van mijn 
onderzoek en de wensen van het team een concept-Schoolontwikkelplan PDK-SEO 
op dat met alle betrokkenen wordt besproken. 

 
Omwille van mijn integriteit is het van wezenlijk belang dat er duidelijkheid binnen de 
schoolorganisatie bestaat tussen directie en IB waar het gaat om verantwoordelijkheid 
ten aanzien van het functioneren van leerkrachten. De directie is hiervoor primair 
verantwoordelijk en zorgt zelf voor het verkrijgen van de benodigde informatie met 
betrekking tot het functioneren van leerkrachten door o.a. klassenbezoeken en 
gesprekken. De IB-er heeft vanuit haar verantwoordelijkheid voor de leerlingzorg als taak 
het professionele handelen van leerkrachten te volgen. (Bokhorst, 2002) 
 
Wij streven als team naar een goed pedagogisch-didactisch klimaat waarbij de sociaal-
emotionele en cognitieve ontwikkeling van alle leerlingen optimaal wordt gestimuleerd en 
positief wordt bekrachtigd. We voelen ons met elkaar verantwoordelijk voor het 
welbevinden en optimaal functioneren van alle leerlingen. Wij zijn ervan overtuigd dat 
een goed pedagogisch-didactisch klimaat een belangrijke basis vormt voor de 
ontwikkeling van onze leerlingen. 
Als team streven we naar een gestructureerde preventieve en proactieve aanpak waarbij 
planmatig, reflectief, handelingsgericht en oplossingsgericht wordt gewerkt aan het 
ondersteunen van een optimale ontwikkeling en het tegemoet komen aan specifieke 
behoeften van groepen en leerlingen. (Van der Wolf en Van Beukering, 2009) 
Dit praktijkonderzoek is gericht op kwaliteitszorg en het formuleren van een 
gemeenschappelijke visie op goed onderwijs op het gebied van PDK en SEO. De 
resultaten van dit onderzoek worden meegenomen in het Schoolontwikkelplan 2011-
2015. We hebben er bewust voor gekozen eerst een schooldiagnose pedagogisch-
didactisch klimaat te stellen alvorens beleid hiervoor op te stellen. Op grond van de 
onderzoeksresultaten kan worden bekeken op welke onderdelen de school goed scoort 
en op welke onderdelen verbetering gewenst is.  
Daarnaast wil ik graag onderzoeken welke coachingsvaardigheden, competenties en 
attitude ik nodig heb om leerkrachten adequaat te kunnen begeleiden bij het realiseren 
van een optimaal pedagogisch-didactisch klimaat. Ik wil leerkrachten feedback vragen in 
hoeverre zij vinden dat ik goed aansluit bij hun wensen en ondersteuningsbehoeften op 
dit gebied.  
Mijn eigen betrokkenheid bij het onderwerp pedagogisch-didactisch klimaat is dat ik het 
als basisvoorwaarde zie voor het optimaliseren van de sociaal-emotionele en de 
cognitieve ontwikkeling van kinderen. De onderzoeksvraag kun je dus beschouwen als 
een kwaliteitsvraag vanuit het team, vanuit de directie en vanuit mijzelf.  
 
1.2a Mandaat 
Het mandaat en niveau van betrokkenheid bij mijn onderzoek is hoog, zowel vanuit de 
leerlingen, de leerkrachten als de directie. Omdat dit mijn tweede jaar als IB-er op deze 
school is en veel leerkrachten al jarenlang op onze school werken, vind ik het belangrijk 
collega’s te inspireren en goed af te stemmen op waar zij behoefte aan hebben.  
 
De mentaliteit en sterke overtuiging van de leerkrachten van onze school vraagt om veel 
ruimte om het pedagogisch-didactisch klimaat op ‘eigen wijze’ vorm te geven. De meeste 
leerkrachten zijn door hun jarenlange ervaring overtuigd van de kracht van hun eigen 
pedagogische stijl en hun eigen wijze van het aanleren van sociale vaardigheden. Ik vind 
het juist ook prima dat de eigenheid van iedereen zo sterk wordt gewaardeerd. 
Tegelijkertijd geven bijna alle leerkrachten in de interviews aan dat ze een 
gemeenschappelijk referentiekader en doorgaande lijn missen als het gaat om het 
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stimuleren van een goede sociaal-emotionele ontwikkeling, het aanleren van sociale 
vaardigheden en het creëren van een goed pedagogisch-didactisch klimaat (Van 
Engelen, 2007). 
Het creëren van een goed pedagogisch-didactisch klimaat is primair de 
verantwoordelijkheid van leerkrachten (en leerlingen) omdat zij degenen zijn die het in 
hun groep uitvoeren. Het bespreken van een doorgaande lijn en een schoolbrede aanpak 
m.b.t.. het trainen van sociale vaardigheden en het stimuleren van een goede SEO zijn 
de verantwoordelijkheid van IB en directie. Dit onderzoek omvat beide 
verantwoordelijkheidsgebieden doordat het in beeld brengt hoe het ermee staat op onze 
school en doordat we met elkaar gaan besluiten wat we met de resultaten willen gaan 
doen in de onderwijspraktijk. Als IB-er bied ik ondersteuning zowel vanuit een theoretisch 
kader, het uitvoeren van het onderzoek als het helpen maken van een vertaalslag naar 
de praktijk. 
Ik stel me duidelijk op naar het team en naar de directie als het gaat om mijn twee rollen 
en mijn positie in de school. Ik zal de resultaten en ervaringen uit het praktijkonderzoek 
vertrouwelijk behandelen en anonimiseren. 
 
1.2b Missie van de school 
Wij vinden het onze taak leerlingen op weg te helpen in het maatschappelijk leven. Op 
school leren wij onze leerlingen kennis en aan om kritisch, zelfstandig en actief te kunnen 
functioneren in de maatschappij.  
Onze school biedt een krachtige leeromgeving waarin alle leerlingen worden uitgedaagd, 
structuur en steun krijgen, succeservaringen kunnen opdoen en waarin gewenst gedrag 
positief wordt bekrachtigd. 
Ons onderwijsaanbod is afgestemd op de onderwijsbehoeften van onze leerlingen. 
Leerkrachten hebben een professionele, positieve grondhouding naar leerlingen en zijn 
zelf een goed rolmodel. Leerlingen worden consequent aangesproken op afgesproken 
regels en grenzen. Gewenst gedrag en sociale vaardigheden worden in alle groepen 
geoefend (Van Engelen, 2007). Leerkrachten zorgen voor een goede overdracht zodat er 
een gemeenschappelijk kader is waaraan kan worden gerefereerd en er een doorgaande 
lijn in de school is. 
Leerkrachten staan open voor reflecteren op hun eigen denken en handelen. Onze 
school is een lerende organisatie. 
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1.3 Onderzoeksvraag met deelvragen 
Onderzoeksvraag 
Hoe staat het met het pedagogisch-didactisch klimaat op onze school in groep 1 t/m 8 en 
hoe kunnen wij op schoolniveau een optimaal pedagogisch-didactisch klimaat en goede 
sociaal-emotionele ontwikkeling realiseren?  
Welke begeleidingsvaardigheden en attitude heb ik nodig om leerkrachten te begeleiden 
in dit professionaliseringsproces? 
 
Deelvragen: 
1. Hoe staat het met het pedagogisch-didactisch klimaat in groep 5 t/m 8? 
2. Hoe staat het met het pedagogisch-didactisch klimaat in groep 1 t/m 4? 
3. In hoeverre beschik ik over de benodigde coachingsvaardigheden, competenties en 

attitude om onze leerkrachten te inspireren en te begeleiden bij het realiseren van 
een optimaal pedagogisch-didactisch klimaat? 

4. Wat is er al aan good practice m.b.t. pedagogisch-didactisch klimaat op onze school? 
5. Wat spreken we als team af met betrekking tot een doorgaande lijn en 

gemeenschappelijk referentiekader SEO en PDK op schoolniveau? Hoe zorg ik 
ervoor dat leerkrachten zich eigenaar voelen van het Schoolontwikkelplan SEO-PDK? 

 
Doel van het onderzoek is het in beeld brengen van het huidige pedagogisch-didactisch 
klimaat en de verbeterpunten hierin, het definiëren en realiseren van een optimaal 
klimaat op schoolniveau en het onderzoeken van de benodigde vaardigheden om 
leerkrachten te begeleiden in het professionaliseringsproces. 
De eerste en tweede deelvraag zijn gericht op het onderzoeken van hoe we met alle 
betrokkenen (leerlingen, leerkrachten, IB en directie) een goed beeld en een goed 
overzicht kunnen krijgen van hoe het met het pedagogisch-didactisch klimaat bij ons op 
school is gesteld en waar verbeterpunten zitten. 
In groep 5 t/m 8 zullen we met behulp van de Klimaatschaal meten we de vier 
onderstaande elementen van het pedagogisch-didactisch klimaat vanuit het perspectief 
van de leerlingen en de leerkrachten. 
In groep 1 t/m 4 zal met behulp van de Gevoelsthermometer Pedagogisch Klimaat het 
pedagogisch klimaat worden beschreven vanuit het perspectief van de leerkrachten en 
worden de groepsdynamiek, interactie en rollen geanalyseerd. 
De derde deelvraag, het doel in het onderzoek, is onderzoeken in hoeverre ik als 
onderzoeker en begeleider aansluit bij wat leerkrachten van mij nodig hebben om met 
een reflectieve houding een optimaal pedagogisch-didactisch klimaat te kunnen creëren. 
Door middel van vragenlijsten zal ik feedback aan leerkrachten en directie vragen. 
De vierde deelvraag is gericht op het inventariseren en teambreed bespreken van good 
practice door middel van interviews, gesprekken en studiedagen. 
De vijfde deelvraag is gericht op het samen met de directie opstellen (op basis van 
studiedagen, onderzoeksresultaten en input van leerkrachten) van een concept-
Schoolontwikkelplan met duidelijke doelen en afspraken, een gemeenschappelijk 
referentiekader, en een doorgaande lijn op het gebied van SEO en PDK. Om ervoor te 
zorgen dat leerkrachten zich eigenaar voelen, zal ik de interviews, gesprekken en 
wensen van leerkrachten als basis nemen voor het Schoolontwikkelplan en het plan 
uitgebreid met alle leerkrachten bespreken zodat iedereen wordt betrokken bij het tot 
stand komen van het uiteindelijke Schoolontwikkelplan. 
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Hoofdstuk 2 Verkenning Theorie en Praktijk 
 
In hoofdstuk 2 geef ik een uitgebreide definitie van het begrip pedagogisch-didactisch 
klimaat en schets ik het theoretisch kader met o.a. de interactie-theorie, de principes van 
het handelingsgericht werken en de theorie van Stevens. Daarna geef ik mijn visie op 
een goed pedagogisch-didactisch klimaat vanuit de praktijk en schets ik mijn rol van 
begeleider in de praktijk. 
De verkenning in theorie en praktijk zet ik daarna in een internationale context om aan te 
geven hoe je de genoemde theorieën kunt inzetten bij het schoolbreed werken aan een 
respectvol, verantwoordelijk en veilig school- en klassenklimaat. 
Tot slot geef ik aan hoe mijn praktijkonderzoek is in te passen in theorie en praktijk van 
inclusief onderwijs. 
 
2.1 Verkenning theorie 
 
2.1a Interactie 
Om in een klas een ontspannen leef- en werksfeer te kunnen realiseren, moet je als 
leerkracht naast communicatieve vaardigheden ook beschikken over voldoende 
relationele vaardigheden, zoals je kunnen verplaatsen in een ander, duidelijk zijn, 
toegewijd zijn en adequaat kritisch kunnen zijn. Onder een pedagogische stijl wordt door 
Verstegen & Lodewijks (2009) verstaan: een voor de persoon van de opvoeder 
karakteristieke manier van omgaan met leerlingen. De ene opvoeder is bijvoorbeeld van 
nature meer leidend, bepaalt duidelijk wat er gebeurt, terwijl de ander meer ‘laid-back’ is 
en leerlingen meer ruimte geeft. Creton en Wubbels (1984) onderscheiden acht 
pedagogische stijlen bij leraren, die zijn afgeleid van de Interactieroos van Leary. Ook 
Verstegen en Lodewijks werken met de acht elementen uit de roos van Leary (leiden, 
zorgen, volgen, afwachten, terugtrekken, afzetten, strijden, winnen) en hebben het 
interactieproces tussen het kind en zijn omgeving in hun boek en computerprogramma 
Interactiewijzer omschreven (2009). De interactiewielen uit dit programma zijn er voor de 
leerkracht en de leerling. De interactie tussen het kind en de leerkracht en de interactie 
tussen het kind en zijn medeleerlingen wordt met het invullen van enkele vragenlijsten uit 
de Interactiewijzer in kaart gebracht. Op onze school werken wij met de Interactiewijzer 
als onderzoeks-/reflectie-model voor leerkrachthandelen zodat we concrete adviezen 
krijgen voor de begeleiding van de SEO van leerlingen op individueel niveau. 
Leerkrachten krijgen met dit programma aanwijzingen om op hun pedagogische stijl te 
reflecteren en deze, zo nodig, aan te passen aan de behoeften van het kind. 
 
2.1b Handelingsgericht werken 
De theorie en de principes van het Handelingsgericht werken (HGW) geven leerkrachten 
handvatten hoe zij planmatig kunnen werken aan een goed pedagogisch-didactisch 
klimaat en een goede cognitieve en sociaal-emotionele ontwikkeling (Pameijer, Van 
Beukering en De Lange, 2009). In ons schoolontwikkelplan maar natuurlijk vooral in onze 
dagelijkse onderwijspraktijk zijn wij gericht op werken volgens de principes van HGW. 
HGW is gericht op het aansluiten bij onderwijs- en ondersteuningsbehoeften van 
leerlingen. Leerkrachten hebben goed zicht op deze behoeften en stemmen hun 
handelen hierop af zodat alle leerlingen succeservaringen kunnen opdoen en zich prettig 
voelen op school. 
In het HGW (Pameijer en Van Beukering, 2006) wordt de leerkracht als de spil gezien en 
dit vind ik een uitstekend uitgangspunt: de leerkracht is tenslotte de deskundige en 
degene die deze principes in de praktijk brengt. Leerkrachten geven passend onderwijs 
concreet vorm in hun groep maar de basis hiervoor wordt op schoolniveau gelegd. 
Leerkrachten hebben een positieve, professionele grondhouding, zijn in staat tot reflectie 
en ontwikkeling, zijn zelf een goed rolmodel en hebben hoge, realistische verwachtingen. 
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Leerkrachten werken constructief samen met ouders die zij als co-expert beschouwen. 
Ze vragen voortdurend om feedback, werken goed samen met alle betrokkenen, 
reflecteren en experimenteren. Ze zijn in staat effectief om te gaan met verschillen 
tussen leerlingen en handelen proactief.  
 
2.1c Stevens’ theorie over de rol van de leerkracht m.b.t. pedagogisch-didactisch 
klimaat 
Stevens (2006) definieert in zijn visie op adaptief onderwijs drie psychologische 
basisbehoeften van leerlingen: 

• competentie 
• autonomie 
• relatie 

Handelingsgericht werken heeft deze theorie over tegemoet aan basisbehoeften 
geïntegreerd. Voor een goede ontwikkeling van kinderen, zowel cognitief als sociaal-
emotioneel, is het van wezenlijk belang dat leerkrachten hun leerkrachthandelen 
afstemmen op deze drie basisbehoeften. Dit geldt voor het didactisch, organisatorisch en 
pedagogisch handelen. Het is belangrijk dat leerlingen een goed contact hebben met hun 
leerkracht en hun medeleerlingen (relatie), dat ze zelfstandig kunnen functioneren 
(autonomie).en dat ze zelfvertrouwen en een positief zelfbeeld hebben en 
succeservaringen opdoen (competentie). 
 
Stevens heeft het totaal van leerkrachthandelen in drie categorieën ondergebracht. Deze 
drie categorieën zijn de antwoorden op de drie basisbehoeften waarmee hij een kijkwijzer 
van negen onderdelen heeft gecreëerd (zie schema hieronder). De drie categorieën zijn: 

• goede interactie (waarmee aan de behoefte aan relatie tegemoet wordt gekomen) 
• goede instructie/didactiek(waarmee aan de behoefte aan competentie tegemoet 

wordt gekomen) 
• gestructureerd en helder klassenmanagement (waarmee aan de behoefte aan 

autonomie tegemoet wordt gekomen) 
In schema bestaat een goed pedagogisch-didactisch klimaat uit de volgende negen 
onderdelen: 
 
 relatie competentie autonomie 
interactie positieve 

grondhouding 
van leerkracht 
naar leerlingen 

leerlingen leren 
reflecteren 

leerlingen 
verantwoordelijkheid 
leren ontwikkelen 
voor eigen 
leerproces en ruimte 
geven voor eigen 
initiatief 

instructie instructie geven 
die is afgestemd 
op wat leerlingen 
nodig hebben 

instructie gericht 
op succeservaring 
en 
competentiegevoel 

interactieve 
instructie waarbij de 
inbreng van 
leerlingen serieus 
wordt genomen 

klassenmanagement tijd en energie 
voor elke leerling 
creëren 
leerlingen laten 
samenwerken 

goed differentiëren 
en onderwijs op 
maat geven zodat 
elke leerling zich 
competent voelt en 
de juiste uitdaging 
krijgt 

leerlingen zelf 
(leren) laten 
plannen wat ze 
gaan doen en hoe 
ze dat gaan doen 
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Ik vind dat de theorie van Stevens veel duidelijke handvatten biedt voor het creëren van 
een goed pedagogisch-didactisch klimaat. 
De vraag waarom je als school pedagogisch-didactisch klimaat hoog op je agenda zou 
willen zetten, wordt met de theorie van Stevens goed beantwoord: alle leerlingen hebben 
behoefte aan competentie, relatie en autonomie om zich cognitief en sociaal-emotioneel 
optimaal te kunnen ontwikkelen.  
Dit past ook in het handelingsgericht werken waarbij leerkrachten werken vanuit de 
onderwijs- en ondersteuningsbehoeften van kinderen.  
 
Op basis van deze theorie heb ik een overzicht opgesteld waarmee houding en handelen 
van leerkrachten op het gebied van relatie, autonomie en competentie zijn gedefinieerd. 
De principes van HGW zoals hierboven beschreven, zijn hierin verwerkt. 
Op een studiedag heb ik alle leerkrachten gevraagd aan te geven welke elementen uit dit 
overzicht zij belangrijk vinden voor onze school. Dit overzicht is opgenomen in ons 
Schoolontwikkelplan SEO-PDK.  
 
2.2 Verkenning praktijk 
In de interviews (Bijlage 7) die ik met leerkrachten heb gehouden en mijn observaties in 
alle klassen, blijkt dat iedere leerkracht zich actief bezig houdt met het creëren van een 
goed pedagogisch-didactisch klimaat. Leerkrachten noemen in dit verband het 
gezamenlijk bespreken, afspreken en onderhouden van klassenregels en afspraken. 
Verder voeden de leerkrachten in hun lessen SEO en levensbeschouwing en in 
kringgesprekken onze kernwaarden van respect, eerlijkheid, verantwoordelijkheid en 
samenwerking zoals verwoord in onze visie en onze schoolregels. Veel leerkrachten 
noemen modelgedrag en een positieve, professionele grondhouding van de leerkracht 
als factor. Ook een persoonlijke band met leerlingen creëren wordt vaak genoemd, onder 
andere door 1-op-1 gesprekjes en een persoonlijke benadering. 
In elke groep wordt gewerkt aan het aanleren en inoefenen van sociale vaardigheden. 
Twee derde van de leerkrachten werkt met een SEO methode/methodiek om sociale 
vaardigheden te trainen. Slechts een derde geeft wekelijks een SEO les, de anderen 
meestal niet meer dan 10 lessen per jaar. 
Twee derde van de leerkrachten geeft aan dat ze graag een doorgaande lijn zouden 
willen afspreken in de school, terwijl de meesten ook aangeven dat ze hierbij hun eigen 
vrijheid m.b.t. invulling hiervan graag willen behouden. 
 
Tijdens de studiedag eind januari hebben alle leerkrachten een korte presentatie 
gegeven van hun good practice m.b.t. het creëren van een goed pedagogisch klimaat. 
Dit was heel bijzonder omdat leerkrachten hiermee naar elkaar toe duidelijk maakten wat 
ze belangrijk hierin vinden, wat hun eigen waarden zijn en hoe ze in de praktijk hieraan 
werken. Het uitwisselen van good practice ervoeren leerkrachten als heel zinvol. 
Hiermee werd ook duidelijk dat er al enigszins sprake is van een doorgaande lijn maar 
dat er nog verdere afspraken moeten worden gemaakt hoe we dit structureren en goed 
overdragen. 
 
2.2a Groepsoverzichten SEO en werkhouding/gedrag 
Verder hebben we afgesproken dat we de ooit gemaakte afspraak van het bijhouden van 
de sociale vaardigheden, gedrag en werkhouding van onze leerlingen, weer opnieuw 
laten gelden. Voorheen werd van elke leerling drie keer per jaar een individueel overzicht 
gemaakt. Dit was tijdrovend en de overzichten werden weggegooid omdat 90 overzichten 
per jaar niet in de leerlingmappen pasten. Om het volgen van SEO, gedrag en 
werkhouding zo gebruiksvriendelijk en tijdbesparend mogelijk te maken, heb ik de 
aspecten van interactie van de leerling met zichzelf, zijn klasgenoten, zijn leerkracht(en) 
en zijn werkhouding in één groepsoverzicht (1 A4) gezet, die leerkrachten drie keer per 
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jaar zullen gaan invullen. Deze indeling in de vier hoofdcategorieën leerling t.o.v. zichzelf, 
zijn klasgenoten, zijn leerkracht(en) en zijn werkhouding is gebaseerd op Louwe, Jeninga 
& Van Meersbergen (2011). De twaalf ontwikkelingstaken heb ik gebaseerd op de acht 
sociale vaardigheden die we onze leerlingen stapsgewijs in een doorgaande lijn gaan 
aanleren en op de oude leerlingoverzichten die we voorheen gebruikten. Ook heb ik 
diverse SEO leerlingvolgsystemen bestudeerd om te bekijken welke ontwikkelingstaken 
relevant zijn om te registreren. De twaalf ontwikkelingstaken ingedeeld in de vier 
hoofdcategorieën, die 3x per schooljaar voor alle leerlingen worden geregistreerd, zijn:  
 

Leerling t.o.v. zichzelf 
1 Zelfvertrouwen / positief zelfbeeld 
2 Gevoelens uiten en herkennen 
3 Zelfstandigheid (zelfsturend leerproces) 
Leerling t.o.v. volwassenen 
4 Luisterhouding 
Leerling t.o.v. klasgenoten 
5 Verantwoordelijkheid voor jezelf en de ander hebben 
6 Goed kunnen luisteren en inlevingsvermogen hebben 
7 Hulp vragen en hulp bieden 
8 Goed kunnen omgaan en samenwerken/spelen met anderen 
9 Conflicten effectief kunnen oplossen (win-win) 
Werkhouding 
10 Werktempo 
11 Taakgerichtheid 
12 Concentratie 
 

Met ingang van schooljaar 2011/2012  worden deze groepsoverzichten  door alle 
leerkrachten bijgehouden en overgedragen.  De IB-er krijgt een kopie van deze 
overzichten en bewaart deze in de groepsdossiers. 
Op die manier hebben we een doorgaande lijn en een effectief leerlingvolgsysteem voor 
sociaal-emotionele ontwikkeling. 
Daarnaast zal ik nog verder onderzoeken of een meergelaagd digitaal 
leerlingvolgsysteem zoals Kijk! op Sociale Competentie (RPCZ, Bazalt, 2009) geschikt is 
voor onze school. 
Het voordeel van dit systeem is dat het meergelaagd en dus efficiënt is. Per leerling kost 
het invullen 3 minuten, dus per groep anderhalf uur. Voor leerlingen met speciale 
ondersteuningsbehoeften zijn er per domein en per sociale competentie 
verdiepingsvragen, zodat je als leerkracht zicht krijgt op de specifieke 
ondersteuningsbehoeften. 
 
2.2b Sociale vaardigheden die wij onze leerlingen stapsgewijs aanleren 
Toen uit de interviews duidelijk werd dat de meeste leerkrachten niets voelen voor een 
van bovenaf opgelegde SEO methode, heb ik doorgevraagd hoe een doorgaande lijn er 
dan volgens hen uit zou moeten zien. In de interviews en gesprekken bleek dat 
leerkrachten een doorgaande lijn wilden qua doelen uit deze methode, namelijk het 
aanleren van sociale vaardigheden. Vervolgens heb ik een analyse van onze SEO-
methode Beter Omgaan met jezelf en de ander (De Boer, Van der Wal, Winde, Vos e.a., 
2003) gemaakt om te inventariseren welke sociale vaardigheden hierin worden 
aangeleerd en geoefend, om zodoende dicht bij onze methode aan te sluiten. 
Het trainen van deze vaardigheden gebeurt de hele dag en is pro-actief. 
Genoemde vaardigheden worden in alle groepen planmatig getraind. Vanaf schooljaar 
2011/2012 zullen leerkrachten op basis van een halfjaarlijks groepsplan beschrijven hoe 
zij deze sociale vaardigheden aanleren. Hiervoor gebruiken leerkrachten diverse 
methoden/methodieken maar het trainen van deze vaardigheden is ook vaak vervlochten 
in schoolse taken, zoals bijvoorbeeld het leren samenwerken, coöperatief leren en 
samen spelen. Zodoende ontstaat er voor leerlingen en leerkrachten een 
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gemeenschappelijk referentiekader en een doorgaande lijn van groep 1 t/m 8. 
In het halfjaarlijkse groepsplan beschrijven leerkrachten hoe zij onderstaande acht 
sociale vaardigheden in hun groep inoefenen en trainen. Leerkrachten beschrijven de 
gewenste situatie, wat nu al goed gaat en hoe ze dat verder dit schooljaar gaan 
uitbreiden (Durrant, 2001). Deze oplossingsgerichte manier van werken is ook zeer 
geschikt voor het werken met moeilijke groepen (Le Fevere de Ten Hove e.a., 2007). 
De acht sociale vaardigheden die we in groep 1 t/m 8 in een doorgaande lijn gaan 
inoefenen, zijn: 

1. Zelfvertrouwen en positief zelfbeeld ontwikkelen 
2. Anderen respecteren en waarderen 
3. Gevoelens leren uiten en herkennen 
4. Goed kunnen luisteren en inlevingsvermogen hebben 
5. Verantwoordelijkheid voor jezelf en voor de ander hebben 
6. Hulp vragen en hulp bieden 
7. Goed kunnen omgaan en samenwerken met anderen 
8. Conflicten effectief kunnen oplossen (win-win) 

 
Mijn taak in het onderzoek was het bedenken van een goede structuur voor een 
doorgaande lijn, een goede overdracht en een duidelijk gemeenschappelijk 
referentiekader. In hoofdstuk 5 is dit verder uitgewerkt. 
 
2.3  Concretisering 
Tijdens de verkennende gesprekken met collega’s, de interviews en het bespreken van 
het onderzoek ontdekte ik dat mijn rol als IB-er voor veel collega’s niet helemaal duidelijk 
is. Letterlijk werd mij vaak gevraagd: “Waar sta jij eigenlijk?” 
Deze vragen raken de kern van mijn verlegenheidsvraag, namelijk dat het essentieel 
bleek mijn positie als IB-er duidelijk te maken en mijn integriteit ten aanzien van 
gegevens over het functioneren van leerkrachten helder te maken zodat leerkrachten 
weten waar ik sta en dat ik te vertrouwen ben. 
Een IB-er heeft mijns inziens twee rollen en die heb ik gaandeweg dit onderzoek steeds 
verder uitgekristalliseerd: 
• coach/co-expert van leerkrachten. Op basis van de 

onderzoeksresultaten/interviews/gesprekken/studiedagen denk en kijk ik mee met 
leerkrachten hoe zij hun pedagogisch klimaat in hun klas zo optimaal mogelijk kunnen 
maken. Mijn werkwijze als IB-er is oplossingsgericht en handelingsgericht. Vanuit de 
hulpvragen van de leerkracht kijk ik met hen naar de mogelijkheden/oplossingen en 
onderwijsbehoeften. Mijn onderzoeksethiek en professionaliteit heb ik naar hen 
duidelijk gemaakt: de onderzoeksresultaten zijn vertrouwelijk en bespreek ik 
uitsluitend met de betreffende leerkracht. Het is aan de leerkracht wat hij/zij hiermee 
wil doen en of hij/zij mij wil betrekken bij de verbetering van het pedagogisch klimaat.  

• coördinator van de leerlingzorg, dus verantwoordelijk voor de doorgaande lijn in 
sociaal-emotionele en cognitieve ontwikkeling. In deze rol (met deze pet op) heb ik 
een middenmanagement-verantwoordelijkheid en maak ik samen met de directie 
beleid op het gebied van PDK en SEO, waarbij mijn onderzoek als basis dient. Als IB-
er draag ik bij aan verdere professionalisering van het team door hen te informeren 
over en kennis te laten nemen van literatuur/ontwikkelingen/good practice en begeleid 
ik het team/ondersteun ik de directie bij het opstellen van een doorgaande lijn m.b.t. 
PDK en SEO. 

 
2.4 Internationale context:  Positive  Behaviour Support 
Positive Behaviour Support (Golly & Sprague, 2009) is een pro-actieve, preventieve, 
schoolbrede aanpak om gedrag op individueel, groeps- en school-niveau gestructureerd 
te verbeteren en om te buigen naar verantwoordelijk, respectvol en veilig gedrag. 
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Met deze schoolbrede aanpak wordt een positief pedagogisch-didactisch klimaat 
gecreëerd door als school kernwaarden te definiëren op basis waarvan alle leerlingen 
wordt geleerd welk gedrag wordt verwacht in en om de school.  
Het belang van het opstellen van positieve schoolregels en klassenregels om de 
groepsdynamiek en het gedrag positief te beïnvloeden en te bekrachtigen, is wezenlijk 
voor een goed pedagogisch-didactisch klimaat op school- en groepsniveau. 
 
Waarden van onze school en Schoolregels 
Bij het creëren van een optimaal pedagogisch-didactisch klimaat hoort ook het 
gezamenlijk bepalen wat je als team als fundamentele waarden ziet. Ik heb een analyse 
gemaakt van de huidige schoolregels en daaruit bleek dat respect, verantwoordelijkheid 
en samenwerking als kernwaarden gelden. Op de studiedagen hebben we hierover 
gesproken en het team vond het een goed idee deze drie kernwaarden als basis te 
kiezen voor de schoolregels. 
Onze fundamentele waarden bepalen onze houding en ons handelen. Ik heb de 
schoolregels in positieve bewoordingen herschreven op basis van deze drie waarden. 
Vijf nieuwe schoolregels: 

• We respecteren elkaar en elkaars spullen. 
• We praten positief met elkaar, luisteren naar elkaar en proberen elkaar te 

begrijpen. 
• We werken samen en helpen elkaar. 
• We zijn verantwoordelijk voor onszelf en voor elkaar 
• We zijn eerlijk en vertrouwen elkaar 

Bij elke schoolregel maak ik een foto met kinderen erop die de regel uitbeelden en vanaf 
september 2011 zullen de nieuwe schoolregels in de school hangen en in de 
klassemappen zitten. 
In elke groep worden deze schoolregels besproken en als basis gebruikt voor 
gezamenlijk gedefinieerde klasseregels. 
 
Wanneer je de theorie over groepsdynamiek (Tuckman, 1965) en PBS combineert, kun 
je concluderen dat het belangrijk is voor de vorming van positieve groepsnormen en –
waarden om zo snel mogelijk aan het begin van het schooljaar regels af te spreken en 
deze gestructureerd te bespreken en te handhaven zodat leerkrachten positieve 
groepsdynamiek en positief gedrag stimuleren en bekrachtigen. Regels en afspraken 
hebben regelmatig onderhoud nodig en dienen gedurende het schooljaar dus veelvuldig 
te worden herhaald. 
 
2.5  Hoe past dit praktijkonderzoek in theorie en praktijk van inclusief onderwijs?  
De theorie van Inclusie gaat ervan uit dat scholen hun deuren openzetten voor alle 
kinderen, ongeacht hun achtergrond en eventuele beperkingen waarbij alle kinderen 
recht hebben op kwalitatief hoogwaardig en adequaat onderwijs. Alle 
samenwerkingsverbanden/schoolbesturen moeten alle zorg voor elke leerling 
garanderen. Deze zorg geldt misschien wel het meest voor sociaal-emotionele 
ontwikkeling en ondersteuning hiervan. 
Hoe kun je mijn praktijkonderzoek plaatsen in het kader van inclusie?  
Met mijn onderzoek wordt het pedagogisch-didactisch klimaat en het welbevinden van de 
groep/de individuele leerling in kaart gebracht. Deze spiegel biedt leerkrachten 
aanknopingspunten ter verbetering van het welbevinden en functioneren van elke groep 
en van elke individuele leerling.  
In dit onderzoek ligt de nadruk op reflectie van leerkrachten op hun persoonlijke 
interactiestijl, zodat zij alle leerlingen optimaal kunnen ondersteunen en begeleiden. In 
mijn onderzoek wordt duidelijk welke competenties je als leerkracht nodig hebt om een 
optimaal pedagogisch-didactisch klimaat en een goede SEO van je leerlingen te 
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realiseren. Door verandering van het leerkrachtgedrag ontstaat vaak ander gedrag bij de 
leerling. In zijn aanpak kan de leerkracht afwisselend nadruk leggen op: 

• een affectieve benadering gericht op het verbeteren van de relatie en bevestiging 
van de gevoelens van de leerling; 

• een gedragsregulerende benadering gericht op ondersteuning/sturing van het 
gewenste gedrag en bevestiging van competentie van de leerling; 

• een informatieve benadering gericht op het bevorderen van zelfinzicht en 
autonomie van de leerling. 

De leerkracht is gericht op het ontwikkelen van een vertrouwensrelatie met elke leerling, 
het werken aan een goede communicatie en interactie en het bevorderen van een 
positieve groepssfeer voor alle leerlingen waarbij niemand wordt uitgesloten. 
In die zin is mijn praktijkonderzoek zeker goed in te passen in theorie en praktijk van 
inclusief onderwijs. 
 
Uit Amerikaans onderzoek aan de universiteit van Virginia (Hamre & Pianta, 2001) blijkt 
dat met name de affectieve leerkracht-leerlingrelatie van belang is voor kinderen met 
sociaal-emotionele en/of cognitieve problemen op school. Dit geldt voor zowel 
leervoorwaarden als voor prestatiemotivatie, inzet, doorzettingsvermogen en psycho-
sociaal welbevinden. Contact is daarbij de belangrijkste factor: oprechte interesse in 
kinderen. Dit geldt in het bijzonder voor ‘special needs’ kinderen: zij zijn extra gevoelig 
voor leerkrachtgedrag (Van Lieshout, 2009). Naast het grote belang van een adequate 
pedagogische benadering geldt dit ook voor de didactische aanpak van leerkrachten en 
de onderlinge afstemming hiervan in het team. Het schoolteam moet dus bereid zijn 
vanuit een positieve, professionele grondhouding het beleid en de aanpak aan een 
kritische analyse te onderwerpen en te streven naar een optimaal pedagogisch-
didactisch klimaat dat tegemoet komt aan de basisbehoeften relatie, competentie en 
autonomie. 
In het volgend hoofdstuk beschrijf ik hoe ik het leerkrachthandelen bij ons op school heb 
geanalyseerd en hoe ik het team heb begeleid vanuit een positieve, professionele 
grondhouding te streven naar een optimaal pedagogisch-didactisch klimaat in een 
doorgaande lijn. 
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Hoofdstuk 3 Plan van Aanpak 
 
3.1 Analyse 
Een onderzoek naar pedagogisch-didactisch klimaat op een school waar dit klimaat over 
het algemeen goed is, is gevoed vanuit een kwaliteitsvraag en niet vanuit een 
problematische klasse- of schoolsituatie. 
Dit is een wezenlijk element in het onderzoek omdat het onderzoek dientengevolge meer 
gericht is op professionalisering van leerkrachten en ib dan op ‘trouble shooting’ . 
Het onderzoeken van mijn coachingsvaardigheden, competenties en attitude ten aanzien 
leerkrachten is ook een kwaliteitsvraag (Kallenberg e.a., 2007) gevoed vanuit mijn 
streven naar professionalisering. In mijn onderzoek focus ik op wat leerkrachten willen en 
kunnen als het gaat om het realiseren van een optimaal pedagogisch-didactisch klimaat. 
 
3.2 Doelen 
Het doel van het onderzoek is het in kaart brengen van het pedagogisch-didactisch 
klimaat en de verbeterpunten op te sporen waaraan wij als team gestructureerd kunnen 
gaan werken. Pedagogisch en didactisch klimaat zijn onlosmakelijk met elkaar 
verbonden. 
Het tweede doel (doel in het onderzoek) (Harinck, 2009) is het onderzoeken welke 
coachingsvaardigheden en attitude ik nodig heb om leerkrachten te inspireren en te 
begeleiden een optimaal pedagogisch-didactisch klimaat te realiseren. Ik heb er 
gedurende het hele onderzoek naar gestreefd eigenaarschap bij leerkrachten te creëren 
zodat zij intrinsiek gemotiveerd op planmatige en professionele wijze zullen werken aan 
een goede sociaal-emotionele ontwikkeling en een goed pedagogisch-didactisch klimaat. 
Voor het eerste doel heb in onderzoeksinstrumenten gezocht die geschikt zouden zijn als 
valide en betrouwbaar meetinstrument. Als aanvulling hierop heb ik gekozen voor 
interviews met alle leerkrachten. Als derde onderzoeksinstrument wil ik graag gebruik 
maken van video-opnames, omdat deze meer een objectief beeld geven.  
De eerste twee instrumenten geven een mening en visie weer, het derde 
onderzoeksinstrument een objectief beeld van de realiteit. Op deze manier is triangulatie 
in mijn onderzoek gerealiseerd. 
Om het tweede doel te bereiken, wil ik leerkrachten via een vragenlijst vragen wat zij 
vonden van mijn begeleiding en wil ik hen vragen in hoeverre ze vinden dat ik de 
vaardigheden en competenties beheers die nodig zijn voor het begeleiden van 
leerkrachten bij het verbeteren van het pedagogisch klimaat. 
 
3.3 Onderzoeksgroep 
De onderzoeksgroep bestaat ten eerste uit de leerkrachten die de Klimaatschaal of 
Gevoelsthermometer invullen, die ik interview, die aan studiedagen zullen deelnemen die 
ik hierover ga organiseren en die bottom-up betrokken zullen worden bij het vormgeven 
van het beleid ten aanzien van SEO. 
Onderzoeksgroep zijn ten tweede de leerlingen van groep 5 t/m 8 die de Klimaatschaal 
invullen over hun leerkrachten. 
Tot slot is de directie ook direct betrokken bij de uitvoering, bekritisering en opbrengst 
van het onderzoek doordat ik alle onderzoeksstappen uitvoerig met haar bespreek en zij 
mijn critical friend is. 
 
3.4 Onderzoeksmethodes 
Na een uitgebreide verkenning in de theorie (literatuurstudie, onderzoeken van 
meetinstrumenten op hun bruikbaarheid) en in de praktijk (gesprekken, interviews, 
verkenning eigen rol en verantwoordelijkheid) leek het mij goed om een betrouwbaar en 
valide meetinstrument te kiezen waarmee je het pedagogisch klimaat in kaart kunt 
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brengen en kwamen we uit op de keuze voor de Klimaatschaal. Dit gebruiksvriendelijke, 
web-based instrument is bruikbaar vanaf groep 5, omdat leerlingen vanaf die leeftijd de 
vragen zelf kunnen lezen en op de computer kunnen invullen. 
Ik heb dit aan alle leerkrachten van groep 5 t/m 8 voorgelegd en zij waren allemaal 
enthousiast. De een uiteraard wat kritischer dan de ander, maar was iedereen wel heel 
geïnteresseerd in hoe leerlingen het pedagogisch klimaat ervaren. 
Ik heb bewust gekozen voor 1-op-1 gesprekjes met leerkrachten om zodoende hun 
vertrouwen te winnen. Zij konden aangeven wat hun eventuele bezwaren of 
kanttekeningen waren, en ik kon hen gerust stellen door te vertellen dat ik heel integer 
met de onderzoeksgegevens zou omgaan. Ik heb hun ook uitgelegd dat het 
meetinstrument veel waardevolle informatie oplevert over je leerkrachthandelen, je 
interactie, communicatie en relatie met leerlingen zodat je concrete handvatten krijgt 
waar eventuele verbeterpunten zouden liggen. 
Verder heb ik aangegeven dat, als zij dat zouden willen, ik graag bereid zou zijn hen te 
ondersteunen/coachen m.b.t. het verbeteren van het pedagogisch-didactisch klimaat. 
Daarna was het zoeken naar een goed meetinstrument voor de groepen 1 t/m 4. 
Uiteindelijk heb ik in overleg met de leerkrachten gekozen voor de Gevoelsthermometer 
Pedagogisch Klimaat. 
Naast de meetinstrumenten heb ik gekozen voor interviews met de leerkrachten, omdat 
ik graag een overzicht wilde krijgen van good practice, het gebruik van 
methode/methodiek SEO binnen de school en wensen van de leerkrachten t.a.v. de 
opbrengst van het onderzoek. 
Naast deze subjectieve onderzoeksinstrumenten wil ik graag in het kader van triangulatie 
ook een objectief onderzoeksinstrument toepassen en heb daarvoor gekozen voor video-
opname als onderzoeksinstrument. Deze video-opnames zal ik maken in de groep 
waarvan ik de leerkrachten heb begeleid bij een intensief traject gericht op het 
verbeteren van het pedagogisch-didactisch klimaat (Visser, 2009). Deze video-opnames 
worden als middel ingezet om samen met leerkrachten te reflecteren op houding en 
handelen van henzelf en van hun leerlingen (Den Otter & Haassen, 2004). 
Daarnaast zal ik door middel van vragenlijsten onderzoeken in hoeverre leerkrachten 
vinden dat ik begeleidingsvaardigheden beheers om hen te coachen bij het optimaliseren 
van hun pedagogisch klimaat. 
Tot slot wil ik een aantal collega’s met wie ik tijdens dit onderzoek intensief heb 
samengewerkt, persoonlijk vragen wat zij een sterk punt en wat zij een ontwikkelpunt 
vinden in mijn functioneren als intern begeleider. 
 
In feite bestaat mijn onderzoek uit vijf onderzoeksinstrumenten die ik in deze 
paragraaf nader toelicht: 
a. Klimaatschaal groep 5 t/m 8 (ingevuld door leerlingen en leerkrachten) 

nulmeting in september 2010, tweede meting in april 2011 
b. Gevoelsthermometer groep 1 t/m 4 (ingevuld door leerkrachten) 

nulmeting in september 2010, tweede meting in april 2011 
c. Interviews met leerkrachten (ikzelf als IB-er met leerkrachten van groep 1 t/m 8) 
d. Video-opnames van pedagogisch klimaat 
e. Vragenlijsten waarin leerkrachten aangeven in hoeverre zij vinden dat ik de 

coachingsvaardigheden en competenties beheers die nodig zijn voor begeleiding van 
dit proces. Feedback aan drie collega’s en directeur m.b.t. mijn sterke punten en 
ontwikkelpunten in mijn algehele functioneren als IB-er. 

 
3.4a Klimaatschaal groep 5 t/m 8 (ingevuld door leerlingen en leerkrachten) 
Donkers, Jeninga & Vermulst ontwikkelden een meetinstrument, de Klimaatschaal 
(2009), waarbij de perceptie van het pedagogisch-didactisch klimaat door leerlingen en 
leerkrachten in kaart wordt gebracht en vergeleken. Dit genormeerde instrument is vanaf 
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maart 2010 online beschikbaar voor scholen, op basis van licentie-gebruik. Hieraan 
gekoppeld zijn signaleringsinstrumenten (SIGA) en handelingswijzers waarmee concrete 
actieplannen kunnen worden gemaakt, zowel op groeps- als op individueel niveau. 
In de methodiek van Donkers e.a. worden de vier elementen van het pedagogisch 
klimaat (kwaliteit van onderlinge leerlingrelaties, sfeer, orde/structuur en interactie 
leerkracht-leerling) zoals die door leerlingen worden ervaren, gespiegeld aan de indruk 
die de leerkracht zelf daarvan heeft.  
De Klimaatschaal biedt leerkrachten de mogelijkheid te reflecteren op het effect van het 
leerkrachtgedrag op het pedagogisch-didactisch klimaat. De uitslag van de Klimaatschaal 
vormt een spiegel waarmee stappen kunnen worden gezet om het leer- en leefklimaat te 
verbeteren. De leerkrachten ontvangen de uitslag van de Klimaatschaal als volgt: 
Uitslag groep Algemene Gedeelte 
1. Kwaliteit van de Onderlinge Leerlingrelaties en  
2. Sfeer in de klas 
Uitslag groep Specifieke Gedeelte (dit is specifiek voor elke leerkracht ingevuld). 
3. Orde in de klas 
4. Interactie leerkracht/leerlingen. 
 
De resultaten zal ik met de leerkrachten bespreken en na de eerste meting zal ik hen 
vragen te analyseren welke verbeterpunten ze op basis hiervan voor hun groep kiezen 
en waaraan ze willen gaan werken. Na de tweede meting zal ik hen vragen te reflecteren 
op de verbeterde punten en eventuele aandachtspunten, zowel op individueel als op 
groepsniveau. 
Naast deze bespreking organiseer ik dit schooljaar twee studiedagen over Pedagogisch 
Klimaat waarop we het plan van aanpak t.a.v. pedagogisch klimaat op school en in de 
groepen verder zullen gaan uitwerken. 
De resultaten van de Klimaatschaal op schoolniveau zal ik anoniem op de eerste (eerste 
meting) en laatste (tweede meting) studiedag van 3 november 2010 presenteren. 
 
Na overleg met de groepsleerkracht van groep 4 heb ik besloten geen tweede meting in 
maart/april te doen in groep 4, omdat bij de eerste meting bleek dat zij nog net te jong 
waren om de vragen te kunnen begrijpen. Voor de tweede meting zal de leerkracht van 
groep 4 de Gevoelsthermometer Pedagogisch Klimaat invullen en een sociogram met 
het nieuwe web-based Sometics programma afnemen. 
 
3.4b Gevoelsthermometer groep 1 t/m 4 (ingevuld door leerkrachten) 
Omdat de Klimaatschaal pas vanaf groep 5 kan worden afgenomen, heb ik voor groep 1 
t/m 4 naar een ander goed meetinstrument gezocht om het pedagogisch klimaat in kaart 
te kunnen brengen. Met de Gevoelsthermometer Pedagogisch Klimaat maken 
leerkrachten een gedegen beschrijving van de onderlinge leerlingrelaties, sfeer, 
orde/structuur en de interactie leerkracht-leerlingen. Deze elementen worden ook 
onderzocht met de Klimaatschaal. Daarnaast biedt het instrument ook de mogelijkheid 
het groepsklimaat te analyseren op de elementen verantwoordelijkheid, respect, 
samenwerking, besluitvorming en rolverdeling. 
Zodoende zijn de resultaten goed te vergelijken, met het verschil dat de 
Gevoelsthermometer wel een normering heeft maar geen betrouwbaar en valide 
meetinstrument is en dat de Gevoelsthermometer alleen vanuit het perspectief van de 
leerkrachten wordt ingevuld, dus geen vergelijking geeft tussen het perspectief van de 
leerlingen en die van de leerkrachten 
De Gevoelsthermometer werkt met een puntenschaal (1-5 punten voor 5 onderdelen) en 
aan de hand van de uitslag kun je als leerkracht analyseren waar de verbeterpunten 
liggen t.a.v. het pedagogisch klimaat in je groep. De analyse van het groepsklimaat biedt 
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je inzicht in de waarden en in de rolverdeling binnen je groep, die beide van invloed zijn 
op het klimaat. 
De leerkrachten van groep 1 t/m 4 zullen twee keer dit schooljaar (september en april) de 
Gevoelsthermometer Pedagogisch Klimaat invullen. De resultaten van de eerste meting 
zal ik met de leerkrachten bespreken en ik zal hen vragen te bekijken welke 
verbeterpunten ze op basis hiervan voor hun groep kiezen en waaraan ze willen gaan 
werken. Na de tweede meting zal ik hen vragen te reflecteren op de verbeterde punten 
en eventuele aandachtspunten. 
 
Leerkrachten van groep 1 t/m 4 vonden het een goed bruikbaar en helder instrument 
waarmee je als leerkracht goed inzicht krijgt in het klimaat en de eventuele 
verbeterpunten. De resultaten van de Gevoelsthermometer op schoolniveau presenteer 
ik (anoniem) op de studiedagen. 
 
3.4c Interviews met leerkrachten (ikzelf als IB-er met leerkrachten van groep 1 t/m 
8) 
Ik heb ervoor gekozen de leerkrachten van alle groepen te interviewen voor mijn 
onderzoek en dit interview heb ik gekoppeld aan de groepsbespreking, zodat het qua 
tijdsplanning haalbaar was. 
In de interviews heb ik drie vragen gesteld: 
1. Wat doe jij om een goed pedagogisch klimaat te creëren? Kun je voorbeelden geven 
(good practice)? 
2. Gebruik jij een methode/methodiek SEO en zo ja, welke? 
3. Wat zou voor jou de ideale opbrengst uit dit onderzoek zijn? Hoe zie jij jouw rol hierin? 
 
Met deze interviews wil ik ten eerste graag informatie en inzicht verkrijgen in de good 
practice binnen de school en wat de verschillende leerkrachten doen om een goed 
pedagogisch klimaat te creëren. Ik ga de leerkrachten vragen hun good practice ter 
inspiratie aan hun collega’s te presenteren op een studiedag in januari 2011 over 
pedagogisch klimaat. Ten tweede wil ik graag overzicht krijgen in welke groepen welke 
methoden/methodieken SEO worden gebruikt, zodat ik zicht krijg op de doorgaande lijn. 
Ten derde vraag ik bewust aan collega’s wat voor hen de ideale opbrengst zou zijn uit dit 
onderzoek en hoe zij hun rol hierin zien. Ik hoop hiermee inzicht te krijgen in het doel dat 
de leerkrachten hebben t.a.v. mijn praktijkonderzoek. Door naar hun rol (niveau van 
betrokkenheid, mandaat) in het onderzoek te vragen, krijg ik inzicht in het draagvlak voor 
mijn onderzoek. 
 
3.4d Video-opnames Pedagogisch-didactisch Klimaat 
Ik heb tijdens de eerste en tweede studiedag de mogelijkheid genoemd van video-
opnames bij het reflecteren op/verbeteren van je pedagogisch-didactisch klimaat. De 
onderzoeksinstrumenten Klimaatschaal, Gevoelsthermometer en interviews zijn 
subjectieve instrumenten die een mening weergeven terwijl een video-opname vanuit 
een meer objectief perspectief het pedagogisch klimaat belicht. Deze video-opnames zal 
ik uiteraard volgens de onderzoeksethiekprincipes gebruiken. Ik zal ze bekijken met de 
betreffende leerkrachten en net als Berg (2007) inzoomen op wat er goed is in het 
pedagogisch klimaat en waaraan je dat kunt zien. 
Tijdens mijn onderzoek kwam de vraag vanuit de leerkrachten van groep 5 of ik hen 
wilde ondersteunen bij het maken van een groepsplan om hun pedagogisch-didactisch 
klimaat te verbeteren en te werken aan de sociaal-emotionele ontwikkeling van de 
leerlingen. Ook bij het bespreken, opstellen en uitvoeren van individuele 
handelingsplannen voor gedrag/werkhouding/SEO heb ik de leerkrachten begeleid. 
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Een van de twee leerkrachten heeft op basis van de eerste meting van de Klimaatschaal 
haar Persoonlijk Ontwikkelingsplan (POP) gericht op het verbeteren van haar interactie 
met de groep en het verbeteren van de groepssfeer. 
In deze groep heb ik zowel in de begeleiding van het groepsplan SEO-PDK als 
individuele handelingsplannen diverse keren video-opnames gemaakt en met de 
leerkrachten gereflecteerd op wat goed ging en waaraan zij wilden werken. Ook heb ik 
diverse klasse-observaties gedaan om met hen te kunnen evalueren of de gestelde 
doelen uit het groepsplan waren bereikt. 
 
3.4e Feedback m.b.t. mijn begeleidingsvaardigheden en functioneren als IB-er 
In de vragenlijst wil ik leerkrachten gaan vragen of zij vinden dat ik hen goed begeleid 
heb bij het realiseren van een optimaal pedagogisch klimaat in hun groep. De vragen 
zullen gaan over in hoeverre zij vinden dat ik onderstaande competenties en 
coachingsvaardigheden beheers en of zij vinden dat mijn attitude als ib-er adequaat is. 
Verder wil ik een aantal collega’s met wie ik tijdens dit onderzoek intensief heb 
samengewerkt, persoonlijk vragen wat zij sterke punten en wat zij een ontwikkelpunt 
vinden in mijn functioneren als intern begeleider. 
 
Wat maakt een IB-er tot een goede begeleider? Voor mij is het belangrijkste leerpunt dat 
ik op mijn handen ga zitten en geen oplossingen bedenk of aanreik. Met een leeg hoofd 
coachen, met veel respect voor en vertrouwen in de leerkracht die het uiteindelijk gaat 
doen. Ik reik dingen aan maar het is aan de leerkracht of hij/zij iets met mijn onderzoek 
wil in zijn/haar groep. Als een leerkracht een hulpvraag heeft m.b.t. het verbeteren van 
het pedagogisch-didactisch klimaat, stel ik me op als iemand die het ook niet weet maar 
wel graag bereid is mee te denken over/kijken naar alle mogelijkheden. (Cauffman & Van 
Dijk, 2010). 
Ik denk dat de kern ligt in het goed tunen op wat leerkrachten willen en kunnen. Ik wil me 
gedurende dit onderzoek nog verder verdiepen in coachingsvaardigheden en 
gesprekstechnieken, in theorie en praktijk. 
Mijn uitgangspunt bij begeleiding/inspireren van leerkrachten is dat de werkrelatie een 
co-expert-relatie is, gebaseerd op vertrouwen en gelijkwaardigheid. Er is ruimte voor 
experimenteren uitgaande van het idee dat we op basis van het trial and error principe 
gaan kijken wat werkt voor deze leerkracht in deze groep. 
Het uiteindelijke doel is dat we als team met elkaar tijdens studiedagen, vergaderingen 
en gesprekken professioneel samenwerken aan een optimaal pedagogisch-didactisch 
klimaat zodat de sociaal-emotionele en cognitieve ontwikkeling van onze leerlingen 
optimaal worden gestimuleerd. 
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3.5 Tijdspad 
Klimaatschaal september/oktober 2010 nulmeting 

maart/april 2011 tweede meting 
april 2011 vergelijking en analyse 
van verbetering 

Gevoelsthermometer september/oktober 2010 nulmeting 
maart/april 2011 tweede meting 
begin april 2011 vergelijking en 
analyse van verbetering 

Studiedag: Uitslagen Klimaatschaal en 
Gevoelsthermometer analyseren/bespreken 
Pedagogische Klimaatversterkers per groep als 
aandachtspunten kiezen  

studiedag 3 november 2010 

Interviews leerkrachten oktober 2010 – januari 2011 
Studiedag: Doorgaande lijn Pedagogisch-
didactisch klimaat afspreken, doorgaande lijn 
sociale vaardigheden/overdracht en 
beleidspunten definiëren  

studiedag 26 januari 2011 

Video-opnames bij wie dat wil januari 2011- april 2011 
Vragenlijsten m.b.t. feedback begeleiding januari 2011 
Werkconferentie Schoolontwikkelplan 18 februari 2011 
Bespreken PDK-SEO beleid/doorgaande lijn 
met directie en team 

januari - april 2011 

Resultaten tweede meting Klimaatschaal en 
Gevoelsthermometer uitwerken en aan 
leerkrachten geven ter analyse en reflectie. 

maart/april 2011 

Vragen sterke punten en ontwikkelpunt in 
functioneren IB-er aan aantal collega’s 

april 2011 

Studiedag Bespreken Onderzoeksresultaten en 
aanbevelingen/Schoolontwikkelplan PDK-SEO 
n.a.v.. Praktijkonderzoek 

studiedag 20 april 2011 

 
3.6 Presentatie onderzoeksgegevens 
De onderzoeksgegevens van de twee metingen met de Klimaatschaal zal ik per gemeten 
onderdeel per groep weergeven, waarbij de nulmeting en tweede meting ter vergelijking 
naast elkaar zullen worden weergegeven. De gegevens zullen zowel in tabellen als in 
grafieken worden weergegeven. De gegevens van de twee metingen zal ik vergelijken en 
analyseren.  
De onderzoeksgegevens van de twee metingen met de Gevoelsthermometer 
Pedagogisch Klimaat zal ik samenvatten en in kolommen naast elkaar zetten ter 
vergelijking. Ook de gegevens van deze twee metingen zal ik vergelijken en analyseren. 
Collega’s zullen de nulmeting en tweede meting voor hun eigen groep analyseren en 
hierop reflecteren. Op de studiedag in april besluiten we als team met welk reflectie-
instrument we de komende jaren willen gaan werken. 
De antwoorden uit de interviews met alle leerkrachten van groep 1 t/m groep 8 zal ik 
samenvatten en in een schema weergeven. Daarna zal ik deze gegevens analyseren 
zodat de grote lijnen zichtbaar worden. 
De video-opnames zal ik bekijken en bespreken met de leerkrachten van groep 5. De 
reflecties van de leerkrachten en van mij zal ik kort en geanonimiseerd samenvatten. 
De antwoorden op de vragenlijsten betreffende mijn begeleidingsvaardigheden zal ik, net 
als de gegevens uit de interviews, samenvatten en in een schema weergeven en 
analyseren. 
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Hoofdstuk 4 Uitvoering en Resultaten 
 
In dit hoofdstuk presenteer ik de uitvoering en resultaten van de metingen met de 
Klimaatschaal en de Gevoelsthermometer. Verder presenteer ik de resultaten uit de 
interviews, de vragenlijsten, de video-opnames en de feedback. In hoofdstuk 5 volgen 
dan de interpretatie van de onderzoeksgegevens, reflectie, conclusie en aanbevelingen 
voor de toekomst. 
 
4.1 Resultaten Klimaatschaal 
 
4.1a Samenvatting uitvoering en resultaten Klimaatschaal 
In onderstaand overzicht zie je de resultaten van de twee metingen met de Klimaatschaal 
in groep 5 t/m 8 voor alle vier onderzochte elementen Onderlinge leerlingrelaties, Sfeer, 
Orde en Interactie Leerkracht-Leerlingen. De genormeerde scores zijn weergegeven in 
een septielscore op een schaal van 1 t/m 7 waarbij 4 gemiddeld is. 
In het overzicht is te zien dat Groep B, C en D goede scores hebben. Enige uitzondering 
is de ondergemiddelde interactie leerkracht-leerlingen in groep C, zowel bij de eerste als 
de tweede meting. Dit is een verbeterpunt voor de betreffende leerkracht dat ik met 
hem/haar zal bespreken. 
Groep D scoort op bijna alle onderdelen bovengemiddeld tot zeer hoog. De onderlinge 
leerlingrelaties, sfeer, orde en interactie zijn dus prima in orde in deze groep. Kennelijk 
een fijne groep om mee te werken. Dit geldt ook, in iets mindere mate, voor groep B en 
C. 
Met name groep A scoort zorgwekkend: in de eerste meting ondergemiddeld op sfeer en 
ondergemiddeld op interactie met leerkracht 2, in de tweede meting ondergemiddeld op 
onderlinge leerlingrelaties, orde bij leerkracht 2 en interactie bij leerkracht 1. In Groep A 
kan dus na de tweede meting nog verder worden gewerkt aan de verbetering van de 
onderlinge leerlingrelaties, orde bij leerkracht 2 en interactie bij leerkracht 1. 
 
Samenvattend: de Klimaatschaal geeft aan dat het pedagogisch-didactisch klimaat in de 
meeste groepen in orde is op de vier genoemde onderdelen maar dat er in groep A nog 
aan een aantal verbeterpunten kan worden gewerkt en in groep C specifiek aan een 
punt. 
Als je de eerste en tweede meting met elkaar vergelijkt, kun je concluderen dat er niet 
wezenlijk veel verbeterd is in de tussenliggende periode.  
In het totaaloverzicht van groep A t/m D zijn vijf elementen gestegen, vijf elementen gelijk 
gebleven en 12 elementen gedaald. Dat betekent dat er meer sprake is van een daling 
dan van een stijging, waaruit je zou kunnen concluderen dat de inspanningen van de 
leerkrachten in de periode tussen september en maart niet het gewenste effect hebben 
gehad. Ik had wel een stijging verwacht, met name in groep A waar een intensief traject 
is ingezet om de onderlinge leerlingrelaties, sfeer, orde en interactie te verbeteren. 
Kennelijk is er meer tijd (en dus een derde meting) nodig om het effect hiervan terug te 
zien in de resultaten van de Klimaatschaal. 
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4.1b  Klimaatschaal, eerste meting (sept./okt. 2010) en tweede meting (maart 2011) 
Septielscore (schaal van 1-7) 
1= zeer laag, 2= laag, 3= ondergemiddeld (ond.gem.) 4 = gemiddeld (gem.), 5 = bovengemiddeld 
(bov.gem.), 6= hoog, 7 = zeer hoog 
 
 Onderlinge 

leerling-
relaties 

Sfeer Orde Interactie lk-ll 

Groep A Meting 1: 
4,57 bov.gem. 
 
Meting 2: 
3,59 ond.gem. 

Meting 1: 
3,54 
ond.gem. 
 
Meting 2: 
4,30 
bov.gem. 

Leerkracht 1: 
Meting 1: 
4,78 bov.gem. 
Meting 2: 
4,04 gem. 
 
Leerkracht 2: 
Meting 1: 
3,89 gem. 
Meting 2: 
3,67 ond.gem. 
 
 

Leerkracht 1: 
Meting 1: 
4,52 bov.gem. 
Meting 2: 
3,74 ond.gem. 
 
Leerkracht 2: 
Meting 1: 
3,44 ond.gem. 
Meting 2: 
3,93 gem. 
 
 

Groep B: Meting 1: 
5,34 hoog 
 
 
Meting 2: 
4,18 gem. 

Meting 1: 
4,24 gem. 
 
 
Meting 2: 
4,89 
bov.gem. 

Leerkracht 1: 
Meting 1: 
4,93 bov.gem. 
 
Meting 2: 
5,54 zeer hoog 
 

Leerkracht 1: 
Meting 1: 
4,48 bov.gem. 
 
Meting 2: 
4,08 gem. 

Groep C Meting 1: 
5,19 hoog 
 
Meting 2: 
4,23 gem. 

Meting 1: 
4,35 
bov.gem. 
 
Meting 2: 
4,40 
bov.gem. 

Leerkracht 1: 
Meting 1: 
4,42 bov.gem. 
Meting 2: 
4,07 gem. 
 
Leerkracht 2: 
Meting 1: 
4,52 bov.gem. 
Meting 2: 
4,13 gem. 
 

Leerkracht 1: 
Meting 1: 
3,48 ond.gem. 
Meting 2: 
3,07 ond.gem. 
 
Leerkracht 2: 
Meting 1: 
4,29 bov.gem. 
Meting 2: 
3,90 gem. 

Groep D Meting 1: 
5,81 zeer hoog 
Meting 2: 
4,92 bov.gem. 

Meting 1: 
4,77 
bov.gem. 
Meting 2: 
5,62 zeer 
hoog 

Leerkracht 1: 
Meting 1: 
5,62 zeer hoog 
Meting 2: 
5,69 zeer hoog 
 
Leerkracht 2: 
Meting 1: 
5,81 zeer hoog 
Meting 2: 
4,73 bov.gem. 

Leerkracht 1: 
Meting 1: 
3,81 gem. 
Meting 2: 
3,88 gem. 
 
Leerkracht 2: 
Meting 1: 
4,73 bov.gem. 
Meting 2: 
4,50 bov.gem 
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4.2 Resultaten Gevoelsthermometer Pedagogisch Klimaat 
 
4.2a Onderzoeksgegevens Gevoelsthermometer Pedagogisch Klimaat 
Ook uit de Gevoelsthermometer Pedagogisch Klimaat blijkt dat in de meeste groepen 
een goed pedagogisch-didactisch klimaat heerst en dat de leerkrachten van groep 1 t/m 
4 hier zeer bewust aan werken. Aan de uitgebreide beschrijvingen in de 
Gevoelsthermometer, zie je al de grote betrokkenheid van de leerkrachten bij een goed 
pedagogisch-didactisch klimaat. Er spreekt veel liefde voor de kinderen uit hun woorden. 
De Gevoelsthermometer levert waardevolle informatie in de overdracht naar de volgende 
groep op waarmee een doorgaande lijn in pedagogisch-didactisch klimaat en sociaal-
emotionele ontwikkeling wordt ondersteund. 
Behalve een onderzoek naar verbeterpunten, is het natuurlijk ook heel goed om de 
successen en good practice te vieren en te benadrukken, omdat je daar niet vaak zo 
expliciet mee bezig bent. Ook voor ouders zou het goed zijn op de hoogte te worden 
gestelde van de positieve onderzoeksresultaten. Via een nieuwsbrief of 
ouderbijeenkomst zouden we hier als directie/IB aandacht aan kunnen besteden. Dit wil 
ik nog verder overleggen met de directie. 
Uit de Gevoelsthermometer Pedagogisch Klimaat blijkt dat bij de eerste meting in groep 
E een score van 16 op 25 is behaald, in groep F en G een score van 19 en groep H 21. 
Deze scores liggen in het middengebied en betekenen dat het pedagogisch-didactisch 
klimaat gemiddeld-bovengemiddeld is. 
Groep E 
In groep E waren de verbeterpunten bij de eerste meting: de rumoerigheid, gebrek aan 
kunnen omgaan met uitgestelde aandacht/rekening houden met elkaar, rolverdeling en 
lage zelfredzaamheid. Verder vindt de leerkracht het een fijne groep om mee te werken. 
De leerkracht heeft deze verbeterpunten vertaald in vaardigheden die de kinderen dit 
schooljaar nog verder moeten ontwikkelen. Bij de tweede meting bleken de onderlinge 
leerlingrelaties en taakgerichtheid verbeterd. De leerkracht vindt dat de kinderen 
inmiddels beter naar elkaar luisteren en meer initiatief nemen.  
Groep F 
In groep F speelt het grote leerlingaantal, de onrust, gebrek aan respect voor de 
leerkracht en kliekjesvorming een rol. De leerkracht heeft dit schooljaar gewerkt aan 
goede differentiatie-mogelijkheden en meer rust in de groep. Bij de tweede meting 
scoorde de sfeer iets lager en de groepsvorming iets hoger. Het totaal bleef gelijk. De 
leerkracht heeft het idee dat een aantal kleuters te weinig intellectuele uitdaging heeft en 
werkt hier hard aan, waardoor zij hoopt dat het welbevinden en de sfeer beter worden. 
Groep G 
De leerkracht van groep G vindt haar groep een fijne groep om mee te werken waarin de 
kinderen prettig met elkaar omgaan en iedereen wordt geaccepteerd. De groep is een 
eenheid. De leerkracht heeft veel gewerkt aan taakgerichtheid, groepsvorming en 
onderlinge leerlingrelaties. Bij de tweede meting was de groepsvorming verbeterd, mede 
door extra SEO lessen. De onderlinge leerlingrelaties kunnen nog verder worden 
verbeterd. De leerkracht werkt hier nog hard aan. 
Groep H 
De leerkracht van groep H is zeer positief over haar groep, voor wat betreft alle 
elementen van het pedagogisch-didactisch klimaat. De sfeer is erg goed, de onderlinge 
leerlingrelaties en de interactie met de leerkracht zijn zeer positief, er heersen positieve 
groepsnormen, er heerst respect en onderlinge waardering. Door wekelijkse SEO lessen 
werkt de leerkracht planmatig aan sociaal-emotionele ontwikkeling en groepsvorming. Ze 
heeft voor het hele schooljaar een SEO groepsplan opgesteld waarin ze doelen, SEO 
lessen en activiteiten heeft beschreven. 
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4.2b Gevoelsthermometer, eerste meting (sept./okt. 2010) en tweede meting (maart 
2011) 
 
Totaalscores Gevoelsthermometer groep 1 t/m 4 
 
Groep E Meting 1: 16/25 gemiddeld 

Meting 2: 18/25 bovengemiddeld 
Groep F Meting 1: 19/25 bovengemiddeld 

Meting 2: 19/25 bovengemiddeld 
Groep G Meting 1: 19/25 bovengemiddeld 

Meting 2: 19/25 bovengemiddeld 
Groep H Meting 1: 21/25 bovengemiddeld 

Meting 2: 21/25 bovengemiddeld 
 
Resultaten Gevoelsthermometer groep 1 t/m 4 
Score 1-5 (geen genormeerde score, subjectieve score van leerkracht) 
1= laag 2= ondergemiddeld (ond.gem.) 3 = gemiddeld (gem.), 4 = bovengemiddeld (bov.gem.), 5= hoog 
 
 Sfeer Onderlinge 

leerlingrelaties 
Taakgerichtheid Groepsvorming Interactie 

lk-ll 
Groep 
E 

Meting 1: 
4 = 
bov.gem. 
 
Meting 2: 
4 = 
bov.gem. 
 

Meting 1: 
3 = gem. 
 
Meting 2: 
4 = bov.gem. 
 

Meting 1: 
3 = gem. 
 
Meting 2: 
4 = bov.gem. 
 

Meting 1: 
3 = gem. 
 
Meting 2: 
3 = gem. 
 

Meting 1: 
3 = gem. 
 
Meting 2: 
3 = gem. 
 

Groep 
F 

Meting 1: 
4 = 
bov.gem. 
 
Meting 2: 
3 = gem. 
 

Meting 1: 
4 = bov.gem. 
 
Meting 2: 
4 = bov.gem. 
 

Meting 1: 
3 = gem. 
 
Meting 2: 
3 = gem. 
 

Meting 1: 
4 = bov.gem. 
 
Meting 2: 
5 = hoog 
 

Meting 1: 
4 = bov.gem. 
 
Meting 2: 
4 = bov.gem. 
 

Groep 
G 

Meting 1: 
4 = 
bov.gem. 
 
Meting 2: 
4 = 
bov.gem. 
 

Meting 1: 
4 = bov.gem. 
 
Meting 2: 
3 = gem. 
 

Meting 1: 
4 = bov.gem. 
 
Meting 2: 
4 = bov.gem. 
 

Meting 1: 
3 = gem. 
 
Meting 2: 
4 = bov.gem. 
 

Meting 1: 
4 = bov.gem. 
 
Meting 2: 
4 = bov.gem. 
 

Groep 
H 

Meting 1: 
4 = 
bov.gem. 
 
Meting 2: 
5 = hoog 
 

Meting 1: 
5 = hoog 
 
Meting 2: 
4 = bov.gem. 
 

Meting 1: 
4 = bov.gem. 
 
Meting 2: 
4 = bov.gem. 
 

Meting 1: 
4 = bov.gem. 
 
Meting 2: 
3 = gem. 
 

Meting 1: 
4 = bov.gem. 
 
Meting 2: 
5 = hoog 
 

 
4.3 Onderzoeksgegevens Interviews 
De interviews hebben mij veel informatie en inzichten opgeleverd. De samenvatting en 
van de interviews heb ik in Bijlage 7 opgenomen. Ten eerste heb ik overzicht gekregen 
van alle good practice binnen de school en weet ik nu veel beter wat de verschillende 
leerkrachten doen om een goed pedagogisch klimaat te creëren. Ik heb de leerkrachten 
gevraagd hun good practice ter inspiratie van collega’s te presenteren op een studiedag 
in januari 2011 over pedagogisch klimaat. Ten tweede heb ik nu overzicht in welke 
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groepen welke methoden/methodieken SEO worden gebruikt. Uit de interviews die ik met 
de leerkrachten heb gevoerd, blijkt dat bijna alle leerkrachten een doorgaande lijn willen 
afspreken m.b.t. het aanleren van sociale vaardigheden. Tegelijkertijd willen leerkrachten 
ruimte houden om het creëren van een goed klimaat op hun eigen wijze en in hun eigen 
pedagogische stijl te doen. Dit is enigszins een contradictie, maar waar we met elkaar 
naar op zoek zijn is een gemeenschappelijk kader en een doorgaande lijn op het gebied 
van SEO en het aanleren van sociale vaardigheden. Dit heb ik als doel gesteld voor de 
studiedag. 
Ten derde heb ik heel bewust aan alle collega’s gevraagd wat voor hen de ideale 
opbrengst zou zijn uit dit onderzoek en hoe zij hun rol hierin zien. Ik heb hiermee inzicht 
gekregen in het doel dat de leerkrachten hebben t.a.v. mijn praktijkonderzoek. Door naar 
hun rol (niveau van betrokkenheid, mandaat) in het onderzoek te vragen, heb ik inzicht 
gekregen in het draagvlak voor mijn onderzoek. 
 
4.3a Analyse Interview-gegevens 
12 leerkrachten, vier uit groep 1-4, acht uit groep 5-8 
 
Good practice: 
60% noemt het bespreken en onderhouden van klassenregels. 
75% noemt een positieve, oplossingsgerichte grondhouding als leerkracht 
75% noemt modelgedrag, voorbeeldgedrag als leerkracht 
100% noemt een persoonlijke band met de leerlingen, o.a. door persoonlijke benadering, 
1-op-1 gesprekjes 
60% noemt positieve feedback, complimenten geven en positieve verwachtingen 
uitspreken 
 
Gebruik methode/methodiek: 
33% gebruikt onze methode Beter Omgaan met jezelf en de ander (BOM) 1 van deze 4 
gebruikt alleen BOM 
60% gebruikt andere methodieken (3 van deze 7 gebruiken ook onze BOM methode) 
33% geeft wekelijks een SEO les 
50% houdt klassengesprekken over thema’s 
 
Ideale opbrengst onderzoek: 
67 % geeft aan dat ze graag een doorgaande lijn SEO zouden willen. 
17% geeft aan dat ze hopen dat het onderzoek verbeterpunten oplevert en ons zicht 
geeft op onze ‘blinde vlekken’  
 
4.4 Video-opnames 
Van januari – juni 2011 coach ik de twee leerkrachten van groep A bij de uitvoering van 
hun verbeterplan SEO en PDK. Daarnaast heeft een van de twee groep A leerkrachten 
haar POP geschreven op verbetering van haar interactie met de leerlingen en het 
verbeteren van rust en structuur in de groep. 
In deze groep heb ik diverse video-opnames gemaakt bij een van de twee leerkrachten 
en hebben we deze besproken aan de hand van de principes van Insoo Kim Berg (De 
Jong & Berg, 2006), dat wil zeggen we hebben bekeken wat er al goed gaat en hoe je 
meer kunt doen van wat al werkt. We vonden het beiden leuk en leerzaam om met video-
opnames de sfeer, interactie en het pedagogisch-didactisch klimaat te bekijken en 
analyseren. 
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4.5 Feedback van collega’s en reflectie 
 
4.5a Vragenlijst inzake begeleidingsvaardigheden/competenties 
In Bijlage 6 heb ik een samenvatting van alle feedback-formulieren opgenomen. 
Ik had het team (22 collega’s) vijf vragen voorgelegd om te weten te komen in hoeverre 
mijn collega’s vinden dat de opbrengst van mijn praktijkonderzoek aansluit bij het door 
hen gestelde doel. Daarnaast wilde ik graag weten in hoeverre zij vinden dat ik de 
competenties die ik in dit onderzoek wilde ontwikkelen, beheers. 
De gemiddelde waardering van het team voor mijn onderzoek en studiedagen is een 7,5. 
Ik ben daar tevreden over. 
De feedback die mijn directeur gaf, was dat ik het team heb laten kennismaken met 
nieuwe instrumenten en hen blijkbaar voldoende vertrouwen heb kunnen geven in mijn 
goede bedoelingen om hen hierin mee te krijgen. Zij geeft aan dat ze vindt dat het mij 
goed gelukt is verband te leggen tussen theorie en praktijk en het team het belang van 
die theorie heb doen inzien. Zij is enthousiast over het schoolontwikkelplan en over het 
feit dat leerkrachten zich eigenaar hiervan voelen. Ik ben blij met deze conclusie omdat 
hiermee vanuit de directie wordt geconcludeerd dat zowel het doel van het onderzoek als 
het doel in het onderzoek zijn behaald. Mijn directeur gaf mij in een feedback-gesprek 
aan dat ik eigenaarschap heb gecreëerd doordat ik de interviews met alle collega’s, de 
gesprekken en studiedagen als basis heb gebruikt voor het opstellen van het 
schoolontwikkelplan. Verder gaf ze aan dat mijn onderzoek goed is geland doordat het 
team al jarenlang veel heeft geïnvesteerd in sociaal-emotionele ontwikkeling en 
pedagogisch-didactisch klimaat door vele cursussen, trainingen, studiedagen en 
werkgroepen.  
Ik heb de adjunct-directeur gevraagd mijn praktijkonderzoekverslag in de laatste concept-
versie te lezen. Zij gaf mij als feedback dat mijn onderzoek, naast ongetwijfeld waardevol 
voor mezelf, zeer waardevol is voor de school.  
Voor zowel het team, voor individuele leerkrachten en daardoor voor de kinderen. Ze 
geeft aan dat ze blij is dat ik door deze studie/dit onderzoek het ontwikkelen van een 
goed pedagogisch klimaat en het stimuleren van een gezonde sociaal-emotionele 
ontwikkeling van ‘onze’ kinderen zo onder onze aandacht heb gebracht. Ze geeft aan dat 
ik daadwerkelijk ‘een verschil’ heb gemaakt door mijn daadkracht en voortvarendheid. Ze 
hoopt dat we als team kunnen vasthouden wat we geoefend/gedaan/geleerd hebben, al 
zullen we daar steeds elkaar op moeten aanspreken en zeker mijn inspiratie/begeleiding 
goed kunnen gebruiken.  
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4.5b Feedback drie collega’s en directeur m.b.t. algemeen functioneren als IB-er 
 
Functie Sterk punt Sterk punt Sterk punt Ontwikkelpunt 
Leerkracht 
groep 3 

Daadkrachtig 
Goede planning 
en organisatie 

Flexibel 
Doorzettings-
vermogen 

Positief 
Oplossingsgericht 

Kort en 
bondig 
boodschap 
doorgeven. 
 

Leerkracht 
groep 4 

Duidelijk en 
oplossingsgericht 
in 
oudergesprekken.  
Stelt ouders op 
hun gemak. 
 

Goede 
verbeteringen 
voor de 
school 
doorgevoerd. 

Benoemt 
positieve 
aspecten van het 
handelen van 
leerkrachten 

Gesprekken 
kort houden. 

Leerkracht 
groep 5 

Kan snel 
schakelen 

Geeft goede 
feedback 

Leergierig en 
deelt kennis 

Tempo 
aanpassen. 
 

directeur Gedrevenheid en 
vermogen om 
kennis goed te 
vertalen naar 
acties. Snelle 
verwerking. 
 

Communiceert 
duidelijk, ook 
in lastige 
situaties. 

Vermogen om 
kritisch naar 
eigen handelen 
te kijken. 

Coaching van 
leerkrachten. 
 

 
In Bijlage 2 heb ik de volledige feedback van mijn drie collega’s en directeur opgenomen. 
 
4.5c Reflectie op feedback 
Ik ben blij met deze feedback. Ik herken mezelf zowel in de sterke punten als in de 
ontwikkelpunten. Mijn snelheid, daadkracht, flexibiliteit, gedrevenheid, positieve 
instellingen, zelf-reflectie en communicatie zijn in het verleden in andere werkkringen ook 
vaak als sterke punten genoemd. Dit zijn mijn krachtbronnen in mijn functioneren. 
Mijn snelle en uitgebreide manier van spreken en snelheid van handelen zijn voor mij 
herkenbaar als ontwikkelpunten. Ik probeer hier goed op te letten in gesprekken en houd 
sinds deze feedback de gesprekken ook echt korter. Mijn snelheid van handelen zit in 
mijn temperament en hoort echt bij mij. Waar ik wel goed op ga letten en ook wil 
veranderen, is of deze snelheid anderen beperkt in de samenwerking. Coaching van 
leerkrachten is nieuw voor mij als ontwikkelpunt. Met deze feedback ga ik aan de slag in 
die zin dat ik een korte cursus coaching wil gaan volgen. Ik ga nog verder in gesprek met 
de directeur wat zij precies een ontwikkelpunt vindt op dit gebied. 
Wanneer je de reflectiecyclus van Korthagen (2002) hierbij betrekt, kun je stellen dat ik 
begon met handelen, regelmatig zelf ging terugblikken en regelmatig feedback aan 
collega’s heb gevraagd, me bewust werd van mijn ontwikkelpunten, deze heb 
meegenomen in de uitvoering van mijn onderzoek en de ontwikkeling van mijn 
onderzoeks- en begeleidingsvaardigheden en dit in de praktijk heb uitgeprobeerd, 
waarna de cyclus weer overnieuw begon met handelen etc.. 
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4.6 Presentatie van mijn onderzoek aan andere scholen 
Ik ben gevraagd op het IB overleg (22 IB-ers) een presentatie te houden van mijn 
praktijkonderzoek en kreeg hele enthousiaste reacties van collega IB-ers. Een van de 
reacties: 
 

Bedankt voor het toezenden van de digitale informatie. 
Nogmaals: mijn complimenten voor je zeer heldere betoog. 
Je kon duidelijk merken, dat je heel goed in de stof zit en deze weet te integreren. 
Ik heb er veel van geleerd. Heel veel succes met je verdere traject. 
Ik heb er alle vertrouwen in dat het zal slagen door de integere manier waarmee jij met mensen 
omgaat. 
 

Na deze presentatie werd ik op een school gevraagd voor hun team en bestuursleden 
een presentatie te geven als start voor een soortgelijk professionaliseringstraject.  
Voor mij was het een uitdaging voor deze twee presentaties een helicopter-view boven 
mijn eigen praktijkonderzoek aan te nemen en hieruit te distilleren wat voor andere 
scholen van belang is. Ik heb mijn onderzoeks- en professionaliseringstraject in grote 
lijnen beschreven en aangegeven welke stappen je in dit traject met je team kunt 
doorlopen om tot een goed beleidsplan en teambreed gedragen aanpak te komen. Deze 
stappen heb ik in hoofdstuk 5 omschreven. 
 
4.7 Nevenopbrengst onderzoek binnen onze school 
Wat voor mij binnen ons team een erg leuke uitdaging was, was dat een leerkracht in het 
kader van mijn praktijkonderzoek en de uitslag van de Klimaatschaal haar POP heeft 
gericht op het verbeteren van de sfeer en interactie in haar groep.  
Een tweede uitdaging die heel goed aansloot bij mijn onderzoek, was om de leerkrachten 
van groep A van januari – juni 2011 te begeleiden bij de uitvoering van verbeterplan 
SEO-PDK. We hebben een duidelijke rolverdeling afgesproken tussen 
groepsleerkrachten, directeur, gymleerkracht, externe begeleider (auteur van onze SEO 
methode) en intern begeleider. Tijdens het traject hebben we gesprekken met directie, 
leerkrachten en mij als IB-er gevoerd om heel duidelijk ieders rol te definiëren. Als IB-er 
ben ik verantwoordelijk voor de begeleiding van de leerkrachten bij de uitvoering van hun 
verbeterplan. Ik ondersteun hen bij het opzetten, evalueren en bijsturen van het plan. Op 
basis van een aantal klassebezoeken en observaties, hebben we gesprekken gevoerd 
over hoe je lessen SEO vormgeeft waarbij ik als oplossingsgerichte coach de leerkracht 
zelf tot oplossingen liet komen. In termen van de Roos van Leary en de Interactiewijzer, 
stelde ik me bewust in het segment Samen Onder op om uiteindelijk naar Samen Boven 
te komen. Ik ben ervan overtuigd dat lessen SEO heel dichtbij de kern van de 
persoonlijkheid van een leerkracht komen, en dat het dus essentieel is dat leerkrachten 
vanuit hun eigen professionele identiteit de SEO lessen invullen. Tegelijkertijd zie ik het 
als mijn verantwoordelijkheid feedback en bijsturing te geven als ik denk dat dat het 
professionele en planmatige handelen en de positieve interactie ten goede komt. We 
hebben tussentijds geëvalueerd, het plan bijgesteld en zullen begin juli het verbeterplan 
evalueren en als basis gebruiken voor het groepsplan SEO voor volgend schooljaar. In 
mei informeren we de ouders over de opbrengst van het verbeterplan. In september 
wordt er in deze groep een informatie-avond georganiseerd over het groepsplan voor 
schooljaar 2011/2012 en zullen we met een Rots en Water-training starten in de 
gymlessen, waarbij er goed wordt samengewerkt met de gymleerkracht en 
groepsleerkrachten om de sociaal-emotionele ontwikkeling van deze leerlingen te 
optimaliseren. 
 
Conclusie en Reflectie Hoofdstuk 4 
De Klimaatschaal en Gevoelsthermometer hebben de leerkrachten veel gegevens 
opgeleverd waarmee ze aan de slag zijn gegaan. De gegevens uit de eerste meting van 
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de Klimaatschaal en Gevoelsthermometer hebben de leerkrachten voor hun eigen groep 
geanalyseerd, zij hebben hierop gereflecteerd en op een studiedag op basis hiervan 
verbeterpunten voor hun groep opgesteld. Bij de tweede meting hebben de leerkrachten 
opnieuw de resultaten bekeken en gewerkt aan verbeterpunten voor hun groep of voor 
individuele leerlingen. 
Ik vond het jammer dat de Klimaatschaal en Gevoelsthermometer bij de tweede meting 
geen hogere scores opleverden. Ik had gehoopt dat alle inspanningen van leerkrachten 
om het pedagogisch-didactisch klimaat te verbeteren terug te zien zouden zijn in de 
tweede meting. Net als in de politiek, heb je in het onderwijs vaak een langere termijn 
nodig om het effect van je inspanningen terugvertaald te zien in de praktijk. 
Mijn persoonlijke indruk is wel dat leerkrachten heel betrokken waren als het gaat om het 
streven naar een optimaal pedagogisch-didactisch klimaat in hun groep en dat ze veel 
geïnvesteerd hebben in een goede sociaal-emotionele ontwikkeling van hun leerlingen. 
Bij een derde meting zou dit wellicht wel zichtbaar zijn geweest in de meetresultaten. 
Voor mij als IB-er gaven de metingen inzicht in de stand van zaken van het pedagogisch-
didactisch klimaat van onze school. Met directie en team hebben we afgesproken dat we 
deze meetinstrumenten ook in schooljaar 2011/2012 zullen gebruiken. In mei 2012 zullen 
we het gebruik van de meetinstrumenten evalueren en als team met elkaar besluiten of 
we in de toekomst met deze of andere meetinstrumenten willen gaan werken. 
De interviews hebben mij veel inzicht gegeven in good practice, gebruik van SEO 
methode en wensen van het team m.b.t. een doorgaande lijn en gemeenschappelijk 
referentiekader op het gebied van SEO en PDK. Het gaat om een 
professionaliseringsproces waarbij leerkrachten reflecteren op hun houding en handelen 
en werken aan een goed PDK en een gezonde SEO. Op de studiedag in januari hebben 
de leerkrachten van groep 1 t/m 8 hun good practice aan elkaar gepresenteerd, waarmee 
zichtbaar werd dat er al enigszins sprake is van een doorgaande lijn, alleen dat deze niet 
gestructureerd en niet geborgd is. 
Het maken, bekijken en bespreken van video-opnames hebben de leerkrachten nieuwe 
inzichten gegeven in hun verbeterpunten en bleek voor mij als IB-er een effectieve 
manier van begeleiden en coachen. 
Het vragen van feedback heeft mij veel nieuwe inzichten opgeleverd. Ik werk concreet 
aan de genoemde ontwikkelpunten en vind het heel zinvol en professioneel om als IB-er 
feedback te vragen. Ik heb mijn colllega’s vooraf duidelijk aangegeven dat ook het 
noemen van ontwikkelpunten onze werkrelatie niet zou verstoren en dat ik graag wil 
weten hoe ik mij verder kan professionaliseren. Ik heb ervaren dat het vragen van 
feedback, erop reflecteren, erop terugkomen bij collega’s en vervolgens werken aan je 
ontwikkelpunten, je functioneren en je werkrelaties verbetert. 
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Hoofdstuk 5 – Conclusies, reflectie en discussie 
 
5.1 Conclusies uit het Praktijkonderzoek 
Als team is het ons gelukt een doorgaande lijn en gemeenschappelijk referentiekader 
m.b.t. pedagogisch-didactisch klimaat en sociaal-emotionele ontwikkeling te definiëren. 
Door de vele gesprekken, studiedagen, reflecties en discussies zijn wij als team tot 
overeenstemming gekomen waaruit die zouden moeten bestaan. Kernpunten in het 
professionaliseringstraject dat we op basis van mijn praktijkonderzoek zijn gestart, zijn: 

• doorgaande lijn in het stapsgewijs aanleren van de genoemde acht sociale 
vaardigheden 

• het werken met groepsplannen voor sociaal-emotionele ontwikkeling 
• klassebezoeken aan de hand van de Kijkwijzer Kwaliteitsborging Pedagogisch-

Didactisch Klimaat door intern begeleider 
• zelfreflectie door leerkrachten op hun professionele handelen aan de hand van de 

Kijkwijzer 
• groepsoverzichten sociaal-emotionele ontwikkeling en gedrag/werkhouding 
• het gebruik van valide meetinstrumenten om het pedagogisch-didactisch klimaat 

zoals ervaren door leerlingen en leerkrachten te meten en op basis daarvan 
actieplannen te maken op groeps- en individueel niveau 

• duidelijke afspraken met betrekking tot overdracht op het gebied van SEO en PDK 
• nieuwe schoolregels met een schoolbrede aanpak 
• een gemeenschappelijk referentiekader met betrekking tot professioneel en 

planmatig handelen van leerkrachten, afgestemd op de ondersteunings- en 
onderwijsbehoeften van leerlingen 

• betrekken van ouders bij groepsplannen SEO door op de informatie-avond in alle 
groepen hierover te vertellen en ouders te vragen hierin samen te werken. 

Het inventariseren en presenteren van good practice was hierin heel verhelderend. In de 
interviews heb ik de leerkrachten gevraagd naar hun visie op het realiseren van een 
goede SEO en PDK, hun good practice op dit gebied, hun ideale opbrengst uit het 
onderzoek en hun commitment (mandaat) ten aanzien van mijn onderzoek en de 
uitvoering van het professionaliseringstraject zoals omschreven in het 
Schoolontwikkelplan. 
Doordat ik de antwoorden van alle leerkrachten als vertrekpunt heb genomen bij mijn 
onderzoek en het Schoolontwikkelplan, heb ik het eigenaarschap bij de leerkrachten 
kunnen creëren. Achteraf gezien was dit qua verandermanagement een goed 
uitgangspunt, want in de loop van het schooljaar ontdekte ik gaandeweg dat leerkrachten 
als eigenaar van het professionaliseringstraject aan de slag gingen met de gemaakte 
afspraken. Dat was voor mij de aanwijzing dat mijn streven naar eigenaarschap was 
gelukt. 
De betrokkenheid bij mijn onderzoek en de bereidheid om mee te werken en te denken 
vond ik positief en inspirerend. 
 
5.2  Mijn eigen professionele identiteitsontwikkeling 
Wat de uitvoering van mijn onderzoek op mijn school betreft, vond ik het een uitdaging 
om met leerkrachten mee te denken over verbetering van hun pedagogisch-didactisch 
klimaat en het creëren van een doorgaande lijn in sociaal-emotionele ontwikkeling.  
Door met leerkrachten in gesprek te gaan en door drie studiedagen te organiseren, heb 
ik zelf ook veel inspiratie opgedaan en nieuwe inzichten gekregen. Ik vind dat ik als IB-er 
ben gegroeid in mijn rol en functioneren. Door mijn onderzoek is mijn rol als IB-er binnen 
het team een stuk duidelijker geworden. Op de vierde studiedag in mei 2011 dit 
schooljaar zullen de directeur en ik mijn taak en positie binnen de school met het team 
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verder verhelderen zodat duidelijk is voor wat je bij wie moet zijn en hoe de routing en 
verantwoordelijkheden zijn georganiseerd. 
Door dit onderzoek ben ik gegroeid in mijn rol als IB-er en is mijn positie sterker en 
duidelijker geworden. Na twee jaar IB-er te zijn geweest, heb ik voor mezelf in de 
meivakantie de balans opgemaakt. Ik heb besloten:  

• duidelijk te zijn over mijn positie naar het team en naar de directie als het gaat om 
de taken en verantwoordelijkheden van IB-er 

• duidelijker stelling te nemen als het gaat om de positie van vertrouwenspersoon. 
Ik ben bereid met alle leerkrachten, leerlingen, ouders en directie in gesprek te 
gaan maar heb daarin behoefte aan ruimte voor mijn eigen integriteit. Dat 
betekent dat mensen bij mij terecht kunnen, maar niet om over anderen te praten 
of om ergens tussen de partijen gemanoeuvreerd te worden. Als iemand ergens 
mee zit, wil ik direct met alle betrokkenen om de tafel zitten om iets uit te praten of 
te verhelderen, zodat ik alleen met en niet over anderen in gesprek ben. 

• in de toekomst mijn tijd beter te bewaken en niet teveel overuren meer te maken. 
Ik ga mijn werkzaamheden zoveel mogelijk uitvoeren op de twee dagen dat ik IB-
er ben. 

 
In het jaar dat ik aan dit praktijkonderzoek heb gewerkt, heb ik een ontwikkeling 
doorgemaakt van verkenning, analyse, zelfreflectie en onderzoek naar 
professionalisering en kwaliteitsborging. Ik heb mezelf voortdurend kritische vragen 
gesteld met betrekking tot mijn eigen houding, handelen en vaardigheden. Ook heb ik 
bewust gefocust op wat leerkrachten willen en kunnen en heb ik mezelf afgevraagd wat 
de feitelijke meerwaarde en opbrengst van mijn onderzoek voor de school zou moeten 
zijn, vanuit het perspectief van leerkrachten, leerlingen, directie, ouders en bestuur. Door 
mijn studie was ik in staat leerkrachten te inspireren en te motiveren om zelf ook op 
onderzoek uit te gaan en op basis van analyse van verbeterpunten en zelfreflectie tot 
ontwikkeling en professionalisering te komen. 
Hierbij heb ik steeds voor ogen gehouden dat echte verandering begint bij inspiratie, 
intrinsieke motivatie en uiteindelijk leidt tot concrete, doelgerichte plannen die bottom-up 
tot stand komen, waarvan leerkrachten eigenaar zijn en waardoor onze leerlingen 
uiteindelijk tot optimale bloei komen, zowel qua cognitieve als qua sociaal-emotionele 
ontwikkeling. Voor mij is het onderzoek geslaagd doordat ik het eigenaarschap van het 
professionaliseringstraject zie groeien in het team en alle vertrouwen heb dat het 
schoolontwikkelplan goed geborgd blijft in de schoolorganisatie. 
 
Tijdens mijn onderzoek heb ik van januari – juni de leerkrachten van groep A 
ondersteund/begeleid bij het verbeteren van hun pedagogisch-didactisch klimaat. 
Ook dit was voor mij een heel leerzame ervaring. 
 
Onverwacht heb ik alle drie studiedagen zelf voorbereid en gehouden. Ook dit was een 
zeer leerzame ervaring en heeft mij veel opgeleverd qua professionele 
identiteitsontwikkeling. Mijn grootste uitdaging hierin was ‘verschil maken’ en zorgen dat 
de studiedagen opbrengstgericht en inspirerend waren. Op basis van de feedback die ik 
heb gevraagd, kan ik concluderen dat dit gelukt is. 
Ik vroeg mij bij het voorbereiden en organiseren van de studiedagen telkens af wat voor 
verschil het zou maken als we de studiedag gewoon zouden gaan fietsen in plaats van 
werken aan professionalisering op het gebied van PDK en SEO. Voor mij was dit de 
leidende vraag om mezelf kritisch af te vragen of ik goed aansloot bij 
ondersteuningsbehoeften van leerkrachten. 
 
Reflecterend op de onderzoeksopbrengst en mijn eigen professionele 
identiteitsontwikkeling, kan ik concluderen dat de vier competenties te weten ortho-
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pedagogische, ortho-didactische, interpersoonlijke competenties en mijn competentie in 
reflectie en ontwikkeling duidelijk verder zijn ontwikkeld. Mijn kwaliteiten zoals genoemd 
door mijn collega’s en herkend door mezelf – gedrevenheid, daadkracht, communicatieve 
vaardigheden, positieve grondhouding en professionaliteit - heb ik als krachtbronnen 
ingezet bij mijn professionele identiteitsontwikkeling. 
1. orthopedagogische competentie 

Als IB-er heb ik me ontwikkeld in het inspireren en begeleiden van leerkrachten bij het 
creëren van een klimaat dat voldoende basis biedt voor de ontwikkeling van hun 
leerlingen. De begeleiding van de uitvoering van het groepsplan SEO in groep 5 en 
de positieve feedback van de leerkrachten en directie zijn hier een goed voorbeeld 
van.  

2. orthodidactische competentie 
Ik heb me ontwikkeld in het begeleiden, inspireren en informeren van leerkrachten bij 
het realiseren van een optimale SEO en een goed PDK. Het schrijven van het 
Schoolontwikkelplan, het organiseren van de studiedagen en het voeren van de vele 
gesprekken met leerkrachten en directie hierover zijn hier een goed voorbeeld van. Ik 
ben tevreden over het feit dat ik leerkrachten als eigenaar van het 
Schoolontwikkelplan hiermee aan de slag zie gaan. 

3. interpersoonlijke competentie 
Ik heb me gedurende het onderzoek en mijn studie ontwikkeld in het 
oplossingsgericht coachen van leerkrachten. Het is me gelukt goed samen te werken 
met leerkrachten en directie en leerkrachten te begeleiden ‘from one step behind’. 

4. competentie in reflectie en ontwikkeling 
Ik ben duidelijk gegroeid in mijn professionele identiteitsontwikkeling. 
Mijn positie als IB-er is sterker en duidelijker geworden. Het is me gelukt de 
verbinding te maken in de triade theorie, praktijk en mezelf. 

 
5.3 Aanbevelingen m.b.t. mijn praktijk gebaseerd op de besproken theorieën 
Op basis van mijn onderzoeksresultaten, heb ik een  Schoolontwikkelplan PDK-SEO 
geschreven, met mijn directeur besproken, aan het team voorgelegd, en hebben we op 
de studiedagen hierover besluiten genomen. (Bijlage 1) 
De Missie heb ik herschreven op basis van bestudeerde theorie en op basis van wat 
leerkrachten tijdens een studiedag hebben aangegeven, waar zij voor staan. 
De waarden hebben we als team met elkaar gedefinieerd.  
De Sociale Vaardigheden heb ik gedefinieerd op basis van een analyse van onze SEO 
methode. 
De Schoolregels heb ik herschreven, zodat zij positief geformuleerd zijn, kort en krachtig, 
en in overeenstemming zijn met onze kernwaarden. De vijf nieuwe schoolregels zullen 
met foto’s vanaf volgend schooljaar op diverse plekken in de school zichtbaar worden 
opgehangen. 
Het Overzicht Houding en Handelen heb ik gemaakt op basis van de theorie van Stevens 
en de principes van HGW. Tijdens een studiedag hebben leerkrachten aangegeven wat 
zij in de onderwijspraktijk van onze school belangrijk vonden en waar wij als school voor 
staan, en uiteindelijk is dit overzicht daaruit voortgekomen. 
De Kijkwijzer heb ik gebaseerd op het Overzicht Houding en Handelen en is bedoeld om 
kwaliteitsborging van ons pedagogisch-didactisch klimaat te realiseren. 
Ik heb er bewust voor gekozen zowel de leerkracht deze kijkwijzer te laten invullen als 
zelfreflectie-instrument en de IB-er als observatie-instrument. 
In de nabespreking kunnen eventuele ontwikkelpunten met de leerkracht worden 
besproken en blijft de reflectie-cyclus gecontinueerd. In principe zal ik een keer per 
schooljaar met deze kijkwijzer bij de leerkrachten op klassebezoek komen, tenzij de 
leerkracht en/of ik als intern begeleider een tweede bezoek gewenst vinden. 
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Leerkrachten zullen de Kijkwijzer zelf drie keer per jaar invullen ter zelfreflectie, en 
eventueel met mij bespreken als ze begeleiding bij hun ontwikkelpunten willen. 
Het Groepsplan Training Sociale Vaardigheden heb ik ontwikkeld om een doorgaande 
lijn in het aanleren van sociale vaardigheden te realiseren en om van groep 1 t\/m 8 een 
goede en concrete overdracht te waarborgen. Het planmatig handelen is hierin verwerkt. 
Ik heb het Groepsplan qua opzet gebaseerd op het Actieplan van Visser (2009) omdat dit 
een goede planmatige aanpak bevat. 
Met het Groepsoverzicht Sociale Vaardigheden/Gedrag/Werkhouding heb ik een heel 
eenvoudig, overzichtelijk en tijdbesparend instrument gemaakt waarmee leerkrachten 
drie maal per jaar (voor elk rapport) bijhouden in hoeverre sociale vaardigheden, gedrag 
en werkhouding zijn ontwikkeld. Het biedt leerkrachten en IB overzicht in de ontwikkeling 
van SEO van onze leerlingen. 
 
Het Schoolontwikkelplan waarin alle afspraken staan die we op basis van mijn 
praktijkonderzoek hebben gemaakt om een goede sociaal-emotionele ontwikkeling en 
een optimaal pedagogisch-didactisch klimaat te creëren, is mijns inziens heel goed 
bruikbaar als inspiratiebron voor andere scholen. Het is echter wel gebaseerd op wat wij 
als team met elkaar willen bereiken en om eigenaarschap binnen een team te bereiken, 
lijkt mij het goed de stappen te volgen die ik hieronder heb beschreven.  
 
5.4 Waarde van mijn onderzoek voor andere scholen;  helicopter-view 
Het was voor mij een ontdekking dat collega-IB-ers en een ander schoolteam 
geïnspireerd waren door mijn onderzoek en presentatie hiervan. Een aantal IB-ers heeft 
inspiratie gehaald uit mijn praktijkonderzoek en is hier op haar eigen school verder mee 
aan de slag gegaan. Een school is n.a.v. mijn onderzoek en presentatie een 
vergelijkbaar professionaliseringstraject gestart. 
Dat gaf mij het inzicht dat mijn onderzoek, wanneer je het vanuit een helicopter-view 
bekijkt, dus ook relevant en inspirerend is voor andere scholen. 
Wanneer een andere school een vergelijkbaar praktijkonderzoek en 
professionaliseringstraject zou willen starten, zou ik hen aanraden in ieder geval de 
volgende stappen te ondernemen: 
• organiseren van studiedagen (minimaal drie per jaar gedurende drie jaar) waarin je 

als team diepgaand bespreekt wat ieder verstaat onder het optimaliseren van SEO en 
PDK 

• afspreken doorgaande lijn SEO (met methode, zonder methode of met een mix aan 
methoden en methodieken) 

• schrijven en uitvoeren van groepsplannen SEO in een doorgaande lijn 
• definiëren welke sociale vaardigheden in alle groepen stapsgewijs worden 

aangeleerd en getraind 
• kwaliteitsborging door middel van zelfreflectie door leerkrachten en klassebezoeken 

door IB (minimaal 1x per schooljaar, indien nodig meer) 
• bespreken schoolregels en schoolbrede aanpak gedrag 
• team-breed gedragen keuze maken t.a.v. efficiënt leerlingvolgsysteem SEO 
• valide meting van beleving van het PDK door leerlingen en leerkrachten en op basis 

daarvan reflectie en actie 
• definiëren van een gemeenschappelijk referentiekader ten aanzien van professioneel 

en planmatig handelen op het gebied van SEO en PDK. Door gesprekken ervoor 
zorgen dat iedereen hetzelfde verstaat onder de hierin gehanteerde termen 

• schrijven van een Schoolontwikkelplan SEO/PDK, gemeenschappelijke bespreking 
en kwaliteitsborging van dit plan door IB en directie 
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• de thema’s SEO en PDK de daaropvolgende jaren regelmatig terug laten keren op de 
agenda van studiedagen en vergaderingen om het plan te borgen in de 
schoolorganisatie en het eigenaarschap te borgen 

• ervoor zorgen dat nieuwe leerkrachten goed worden geïnformeerd over de gemaakte 
afspraken en worden begeleid in de uitvoering ervan. 

 
5.4a Valkuilen en oplossingen in een dergelijk professionaliseringstraject 
1. Leerkrachten kunnen in de loop der tijd van co-expert en eigenaar veranderen in 

voorbijganger of klager omdat zij voor hun gevoel al zoveel moeten en niet meer 
gemotiveerd zijn om hierin te blijven investeren. Een oplossing hiervoor is het thema 
SEO en PDK regelmatig op de agenda van studiedagen en vergaderingen te laten 
terugkeren, nascholing te regelen, als IB-er de uitvoering van het Schoolontwikkelplan 
(groepsplannen SEO, groepsoverzichten/lvs SEO, klassebezoeken met Kijkwijzer) 
checken en leerkrachten hierbij ondersteunen. 

2. Er kan frictie of onduidelijkheid ontstaan in de schoolorganisatie m.b.t. de rolverdeling 
tussen directie en IB bij minder goed functionerende leerkrachten. 
Een oplossing hiervoor is dat er duidelijk gecommuniceerde afspraken zijn over wie 
waarvoor verantwoordelijk is. Het werkt het beste als de directeur de 
verantwoordelijkheid neemt voor het functioneren van leerkrachten en de beoordeling 
hiervan. Het is de verantwoordelijkheid van de IB-er leerkrachten te begeleiden in hun 
professionele handelen. 

3. Het is niet alleen belangrijk te focussen op sociale vaardigheden die leerlingen 
moeten aanleren, maar ook op leerkrachtvaardigheden waarmee je deze sociale 
vaardigheden aanleert. Het is niet vanzelfsprekend dat alle leerkrachten de 
vaardigheden en creativiteit beheersen om goede SEO lessen te geven en het 
werken aan een goede SEO in hun onderwijspraktijk te vervlechten. De training 
Natuurlijk sociaal! Is een voorbeeld van een training waarin leerkrachten wordt 
geleerd hoe je een optimale SEO in je lessen kunt vervlechten door o.a. coöperatief 
leren en door goed voorbeeldgedrag van leerkrachten (modelling). 

4. Het is belangrijk diepgaand in gesprek te gaan over wat een ieder verstaat onder de 
gebruikte termen in het Schoolontwikkelplan en over ieders interpretatie hiervan. Wat 
de een vanzelfsprekend vindt en natuurlijk afgaat, is voor de ander helemaal niet 
duidelijk of vanzelfsprekend. Daarom is het goed als directie en IB regelmatig 
klassebezoeken houden en feedbackgesprekken met leerkrachten hebben, zodat de 
doorgaande lijn en kwaliteit geborgd blijven. 

 
Het allerbelangrijkste is dat je als team regelmatig met elkaar in gesprek bent over SEO 
en PDK en dat alle leerkrachten, directie en IB zich eigenaar voelen van een 
professionaleringstraject waarin wordt gestreefd naar een goede sociaal-emotionele 
ontwikkeling en een gezond pedagogisch-didactisch klimaat.  
Het draait uiteindelijk om een professionele, positieve grondhouding waarbij leerkrachten 
planmatig handelen en tegemoet komen aan de onderwijs- en ondersteuningsbehoeften 
van alle leerlingen en waarbij de IB-er leerkrachten als oplossingsgerichte coach 
ondersteunt en begeleidt. 
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Bijlagen 
 
Bijlage 1 Schoolontwikkelplan 2011-2015 Pedagogisch-Didactisch Klimaat en 
Sociaal-Emotionele Ontwikkeling 
 
Missie 
Wij vinden het onze taak leerlingen op weg te helpen in het maatschappelijk leven. Op 
school leren wij onze leerlingen kennis en vaardigheden aan om kritisch, zelfstandig en 
actief te kunnen functioneren in de maatschappij.  
De HvL biedt een krachtige leeromgeving waarin leerlingen worden uitgedaagd, structuur 
en steun krijgen, succeservaringen kunnen opdoen en waarin gewenst gedrag positief 
wordt bekrachtigd. 
Wij streven ernaar ons onderwijsaanbod zo goed mogelijk af te stemmen op de 
onderwijsbehoeften van onze leerlingen. 
Leerkrachten hebben een professionele, positieve grondhouding naar leerlingen en zijn 
zelf een goed rolmodel. Leerlingen worden consequent aangesproken op afgesproken 
regels en grenzen. Gewenst gedrag en sociale vaardigheden worden in alle groepen 
geoefend. Leerkrachten zorgen voor een goede overdracht zodat er een 
gemeenschappelijk kader is waaraan kan worden gerefereerd en er een doorgaande lijn 
in de school is. 
Leerkrachten staan open voor reflecteren op hun eigen denken en handelen. Onze 
school is een lerende organisatie. 
 
Schoolregels/Kernwaarden van de HvL 
Houding en handelen van leerkrachten en leerlingen zijn gebaseerd op fundamentele 
waarden over hoe wij met elkaar omgaan. De waarden respect, verantwoordelijkheid en 
samenwerking liggen ten grondslag aan onze schoolregels en afspraken. 
Wij hebben de volgende schoolregels op basis van onze kernwaarden afgesproken: 

• We respecteren elkaar en elkaars spullen. 
• We praten positief met elkaar, luisteren naar elkaar en proberen elkaar te 

begrijpen. 
• We werken samen en helpen elkaar. 
• We zijn verantwoordelijk voor onszelf en voor elkaar. 
• We zijn eerlijk en vertrouwen elkaar. 

Naast deze schoolregels zijn er in alle klassen klassenregels die met de groep in de 
eerste schoolweek zijn besproken en zichtbaar in de klas hangen. 
 
Sociale vaardigheden die wij onze leerlingen stapsgewijs aanleren 
Om een optimale sociaal-emotionele ontwikkeling te bevorderen, leren wij onze 
leerlingen sociale vaardigheden aan en oefenen wij deze vaardigheden in alle groepen. 
Hiervoor gebruiken wij diverse methoden/methodieken maar het trainen van deze 
vaardigheden is ook vaak vervlochten in schoolse taken, zoals bijvoorbeeld het leren 
samenwerken en samen spelen. Zodoende ontstaat er voor leerlingen en leerkrachten 
een gemeenschappelijk referentiekader en een doorgaande lijn van groep 1 t/m 8. 

1. Zelfvertrouwen en positief zelfbeeld ontwikkelen 
2. Anderen respecteren en waarderen 
3. Gevoelens leren uiten en herkennen 
4. Goed kunnen luisteren en inlevingsvermogen hebben 
5. Verantwoordelijkheid voor jezelf en voor de ander hebben 
6. Hulp vragen en hulp bieden 
7. Goed kunnen omgaan en samenwerken met anderen 
8. Conflicten effectief kunnen oplossen (win-win)  
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Handelen/houding van de leerkracht m.b.t. pedagogisch-didactisch klimaat 
(ontwikkeld op basis van theorie Stevens en theorie HGW) 
 
Leerkrachten komen in houding en handelen tegemoet aan de drie psychologische 
basisbehoeften van leerlingen: 

• competentie 
• autonomie 
• relatie 

Leerkrachten komen tegemoet aan en stemmen hun gedrag af op deze drie 
basisbehoeften. Dit geldt voor het didactisch, organisatorisch en pedagogisch handelen. 
Het is belangrijk dat leerlingen een goed contact hebben met hun leerkracht en hun 
medeleerlingen (relatie), dat ze zelfstandig kunnen functioneren (autonomie) en dat ze 
zelfvertrouwen en een positief zelfbeeld hebben en succeservaringen opdoen 
(competentie). 
 
Bij de ondersteuning van de cognitieve en sociaal-emotionele ontwikkeling van leerlingen 
houden leerkrachten rekening met deze drie basisbehoeften. Leerkrachten zijn 
verantwoordelijk voor een goede interactie, adequate instructie en een gestructureerd 
klassenmanagement: 

• goede interactie (waarmee aan de behoefte aan relatie tegemoet wordt gekomen) 
• goede instructie/didactiek (waarmee aan de behoefte aan competentie tegemoet 

wordt gekomen) 
• gestructureerd en helder klassenmanagement (waarmee aan de behoefte aan 

autonomie tegemoet wordt gekomen) 
In schema bestaat een goed pedagogisch-didactisch klimaat uit de volgende negen 
onderdelen: 
Het Overzicht Houding en handelen van leerkrachten is gebaseerd op onderstaand 
schema (bijlage A). 
Met een Kijkwijzer (bijlage B) reflecteert de leerkracht zelf op zijn houding en handelen 
door aan te vinken of hij/zij van zichzelf vindt dat hij/zij de genoemde punten beheerst of 
dat dit nog een ontwikkelpunt is (eerste twee kolommen: gezien/niet gezien door mijzelf). 
Tijdens klassenobservaties worden dezelfde punten uit het Overzicht Houding en 
handelen door de IB-er geëvalueerd (derde en vierde kolom: gezien/niet gezien door IB-
er) en nabesproken met de leerkracht. Door zelfreflectie en klassenobservaties borgen 
wij ons beleid in onze organisatie. Klassenobservaties vinden plaats bij alle 
(vak)leerkrachten in de eerste helft van het schooljaar. In principe een keer per 
schooljaar, tenzij de (vak)leerkracht en/of IB-er een tweede bezoek gewenst vinden. 
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Schema Pedagogisch-Didactisch Klimaat 
(ontwikkeld op basis van theorie HGW en literatuur hierover) 
 
 relatie competentie autonomie 
interactie positieve 

grondhouding 
van leerkracht naar 
leerlingen 

leerlingen leren 
reflecteren 

leerlingen 
verantwoordelijkheid 
leren ontwikkelen voor 
hun eigen leerproces 
en ruimte bieden voor 
eigen initiatief 

instructie instructie geven die 
is afgestemd op wat 
leerlingen nodig 
hebben 

instructie gericht op 
succeservaring en 
competentiegevoel 

interactieve instructie 
waarbij de inbreng van 
leerlingen serieus wordt 
genomen 

klassen-
manage-
ment 

tijd en energie voor 
elke leerling creëren 
leerlingen leren 
samenwerken 

goed differentiëren 
en onderwijs op 
maat geven zodat 
elke leerling zich 
competent voelt en 
de juiste uitdaging 
krijgt 

leerlingen zelf (leren) 
laten plannen wat ze 
gaan doen en hoe ze dat 
gaan doen 
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Professioneel en Planmatig handelen 
Wij streven als team naar een goed pedagogisch-didactisch klimaat en stemmen daarin 
op elkaar af, zodat er een doorgaande lijn in de school is waarin leerlingen zich zo goed 
mogelijk kunnen ontwikkelen. 
Leerkrachten houden daarom in een groepsplan bij op welke wijze alle acht 
bovengenoemde sociale vaardigheden dat schooljaar in hun groep worden getraind. 
Daarnaast zorgen zij voor een goede overdracht naar de volgende groep. Verder houden 
leerkrachten in een groepsoverzicht de ontwikkeling bij van de leerlingen met betrekking 
tot sociale vaardigheden, gedrag en werkhouding. 
 
Groepsplan Training Sociale Vaardigheden per schooljaar (Bijlage C) 
Op basis van de overdracht uit het vorige schooljaar, stellen leerkrachten voor de start 
van het schooljaar een groepsplan op voor het eerste halfjaar (aug/sept – begin feb.) 
waarin is opgenomen welke methoden/methodieken en activiteiten worden ingezet om 
bovengenoemde sociale vaardigheden en waarden aan te leren en te oefenen. Dit 
groepsplan wordt naar Ageeth gemaild voor het begin van het schooljaar. Tijdens de 
groepsbespreking met de IB-er wordt dit groepsplan besproken. Ageeth beheert alle 
groepsplannen en wanneer je een voorbeeld nodig hebt, kun je die aan haar vragen. 
Ook de groepsregels en afspraken worden in dit groepsplan genoteerd, zodat er een 
gemeenschappelijk referentiekader ontstaat voor leerkrachten en leerlingen. 
Het is van groot belang direct vanaf de eerste schoolweek met dit groepsplan te werken, 
omdat de eerste zes weken van het schooljaar cruciaal zijn in het groepsvormingsproces 
en in het bepalen van de groepsnormen en –waarden. 
Het gaat hierbij niet alleen om lessen SEO, maar ook om het vervlechten van het trainen 
van sociale vaardigheden in schoolse taken en activiteiten. 
Coöperatief leren is bijvoorbeeld een krachtig middel om kinderen te leren samenwerken, 
hulp te bieden en te geven, en verantwoordelijkheid voor zichzelf en de ander te leren 
ontwikkelen. 
Tussentijds overleg of coaching is altijd mogelijk en wordt door de schoolleiding 
gefaciliteerd. 
In dit groepsplan wordt verwoord welke doelen worden nagestreefd en in hoeverre deze 
doelen zijn behaald. Tevens wordt hierin een tijdsplanning opgenomen. 
Na een half jaar vindt er een evaluatie plaats en wordt er een groepsplan voor het 
tweede halfjaar opgesteld en opnieuw naar Ageeth gemaild. Dit groepsplan wordt in de 
tweede groepsbespreking besproken. 
In het groepsplan kan naar individuele handelingsplannen op het gebied van gedrag, 
werkhouding en sociaal-emotionele ontwikkeling worden verwezen. 
Groepsplannen worden ook naar vakleerkrachten gemaild en onderling afgestemd. 
 
Overdracht 
Aan het einde van het schooljaar, wordt dit groepsplan aan de volgende leerkracht(en) 
met een mondelinge toelichting overgedragen, zodat de doorgaande lijn in de 
ontwikkeling van sociale vaardigheden is gegarandeerd. 
In het overdrachtsverslag kunnen eventuele ontwikkelpunten of aandachtspunten van 
individuele leerlingen verder worden toegelicht. 
 
Groepsoverzicht Sociale Vaardigheden/Gedrag/Werkhouding (Bijlage D) 
In een groepsoverzicht noteren leerkrachten 3x per jaar voor de rapporten in hoeverre 
leerlingen sociale vaardigheden, gewenst gedrag en werkhouding al beheersen. (Bijlage 
D). 
Dit overzicht wordt doorgegeven aan de volgende leerkracht(en). 
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Gebruik meetinstrumenten/Interactiewijzer/Sociogram 
In schooljaar 2011/2012 zullen we de meetinstrumenten Gevoelsthermometer (gr 1 t/m 
4), Klimaatschaal (gr 5 t/m 8), Interactiewijzer (alle groepen) en sociogram (gr 4 t/m 8) 
gebruiken. 
In mei 2012 zullen we het gebruik hiervan evalueren. 
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Bijlage A Houding en handelen van leerkrachten 
(ontwikkeld op basis van Pedagogische Klimaatkalender, Joep Willemsen, Fontys) 
 
RELATIE 
1. Positieve, professionele en oprechte betrokkenheid bij de kinderen hebben en 

uitstralen. 
2. Positieve grondhouding hebben naar leerlingen, collega’s en ouders. 
3. Instructie geven die is afgestemd op onderwijsbehoeften van leerlingen. 
4. Het creëren van een positieve en ontspannen sfeer in de klas 
5. Het hebben en tonen van belangstelling voor alle leerlingen. Tijd en energie voor elke 

leerling creëren. 
6. Positieve feedback kunnen geven aan leerlingen en leerlingen leren en stimuleren 

elkaar positieve feedback te geven en van elkaar te ontvangen. 
7. In staat zijn regels en orde te handhaven. Structuur kunnen bieden en rust creëren. 
8. Voorbeeldgedrag laten zien. 
9. Adequaat kunnen reageren op (positieve of negatieve) interacties van en met 

leerlingen. 
10. Leerlingen leren samenwerken (coöperatief leren). 
11. Reflecteren op leerkrachthandelen, leerlingrelaties, leer-/leefklimaat en aan 

verbeterpunten werken. Jezelf en je leerlingen helpen ontwikkelen. 
12. Goede beurtverdeling en aandacht zoveel mogelijk verdelen. 
 
COMPETENTIE 
1. Positieve verwachtingen hebben, die leiden tot goede prestaties en wenselijk gedrag. 

Verwachtingen evt. bijstellen. Tevredenheid expliciet tonen. 
2. Goed differentiëren en onderwijs op maat geven zodat elke leerling zich competent 

voelt en de juiste uitdaging en ondersteuning krijgt. Succeservaringen realiseren voor 
alle kinderen.  

3. Instructie is gericht op succeservaring en competentiegevoel. 
4. De sterke kanten van kinderen in beeld hebben. Sterke kanten en krachten van 

kinderen inzetten als aanknopingspunten om kinderen verder te kunnen helpen in hun 
ontwikkeling. 

 
AUTONOMIE 
1. Zelfvertrouwen, positief zelfbeeld en zelfstandigheid ontwikkelen.  
2. Leerlingen leren dat zij zich zodanig verantwoordelijk gedragen dat iedereen rustig en 

zelfstandig kan werken. 
3. Interactieve instructie waarbij de inbreng van leerlingen serieus wordt genomen 
4. Leerlingen verantwoordelijkheid leren hebben voor hun eigen leerproces en ruimte 

bieden voor eigen initiatief en inbreng. 
5. Leerlingen leren reflecteren. 
6. Leerlingen leren plannen wat ze gaan doen en hoe ze dat gaan doen. 
7. Met de leerlingen besproken regels en afspraken hanteren. Leerlingen spreken elkaar 

ook aan op afspraken. Afspreken is aanspreken. 
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Bijlage B Zelfreflectie-instrument en Kijkwijzer Kwaliteitsborging PDK, HvL  
(ontwikkeld op basis van Pedagogische Klimaatkalender, Joep Willemsen en theorie HGW) 
 
Leerkracht  

Groep   

Datum, 
activiteit 

 

Observator  
 
Waarneembaar gedrag  gezi

en 
door 
mijz
elf 

niet 
gezien 
door 
mijzelf 

gezi
en 
door 
IB-er 

niet 
gezi
en 
door 
IB-er 

1. Leerkracht begroet lln aan de deur of heet lln welkom. 
Leerkracht zegt lln gedag aan het einde van de schooldag. 

    

2. Leerkracht geeft positieve feedback en toont expliciet tevredenheid.     
3. Leerkracht communiceert duidelijk en positief.     
4. Leerkracht straalt uit dat hij/zij geniet van wat hij/zij doet.     
5. Leerkracht laat voorbeeldgedrag zien.     
6. Leerkracht reflecteert op pedagogisch-didactisch handelen en werkt 
planmatig aan verbeterpunten. Staat open voor ontwikkeling. (nagesprek) 

    

7. Leerkracht heeft goed zicht op onderwijsniveau en onderwijsbehoeften 
van leerlingen en stemt handelen daarop af. 

    

8. Leerkracht geeft instructie afgestemd op onderwijsbehoeften van lln.     
9. Leerkracht daagt leerlingen voldoende uit.     
10. Leerkracht creëert succeservaringen.     
11. Leerkracht verdeelt de beurten eerlijk. Er is voldoende bedenktijd. 
Elke leerling komt ongeveer even vaak aan de beurt. 

    

12. Leerkracht zorgt voor voldoende concreet beeldmateriaal (o.a. 
digibord) om de instructie te visualiseren. 

    

13. Leerkracht volgt het groepsproces en heeft overzicht, zonder overal op 
te reageren. 

    

14. Leerkracht benoemt gewenst gedrag en complimenteert waardoor 
ongewenst gedrag zoveel mogelijk wordt voorkomen  

    

15. Leerkracht gebruikt non-verbale signalen zoals duim omhoog, 
knipoog, stemgebruik, mimiek en oogcontact. 

    

16. Leerkracht wijst leerlingen op afspraken en regels. Is in staat orde en 
rust te handhaven. 

    

17. Leerkracht reageert adequaat op positief en negatief gedrag van 
leerlingen. 

    

18. Leerkracht zet het dagprogramma op het bord. Bespreekt als 
introductie de dag inhoudelijk, maakt duidelijk wat er gaat gebeuren, 
bereidt leerlingen voor op nieuwe situaties en lessen.  

    

19. Leerkracht creëert rust tijdens het werken en leert leerlingen zich 
zodanig verantwoordelijk te gedragen dat alle leerlingen rustig kunnen 
werken. 
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20. Leerkracht leert leerlingen verantwoordelijkheid voor eigen leerproces 
en biedt ruimte voor eigen initiatief. 

    

21. De leswisseling verloopt duidelijk, rustig en gestructureerd.     
22. Het lokaal is geordend en opgeruimd zodat leerlingen zelfstandig 
materialen kunnen pakken en opruimen. Er hangen actuele kunstwerken, 
werkstukken, etc. 

    

23. Leerkracht laat leerlingen samenwerken; coöperatief leren.     
24. Leerkracht neemt leerlingen serieus. Neemt de tijd om te luisteren en 
oprechte belangstelling te tonen. 

    

 
 
Door de leerkracht zelf in te vullen: 
 
Persoonlijk ontwikkelpunt: gezi

en 
door 
mijz
elf 

niet 
gezien 
door 
mijzelf 

gezi
en 
door 
IB-er 

niet 
gezi
en 
door 
IB-er 

     
 
 
Andere aandachtspunten: gezi

en 
door 
mijz
elf 

niet 
gezien 
door 
mijzelf 

gezi
en 
door 
IB-er 

niet 
gezi
en 
door 
IB-er 

 
 

    

 
 

    

 
 

    

 
 

    

 
 

    

 
 
Afspraken gemaakt a.d.h.v. de nabespreking: 
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Bijlage C Groepsplan Training Sociale Vaardigheden per schooljaar 
(ontwikkeld op basis van Actieplan van Visser) 
 
Schooljaar:  …… 
Groep:  …… 
Leerkracht(en): …… 
 
Schoolregels: 

• We respecteren elkaar en elkaars spullen. 
• We praten positief met elkaar, luisteren naar elkaar en proberen elkaar te 

begrijpen. 
• We werken samen en helpen elkaar. 
• We zijn verantwoordelijk voor onszelf en voor elkaar. 
• We zijn eerlijk en vertrouwen elkaar. 

 
Sociale Vaardigheden: 

1. Zelfvertrouwen en positief zelfbeeld ontwikkelen 
2. Anderen respecteren en waarderen 
3. Gevoelens leren uiten en herkennen 
4. Goed kunnen luisteren en inlevingsvermogen hebben 
5. Verantwoordelijkheid voor jezelf en voor de ander hebben 
6. Hulp vragen en hulp bieden 
7. Goed kunnen omgaan en samenwerken met anderen 
8. Conflicten effectief kunnen oplossen (win-win) 

 
Regels/afspraken in mijn/onze groep zijn dit schooljaar: 

1. … 
2. … 
3. … 

 
Gewenste situatie voor mijn/onze groep m.b.t. deze waarden en vaardigheden: 

• … 
• … 

 
Deze situatie wil ik/willen we bereiken door:  
(Activiteiten, lessen, methoden/methodieken, aanpak/organisatie/begeleiding) 

• … 
• … 

 
Planning: 

• … 
• … 

 
Er zijn individuele handelingsplannen m.b.t SEO voor de volgende leerlingen: 
……………………………………………………………………………………………. 
 
Evaluatie (begin feb.): 

• … 
• … 

 
Betrokkenheid ouders:   ……………………………..... 
In overdracht besproken met:  ………………………………. 
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Bijlage D  Groepsoverzicht Sociale Vaardigheden/Gedrag/Werkhouding 
 (ontwikkeld op basis van artikelen Louwe, J., Jeninga, J. & E. Van Meersbergen) 
LVS Sociale vaardigheden, Gedrag en werkhouding, 
groep …, schooljaar…, . .rapport 1-2-3 
 
 ll zelf tov 

lk 
tov klasgenoten werkhouding 

Naam 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
01             
02             
03             
04             
05             
06             
07             
08             
09             
10             
11             
12             
13             
14             
15             
16             
17             
18             
19             
20             
21             
22             
23             
24             
25             
26             
27             
28             
29             
30             
 
Leerling zelf 
1 Zelfvertrouwen / positief zelfbeeld 
2 Gevoelens uiten en herkennen 
3 Zelfstandigheid (zelfsturend leerproces) 
Leerling t.o.v. volwassenen 
4 Luisterhouding 
Leerling t.o.v. klasgenoten 
5 Verantwoordelijkheid voor jezelf en de ander hebben 
6  Goed kunnen luisteren en inlevingsvermogen hebben 
7 Hulp vragen en hulp bieden 
8 Goed kunnen omgaan en samenwerken/spelen met anderen 
9 Conflicten effectief kunnen oplossen (win-win) 
Werkhouding 
10 Werktempo 
11 Taakgerichtheid 
12 Concentratie 
0 = onvoldoende (rood), 1 = gemiddeld (kun je ook weglaten), 2 = bovengemiddeld (groen) 
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Bijlage 2  Feedback collega’s en directie 
 
Naam Sterk punt Sterk punt Sterk punt Ontwikkelpunt 
Lk gr 3 Daadkrachtig 

Goede planning 
en organisatie 

Flexibel 
Doorzettings-
vermogen 

Positief 
Oplossingsgericht 

Kort en bondig 
boodschap 
doorgeven. 
 

Lk gr 4 Duidelijk en 
oplossingsgericht 
In 
oudergesprekken.  
Stelt ouders op 
hun gemak. 
 

Goede 
verbeteringen 
voor de 
school 
doorgevoerd 

Benoemt 
positieve 
aspecten van het 
handelen van 
leerkrachten 

Gesprekken 
duren langer 
dan nodig. 

Lk gr 5 Kan snel 
schakelen 

Geeft goede 
feedback 

Leergierig en 
deelt kennis 

Moeilijk om 
tempo bij te 
benen. 
 

directeur je gedrevenheid 
en je vermogen 
om kennis goed 
te vertalen naar 
acties; snelle 
verwerking 
 

je 
communiceert 
duidelijk, ook 
in lastige 
situaties 

je vermogen om 
kritisch naar je 
eigen handelen 
te kijken 

Coaching 
 

 
 
Feedback directeur 
 
Sterke punten: 
• je gedrevenheid en je vermogen om kennis goed te vertalen naar acties 
• je snelle manier van verwerken 
• je communiceert duidelijk, ook in lastige situaties 
• je vermogen om kritisch naar je eigen handelen te kijken 

 
Valkuilen daarbij; 
• te snel conclusies trekken 
• leerkrachten hebben misschien moeite met jouw snelheid 
 
Ontwikkelpunt: 
• coaching van leerkrachten 
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Feedback collega groep 3: 
 
Sterke punten: 
1. Daadkrachtig 

De dingen die ik met jou bespreek, worden snel in daden omgezet. Je gaat er direct 
mee aan de slag en probeert de plannen tot een goed einde te brengen, door een 
goede planning en organisatie. 

2. Flexibiliteit 
Ik vind je erg flexibel. Als dingen niet via een bepaalde manier kunnen, probeer je het 
via een andere weg. Je hebt daarbij ook doorzettingsvermogen. 

3. Positieve instelling 
Je bekijkt de dingen vanuit een positieve invalshoek. Je kijkt naar mogelijkheden en 
oplossingen. Daar heb je als leerkracht echt wat aan. 

  
Ontwikkelpunt: 
1. Kort en bondig een boodschap doorgeven. 

Je hebt vaak veel tijd nodig om soms maar iets kleins te vertellen. Bijzaken kunnen 
scheiden van hoofdzaken is iets wat je nog verder kan ontwikkelen. Je haalt er vaak 
teveel bij, waardoor het een te lang en te uitgebreid gesprek wordt, waardoor de echt 
belangrijke zaken niet de juiste aandacht krijgen.  
 
 

  



50 
 

 
Feedback collega groep 4 
 
Sterke punten en verbeterpunt Ageeth 
Een sterk punt van je is dat je ouders, tijdens een oudergesprek, goed op hun gemak 
weet te stellen. Je beschrijft in duidelijke bewoordingen wat je hebt gesignaleerd en komt 
dan met een oplossing. Je denkt oplossingsgericht en weet ook altijd sterke punten van 
een kind te benoemen waardoor ouders toch een goed gevoel overhouden aan een voor 
hen eventueel lastige situatie. 
Voor de school heb je sinds je hier werkt een aantal goede verbeteringen ingevoerd. De 
groepsbespreking is hier één van. Doordat we nu al vrij snel in het jaar een 
groepsbespreking hebben worden veel ‘problemen’ vroeg gesignaleerd en kan de 
leerlingbespreking een stuk effectiever. Ook de overdracht is nu overzichtelijker gemaakt 
met verschillende formulieren. 
Voor mij persoonlijk voelt het heel fijn dat mijn inzet opgemerkt wordt. Je laat duidelijk 
merken dat je me een bekwame leerkracht vindt en het is prettig om die bevestiging te 
krijgen. Ook naar andere collega’s merk ik dat je de positieve aspecten van hun 
handelen benoemt. 
 
Een verbeterpunt is dat je soms te veel zegt. Dit geldt zowel voor oudergesprekken als 
voor een (korte) vraag van een collega. Door je woordkeus en rustige manier van 
uitleggen aan ouders zitten zij vaak al vrij snel op dezelfde lijn. Meestal is na tien minuten 
je punt wel duidelijk en dan zou je ouders kunnen vragen hoe zij dit zien. Aan hun reactie 
en antwoord merk je dan gauw genoeg of ze nog twijfelen en dan zou je nog meer 
argumenten kunnen aanvoeren. Nu is het soms zo dat ik merk dat ouders het met je 
eens zijn maar dat het gesprek blijft voortduren. Vaak komen er dan geen nieuwe 
inzichten meer maar wordt het een herhaling van wat al gezegd is.                                         
Als ik bij je kom voor een vraag dan krijg ik altijd een bevredigend antwoord waar ik iets 
mee kan. Daar volgen ook vaak een paar praktijkervaringen van jou op en zo zijn we al 
gauw een halfuur aan het praten over soortgelijke dingen, terwijl mijn vraag al 
beantwoord was. Begrijp me niet verkeerd, ik vind het erg gezellig om ervaringen met je 
uit te wisselen, alleen moet ik voor een ‘even iets tussendoor vragen’ nu haast extra tijd 
incalculeren. 
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Feedback collega groep 5 
 
Drie sterke punten: 
1. Ageeth kan snel schakelen.   

Ageeth denkt, praat en handelt snel. Dit is een voordeel als je ib-er bent, want dan 
kan je veel werk verzetten in de korte tijd die er soms kan zijn in een week. Ik kan 
haar manier van werken goed volgen en ben goed in staat haar tempo bij te benen. ( 
zie ontwikkelpunt voor vervolg) 

2. Ageeth geeft goede feedback. 
Je kan Ageeth eerlijk vragen wat zij van iets vindt. Dit kan ook een persoonlijk vraag 
zijn of een professionele blik als ib-er op jou als leerkracht. Ik heb een goede ervaring 
met onze samenwerking, waardoor onze feedback over en weer goed loopt. Dit komt 
ook doordat Ageeth je een goed gevoel kan geven op duidelijke gronden.  

3. Ageeth maakt goed gebruik van haar kennis. 
Ageeth is leergierig, hierdoor neemt ze veel kennis op en is zij goed in staat om deze 
kennis over te brengen op anderen. Ze dringt deze kennis niet op, maar informeert de 
ander. Ageeth laat goed weten welke informatie belangrijk is (graag gebruiken)  
minder belangrijk ( kijk maar of het wat is voor je groep of jou) is of alleen ter 
informatie ( opgezocht, misschien leuk om te weten). 

 
Ontwikkelpunt: 
1. Haar tempo is ook haar valkuil.  
 
Je moet Ageeth goed leren kennen, om haar tempo bij te kunnen benen. Dit zal niet voor 
iedereen een makkelijke opgave zijn. Maar door in gesprek te gaan met Ageeth kan deze 
hobbel wel genomen worden. Ageeth luistert goed naar feedback die gericht is op haar. 
Ik denk dat het voor anderen soms lastig is om Ageeth te benaderen met feedback, 
omdat haar tempo soms zo hoog is.  
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Bijlage 3 Gevoelsthermometer Pedagogisch Klimaat 
De gevoelsthermometer van het groepsklimaat 
Kruis de kolom aan die voor jou van toepassing is en leg in woorden uit hoe je de klas ervaart. 
 

leerkracht:   groep:  datum:   

 
1 VOEL JE JE PRETTIG IN DEZE KLAS? 

!
! 

! " + +
+ 

denk aan: geef je graag les aan deze klas? zijn er geen of weinig incidenten? kun je je 
programma kwijt in deze klas? kun je in deze klas een grapje maken? voel je je met respect 
behandeld? hoef je je geen zorgen te maken over deze klas?  

1 2 3 4 5 opmerkingen: 
 

2 HOE GAAN DE LEERLINGEN MET ELKAAR OM? 

!
! 

! " + +
+ 

denk aan: krijgt iedereen de kans om zijn inbreng te leveren? laat men elkaar uitpraten? 
wordt niemand uitgelachen of uitgesloten? kunnen ze met elkaar samenwerken? wordt er 
gepraat of geschreeuwd? klagen ze over medeleerlingen? voelt iedereen zich veilig en op 
z’n gemak?  

1 2 3 4 5 opmerkingen: 
 

3 HOE GAAN DE LEERLINGEN MET HUN WERK OM? 

!
! 

! " + +
+ 

denk aan: nemen ze hun spullen voor zich? gaan ze zonder mopperen aan het werk? is hun 
huiswerk meestal in orde? hebben ze perspectief op goede resultaten? vallen er veel 
onvoldoendes? zijn ze gemotiveerd om te leren? 

1 2 3 4 5 opmerkingen: 
 

4 WELKE ROLLEN SPELEN INDIVIDUELE LEERLINGEN?  

!
! 

! " + +
+ 

denk aan: worden de positieve rollen vervuld? is er een gezagsdrager in deze klas? is er een 
sociaal werker? zijn er volgers? critici? zijn er negatieve rollen? Is er een machthebber? zijn 
er open groepjes of kliekjes? zijn er veel leerlingen die veel aandacht naar zich toe trekken?   

1 2 3 4 5 opmerkingen: 
 

5 WELKE VERWACHTINGEN HEBBEN DOCENTEN EN LEERLINGEN? 

!
! 

! " + +
+ 

denk aan: de docenten spreken positieve verwachtingen uit? Deze klas wordt niet negatief 
bestempeld door docenten (‘lastige klas’, ‘drukke klas’, ‘rotklas’); de leerlingen hebben geen 
bijzondere weerstand tegen hun docenten? de leerlingen gaan positief met school en leren 
om? 

1 2 3 4 5 opmerkingen: 
 

 
WAT WIJST DE THERMOMETER AAN? Aantal punten: ....... 

10 of minder: het groepsklimaat dient nader onderzocht te worden; er is samenwerking tussen docenten nodig 
11-19:      het groepsklimaat kan beter; wat gaat goed, wat kan beter? 
20 of meer:    het groepsklimaat is positief; wat hebben docenten te doen om dit zo te houden? 
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Analyse van het groepsklimaat 
 

HOE FUNCTIONEERT DE GROEP? 
 

+ " ! toelichting 

GROEPSVERANTWOORDELIJKHEID 
 
1. merk je dat leerlingen regelmatig voor elkaar opkomen? 
2. heb je het gevoel dat de klas een eenheid is? 
3. weten leerlingen zelf wie deze keer in de les afwezig is? 
4. kost het moeite om iets mee te geven voor een 
afwezige? 

    

RESPECT VOOR MEDELEERLINGEN/DOCENT 
 
5. uiten de leerlingen in het algemeen gemakkelijk hun 
mening? 
6. laten leerlingen elkaar uitpraten? 
7. worden medeleerlingen vaak uitgelachen? 
8. voel je je met respect behandeld als docent?  

    

SAMENWERKING 
 
9. heerst er veel rivaliteit in deze klas? 
10. kost het moeite om heterogene groepen te maken? 
11. klagen de leerlingen vaak over elkaar bij de docent? 
12. bestaan er ‘vetes’ tussen enkele sterke leerlingen? 

    

BESLISSINGEN 
 
13. drukken enkelen door als de klas iets moet beslissen? 
14. houdt de meerderheid vaak zijn mond? 
15. wordt er geschreeuwd als iets besloten moet worden? 
16. hoor je als mentor achteraf dat niet ieder akkoord 
was? 

    

PROBLEMEN 
 
17. worden onderlinge problemen openlijk besproken? 
18. zijn er leerlingen die naar compromissen zoeken? 
19. zijn er leerlingen die ondergesneeuwd raken in de 
drukte? 
20. wordt er geluisterd naar wie zijn vinger opsteekt?  

    

ROLLEN     



54 
 

 
HOE FUNCTIONEERT DE GROEP? 

 
+ " ! toelichting 

gezagsdrager: wie? waaraan merk je dat? 
 

    

sociaal werker: wie? waaraan merk je dat? 
 

    

machthebber: wie? waaraan merk je dat? 
 

    

Verkenners} 
Critici } 
Volgers } wat merk je van deze rollen? 
Joker } 
appellant } 
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Bijlage 4  Actie-Verbeterplan Pedagogisch Klimaat 
(ontwikkeld op basis van Actieplan Visser) 
Actie - verbeteringsplan  
 
Naam leerkracht: 
 
Datum: 
 
 
Huidige situatie/ uitslag van de klimaatschaal: 
 
Normscore is: (zie verslag) 
1. Kwaliteit van de onderlinge leerling-relaties:          
2. Sfeer in de klas: :                                                     
3. Orde in de klas: :                                                     
4. Interactie leerkracht en leerlingen: :                        
Is er een standaardafwijking hoger dan 1,4? 
 
Welke leerlingen scoren zorgelijk: 
Op kwaliteit van de onderlinge leerling-relaties: …………. 
Op de sfeer in de klas: ………….. 
Op orde in de klas: …….. 
Op interactie leerkracht – leerling: ………………. 
 
Belangrijkste aandachtspunten zijn? 
 
 
Concrete uitwerking van de aanpak / oplossing 
Gewenste situatie (succescriteria concreet): 
 
Welke activiteiten onderneem ik? (raadpleeg de handelingswijzer) 
Welke activiteiten ondernemen de leerlingen? 
 
 
Reflectie 
 
Mate van tevredenheid: 
 
Niet tevreden                                                                                      Zeer tevreden 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

 
Wat zou je volgende keer anders doen? 
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Bijlage 5A Pedagogische Klimaat Versterkers 
(bron: Pedagogische Klimaat Kalender J.O.E.P., Joep Willemsen, Fontys) 
 
1. Een goede band opbouwen met elke leerling. 
2. Kinderen aan de deur begroeten en verwelkomen 
3. Buitenspelen en vrije momenten, indien nodig, bijsturen/aansturen om het 

samenspelen voor iedereen een fijn moment te maken. 
4. Kinderen goed leren kennen (hobby’s, sport, interesses, etc.) 
5. Klassenopstelling evalueren en, indien nodig bijv. op basis van sociogram, 

herindelen. 
6. Kinderen serieus nemen. De tijd nemen om te luisteren en oprechte belangstelling te 

tonen. 
7. Dagprogramma op het bord. Als introductie de dag inhoudelijk bespreken, duidelijk 

maken wat er gaat gebeuren, kinderen voorbereiden op nieuwe situaties en lessen. 
8. Non-verbale signalen gebruiken zoals duim omhoog, knipoog, stem, mimiek, 

oogcontact, etc. 
9. Rust creëren en niet te veel praten bij instructie. 
10. Voorbeeldgedrag laten zien. 
11. Niet te snel reageren. Goed volgen. 
12. Positieve verwachtingen hebben, die leiden tot betere prestaties en wenselijker 

gedrag. Verwachtingen evt. bijstellen. Tevredenheid expliciet tonen. 
13. De sterke kanten van kinderen in beeld brengen. Sterke kanten van kinderen zijn 

aanknopingspunten om kinderen verder te kunnen helpen in hun ontwikkeling. 
14. Ongedwongen momenten creëren. Energizers gebruiken. 
15. Werkhouding als aanknopingspunt kiezen. Werk ik met dit kind in de zone van de 

naaste ontwikkeling? Zijn mijn eisen en verwachtingen passend op dit moment? Heeft 
dit kind voldoende uitdaging? Is er voldoende ondersteuning? Is deze taak boeiend? 
Ken ik ieder kind? 

16. Klassenregels. Zijn ze positief geformuleerd? Zijn ze actueel? Zijn er niet teveel 
regels? Kennen de kinderen de regels en zijn ze gevisualiseerd, bijv. met foto’s erbij? 
Stel ik de regels vaak genoeg (preventief) aan de orde? 

17. Feedback. Het vaak geven van feedback realiseert persoonlijk groei. 
“Ik vind dat jullie aandachtig naar de spreekbeurt hebben geluisterd.”, “Je hebt je werk 
goed ingedeeld, Boris” etc. Concrete feedback waarbij je het positieve benadrukt. 

18. Interactie. Ben ik duidelijk en communiceer ik goed? Durf ik een stukje interactie 
tussen mij en de groep te laten filmen? Zou ik daar iets van leren? 

19. Beurtverdeling. Geen vaste patronen, voldoende bedenktijd, doorvragen, realistische 
feedback, kinderen op elkaar laten reageren. Komt elke leerling ongeveer even vaak 
aan de beurt? 

20. Probleemsituaties voorkomen. Met alle leerlingen oogcontact houden. Correct gedrag 
benoemen en complimenteren. 
Bij ongewenst gedrag de situatie in kaart brengen die vooraf ging aan het gedrag. 
Hoe kan ik daar als leerkracht invloed op uitoefenen? 

21. Inrichting klaslokaal. Is het lokaal geordend, opgeruimd, hangen er actuele 
kunstwerken en werkstukken, zijn er frisse planten, nieuwe posters, foto’s, etc.? 

22. Zelfvertrouwen. Succeservaringen zijn bepalend voor het welbevinden van kinderen. 
Zelfbeeld, zelfhandhaving en zelfbevestiging kunnen er positief of negatief door 
worden gekleurd. Realiseer voor elk kind succeservaringen, op welk gebied dan ook. 

23. Visualiseren. Kinderen hebben baat bij visualisatie, zoals beeldmateriaal, 
pictogrammen, duidelijke bordinstructies, dagprogramma, etc. Visualiseer ik 
voldoende? 
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24. Helpen. Ben ik meer controlerend of stimulerend? Leer ik kinderen hun eigen 
problemen en dingen zelfstandig op te lossen? Leer ik kinderen elkaar te helpen en 
zelfredzaam te zijn? 

25. Leswisselingen. Hoe verlopen mijn leswisselingen? Zijn ze duidelijk, rustig en 
gestructureerd?  

26. Gevoel. Hoe zit het met mijn eigen welbevinden en emoties? Als je aan het omgaan 
met emoties aandacht besteedt, is het belangrijk dat je ook je eigen gevoelens kunt 
tonen en ermee kunt omgaan. 

27. Vakliteratuur. Wat heb ik deze maand gelezen en hoe vergroot ik mijn 
professionaliteit? Verdiep ik mij in methoden/boeken m.b.t. sociaal-emotionele 
ontwikkeling en het versterken van het pedagogisch klimaat en doe ik er mijn 
voordeel mee zodat mijn leerlingen ervan profiteren? 

28. Welbevinden van de leerlingen in beeld brengen. Weet ik hoe het met mijn groep en 
met de kinderen individueel gaat? Ik neem de Klimaatschaal of Gevoelsthermometer 
Pedagogisch Klimaat af, analyseer de resultaten en stel met mijn evt. duo een 
actie/verbeterplan op voor mijn groep. Ik zorg ervoor dat er aan de sfeer en interactie 
wordt gewerkt. 

29. Genieten van wat er goed gaat. Heb ik oog voor mijn sterke kanten en geniet ik 
voldoende van wat er al wel goed gaat? Hoe krijg ik beter zicht op mijn sterke kanten 
en krachtige elementen van mijn pedagogisch klimaat? Hoe kan ik mijn sterke kanten 
verder uitbouwen?  
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Bijlage 5B  Pedagogische Klimaat Versterkers: groep 1 t/m groep 8 
 
Groep 1  3 / 7 / 13 / 17 
3 Buitenspelen en vrije momenten, indien nodig, bijsturen/aansturen om het 
samenspelen voor iedereen een fijn moment te maken. 
7 Dagprogramma op het bord. Als introductie de dag inhoudelijk bespreken, duidelijk 
maken wat er gaat gebeuren, kinderen voorbereiden op nieuwe situaties en lessen. 
13 De sterke kanten van kinderen in beeld brengen. Sterke kanten van kinderen zijn 
aanknopingspunten om kinderen verder te kunnen helpen in hun ontwikkeling. 
17 Feedback. Het vaak geven van feedback realiseert persoonlijk groei. 
“Ik vind dat jullie aandachtig naar de spreekbeurt hebben geluisterd.”, “Je hebt je werk 
goed ingedeeld, Boris” etc. Concrete feedback waarbij je het positieve benadrukt. 
 
Groep 2   3 / 7 / 14 / 20 
3 Buitenspelen en vrije momenten, indien nodig, bijsturen/aansturen om het 
samenspelen voor iedereen een fijn moment te maken. 
7 Dagprogramma op het bord. Als introductie de dag inhoudelijk bespreken, duidelijk 
maken wat er gaat gebeuren, kinderen voorbereiden op nieuwe situaties en lessen. 
14 Ongedwongen momenten creëren. Energizers gebruiken. 
22 Zelfvertrouwen. Succeservaringen zijn bepalend voor het welbevinden van kinderen. 
Zelfbeeld, zelfhandhaving en zelfbevestiging kunnen er positief of negatief door worden 
gekleurd. Realiseer voor elk kind succeservaringen, op welk gebied dan ook. 
 
Groep 3:  4  / 19  / 22  / 27 
4 Kinderen goed leren kennen (hobby’s, sport, interesses, etc.) 
19 Beurtverdeling. Geen vaste patronen, voldoende bedenktijd, doorvragen, realistische 
feedback, kinderen op elkaar laten reageren. Komt elke leerling ongeveer even vaak aan 
de beurt? 
22 Zelfvertrouwen. Succeservaringen zijn bepalend voor het welbevinden van kinderen. 
Zelfbeeld, zelfhandhaving en zelfbevestiging kunnen er positief of negatief door worden 
gekleurd. Realiseer voor elk kind succeservaringen, op welk gebied dan ook. 
27 Vakliteratuur. Wat heb ik deze maand gelezen en hoe vergroot ik mijn 
professionaliteit? Verdiep ik mij in methoden/boeken m.b.t. sociaal-emotionele 
ontwikkeling en het versterken van het pedagogisch klimaat en doe ik er mijn voordeel 
mee zodat mijn leerlingen ervan profiteren? 
 
Groep 4   4/13/22   14 / 24 
4 Kinderen goed leren kennen (hobby’s, sport, interesses, etc.) 
13 De sterke kanten van kinderen in beeld brengen. Sterke kanten van kinderen zijn 
aanknopingspunten om kinderen verder te kunnen helpen in hun ontwikkeling. 
22 Zelfvertrouwen. Succeservaringen zijn bepalend voor het welbevinden van kinderen. 
Zelfbeeld, zelfhandhaving en zelfbevestiging kunnen er positief of negatief door worden 
gekleurd. Realiseer voor elk kind succeservaringen, op welk gebied dan ook. 
14 Ongedwongen momenten creëren. Energizers gebruiken. 
24 Helpen. Ben ik meer controlerend of stimulerend? Leer ik kinderen hun eigen 
problemen en dingen zelfstandig op te lossen? Leer ik kinderen elkaar te helpen en 
zelfredzaam te zijn? 
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Groep 5   14 / 20 / 24 / 29 
14 Ongedwongen momenten creëren. Energizers gebruiken. 
20 Probleemsituaties voorkomen. Met alle leerlingen oogcontact houden. Correct gedrag 
benoemen en complimenteren. 
Bij ongewenst gedrag de situatie in kaart brengen die vooraf ging aan het gedrag. Hoe 
kan ik daar als leerkracht invloed op uitoefenen? 
24 Helpen. Ben ik meer controlerend of stimulerend? Leer ik kinderen hun eigen 
problemen en dingen zelfstandig op te lossen? Leer ik kinderen elkaar te helpen en 
zelfredzaam te zijn? 
29 Genieten van wat er goed gaat. Heb ik oog voor mijn sterke kanten en geniet ik 
voldoende van wat er al wel goed gaat? Hoe krijg ik beter zicht op mijn sterke kanten en 
krachtige elementen van mijn pedagogisch klimaat? Hoe kan ik mijn sterke kanten verder 
uitbouwen?  
 
Groep 6   5  / 20  / 24 
5 Klassenopstelling evalueren en, indien nodig bijv. op basis van sociogram, herindelen. 
20 Probleemsituaties voorkomen. Met alle leerlingen oogcontact houden. Correct gedrag 
benoemen en complimenteren. 
Bij ongewenst gedrag de situatie in kaart brengen die vooraf ging aan het gedrag. Hoe 
kan ik daar als leerkracht invloed op uitoefenen? 
24 Helpen. Ben ik meer controlerend of stimulerend? Leer ik kinderen hun eigen 
problemen en dingen zelfstandig op te lossen? Leer ik kinderen elkaar te helpen en 
zelfredzaam te zijn? 
 
Groep 7   13 / 17 / 20 / 25 
13 De sterke kanten van kinderen in beeld brengen. Sterke kanten van kinderen zijn 
aanknopingspunten om kinderen verder te kunnen helpen in hun ontwikkeling. 
17 Feedback. Het vaak geven van feedback realiseert persoonlijk groei. 
“Ik vind dat jullie aandachtig naar de spreekbeurt hebben geluisterd.”, “Je hebt je werk 
goed ingedeeld, Boris” etc. Concrete feedback waarbij je het positieve benadrukt. 
20 Probleemsituaties voorkomen. Met alle leerlingen oogcontact houden. Correct gedrag 
benoemen en complimenteren. 
Bij ongewenst gedrag de situatie in kaart brengen die vooraf ging aan het gedrag. Hoe 
kan ik daar als leerkracht invloed op uitoefenen? 
25 Leswisselingen. Hoe verlopen mijn leswisselingen? Zijn ze duidelijk, rustig en 
gestructureerd?  
 
Groep 8   4  /17 / 19 / 29 
4 Kinderen goed leren kennen (hobby’s, sport, interesses, etc.) 
17 Feedback. Het vaak geven van feedback realiseert persoonlijk groei. 
“Ik vind dat jullie aandachtig naar de spreekbeurt hebben geluisterd.”, “Je hebt je werk 
goed ingedeeld, Boris” etc. Concrete feedback waarbij je het positieve benadrukt. 
19 Beurtverdeling. Geen vaste patronen, voldoende bedenktijd, doorvragen, realistische 
feedback, kinderen op elkaar laten reageren. Komt elke leerling ongeveer even vaak aan 
de beurt? 
29 Genieten van wat er goed gaat. Heb ik oog voor mijn sterke kanten en geniet ik 
voldoende van wat er al wel goed gaat? Hoe krijg ik beter zicht op mijn sterke kanten en 
krachtige elementen van mijn pedagogisch klimaat? Hoe kan ik mijn sterke kanten verder 
uitbouwen?  
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Bijlage 6 Samenvatting van alle feedback-formulieren 
 
1. Hoe vind je dat ik het team tot nu toe in mijn onderzoek en tijdens de 
studiedagen heb gecoacht bij het creëren van een goed pedagogisch-didactisch 
klimaat? 
(gemiddelde waardering 7,6) 
• Je hebt het team laten kennismaken met nieuwe instrumenten en hen blijkbaar 

voldoende vertrouwen kunnen geven in jouw goede bedoeling hiermee om iedereen 
mee te krijgen hierin. Het is je m.i. goed gelukt het verband tussen theorie en praktijk 
te leggen en het team het belang van die theorie te doen inzien. (directeur en critical 
friend) 

• Je onderzoek is, naast ongetwijfeld waardevol voor jezelf, zeer waardevol voor de 
school. Voor zowel het team, voor individuele leerkrachten en daardoor voor de 
kinderen. Ik ben er blij mee dat je door deze studie/dit onderzoek het ontwikkelen van 
een goed pedagogisch klimaat en het stimuleren van een gezonde sociaal-
emotionele ontwikkeling van ‘onze’ kinderen zo onder onze aandacht hebt gebracht. 
Jij heb daadwerkelijk ‘een verschil’ gemaakt door je daadkracht en voortvarendheid. 
Bedankt! Ik hoop dat we als team kunnen vasthouden wat we 
geoefend/gedaan/geleerd hebben, al zullen we daar steeds elkaar op moeten 
aanspreken en zeker jouw inspiratie/begeleiding goed kunnen gebruiken. (adjunct-
directeur) 

• Betrokken en hulpvaardig. 
• Enthousiast vertellen. Veel aspecten laten zien. 
• Knap tijdens de studiedagen. 
• Zowel team als individueel. 
• Prima, positief en alle formulieren e.d. voorhanden. 
• Enthousiast. Je zet aan het denken. Goed gestructureerd. 
• Enthousiasme. Theorie kennis. 
• Denkt goed mee. 
• Vooral individueel (1-op-1) heb ik er veel aan. Dan is het meer toegespitst op de 

situatie van dat moment. 
 
2. Hoe vind je mijn vaardigheid m.b.t. het tunen/afstemmen op wat leerkrachten 
willen en kunnen? (gemiddelde waardering 8) 
• Ik denk dat je aanvoelt als leerkrachten iets anders willen dan jij in je hoofd hebt. Dat 

je niet meteen overstag gaat, lijkt me goed. Je moet hierbij wel in de gaten houden of 
anderen je niet als ‘doordrammerig’ zullen ervaren. 

• Goed. 
• Wat we willen. Er komen veel ideeën. 
• Goede feedback. Vragen stellen. 
• Graag iets meer tijd gunnen. 
• Lastig te beoordelen. Je richt je zeker tot ons maar ik heb nog niet zoveel interactie 

gehad. 
• Je luistert goed en past je plannen aan als dat nodig is. 
• Je kijkt goed wat er speelt binnen het team. 
• Speelt goed in op wat er speelt, wat leerkrachten willen. 
• Ik kan dit niet voor anderen beoordelen maar voor mij sluit je advies goed aan. 
• Voor zover ik daar inzicht in heb: goed. 
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3.  Hoe vind je mijn vaardigheid m.b.t. het bottom-up proberen te realiseren van 
overview, doorgaande lijn en beleid? (gemiddelde waardering 7,3) 
• Jouw snelheid van denken en praten, kan anderen het gevoel geven dat het te snel 

gaat en ‘over hun hoofden heen’. Misschien ervaren mensen het niet zo ‘bottom-up’ 
omdat jij nogal voortvarend en zeker overkomt. 

• Ik zie dat je dit doet, maar het overzicht kan wellicht nog ‘pakbaarder’. 
• Doorgaande lijn blijft lastig maar discussie is interessant. 
• Veel vragen stellen aan de groep. Samenvatten. 
• Voor mij niet altijd even duidelijk. 
• Ik denk dat je goed geprobeerd hebt om ons het gevoel te geven ons en onze mening 

serieus te nemen. Ik hoop dat het ook zo uitgewerkt wordt in de praktijk. 
• Wel veel op de theorie (ideaal). Wat is haalbaar met een groep van 30 ll. 
• Je probeert goed aan te voelen wat er speelt. 
• Je probeert dit heel duidelijk te doen. De conclusies zijn nog weinig concreet. 
• Je speelde adequaat in op de feedback. 
 
4. Wat voor cijfer zou je de studiedagen geven en waarom? 
(gemiddelde waardering 7,3) 
• De inhoud sluit goed aan bij de praktijk van de dag. Leerkrachten kunnen zich erkend 

voelen doordat je hun informatie (good practice) een wezenlijk onderdeel laat zijn. 
Maar je geeft ook nieuwe informatie en voegt betekenisvol theorie toe. Je zag goed in 
dat het doel om besluiten te nemen nog niet gehaald kon worden. 

• Veel informatie, geweldig voorbereid. Je staat boven de stof. Toch nog wat 
procesmatiger. 

• Goed voor inspiratie. 
• Duidelijk. 
• Interessant. 
• Goed voorbereid, goed geleid. 
• Teveel stof en te weinig duidelijk wat het doel is. 
• Ik zou graag de studiedag koppelen aan iets sociaals, en niet op school zijn. 
• Gaat echt over ons. 
• Wel erg veel gepraat. Veel luisteren voor mij. Misschien meer praktijkopdrachten. 
• Kan beter door meer tijd in te ruimen, niet te veel te willen op een dag. 
• Er worden vaak veel zijpaden bewandeld. Dit kan het wat onduidelijk maken. 
• Zinvol om erover te brainstormen. 
• Vandaag het gevoel dat er meer interactie gevraagd werd van de leerkrachten. 
• Geeft mij meer inzicht in de school en in eigen handelen. 
 
5. Wat voor cijfer zou je de uitvoering van mijn praktijkonderzoek geven en 
waarom? (gemiddelde waardering 7,6) 
• Ik kan onvoldoende beoordelen of een 8 past bij het niveau dat de opleiding eist. Wat 

ik zie, hoe je het aanpakt in de school en wat ik gelezen heb, vind ik goed.  
• Loopt nog, goed van opzet, geef proces de ruimte en laat leerkrachten meegroeien in 

een nieuwe opzet. Als onderzoeker ben je altijd een paar stappen voorop. 
• Goed, een open houding en duidelijk. 
• Heel betrokken, vol met ideeën! 
• Je bent bereid een stapje terug te doen. 
• Duidelijk en overzichtelijk. 
• Je hebt je uitstekend geïnformeerd. 
• Je bekijkt het vanuit verschillende invalshoeken. Je probeert dingen uit. 
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Bijlage 7 Samenvatting interviews 
 

Ideale opbrengst 
onderzoek 

G
ebruik 

m
ethode/m

ethodiek 

G
ood practice 

G
oed pedagogisch 

K
lim

aat 

 

D
oorgaande lijn in S

E
O

 
m

ethodiek. S
choolbrede regels 

en schoolbrede inoefening 
daarvan. 
H

erkenbaarheid voor kinderen 
van aangeleerde sociale 
vaardigheden belangrijk 
(gem

eenschappelijk kader). 

1x per w
eek 30 m

in in halve 
groepen, 
M

ethode:B
O

M
 (B

eter O
m

gaan 
m

et jezelf en de ander) en 
andere m

ethoden. 

R
egels bespreken en inoefenen. 

M
odelgedrag. P

ositieve 
grondhouding. P

ersoonlijke band 
m

et kinderen en ouders. 
C

om
plim

enten geven. G
ezag juf 

duidelijk m
aken. W

eetboom
 voor 

regel-inprenting. H
elpende hand. 

G
R

O
EP 1, L 

E
en doorgaande lijn qua goede 

sfeer is belangrijk in de school. 
D

e ideale opbrengst zou zijn dat 
leerkrachten blinde vlekken 
ontdekken en proberen 
veranderingen aan te brengen. 

G
een m

ethode. Them
a’s S

E
O

 
behandelen door doen en laten. 

P
ositieve, oplossingsgerichte 

benadering van kinderen. 
B

espreken en consequent 
handhaven van groepsregels 
m

.b.v. picto’s en gebaren. 
R

espect, verantw
oordelijkheid 

en sam
enw

erking als w
aarden 

aanleren. 
S

tructuur en duidelijkheid. 
P

ositieve verw
achtingen 

uitspreken. 

G
R

O
EP 2, R

 

D
uidelijke lijn m

.b.t. pedagogisch 
klim

aat. D
ingen laten 

terugkom
en in alle groepen, bijv. 

P
ositieve benadering 

S
tructuur 

B
egroeten bij binnenkom

st 
(m

aakt gezag duidelijk) 
V

erder zou het onderzoek ook 
aandachts/verbeterpunten 
kunnen opleveren w

aar w
e m

ee 
aan de slag kunnen gaan. 

B
O

M
 m

ethode nauw
elijks 

gebruikt. Ik spring in op w
at er 

leeft in de groep. 
V

oorheen leerling van de w
eek 

(posters com
plim

enten). 

B
egroeten, contact leggen, vast 

ritm
e (dagritm

e). V
erw

achtingen 
duidelijk m

aken. V
eel 

com
plim

enten geven. P
ositieve 

benadrukken.  
D

uidelijke positieve regels en 
afspraken gezam

enlijk 
bespreken en als leerkracht 
handhaven. M

odelgedrag. Foto’s 
bij de regels gem

aakt en op de 
deur gehangen.  
S

tructuur bieden. 

G
R

O
EP 3, J 

B
lij m

et uitslag van 
K

lim
aatschaal. E

r is geen 
eenheid in de school m

.b.t. 
P

edagogisch K
lim

aat en gebruik 
S

E
O

 
m

ethode/m
ethodiek/aanpak. 

H
et zou fijn zijn als er een 

doorgaande lijn zou zijn en het 
een gew

oonte w
ordt m

et 
P

edagogisch K
lim

aat en S
E

O
 

aan de slag te gaan zodat een 
goed pedagogisch klim

aat, 
gebruik van een S

E
O

 
m

ethode/m
ethodiek/aanpak en 

duidelijke afspraken zijn 
ingesleten vanaf de kleuters 

Ik heb diverse S
E

O
 m

ethoden 
en boeken m

et lesideeën 
uitgespit in de zom

ervakantie. 
D

aaruit heb ik een 
lesprogram

m
a voor het hele 

schooljaar sam
engesteld. 

V
eel com

plim
enten geven en de 

kinderen elkaar com
plim

enten 
laten geven. 
(com

plim
entendoos/boekjes).  

M
ijn streven is dat iedereen het 

fijn heeft in de klas en dat er 
geen buitenbeentjes 

G
R

O
EP 4, J 
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Ideale opbrengst onderzoek 

G
ebruik m

ethode/m
ethodiek 

G
ood practice G

oed 
pedagogisch 
K

lim
aat 

 

J: 
D

oorgaande lijn S
E

O
. D

uidelijke afstem
m

ing en overgang voor de 
leerlingen. A

ls er een doorgaande lijn is, is het benoem
baar en 

herkenbaar voor de kinderen en kun je als leerkracht erop 
terugvallen en ernaar verw

ijzen. Zelfs bij ander gedrag in een 
andere setting heb je een herkenbaar kader. Ik vind dit onderw

erp 
heel belangrijk. Fijn dat je als onderzoek niet iets w

ilt opleggen. 
G

oed om
 sam

en stappen verder te zetten. 
L: 
B

eter resultaat K
lim

aatschaal en m
eer tijd doorbrengen m

et de 
kinderen. M

eer aanw
ezig zijn en m

ijn interactie tussen de kinderen 
nog beter ten uitvoer brengen P

O
P

 

J: 
W

ekelijks onze m
ethode B

O
M

 en E
nergizers (Laetitia). 

W
ekelijks S

E
O

 lessen in halve groepen (w
oensdagen)_ en extra 

groepsactiviteiten om
 de sfeer, interactie en onderlinge 

leerlingrelaties te verbeteren. 
L: 
S

E
O

 m
ethode B

O
M

 en andere S
E

O
 m

aterialen. V
erbetering 

klassenm
anagem

ent is al een goede m
ethodiek, en verder 16 

w
oensdagen, de groep half of sam

en m
et duo draaien. 

J: 
K

lassenregels afspreken en in de vorm
 van een contract 

ondertekend. D
e regels gaan over elkaar helpen, niet storen, etc. 

G
esprekjes m

et leerlingen op individuele basis. O
plossingsgericht, 

gericht op soc. vaardigheden. 
L: 
V

an januari – juni 2011 uitvoering van een A
ctieplan V

erbetering 
P

edagogisch K
lim

aat m
et coaching. H

ierdoor m
eer aanw

ezig in 
goede verhouding m

et m
ijn duo zodat de kinderen m

eer aandacht 
kunnen krijgen en dat de sfeer nog beter w

ordt in de groep V
erder 

nu al energizer, m
uzieklessen, iets langer buiten spelen, de klas 

even los laten, gericht kletsen. D
uidelijkheid verschaffen m

bv het 
klassenm

anagem
ent. 

G
R

O
EP 5 

J: 
D

e opbrengst uit het praktijkonderzoek kan een spiegel vorm
en 

voor de m
ensen die het m

oeten uitvoeren; die bezig m
oeten zijn 

m
et een goede sfeer in de klas creëren. 

N
: 

E
en doorgaande lijn per leerjaar, groepsdynam

iek 
aandachtspunten op papier. Zodat schoolbreed een lijn kan 
w

orden getrokken. A
ls een leerkracht een nieuw

e groep krijgt w
eet 

hij w
at er dat jaar belangrijk is en w

at er in voorgaande jaren is 
gedaan aan het pedagogisch klim

aat. W
e m

oeten het sam
en doen 

als school. Ieder kan niet op zijn eigen eilandje zijn ding doen. M
ijn 

rol: m
eedenken. Literatuur zoeken. 

 J: 
Lessen uit m

ethode B
eter om

gaan m
et jezelf en de ander. 

Them
a’s w

orden gekozen naar aanleiding van w
at er in de groep 

leeft. 5 a 10 lessen per schooljaar. 
A

andacht voor sociaal-em
otionele ontw

ikkeling is verw
even in alle 

lessen, bijv. leerlingen leren sam
enw

erken m
et rekenen. 

N
: 

M
ethode B

O
M

 w
ordt door Jur gedaan. B

egin schooljaar 
voortbouw

en op C
oole K

ikker project. 

J: 
V

oortzetting afspraken en regels uit C
oole K

ikker project van 
groep 5 naar groep 6. R

egels bespreken en handhaven. B
elonen 

en straffen is bew
ust een groepsgebeuren zodat er een duidelijk 

signaal w
ordt afgegeven en er een preventieve w

erking van uit 
gaat. O

plossingen aanreiken bij problem
en en conflicten. H

um
or 

en luchtigheid gebruiken. W
e m

oeten ons best doen om
 het leuk 

te hebben m
et elkaar. 

N
: 

V
oortzetting afspraken en regels uit C

oole K
ikker project van 

groep 5 naar groep 6. R
egels bespreken en handhaven. 

K
lassikale positieve feedback op gedrag en w

erkhouding. 
C

orrecties 1-op-1. B
eloningssysteem

 voor gedragsverbetering. 
M

odelgedrag. Leerlingen persoonlijk leren kennen. 
D

agprogram
m

a op het bord. G
ew

enst gedrag expliciet bespreken 
voor het buitenspelen. B

eloning voor groepjes die gew
enst gedrag 

tijdens het w
erken hebben laten zien, op het bord bloem

 en dan 
beloning. 

G
R

O
EP 6 
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Ideale 
opbrengst 
onderzoek 

G
ebruik 

m
ethode/m

eth
odiek 

G
ood practice 

G
oed 

pedagogisch 
K

lim
aat 

 

F: - 
J: N

og m
eer handvatten krijgen om

 m
oeilijke situaties m

et kinderen goed 
te kunnen begeleiden. M

aar het gaat al heel goed, dus op zich heb ik niet 
zoveel behoefte aan scholing, het kan natuurlijk ook geen kw

aad! 

F: W
ekelijks S

E
O

 of levensbeschouw
ing. G

een m
ethode m

aar them
a’s uit 

Trefw
oord, tekst of TV

 w
eekjournaal. O

rganisch, niet m
ethodisch. 

J: S
om

s Leefstijl. 

F: R
egels afspreken en inoefenen. 

M
et alle kinderen 1-op-1 gesprekjes om

 hen goed te leren kennen. 
K

inderen op een volw
assen niveau benaderen zodat hun ontw

ikkeling 
w

ordt bevorderd. C
onflicten leren oplossen. Zelfstandigheid bevorderen. 

J: W
ederzijdse verw

achtingen, m
ogelijke m

oeilijke situaties en m
ogelijke 

reacties aan het begin van het jaar bespreken. M
et kinderen 

gezelschapsspelletjes buiten doen om
 het sam

en spelen en w
erken te 

oefenen. 

G
R

O
EP 7 

M
:  

S
E

O
/P

edagogisch K
lim

aat/K
lassenregels m

oet onderdeel van de 
overdracht zijn. A

lles w
at er is opgebouw

d qua sociale 
vaardigheden/P

edagogisch K
lim

aat, w
ordt verder uitgebouw

d. 
N

oteren/registeren w
elke sociale vaardigheden zijn aangeleerd en 

doorgeven aan de volgende leerkrachten. 
D

oel: sociale vaardigheden ontw
ikkelen van groep 1 t/m

 8 zoals hulp 
vragen, luisteren en praten, zelfvertrouw

en opbouw
en, conflicten 

oplossen, com
plim

enten geven, rekening houden m
et anderen, opkom

en 
voor jezelf, gevoelens uiten, contact m

et anderen, keuzes m
aken en een 

doel bereiken, etc. V
orm

 is vrij, doel is in leerlijn vastgelegd en w
ordt door 

iedereen gedaan. H
et is heel belangrijk leerkrachten ruim

te te laten 
houden om

dat het zo dicht bij je persoonlijkheid en pedagogische stijl ligt. 
J: M

et nam
e dat w

at in eerdere klassen geleerd, geoefend, afgesproken 
is, m

eekom
t naar ‘boven’, zodat w

e w
eten w

aar w
e vanuit m

oeten kunnen 
gaan, dat voor kinderen en leerkrachten de doorgaande lijn duidelijk en 
vanzelfsprekend is.  
 M

: G
een program

m
a of m

ethode. W
el refereren aan 

projecten/m
ethodelessen uit voorgaande jaren. S

ociale vaardigheden: 
w

ijzen op w
at ze hebben geleerd en w

at er qua schoolregels is 
afgesproken. G

een bew
ust program

m
a-onderdeel. 

J: N
ee. In de groep van dit jaar heerst er ‘van nature’ een prim

a klim
aat. E

r 
is niet m

eer nodig dan de, in m
ijn ogen, norm

ale regels en m
anieren van 

doen en voorleven. A
ndere jaren heb ik w

el eens w
at m

eer uit de kast 
m

oeten trekken: tot sam
enw

erken ’dw
ingende’ dram

a-opdrachten, 
energizers, theekransje, etc. 

M
: V

eel klassengesprekken, vaak n.a.v. krantenknipsels over gevoelens, 
m

aatschappelijke gebeurtenis. D
iepgaande gesprekken. H

eel goed effect. 
B

espreken van dingen die gebeuren of van conflicten,  
hoe je die kunt oplossen. 
V

oorbeeldfunctie. 
J: E

en band opbouw
en door interesse te tonen voor hun persoon, 

regelm
atige korte gesprekjes over het schoolw

erk, m
aar ook over 

persoonlijke dingen, de kinderen het gevoel proberen te geven dat ze 
gezien w

orden en dat ze m
eer zijn dan ‘een toetsresultaat’. 

C
om

plim
enten geven, benadrukken w

at goed gaat, w
at fijn is. D

aarm
ee 

ook voordoen dat je zo m
et elkaar om

gaat. Zelf ook w
el eens iets 

persoonlijks vertellen. Zorgen dat er orde en structuur is, kinderen w
eten 

w
anneer w

e w
at gaan doen en w

at er van hen verw
acht w

ordt. 
R

egelm
atig klassen/kringgesprekken 

G
R

O
EP 8 
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Analyse Interview-gegevens 
 
12 leerkrachten, vier uit groep 1-4, acht uit groep 5-8 
 
Good practice: 
60%, 7 van de 12 noemen het bespreken en onderhouden van klassenregels. 
75%, 9 van de 12 noemen een positieve, oplossingsgerichte grondhouding als leerkracht 
75%, 9 van de 12 noemen modelgedrag, voorbeeldgedrag als leerkracht 
100%, 12 van de 12 noemen een persoonlijke band met de leerlingen, o.a. door 
persoonlijke benadering, 1-op-1 gesprekjes 
60%, 7 van de 12 noemen positieve feedback, complimenten geven en positieve 
verwachtingen uitspreken 
 
Gebruik methode/methodiek: 
33%, 4 van de 12 leerkrachten gebruiken onze methode Beter Omgaan met jezelf en de 
ander (BOM) 1 van deze 4 gebruikt alleen BOM 
60%. 7 van de 12 leerkrachten gebruiken andere methodieken (3 van deze 7 gebruiken 
ook onze BOM methode) 
33%, 4 van de 12 leerkrachten geven wekelijks een SEO les 
50%, 6 van de 12 leerkrachten houden klassengesprekken over thema’s 
 
Ideale opbrengst onderzoek: 
67 %, 8 van de 12 geven aan dat ze graag een doorgaande lijn SEO zouden willen. 
17%, 2 van de 12 leerkrachten geven aan dat ze hopen dat het onderzoek 
verbeterpunten oplevert en ons zicht geeft op onze ‘blinde vlekken’  
 


