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Voorwoord

Deze scriptie is geschreven in het kader van de afstudeeropdracht voor Fontys Hogeschool Sittard, voor de opleiding HBO Pedagogiek. Mijn vierde jaar stage heb ik gelopen bij Trajekt te Maastricht. Tijdens deze stage heb ik gewerkt met, voornamelijk allochtone, gezinnen met kinderen van 2 t/m 6 jaar.  Vanuit Trajekt heb ik de opdracht gekregen om een onderzoek te doen naar hoe allochtone ouders het ervaren om hun kinderen te helpen met het huiswerk. Dit omdat Trajekt steeds meer signalen kreeg van allochtone ouders, met kinderen op de basisschool, dat ze moeite hadden hun kinderen te helpen met het huiswerk. Huiswerkondersteuning biedt Trajekt alleen aan kinderen van de middelbare school. En dus vielen deze ouders en kinderen buiten de boot. 

Voor u ligt het resultaat van dit onderzoek. 

Ik moet toegeven dat het niet van een ‘leien dakje’ is gegaan. Vanaf het eerste jaar zag ik al tegen deze taak op. En alle verwachte doemscenario’s werden dan ook werkelijkheid. Vier jaar lang hoor je van mensen om je heen dat je vooral een onderwerp moet kiezen dat voor jezelf interessant is. Maar dan toch als het moment daar is ben je blij als iemand je een onderwerp aanreikt omdat jezelf niets weet te bedenken. Althans, dat dacht ik toen…

Hoewel ik mijn onderwerp wel interessant vond, leefde het niet. Ik stuitte er namelijk niet op tijdens mijn werkzaamheden op stage. Ik werkte wel met allochtone ouders en kinderen, alleen deze kinderen kregen geen huiswerk. Hierdoor stond het ver van me af, en dus schoof het steeds naar de achtergrond. Bovendien wist ik maar geen begin te maken. Uitstel, uitstel, uitstel…

Maar uiteindelijk ligt het er dan toch! En daarvoor wil ik een aantal mensen bedanken.

Marjo Voeten, voor de begeleiding vanuit Trajekt, de adviezen en de motivatie om ‘die scriptie’ toch echt af te maken.
Wonneke Brinkmann, voor de begeleiding vanuit school en de adviezen omtrent de opzet van het onderzoek.
Alle moeders, voor hun medewerking en enorme inzet. Zonder hun had ik immers geen resultaten en dus geen onderzoek.
Pap, bedankt voor al je hulp! Zonder jou was het me niet gelukt.

Daan, bedankt voor je steun en hulp!

Tot slot, alle vrienden en familie bedankt voor jullie steun!

Maastricht, september 2008

Loes Geuijen
Samenvatting

Trajekt ontvangt steeds vaker signalen van allochtone ouders met kinderen in de basisschoolleeftijd, dat ze niet weten hoe ze hun kinderen kunnen helpen bij het maken van huiswerk. Huiswerkbegeleiding wordt vanuit Trajekt momenteel alleen geboden aan kinderen van de middelbare school. Omdat er dus vanuit Trajekt (nog) geen gericht aanbod voor ouders met kinderen in de leeftijd van 6 t/m 10 jaar bestaat, is mij gevraagd hier onderzoek naar te doen. Aan de hand van de in kaart gebrachte problemen kan er vervolgens eventueel een aanbod worden ontwikkeld.

De hoofdvraag van dit onderzoek luidt:

Hoe ervaren allochtone ouders van kinderen in de leeftijd van 6 t/m 10 jaar het begeleiden van hun kinderen bij het maken van hun huiswerk?
Huiswerk is het uitvoeren van opdrachten buiten schoolverband. Kinderen krijgen opdrachten mee naar huis om zelfstandig te maken. Een doel van huiswerk is o.a. dat thuis (ouders) en school dichter bij elkaar komen. Huiswerk biedt de kans bij uitstek om ouders te betrekken bij het schoolgebeuren. Voor kinderen is het belangrijk dat de ouders  achter hun functioneren op school staan, dat ze betrokkenheid en interesse tonen voor het schoolleven van hun kind. De betrokkenheid van ouders is van essentieel belang voor de motivatie van kinderen voor het schoolse, wat op zich essentieel is om tot leervorderingen te komen. 

De betrokkenheid van allochtone ouders voor het schoolleven is over het algemeen laag. Er is weinig contact met leerkrachten en de deelname aan ouderavonden is erg laag. Oorzaken hiervan zijn o.a. communicatieproblemen (door een slechte beheersing van de Nederlandse taal) en het gebrek aan kennis en ervaring met het Nederlandse onderwijssysteem. Verder hebben ze traditionele opvattingen over school. Ze gaan ervan uit dat de school een eigen doelstelling en verantwoordelijkheid heeft. Zij beschouwen de leerkrachten als opgeleide onderwijsgevenden en als ouders moeten zij vertrouwen in hen hebben. Deze traditionele opvattingen krijgen ouders veelal mee uit het land van herkomst.

Uit het onderzoek blijkt dat 73% van de ondervraagde moeders (alle ondervraagden waren moeders) problemen ervaren bij het helpen met het huiswerk. Ze ervaren met name problemen doordat ze de Nederlandse taal niet begrijpen en het huiswerk niet begrijpen. Ook ervaren ze dat hun kinderen niet gemotiveerd zijn het huiswerk te maken en ze niet weten hoe ze hun kinderen kunnen motiveren. Meer dan de helft van de ondervraagde moeders is niet tevreden over de manier waarop ze hun kind(eren) nu helpen en zou graag meer informatie willen krijgen over het ondersteunen van hun kind(eren) bij het huiswerk. Een grote meerderheid zou naar een informatiebijeenkomst of cursus over huiswerkbegeleiding komen.
Gezien het aantal ouders dat problemen heeft bij het helpen van hun kind bij het maken van het huiswerk en de bereidheid om daar actief iets aan te doen zou Trajekt hiervoor een aanbod moeten ontwikkelen. Aanbevelingen bij het ontwikkelen van een informatiebijeenkomst of cursus zijn o.a. dat het aanbod in hoofdzaak gericht dient te zijn op de moeder. De cursus kan het best mondeling gegeven worden i.v.m. de beheersing van de Nederlandse taal in geschrift. Veel ouders geven aan dat ze het huiswerk zelf willen oefenen, zelf willen maken. Een praktische benadering (bijv. rollenspel waarbij de ouder zijn kind speelt en een andere cursist de rol van ouder of leerkracht) heeft de voorkeur. De school moet er nadrukkelijk bij worden betrokken. Het gaat bij huiswerkbegeleiding immers grotendeels om communicatie tussen ouder en school (leerkracht). Misschien zouden de cursussen kunnen worden gestart op een ‘neutrale’ plek om zich vervolgens te verplaatsen naar de school. 
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Inleiding
 

Tijdens mijn vierdejaarsstage bij Trajekt te Maastricht kreeg ik de opdracht om onderzoek te doen naar de ervaringen van allochtone ouders bij het helpen met het huiswerk van hun kinderen. Trajekt ontvangt namelijk steeds vaker signalen van allochtone ouders met kinderen in de basisschoolleeftijd, dat ze niet weten hoe ze hun kinderen kunnen helpen bij het maken van huiswerk. Huiswerkbegeleiding wordt vanuit Trajekt momenteel alleen geboden aan kinderen van de middelbare school. Omdat er dus vanuit Trajekt (nog) geen gericht aanbod voor ouders met kinderen in de leeftijd van 6 t/m 10 jaar bestaat, is mij gevraagd hier onderzoek naar te doen. Deze leeftijden zijn gekozen omdat vanaf dan het krijgen van huiswerk begint. Bovendien is dit een belangrijke periode i.v.m. het leren lezen, schrijven en rekenen. Aan de hand van de in kaart gebrachte problemen kan er vervolgens eventueel een aanbod worden ontwikkeld.

De hoofdvraag van dit onderzoek is dan ook:

Hoe ervaren allochtone ouders van kinderen in de leeftijd van 6 t/m 10 jaar het begeleiden van hun kinderen bij het maken van hun huiswerk?

De deelvragen behorende bij de hoofdvraag luiden als volgt:

· Ervaren allochtone ouders problemen bij het helpen van hun kinderen met het maken van het huiswerk?

· Welke problemen ervaren allochtone ouders bij het helpen van hun kinderen met het maken van het huiswerk?

· Welke oorza(a)k(en) zien deze ouders van deze problemen?

· Welke oplossing(en) zien deze ouders voor deze problemen?

Met de uitvoering van een literatuur- en een praktijkonderzoek hoop ik Trajekt aanbevelingen te kunnen doen om een aanbod te ontwikkelen voor allochtone ouders die problemen ervaren bij het helpen met huiswerk. 

Uit de bevindingen van het onderzoek kan ik voor Trajekt een aantal conclusies trekken met betrekking tot de ervaringen van allochtone ouders bij het helpen met het huiswerk. De aanbevelingen die hieruit voortkomen kunnen Trajekt in de toekomst helpen bij het zo optimaal mogelijk aanbieden van ondersteuning aan deze ouders.
De werkwijze zoals ik deze gehanteerd heb in dit onderzoek is als volgt. Nadat de vraagstelling duidelijk afgebakend was, heb ik ervoor gekozen een literatuuronderzoek te doen naar de organisatie Trajekt, het onderwerp huiswerk  en de doelgroep namelijk allochtone ouders. Het literatuuronderzoek omvat de hoofdstukken 1,2 en 3.

In de praktijk wil ik dan middels gestructureerde vragenlijsten een concreet beeld vormen van de huidige situatie en welke mogelijkheden hierbinnen kunnen liggen voor Trajekt.

Het praktijkonderzoek omvat de hoofdstukken 4 en 5.

Hoofdstuk 4 bevat het praktijkonderzoek. De opzet van het onderzoek wordt besproken. Ook de doelgroep, het soort onderzoek, de vraagstelling en de resultaten komen aan de orde.
Tot slot worden er in hoofdstuk 5 conclusies aan de onderzoeksresultaten verbonden en aanbevelingen gedaan.
Hoofdstuk 1 De organisatie

1.1 Inleiding
Om te verduidelijken hoe Trajekt als organisatie in elkaar zit, geef ik in dit hoofdstuk de organisatiebeschrijving van Trajekt weer. Hiervoor heb ik gebruik gemaakt van het ‘jaarverslag 2007 van Trajekt’.
1.2 De organisatie Trajekt
Trajekt is een non-profit organisatie die zich richt op het welzijnswerk in Maastricht en Heuvelland. Trajekt houdt zich bezig met het welzijn van de inwoners die onder deze gemeenten behoren. Trajekt heeft geen winstoogmerk en wordt dan ook grotendeels gesubsidieerd door de gemeenten Maastricht en Heuvelland. Daarnaast heeft Trajekt nog enkele incidentele opdrachtgevers.

Trajekt is tevens een instelling die veel samenwerkt met andere organisaties. Trajekt ziet samenwerking als productontwikkeling en tevens als aanknopingspunten voor het verbeteren van zowel de interne als externe samenwerking. 
Opdrachtgevers van Trajekt zijn de gemeenten Eijsden, Gulpen-Wittem, Maastricht, Margraten, Meerssen, Vaals en Valkenburg aan de Geul. Daarnaast heeft Trajekt enkele incidentele opdrachtgevers.

Klanten van Trajekt zijn de inwoners van bovenstaande gemeenten.

Er wordt op vele terreinen samengewerkt met organisaties en instellingen uit de zorg, met gemeentelijke diensten, justitie, andere organisaties binnen welzijnswerk en maatschappelijke dienstverlening, onderwijs, jeugdzorg, (geestelijke) gezondheidszorg, buurtplatforms en met bedrijfsleven.
1.3 Doelstelling
Het doel van Trajekt is om het maatschappelijke welzijn van personen en/of groepen in Maastricht en Heuvelland te behartigen en te bevorderen. Trajekt richt zich hierbij hoofdzakelijk op kwetsbare groepen en individuen; ouderen, allochtonen, ouders, kinderen, tieners, jongeren, vrijwilligers, mensen met psycho-sociale problemen (www.trajekt.nl).
Trajekt probeert haar doelstelling te bereiken door:

· Het richten van de aandacht op mensen die in een situatie van achterstand op meerdere terreinen in onderlinge verwevenheid daarvan verkeren;

· Het ter beschikking stellen van accommodaties, informatie, documentatie en andere voorzieningen, waarbinnen en waarmee mensen activiteiten kunnen organiseren, die zij voor hun welzijn en hun goed functioneren binnen de maatschappij belangrijk vinden; 

· Het adviseren en voorlichten van individuen en groepen;

· Het ondersteunen van activiteiten, die gericht zijn op de bevordering van zelfredzaamheid, zelfbewustzijn en emancipatie;

· Het intensief begeleiden van die mensen en/of groepen, die zonder deze begeleiding maatschappelijk niet kunnen functioneren;

· Het samenwerken met andere instellingen en/of organisaties, die een gelijk of aanverwant doel nastreven.

1.4 Visie en strategie
De visie van Trajekt is dat ze uitgaan van de autonomie van mensen. Ze wil de deelname aan de samenleving bevorderen door het creëren van een goede infrastructuur. Trajekt vindt het belangrijk om dicht bij de mensen te staan en te weten wat hen bezighoudt. In hun aanpak wordt er steeds gezocht naar nieuwe wegen. Er wordt gewerkt aan welzijn als maatschappelijk ondernemer. Dit wordt bereikt door middel van:

· Het integraal aanpakken van zaken;
· Samenwerking met andere instellingen in de omgeving;

· Het streven naar maatschappelijke winst;

· Transparant zijn voor opdrachtgevers;

· Spelen een signalerende rol voor gemeenten en andere organisaties;

· Zich te profileren als organisatie voor welzijn en maatschappelijke dienstverlening.

(Jaarverslag Trajekt, 2007)
1.5 Werkwijze
Uitgangspunt is een interactieve, vraaggerichte en dialooggestuurde werkwijze.

De inbreng van kinderen, tieners, jongeren en volwassenen is essentieel. Tevens is de ervaring van medewerkers, vrijwilligers en de beleidsmakers minstens zo belangrijk. Trajekt gaat de dialoog aan met buurtbewoners om op deze manier de verschillende partijen zowel bij de probleemdefiniëring te betrekken als bij de aanpak van het probleem. 
1.6 Kerntaken

Uitgaande van de missie en visie heeft Trajekt de volgende kerntaken:
· Het ontwikkelen van activiteiten en initiatieven op het gebied van ontmoeting, 


ontspanning, opvang en ontplooiing;
· Het actief leggen van contacten met mensen en het verbinden van mensen en voorzieningen; het activeren en laten participeren van mensen en groepen in maatschappelijke nuttige diensten of op de arbeidsmarkt.

· Het bevorderen van integratie en het stimuleren van diversiteit;
· Het bieden van bijzondere steun aan ouderen, risicogroepen, ex-patiënten, gehandicapten, migranten en andere kwetsbare groepen;
· Het geven van informatie en advies;
· Het bieden van hulp aan mensen in psychosociale nood;
· Het in stand houden van voorzieningen voor jeugdigen en jongeren, met name op preventief gebied en het bieden van opvoedingsondersteuning in dit kader;
· Het mede creëren van een veilige en leefbare woonomgeving;
· Het signaleren van maatschappelijke knelpunten en vraagstukken, het bieden van 


oplossingsmogelijkheden, het ontwikkelen van nieuwe methodieken en het aangaan van partnerships;

· Het bieden van expertise omtrent sociaal maatschappelijke vraagstukken.

      (Jaarverslag Trajekt, 2007)

1.7 Organisatiestructuur
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Er zijn drie programmalijnen gedefinieerd. De programmalijnen zijn erop gericht om integraal in te gaan op de vragen en ontwikkelingen van de gemeente, de klant en andere externe ontwikkelingen.

· Er zijn drie programmalijnen. Een programmalijn is een reeks programma’s geordend op redzaamheid, leefbaarheid en opgroeien en gericht op het realiseren van concrete resultaten.

· Het doel van de programmadimensie is de formulering van herkenbare en goede kaders voor werkaanpakken in de gebieden, gericht op het realiseren van resultaten en het aangaan van effectieve samenwerking met partners. Overleg binnen de programmadimensie is gericht op voortdurende ontwikkelingen van de programma’s.

· Programma’s zijn samenhangende inhoudelijke thema’s die (op een bepaald moment) spelen in een programmalijn. Binnen de programma’s wordt integraal gekeken naar de vragen en ontwikkelingen van de gemeente, de klant en andere externe ontwikkelingen, kortom naar de beroepspraktijk van Trajekt.
Programmalijn Redzaamheid

Deze lijn is gericht op het versterken van individuele personen met betrekking tot hun deelname aan de samenleving, gebruik van voorzieningen, hun sociale vaardigheden. Het gaat om individuele personen met een psychische fysieke of sociale beperking die zelfstandig leven.

Programmalijn Leefbaarheid

Deze lijn is gericht op het versterken van informele sociale cohesie/controle en van actieve betrokkenheid van de burger bij zijn sociale en fysieke omgeving.

Programmalijn Opgroeien

Deze lijn is gericht op het versterken van jeugdigen en hun opvoeders met betrekking tot hun kennis, houding en vaardigheden om hun maatschappelijke deelname te vergroten. Extra aandacht gaat uit naar risico- en probleem jeugd. De programmalijn Opgroeien wordt in de volgende paragraaf verder uitgewerkt.
Naast de programmadimensie wordt een vakgroepdimensie ingericht. De vakgroepen zijn gericht op het uitvoeren van deskundigheidsbevordering, gericht op:

· Versterking van het professionele handelen;

· Het ontwikkelen van de ‘nieuwe professional’;

· Brede inzetbaarheid en specialismen;

· Bijhouden van vakinhoudelijke ontwikkeling.

1.8 Programmalijn Opgroeien

De programma’s  binnen de programmalijn Opgroeien zijn gericht op het versterken van jeugdigen en hun opvoeders met betrekking tot hun kennis, houding en vaardigheden om hun maatschappelijke deelname te vergroten. Extra aandacht gaat uit naar risico- en probleem jeugd. Hieronder vallen de programma’s Opvoedingsondersteuning, Ontwikkelingsstimulering en Opgroeien in de buurt.
Hieronder is het programma Opvoedingsondersteuning verder uitgewerkt. Binnen dit programma loop ik stage.
1.8.1 Visie van Trajekt op opvoedingsondersteuning

Het uitgangspunt voor de diensten van Trajekt bij opvoedingsondersteuning is altijd het kind zelf. Het kind staat centraal en de volwassenen in zijn omgeving oefenen invloed uit op zijn opvoeding. In de visie van Trajekt maken die volwassenen onderdeel uit van drie verschillende milieus: het gezin, de buurt en de school (peuterspeelzaal, basisonderwijs en voortgezet onderwijs).

Opvoedingsondersteuning richt zich op alle drie de milieus. Trajekt ontwikkelt programma’s die de omgeving van het kind zo goed mogelijk inrichten. Ouders, gezinsleden, opvoeders in kinderopvang, peuterspeelzaal en op school, mensen uit de buurt, leeftijdgenoten behoren allen tot de doelgroep van opvoedingsondersteuning. Hoofddoelen van Trajekt zijn daarbij:

· De opvoedingsomgeving zo goed mogelijk inrichten;

· De draaglast van gezinnen verkleinen;

· De draagkracht vergroten.

De laatste twee doelen geven aan dat Trajekt voornamelijk uitgaat van de eigen kracht van de ouders. Iedere ouder, iedere opvoeder is in principe zelf in staat tot een succesvolle opvoeding, als zij of hij maar de juiste ondersteuning weet te vinden.

1.8.2 Werking opvoedingsondersteuning

Trajekt wil mensen zo zelfstandig deel laten nemen aan de maatschappij. Dit uitgangspunt geldt ook voor opvoedingsondersteuning. Opvoedingsondersteuning bestaat uit een reeks diensten die individuele opvoedingsvragen van opvoeders kunnen beantwoorden, die gezinnen ondersteunen in problematische situaties, die peuterleidsters en leerkrachten ondersteunen in hun relatie tot kinderen en hun ouders. De diensten zijn gericht op de drie milieus waarin kinderen opgroeien en maken zoveel mogelijk deel uit van ketens rondom kinderen; dat wil zeggen dat ze op elkaar zijn afgestemd en ook afgestemd met andere dienstverleners in onderwijs en zorg. Bovendien zijn de diensten gestoeld op de twee pijlers van opvoedingsondersteuning: steun geven en zorgen voor verbinding.
1.8.3 Opvoedingsondersteunende projecten Trajekt
Wijkopvoedpunten

Beroepskrachten van de wijkopvoedpunten geven informatie en advies over alles wat met opvoeding en ontwikkeling heeft te maken aan ouders/opvoeders met kinderen van 0-19 jaar.

Medewerkers van scholen, peuterspeelzalen en kinderopvang kunnen ook gebruik maken van het wijkopvoedpunt. De diensten variëren van individueel advies tot themabijeenkomsten, tot het mogelijk maken van het uitwisselen van ervaringen van ouders. 

Het wijkopvoedpunt biedt onder andere de volgende diensten aan:

· Spreekuur waarin de beroepskrachten de ouders (individueel) informatie.
en advies geven over alles wat met opvoeding te maken heeft;

· Huisbezoeken op verzoek of informatief;

· Ervaringen uitwisseling met andere ouders;

· Themabijeenkomsten over diverse onderwerpen voor ouders/opvoeders;

· Cursussen over opvoeden;

· Informatie verstrekking speciale programma’s;

· Uitleen en inzien van folders en/of boeken;

· Doorverwijzing naar andere vormen van specifieke hulp als dit nodig is.

SamenSpelen

Het project SamenSpelen bestaat uit de onderdelen Spel aan Huis en SamenSpel. 

Spel aan Huis richt zich op gezinnen die weinig gebruik maken van voorzieningen voor opvoeding, onderwijs en kinderopvang in de wijk. Het gaat vooral om allochtone gezinnen met minimaal één kind in de leeftijd van 2 t/m 6 jaar oud. Het doel is om de ontwikkeling van kinderen via spel te bevorderen, om zo te voorkomen dat kleuters met een ontwikkelingsachterstand naar de basisschool gaan. Kenmerkend voor het programma is de lage drempel voor deelnemende gezinnen en de grote mate van flexibiliteit. Een spelbegeleidster bezoekt een gezin wekelijks. De spelbegeleidster maakt, na enkele weken observeren een speelplan dat zij uitvoert bij één of enkele kinderen uit het gezin. Ze brengt speelmateriaal mee en speelt met het (de) kind(eren), waarbij ze de ouder(s) zoveel mogelijk betrekt. Hierdoor leren zij de cognitieve, sociale, emotionele en motorische ontwikkeling van hun kind(eren) te ondersteunen. Daarnaast wordt er een sfeer geschapen waarin ook opvoedingsvragen gesteld kunnen worden. Tevens wordt er ook in groepsverband voorlichting gegeven en stimuleert de spelbegeleidster activiteiten buitenshuis zoals bezoek aan de Speel-o-theek, bibliotheek of kinderwerk. 

Speel-o-theken

Het doel van een Speel-o-theek is om het spelplezier en de spelontwikkeling van kinderen in de leeftijd van 2 t/m 13 jaar te bevorderen, evenals om kinderen kennis te laten maken en te laten experimenteren met speelgoed. Ook heeft een Speel-o-theek als doel om opvoeders te adviseren en te informeren over spel en speelgoed.

Een ander belangrijk punt is het contact tussen kind en volwassen. Een Speel-o-theek is tevens een ontmoetingsplaats, die de integratie tussen volwassen en kinderen zal bevorderen. Hierbij is het contact tussen opvoeders onderling van groot belang.  In dit kader worden regelmatig spelactiviteiten georganiseerd in samenwerking met school, waarbij de opvoeders actief worden betrokken.

Een Speel-o-theek is vergelijkbaar met een bibliotheek, het is een uitleengelegenheid voor speelgoed, je kunt daarbij denken aan bewegingsmaterialen, gezelschapsspelen, puzzels, constructiematerialen, fantasiespeelgoed, enzovoort. 

Speelgoed is belangrijk voor de geestelijke en lichamelijke ontwikkeling van kinderen. Spelen met speelgoed stimuleert het kind om te ontdekken, fantaseren, experimenteren en te oefenen. Bovendien geeft spelen de mogelijkheid om ervaringen en emoties te verwerken en gevoelens te uiten. 

Homestart
Bij Homestart kunnen gezinnen in stressvolle situaties tijdelijk gebruik maken van de hulp en steun van een speciaal opgeleide vrijwilliger met als doel het eigen zelfvertrouwen en de eigen kracht van de ouder te versterken. Het project richt zich op gezinnen met kinderen jonger dan 6 jaar. Homestart vervult ten aanzien van andere gezinsgerichte programma’s, zoals SamenSpelen een complementaire rol.

VVE/KLOSS

KLLOS staat voor Kinderen Leidsters Leerkrachten Opvoeders Samen en kan in peuterspeelzalen en basisscholen ingezet worden om de ontwikkeling van kinderen te stimuleren. De stimulering van de taalontwikkeling krijgt hierbij het accent, met als doel om achterstanden te voorkomen. Het programma slaat een brug tussen peuterspeelzaal en kleuterschool en is een combinatie van opvoedingsondersteunende, omgevingsgerichte en onderwijsdidactische mogelijkheden.

KLLOS is een onderdeel van het landelijke VVE (Voor en Vroegschoolse Educatie).
1.9 Aanleiding tot het onderzoek

Trajekt ontvangt steeds vaker signalen van allochtone ouders met kinderen in de basisschoolleeftijd, dat ze niet weten hoe ze hun kinderen kunnen helpen bij het maken van huiswerk. Huiswerkbegeleiding wordt vanuit Trajekt momenteel alleen geboden aan kinderen van de middelbare school. Omdat er dus vanuit Trajekt (nog) geen gericht aanbod bestaat voor ouders met kinderen in de leeftijd van 6 t/m 10 jaar, is mij gevraagd hier onderzoek naar te doen. Deze leeftijden zijn gekozen omdat vanaf dan het krijgen van huiswerk begint. Bovendien is dit een belangrijke periode i.v.m. het leren lezen, schrijven en rekenen. Aan de hand van de in kaart gebrachte problemen kan er vervolgens eventueel een aanbod worden ontwikkeld.

Hoofdstuk 2 Huiswerk

2.1 Inleiding
De belangrijkste twee onderwerpen van dit onderzoek zijn huiswerk en allochtone ouders. In dit hoofdstuk wordt ingegaan op het onderwerp huiswerk. In de eerste en tweede paragraaf wordt algemene informatie gegeven over wat huiswerk is en wat de functies ervan zijn. Vervolgens wordt ingegaan op wie betrokken zijn bij het huiswerk. Tot slot wordt specifiek gekeken naar wat belangrijk is bij het helpen met het huiswerk. 
2.2 Wat is huiswerk
Huiswerk is het uitvoeren van opdrachten buiten schoolverband. Kinderen krijgen opdrachten mee naar huis om zelfstandig te maken. Daarom wordt huiswerk ook wel gezien als uitbreiding van de leertijd. Het doel van huiswerk kan betrekking hebben op:

· Onderwijskundige doelen. In dit geval dient het huiswerk als ondersteuning / verwerking van wat tijdens de les(sen) is behandeld of gebeurd en / of het is een voorbereiding op de volgende les. 

· Opvoedkundige doelen. Het huiswerk dient dan om te leren plannen, het verwerven van plichtsgevoel en discipline, het aanleren van orde en netheid, zelfstandigheid, verantwoordelijkheidsgevoel, nemen van initiatief e.d. 

· Thuis (ouders) en school komen dichter bij elkaar. Huiswerk biedt de kans bij uitstek om ouders te betrekken bij het schoolgebeuren. Voor kinderen is het belangrijk dat de ouders achter hun functioneren op school staan, dat ze betrokkenheid en interesse tonen voor het schoolleven van hun kind. Huiswerk brengt een stukje school mee naar huis en biedt een gelegenheid om in te gaan op wat het kind op school heeft ervaren. De betrokkenheid van ouders is van essentieel belang voor de motivatie van kinderen voor het schoolse, wat op zich essentieel is om tot leervorderingen te komen. (Hoogeveen en Winkels, P en J, Het didactische werkvormenboek, Gorcum 2000)

2.3 Soorten huiswerk en de functie ervan
Op de basisschool krijgen kinderen verschillende soorten huiswerk. Voorbeelden hiervan zijn:

· Afmaken van schoolwerk.

Als de opdracht aan het eind van de les nog niet klaar is wordt deze mee naar huis gegeven. Kinderen die niet zo snel werken kunnen hierdoor thuis in hun eigen tempo alles afmaken;

· Toepassen van geleerde kennis en vaardigheden.
Huiswerk dat  parallel loopt aan het oefenprogramma. De leerlingen leren hierdoor de vaardigheden daadwerkelijk zelfstandig te gebruiken;

· Voorbereiden van nieuwe opdrachten.

Losse klussen zoals het voorbereiden van een spreekbeurt, het maken van een werkstuk, iets opzoeken voor een project;

· Inslijpen van behandelde leerstof 

Vast leer werk zoals de tafels, oefenen van dicteewoorden of geografische kennis (hoofdsteden, provincies). Door geregelde herhaling van het geleerde, krijgt dit een vaste plaats in het geheugen. Indien nodig kan het dan opgeroepen worden;
· Tijdelijk oefenen van een vaardigheid.
Wanneer een vaardigheid wat extra oefening kan gebruiken, bijvoorbeeld lezen.
2.4 Betrokken partijen

De school

Bij het opgeven van huiswerk is het van belang dat het leren op school en het leren thuis een samenhangend geheel vormen. Daarvoor is het nodig dat huiswerk tijdens de les(sen) goed wordt voorbereid. Belangrijk daarbij is:

· Leerlingen moeten taken  / opdrachten als nuttig en belangrijk ervaren;

· Het leerdoel moet duidelijk en bereikbaar zijn;

· Leerlingen moeten weten hoe de leerstof gekend moet worden en hoe overhoord gaat worden.

De ouders

Belangrijk is dat leraren aan ouders duidelijk maken wat de manier van werken van de school is. Verder kunnen ze ouders voorlichten over eventueel  te geven hulp, bijvoorbeeld:

· Het geven van praktische aanwijzingen; waar, onder welke omstandigheden en welk tijdstip kan het huiswerk het best gemaakt worden.

· Didactische aanwijzingen; dat wil zeggen controle op of uitleggen van het huiswerk.

De leerling

Huiswerk maken is iets dat geleerd moet worden. Problemen die zich nogal eens voordoen, zijn het ontbreken van goede studievaardigheden en het organiseren / plannen van huiswerk. Leraren kunnen leerlingen helpen bepaalde studievaardigheden onder de knie te krijgen. (Hoogeveen en Winkels, P en J, Het didactische werkvormenboek, Gorcum 2000)

2.5 De rol van ouders bij huiswerk

Zoals gezegd levert het maken van huiswerk een bijdrage aan de vergroting van de verantwoordelijkheid en  de zelfstandigheid van de leerlingen. Ouders spelen daarbij een belangrijke rol. Kinderen hebben er baat bij als hun ouders belangstelling tonen voor het huiswerk en zo nodig ondersteuning bieden. Niet alleen als het tegen zit of als er echte problemen zijn, maar ook als het goed gaat. Een valkuil voor ouders bij het helpen met huiswerk is dat het bieden van ondersteuning niet hetzelfde is als het maken van het huiswerk door de ouders. 

Hieronder geef ik een opsomming van een aantal vormen van ondersteuning bij huiswerk die ouders kunnen geven.

Zorg voor goede condities
Het kind moet zich op zijn gemak voelen in een veilige leeromgeving. Een eigen werkplek met een prettige temperatuur en voldoende licht is belangrijk. Een werkplek moet in ieder geval voldoende ruimte bieden om zonder al te veel afleiding (‘prikkelarme’ leeromgeving) te kunnen leren. Soms betekent dat eerst rommel opruimen. Veel kinderen werken graag met muziek op de achtergrond. Daar voelen ze zich prettig bij en het is ook een kwestie van leerstijl. Toch is dit niet bij elke huiswerkopdracht bevorderlijk voor het leren. Bijvoorbeeld bij het hardop inslijpen van kennis, stoort muziek wel degelijk. Over het algemeen zeggen kinderen zelf dat een televisie, ook als die op de achtergrond aanstaat, afleidt. En dat geldt zeker voor de (spel)computer (msn,gamen). Weliswaar wordt van kinderen gezegd dat zij goed zijn in ‘multitasking’ (meer dingen tegelijk doen), maar bij bepaalde vormen van huiswerk gaat dit ten koste van de concentratie. Tot slot: een kind floreert het best bij rust en regelmaat. Zorg dus voor voldoende nachtrust. 

Toon belangstelling, luister
Ouders kunnen hun kind ondersteunen door belangstelling te tonen. Door te willen helpen, merkt het kind dat het er niet alleen voor staat. Belangrijk is dan wel dat de hulp niet opgedrongen wordt. Ook is het belangstellende gehalte van sommige vragen discutabel, zoals bij ‘Heb je je huiswerk al af?’. Kinderen voelen meestal haarscherp het verschil aan tussen echte belangstelling en controle. Een andere vraagformulering als “Ik kan het huiswerk niet voor jou maken, maar als ik je op een of andere manier kan helpen, dan moet je het zeggen”, geeft een heel ander effect. 

Het is belangrijk om niet alleen belangstelling te tonen voor de resultaten, maar voor alles wat er op school gebeurt, zoals proefwerken, leuke belevenissen, vieringen, etc. Ook het overhoren van huiswerk biedt aanknopingspunten. 

Ook is het zinvol om als ouder te kijken hoe het kind het huiswerk aanpakt. Scholen in het basisonderwijs geven vaak een takenpakket voor de hele week mee naar huis. Maakt het kind daarvoor een planning? Begint het op tijd? Tijdens het overhoren komen waarschijnlijk ook andere onderwerpen aan bod. Problemen met het huiswerk zullen dan ongetwijfeld aan het licht komen. (Van Rooijen, A, Het is niet jouw huiswerk, NKO brochure 2007)

Helpen bij huiswerk

Tot slot een aantal algemene voorbeelden hoe ouders kunnen helpen bij het huiswerk van hun kinderen:
· Zorgen voor een overzichtelijke schoolagenda, zeker als de school hierom vraagt. 

· Helpen bij het leren invullen van die agenda, door samen met het kind toekomstige leuke privégebeurtenissen te noteren (verjaardagen, bezoeken aan familie en vrienden, vakanties, trainen op sportclubs, wedstrijden van de club, enzovoort). 

· Vragen bij de groepsleraar (bijvoorbeeld op een ouderavond) hoeveel huiswerk het kind krijgt en voor welke vakken. Meestal probeert de school de leerlingen te laten wennen aan regelmatig huiswerk maken, door bijvoorbeeld eens per week aan te geven wat er die week gedaan moet worden en hoeveel tijd dat per dag kost. 

· Als het kind thuiskomt vragen of het zijn agenda bij zich heeft en of er huiswerk is. Vraag ‘s morgens ook of de agenda weer meegaat naar school. 

· Bespreken met het kind wanneer het zijn huiswerk wil maken en  dat eventueel koppelen aan de dagelijkse gang van zaken thuis, bijvoorbeeld voor of direct na het avondeten, een half uur of een uur voor een bepaald geliefd televisieprogramma. 

· Het kind stimuleren om Nederlandse kinderboeken te lezen.  Het is voor alle kinderen van belang dat zij de Nederlandse taal beheersen. De lessen op school worden immers in het Nederlands gegeven. 

Hoofdstuk 3 De doelgroep

3.1 Inleiding
Dit hoofdstuk richt zich op de doelgroep van dit onderzoek, namelijk allochtone ouders. In de eerste paragraaf wordt een algemeen beeld gegeven van allochtone ouders in Nederland. Vervolgens komt de beheersing van de Nederlandse taal aan bod. Vervolgens wordt er meer specifiek gekeken naar de opvoeding in allochtone gezinnen. In paragraaf 5 en 6 komen achtereenvolgens de betrokkenheid bij school en onderwijsondersteuning aan bod.

3.2 Allochtone ouders in Nederland

Op 1 januari 2005 telde Nederland bijna 1,7 miljoen niet-westerse allochtonen (ruim 10% van de bevolking). Zo’n vijftig jaar geleden wasdit nog maar 1%. De grootste niet-westerse allochtone groepen zijn de Turken (± 350.000), de Surinamers (± 330.000), de Marokkanen  (± 315.000) en de Antillianen (± 130.000). Kleinere niet-westerse groepen zijn bijvoorbeeld de Irakezen (± 44.000), Afghanen (± 37.000), Iraniërs (± 29.000) en Somaliërs (± 22.000). De laatste jaren komen immigranten vooral naar Nederland om een gezin te stichten (huwelijk). Ook komen er nog steeds immigranten om zich bij hun gezin te voegen. Van de Turkse, Marokkaanse en Surinaamse immigranten in 2003 kwam 80-90% naar Nederland om een gezin te stichten of voor gezinshereniging. De laatste jaren is een daling waarneembaar van het aantal asielzoekers dat naar Nederland komt. In 2004 werden minder dan 10.000 asielverzoeken ingediend. Dit was het laagste aantal sinds 1988. Het ziet ernaar uit dat de dalende tendens in 2008 tot stilstand komt. 

Vanouds zijn de niet-westerse allochtonen geconcentreerd in het westen van Nederland en dan vooral in de grote steden. De etnische concentratie in bepaalde wijken is tussen 1995 en 2004 verder toegenomen. In 2004 telde Nederland ruim 450 buurten (van de in totaal 11.000 buurten) met meer dan een kwart allochtonen, in ruim 90 buurten was dit de helft. Bijna 50% van deze concentratiebuurten ligt in de vier grote steden Amsterdam, Rotterdam, Den Haag en Utrecht. Concentratiewijken kenmerken zich door meer verloedering en overlast en minder sociale samenhang. Bewoners worden vaker slachtoffer van criminaliteit en voelen zich minder veilig. In het kader van de zogenaamde Vogelaarwijken zullen 40 wijken worden aangepakt. Maastricht Noordoost is er daar een van. 

Het gemiddelde opleidingsniveau van niet-westerse allochtonen is de afgelopen 15 jaar sneller gestegen dan onder autochtonen. Toch ligt hun niveau nog steeds beduidend lager dan dat van autochtonen. In 2003 had ruim 15% van de niet-westerse allochtonen een hbo- of wo-opleiding voltooid. Onder autochtone Nederlanders ligt dit aandeel op ruim 25%. Van de niet-westerse allochtonen had meer dan een kwart niet meer dan basisonderwijs genoten. Onder autochtonen is dit aandeel minder dan 10%. Van de Turken en Marokkanen heeft minder dan één op de tien een hbo- of wo-diploma. Ongeveer 40% van de Turken en 45% van de Marokkanen heeft geen onderwijs of alleen basisonderwijs gevolgd. Van de Surinamers en Antillianen heeft bijna één op de vijf niet meer dan basisonderwijs. Rond de 16% van hen is in bezit van een hbo- of wo-diploma. Asielzoekers zijn vaak hoger opgeleid dan Turken en Marokkanen. Dit geldt vooral voor de Iraniërs. Verder is de tweede generatie niet-westerse allochtonen beter opgeleid dan de eerste. (SCP, Jaarrapport integratie 2005)

De plek die allochtone bevolkingsgroepen in de Nederlandse samenleving vinden hangt direct samen met de mate van integreren. Integratie kent twee vormen: assimilatie en acculturatie. Assimilatie houdt in dat de allochtonen hun eigen cultuur naar de achtergrond schuiven en opgaan in de Nederlandse cultuur. Acculturatie houdt in dat de allochtonen hun eigen identiteit behouden, maar ook Nederlandse normen en gebruiken overnemen om een aangepast leven in Nederland te leiden. Met andere woorden leven in twee culturen. De meeste allochtonen weten beide culturen met meer of minder succes te combineren en in hun leven te integreren. Dit kan soms problemen en spanningen met zich mee brengen. Vooral wanneer bepaalde normen en gebruiken niet sporen met de Nederlandse cultuur en dus een dilemma vormen. Een cultuurdilemma dat in allochtone gezinnen het duidelijkst tot uiting komt is dat kinderen doorgaans beter in de Nederlandse maatschappij zijn geïntegreerd. Dit komt omdat de kinderen op school en in hun vrije tijd meer in contact staan met onze cultuur. Ook passen jongeren zich over het algemeen gemakkelijker aan dan ouderen. (Eldering, L, Cultuur en opvoeding, Lemniscaat 2002)
Samengevat zien we dus dat kinderen uit allochtone gezinnen ten opzichte van hun autochtone leeftijdsgenootjes niet zelden te maken hebben met minder gunstige omstandigheden. Hun ouders zijn gemiddeld lager opgeleid en beheersen de Nederlandse taal slecht. Binnen het gezin kunnen spanningen ontstaan door cultuurdilemma’s. Het gezinsinkomen is relatief lager waardoor ze over minder speelgoed en andere educatieve materialen beschikken. Ze groeien op in minder goede huizen en wijken. En ze hebben meer te maken met discriminatie en negatieve beeldvorming. (Pels en Vollebergh,T en W, Diversiteit in opvoeding en ontwikkeling, Aksant 2006)

3.3 Allochtone bevolkingsgroepen en de Nederlandse taal

Bij het mee kunnen doen aan de Nederlandse samenleving vormt de beheersing van de taal een van de belangrijkste voorwaarden. Zoals hiervoor al is geconstateerd is er bij oudkomers, mensen die al langer in Nederland wonen, een groot verschil tussen de ouders en hun kinderen. De beheersing van de taal is bij de ouders vaak minimaal en neemt nauwelijks toe. De kinderen doen het beter en zijn over de gehele lijn bezig met een inhaalslag. De afgelopen 15 jaar hebben Turkse en Marokkaanse leerlingen circa een derde van hun taalachterstand ingelopen. Antilliaanse leerlingen maakten ruim 10% van hun taalachterstand goed. In dezelfde periode hebben ‘zwarte’ scholen de taalachterstanden ten opzichte van ‘witte’ scholen met de helft teruggedrongen. 

Nieuwkomers, immigranten die zich voor het eerst in Nederland vestigen, nemen in overgrote meerderheid deel aan inburgeringcursussen. De overheid gaat dit zelfs verplicht stellen. Dit heeft natuurlijk een positieve uitwerking op de taalvaardigheid. Van de groep nieuwkomers bereikte in 2004 ruim 40% het NT2 (Nederlands als Tweede taal)-niveau 2 of hoger, dat nodig is voor deelname aan vervolgopleidingen of de arbeidsmarkt. Ruim 30% bereikte niveau 1. 

Doordat allochtone ouders, vooral van de eerste generatie, de Nederlandse taal onvoldoende beheersen, missen ze vaak kennis over het functioneren van Nederlandse instellingen, waaronder ook ons schoolsysteem. 
(SCP/WODC/CBS: Jaarrapport Integratie 2005, Sociaal en Cultureel Planbureau (SCP), Wetenschappelijk Onderzoek- en Documentatie Centrum (WODC), Centraal Bureau voor de Statistiek (CBS), september 2005)

3.4 Opvoeding in allochtone gezinnen

Door hun culturele achtergrond hebben verschillende bevolkingsgroepen specifieke normen en gebruiken. Elke culturele groep heeft codes die bepalend zijn voor de onderlinge interacties en relaties. Voor mensen buiten die groep zijn deze vaak niet herkenbaar en moeilijk te hanteren. 

Zo hebben allochtone groeperingen hun eigen ideeën over opvoeden. Ideeën die soms nogal afwijken van de Nederlandse. In niet westerse gezinnen is de opvoeding gedurende de eerste levensjaren van het kind, evenals meestal bij ons, overwegend een zaak van de moeder. Ook wordt er nog weinig onderscheid gemaakt tussen jongens en meisjes. De opvoeding is echter zeer toegeeflijk. Kleine kinderen worden, naar Nederlandse maatstaven, erg vrij gelaten en verwend. Ze mogen hun passies vrij uitleven en krijgen vaak hun zin. Dat leidt soms tot gedrag dat, in Nederlandse ogen, als onaangepast overkomt. Deze aanpak verandert zo rond de leeftijd van twee-drie jaar, wanneer de kinderen zich al enigszins kunnen redden (zindelijk zijn, bewegen, praten). Dan slaat de opvoeding vrij plotseling om in een dominante opvoeding. Tegen de tijd dat de kinderen zes jaar zijn, heerst er strenge discipline en leren ze aan veel voorschriften en eisen te voldoen. Op deze leeftijd krijgen de kinderen ook verantwoordelijkheid te dragen en neemt de scheiding tussen jongens en meisjes duidelijke vormen aan. 

De opvoeding is passiever dan doorgaans bij ons gebruikelijk is. In Nederlandse gezinnen tracht men kinderen te begeleiden in hun persoonlijkheidsontwikkeling. Dat vraagt een zeer actieve opstelling van ouders. In de meeste niet westerse gezinnen daarentegen is de opvoeding meer gericht op het aanleren van gedrag dan op persoonlijkheidsontwikkeling. Ouders denken dan ook niet zozeer in psychologische termen over hun kinderen. Kinderen worden meer gezien als kleine volwassenen. Men gaat ervan uit dat ze vanzelf groot worden en rijpen onder invloed van het milieu. Ze moeten wel leren waar grenzen liggen; wat wel mag en wat niet. De opvoeding is dan ook veel meer gericht op zaken afleren dan aanleren. Dat gebeurt met behulp van een veelheid aan negatieve prikkels, zoals klappen, dreigen en plagen. Ook wel door praten en uitleggen. Maar de verbale interactie tussen ouders en kinderen is stukken minder dan in Nederlandse gezinnen gewoonlijk het geval is.

De opvoeding is gericht op het aanleren van rollen die men in de samenleving toebedeeld krijgt. Kinderen leren zich aanpassen aan diverse posities die zij in het sociale leven innemen (als zoon of dochter, broer of zus, leerling e.d). Initiatief, creativiteit en aanpassingsvermogen, zodat ze op nieuwe situaties kunnen inspelen, wordt de kinderen in mindere mate bijgebracht. Veel ouders rekenen het niet tot hun taak de kinderen bezig te houden: ze moeten zichzelf maar vermaken. Er wordt dan ook weinig met de kinderen gespeeld. Dat betekent overigens niet dat ouders en kinderen weinig tijd samen doorbrengen. Er wordt bijvoorbeeld veel samen televisie gekeken. Kinderen hebben vaak weinig mogelijkheden om te spelen. Ook is er weinig speelgoed in huis. Valt er bij het spelen iets te winnen, dan willen niet westerse kinderen dat net zo graag als autochtone kinderen. Er is echter een groot verschil. Bij autochtone kinderen gaat hier prestatiedrang achter schuil, terwijl het bij niet westerse kinderen meer gaat om ‘aanzien verwerven’ of anders gezegd ‘de eer niet verliezen’. (Angenent, H. Opvoeding en persoonlijkheidsontwikkeling HB uitgevers 2005)
3.5 Allochtone ouders en school
Wat de opvoeding van hun kinderen betreft raken sommige allochtone ouders nogal eens in conflict met instituties, zoals de school. Er bestaan over en weer heel andere ideeën. Allochtone ouders beschouwen opmerkingen van leraren als ‘inmenging’ in de opvoeding en ergeren zich hieraan. Dit heeft tot gevolg dat ze zich afhoudend opstellen. Er is daarom weinig contact met leerkrachten en de deelname aan ouderavonden is erg laag. Andere oorzaken hiervan zijn ook al genoemd: het communicatieprobleem (door een slechte beheersing van de Nederlandse taal) en het gebrek aan kennis en ervaring met het Nederlandse onderwijssysteem. 

Het ontbreekt aan kennis op de volgende gebieden:

· De achtergronden van de verzuiling in het onderwijs. De ouders zijn op de hoogte van het feit dat er openbare, katholieke en protestants-christelijke scholen zijn, maar de bijzonder neutrale scholen zijn hen over het algemeen onbekend. Bovendien hebben zij geen zicht op de opvoedkundige opvattingen van de verschillende soorten onderwijs, terwijl dit belangrijk is bij het maken van een keuze voor een bepaalde school;

· De verschillende vormen van speciaal onderwijs;

· Het belang van het onderwijs in de onderbouwgroepen 1 en 2 van de basisschool is niet bij alle ouders geheel doorgedrongen;

· Het voortgezet onderwijs: ouders hebben vaak te weinig kennis van de verschillende schooltypen en de consequenties van schoolkeuze voor de toekomst van hun kinderen.

· Sommige ouders ontbreekt het aan inhoudelijke kennis van vakken omdat zij die bijvoorbeeld niet of in het land van herkomst gevolgd hebben.

Verder hebben ze traditionele opvattingen over school. Ze gaan ervan uit dat de school een eigen doelstelling en verantwoordelijkheid heeft. Zij beschouwen de leerkrachten als opgeleide onderwijsgevenden en als ouders moeten zij vertrouwen in hen hebben. Deze traditionele opvattingen krijgen ouders veelal mee uit het land van herkomst.

Veel allochtone ouders zijn nauwelijks of laag geschoold. Ze hebben dus weinig schoolervaring. Gevolg hiervan is dat zij zich slecht kunnen verplaatsen in de situatie van hun schoolgaande kinderen. Bovendien hebben zij er geen beeld van wat ouderparticipatie in zou kunnen houden. De houding en aanpak van school zijn dan ook bepalend voor de mate waarin deze ouders participeren. (Scriptie: Ouders in de school, J.W.M. Beemer, 2002)
Uit onderzoek is gebleken dat de verwachtingen van de ouders een cruciale factor zijn van succesvolle schoolcarrières van allochtonen. (van der Veen, 2001) De verklaring hiervoor ligt, volgens dit onderzoek, in de migratiemotieven van de allochtone ouders: de reden dat ouders hun land van herkomst vaarwel zeiden had te maken met hun wens tot opwaartse mobiliteit. De ouders van succesvolle allochtone leerlingen verwachten dus, meer dan autochtone ouders, dat hun kinderen het goed zullen doen op school en op de arbeidsmarkt. Dit komt omdat deze ouders willen dat hun kinderen de kans grijpen die zij nooit gekregen hebben. Allochtone kinderen zouden dus van thuis uit meer gemotiveerd worden om goed te presteren op school dan autochtone kinderen uit gelijkwaardige sociaaleconomische milieus. 

Zoals we hebben gezien betekent dit echter niet, ondanks de wil van ouders tot ondersteuning, dat ze hun kinderen in de praktijk ook altijd makkelijk in de studie kunnen begeleiden. De mogelijke steun van (oudere) broers en zussen zou vooral bij kinderen van Turkse en Marokkaanse herkomst erg belangrijk zijn. Deze kinderen komen vaak uit grote gezinnen waar de oudste kinderen een belangrijke en erkende rol spelen in de opvoeding van de overige kinderen (van der Hoek & Kret, 1992). Op het vlak van onderwijsondersteuning nemen ze soms gedeeltelijk of zelfs helemaal de rol van de ouders over. Hoewel ze vaak zelf niet erg hoog zijn opgeklommen in het onderwijs (Crul, 1994) spreken ze, in tegenstelling tot hun ouders, wel goed Nederlands waardoor ze hun jongere broers of zussen kunnen ondersteunen in hun schoolcarrière. (Duquet,  Glorieux,  Laurijssen en van Dorsselaer,N, I, I en Y, Wit krijt schrijft beter, Garant 2006)
3.6 Allochtone ouders en onderwijsondersteuning
Als problemen ontstaan, aarzelen allochtone ouders om professionele hulp te zoeken. Een mogelijke reden hiervoor is dat men de kans op cultureel sensitieve hulpverlening, eventueel in eigen taal, gering inschat. Ook kan het vertrouwen in de effectiviteit van hulpverlening klein zijn. Veel ouders hebben de indruk dat hulpverleners zich te veel op de kinderen richten en te weinig oog hebben voor het perspectief van de opvoeders. Ze voelen zich bedreigd, niet gerespecteerd en niet begrepen. Daarom geven ze de voorkeur aan het eigen informele netwerk. Familieleden zijn de belangrijkste bron van emotionele steun en advies. Veel ouders zijn huiverig om hun problemen te delen met landgenoten, omdat ze bang zijn voor roddel en schade aan de reputatie van het gezin.

Allochtonen maken dus weinig gebruik van instellingen die steun en hulp aan ouders bieden. Toch hebben ze wel behoefte aan steun, blijkt uit onderzoek. Wat zij het meest nodig hebben is iets wat het gemakkelijkst is om te geven: informatie. Veel ouders willen bijvoorbeeld meer (concrete) informatie over het Nederlandse schoolsysteem. Er bestaat veel voorlichtingsmateriaal hierover, maar allochtone ouders worden er blijkbaar onvoldoende mee bereikt. (Pels en W. Vollebergh,T en W, Diversiteit in opvoeding en ontwikkeling, Aksant 2006)
Projecten ten behoeve van onderwijs- en opvoedingsondersteuning zouden zich volgens Gelauff- Hanzon en van der Hoek (1996) globaal moeten concentreren op vier gebieden:

1. Onderwijsvoorlichting: gericht op de diverse overgangen en keuzemomenten in de

schoolloopbaan, inzicht in de relatie tussen opleiding en beroep en het ter discussie stellen van belemmeringen in de toegang tot de arbeidsmarkt.

2. Opvoedingsondersteuning: informatie en begeleiding ten aanzien van de adolescentie in relatie tot de schoolloopbaan, met speciale aandacht voor de communicatie tussen ouders en jongeren, concrete maatregelen ter ondersteuning, peer-groep-invloeden en de opvoeding van jongens en meisjes in relatie tot opleiding en werk.

3. Buitenschoolse huiswerk- en studiebegeleiding: ontwikkeling van activiteiten gericht op ouders en gezinnen om de deelname van meisjes aan huiswerkbegeleiding te vergroten en die van jongens te intensiveren, als ook activiteiten om ouderbetrokkenheid te versterken.

4. Volwasseneneducatie: verruiming van de mogelijkheden voor ouders tot scholing. Op deze activiteiten kan aangesloten worden met informatiebijeenkomsten over opvoeding en onderwijs.

Bestaande projecten

Het project ‘Basiseducatie op school ten behoeve van ouderparticipatie van allochtone ouders’ is door de Stichting Buitenlandse Werknemers Rijnmond (SBWR) te Rotterdam ontwikkeld in samenwerking met verschillende onderwijsinstellingen. De opzet van het project is Nederlandse taallessen voor allochtone ouders te combineren met informatiebijeenkomsten in de eigen taal over opvoeding en onderwijs. Het project beoogt niet alleen de ouders vaardiger te maken in de Nederlandse taal, maar wil hen met name informeren over de gang van zaken op school en hen stimuleren tot actieve betrokkenheid bij de school. De informatiebijeenkomsten voor de allochtone ouders rond opvoeding en onderwijs bevatten de volgende onderwerpen: spelend leren, speelgoed, gedrag van kinderen, regels en grenzen, meisjes, verder leren. In elke bijeenkomst staat de rol van de ouders in de situatie thuis centraal.

Het ‘Van Duyl Project’ is in een Rotterdamse achterstandswijk opgezet door basisscholen in

samenwerking met een bewonersorganisatie met het doel onderwijsondersteunend gedrag van allochtone ouders te verbeteren. Er worden daarbij activiteiten voor ouders en kinderen

georganiseerd. Uitgangspunt van het project is dat basisscholen met relatief veel allochtone leerlingen de steun van wijkinstellingen nodig hebben. De activiteiten voor de ouders bestaan uit zogenaamde koffieochtenden en ouderavonden. Tijdens deze bijeenkomsten worden de ouders geïnformeerd over gezondheid, school en opvoeding, instellingen in de wijk en ouderavonden. Bovendien wordt informatie over het onderwijs aan hun kinderen gegeven met behulp van video- en diaseries.

De Stap-projecten (Opstap in groep 1/2, Overstap in groep 3 en Stap Door in groep 4) richten zich op de voorschoolse periode en op de eerste jaren van het basisonderwijs. De programma’s zijn ontwikkeld door de Averroès Stichting. Het doel is ouders methoden aan te reiken om hun kinderen thuis te ondersteunen. Men maakt gebruik van buurtmoeders die in het gezin met ouders en kind activiteiten doen. De voorbereiding op de basisschool en ondersteuning bij het leren lezen staan centraal. (Beemer, J.W.M, Ouders in de school, afstudeerscriptie in het kader van de Universiteit Tilburg, 2002)
Hoofdstuk 4 Het onderzoek

4.1 Inleiding
 
In dit hoofdstuk staat mijn praktijkonderzoek centraal. In paragraaf 4.2 zal de aanleiding tot het onderzoek duidelijk gemaakt worden, in paragraaf 4.3 zullen achtereenvolgens de doelstelling, hoofdvraag, en deelvragen beschreven worden. Daarna komt in paragraaf 4.4 aan bod om welk soort onderzoek het gaat. Vervolgens zal ik in paragraaf 4.5 de doelgroep en dataverzamelingsmethode toelichten. In paragraaf 4.6 geef ik mijn ervaringen tijdens het proces weer. En tenslotte volgen in paragraaf 4.7 en 4.8 successievelijk de verwerking en analyse en de resultaten. 

4.2 Aanleiding tot het onderzoek
Trajekt krijgt steeds vaker signalen van allochtone ouders met kinderen in de basisschoolleeftijd, dat ze niet weten hoe ze hun kinderen kunnen helpen bij het maken van huiswerk. Huiswerkbegeleiding wordt vanuit Trajekt momenteel alleen geboden aan kinderen van de middelbare school. Omdat er dus vanuit Trajekt (nog) geen gericht aanbod voor ouders met kinderen in de leeftijd van 6 t/m 10 jaar bestaat, is mij gevraagd hier onderzoek naar te doen. Deze leeftijden zijn gekozen omdat vanaf dan het krijgen van huiswerk begint. Bovendien is dit een belangrijke periode i.v.m. het leren lezen, schrijven en rekenen. Aan de hand van de in kaart gebrachte problemen kan er vervolgens eventueel een aanbod worden ontwikkeld.
4.3 Doelstelling, hoofdvraag en deelvragen 
4.3.1 Doelstelling
Het in beeld brengen hoe allochtone ouders, van kinderen in de leeftijd van 6 t/m 10 jaar, het begeleiden van hun kinderen bij het maken van het huiswerk ervaren. Aan de hand van de uitkomsten kan Trajekt een mogelijk aanbod ontwikkelen.
4.3.2 Hoofdvraag
Hoe ervaren allochtone ouders van kinderen in de leeftijd van 6 t/m 10 jaar het begeleiden van hun kinderen bij het maken van hun huiswerk?

4.3.3 Deelvragen
· Ervaren allochtone ouders problemen bij het helpen van hun kinderen met het maken van het huiswerk?

· Welke problemen ervaren allochtone ouders bij het helpen van hun kinderen met het maken van het huiswerk?

· Welke oorza(a)k(en) zien deze ouders van deze problemen?

· Welke oplossing(en) zien deze ouders voor deze problemen?

4.4 Soort onderzoek
Om mijn hoofdvraag te kunnen beantwoorden maak ik gebruik van een zogenaamd inventariserend onderzoek. Dit houdt in het in beeld brengen en analyseren van een probleem of situatie. De huidige stand van zaken wordt beschreven en er wordt nagegaan wat hiervan de oorzaken (kunnen) zijn. Van daaruit kan gezocht worden naar oplossingen. Aan de hand van mijn onderzoek (“hoe ervaren allochtone ouders, van kinderen in de leeftijd van 6 t/m 10 jaar, het begeleiden van hun kinderen bij het maken van hun huiswerk”) kan Trajekt een mogelijk aanbod ontwikkelen. (Michelbrink, F, Praktijkgericht onderzoek in zorg en welzijn, SWP 2003)
4.5 Doelgroep en dataverzamelingsmethode

4.5.1 Doelgroep
De doelgroep van mijn onderzoek bestaat uit allochtone ouders met kinderen in de leeftijd van 6 t/m 10 jaar. Omdat ik het onderzoek doe vanuit het WijkOpvoedPunt Noord-Oost richt ik me op allochtone gezinnen die wonen in Maastricht Noord-Oost. De leeftijdscategorie van de kinderen bevolkt de groepen 3, 4, 5 of 6 van de basisschool. Via de basisscholen in Maastricht Noord-Oost wordt aan de ouders om deelname gevraagd. De basisscholen gelegen in Maastricht Noord-Oost zijn:
· BS Nutsschool 

· OBS De Regenboog 

· BS Wiekerveld 

· BS ’t Spoor 

4.5.2 Dataverzamelingsmethode
Bij mijn praktijkonderzoek heb ik gebruik gemaakt van een schriftelijke vragenlijst.

De vragenlijst bevat zowel gesloten als open vragen. Gesloten vragen bevorderen de betrouwbaarheid en vergelijkbaarheid, terwijl open vragen de geënquêteerde de mogelijkheid geven zelf zijn antwoord te bepalen. Om ouders te bewegen om aan mijn onderzoek mee te werken heb ik het aantal vragen beperkt gehouden. Een uitgebreide vragenlijst is doorgaans niet bevorderlijk voor een positieve respons.

Omdat ik de vragenlijst aan allochtone ouders ging afnemen, heb ik aan de ouders aangeboden de vragenlijst samen in te vullen. Op deze manier wist ik zeker dat de ouders de vragen begrepen en goed konden antwoorden. 

Voordeel van de gehanteerde methode was ook dat het verwerken en analyseren van de gegevens relatief snel en gemakkelijk te doen was omdat de lijst voorgestructureerd is.
De vragenlijst is te vinden in bijlage 1. (Michelbrink, F, Praktijkgericht onderzoek in zorg en welzijn, SWP 2003)
4.6 Ervaringen bij dataverzameling
In eerste instantie had ik het plan om voor het afnemen van de vragenlijst via de leerkracht met 2 allochtone ouders per groep in contact te komen. Maar dit werkte niet. De afhankelijkheid van de leerkracht, als tussenpersoon, was te groot en er zou veel te veel tijd in gaan zitten. De leerkracht moest immers eerst aan de ouders vragen of ze deel wilden nemen aan het onderzoek, vervolgens moesten de ouders met mij in contact worden gebracht en dan pas kon ik een afspraak maken om de vragenlijst af te nemen. 

Ik heb daarom besloten om zelf meerdere malen naar alle scholen te gaan en ouders rechtstreeks aan te spreken. Hierbij kon ik dankbaar gebruik maken van de contacten die ik al met sommige ouders had gelegd tijdens mijn stage bij Project SamenSpelen. Het begin was aarzelend. Maar omdat veel ouders die meewerkten behulpzaam waren bij het zoeken naar nieuwe deelnemers, heb ik de vragenlijst uiteindelijk bij 30 ouders afgenomen.
4.7 Verwerking en analyse
De meerkeuzevragen heb ik geturfd en in grafieken / tabellen gezet. Daar waar bij de meerkeuzevragen de optie ‘Anders’ mogelijk was, heb ik de antwoorden kort samengevat.

Bij de openvragen heb ik eerst alle antwoorden onder elkaar gezet en vervolgens samengevat.

4.8 Resultaten

1. Wat is uw geslacht?

	Man
	-

	Vrouw
	100%


2. Wat is uw leeftijd?

	Leeftijd
	Aantal

	24 t/m 30
	4

	31 t/m 37
	13

	38 t/m 44
	11

	45 t/m 51
	2


3. Wat is uw nationaliteit? 
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4. Welk opleidingsniveau heeft u?
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5. Werkt u?
	Ja 
	63,33%

	Nee
	36,67%


6. Hoe oud is uw kind?
	Leeftijd
	Aantal

	6 jaar
	4

	7 jaar
	5

	8 jaar
	3

	9 jaar
	12

	10 jaar
	6


7. Wat is het geslacht van uw kind?
	Jongen
	56,67%

	Meisje
	43,33%


8. Ik spreek de Nederlandse taal
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9. Ik versta de Nederlandse taal
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10. Ik kan Nederlands lezen
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11. Ik kan Nederlands schrijven
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12. Krijgt uw kind wel eens huiswerk?
	Ja
	100%

	Nee
	-


13. Wat doet u als uw kind thuis komt met huiswerk (Meerdere antwoorden zijn mogelijk)
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14. Waarom doet u niks? (Meerdere antwoorden zijn mogelijk)
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(Bij deze vraag staat de optie broer/zus/partner helpt. 12 moeders noemden deze optie bij vraag 13 en dus heb ik dit bij vraag 14 erbij gezet).

15. Ervaart u problemen bij het helpen met het huiswerk?
	Ja
	73,33%

	Nee
	26,67%


16. Welke problemen ervaart u? (Meerdere antwoorden zijn mogelijk)
	Nederlandse taal is te moeilijk
	40,90%

	Ik begrijp het huiswerk niet
	45,45%

	Anders
	31,81%


Van de 22 moeders die problemen ervaren geeft 40,90% aan dat de Nederlandse taal te moeilijk is voor hen en dat ze daardoor hun kind(eren) niet kunnen helpen met het huiswerk.

45,45% van de 22 moeders geeft aan dat ze het huiswerk niet begrijpen.  

Kort samengevat geven de moeders verder aan dat ze problemen hebben met de motivatie van hun kinderen om het huiswerk te maken. Kinderen hebben vaak geen zin om het huiswerk te maken en proberen zich dus zo snel mogelijk van het huiswerk af te maken. Sommige moeders omschrijven het als ‘gokken naar de antwoorden, zonder er echt over na te denken’. Daarnaast hebben ze problemen met bepaalde methodes bij bijvoorbeeld rekenhuiswerk.

17.  Wat is volgens u de oorzaak van deze problemen?
Het meest voorkomende probleem is dat de moeders het huiswerk niet begrijpen. Als oorzaak geven vele van hen aan dat dit komt doordat het huiswerk anders is dan vroeger. Er worden andere methodes gebruikt, die zij niet begrijpen. Daarnaast overlapt dit probleem zich met het probleem dat de Nederlandse taal te moeilijk is. Vele moeders geven namelijk ook aan dat ze de taal te moeilijk vinden en het daardoor niet begrijpen. Het huiswerk lezen vormt hierbij een probleem. (zie ook vraag 10)

Als oorzaak voor het feit dat de kinderen niet gemotiveerd zijn, noemen de meeste moeders dat ze niet weten hoe ze hun kind(eren) zelf kunnen motiveren en stimuleren om het huiswerk te maken.
18. Hoe zouden deze problemen opgelost kunnen worden?
Meer communicatie tussen ouders en school is hierbij het meest genoemd. Vele moeders geven al aan regelmatig met de leerkracht te overleggen, maar dat dit meer zou mogen. Daarnaast wordt er aangegeven dat ze graag ergens terecht zouden willen kunnen met vragen of zelf een soort les willen krijgen in bepaalde methodes.

19. Bent u tevreden over de manier waarop u uw kind helpt bij het maken van huiswerk?
	Ja 
	43,33%

	Nee
	56,67%


20. Zou u meer informatie willen hebben over het ondersteunen van uw kind bij huiswerk?
	Ja
	43,33%

	Nee
	56,67%


21. Welk soort informatie zou u willen krijgen?
Deze vraag bleek voor de meeste moeders moeilijk te beantwoorden. Velen wisten hier op geen antwoord te geven.

Uit de antwoorden die gegeven zijn blijkt dat er het meest behoefte is aan ondersteuning. Een plek waar ze terecht kunnen met vragen over o.a. methodes, stimuleren, motiveren. Ook geven ze aan informatie te willen hebben over het onderwerp huiswerk. Hoe moeten kinderen ermee omgaan, waarvoor is het enz. Daarnaast zeggen sommige moeders oefeningen te willen doen, bijvoorbeeld in rekenen en taal. En dan op de manier waarop de kinderen het nu ook leren. 
22. Zou u naar een informatiebijeenkomst of cursus komen van het WijkOpvoedPunt over huiswerkondersteuning?
	Ja 
	63,33%

	Nee
	30%

	Geen antwoord
	6,67%


Hoofdstuk 5 Conclusies en aanbevelingen
5.1 Inleiding
Het vorige hoofdstuk gaf de resultaten van het onderzoek weer. Om het onderzoek af te ronden komen in dit hoofdstuk de conclusies en aanbevelingen aan bod.

De eerste paragraaf omvat conclusies die ik kan trekken aan de hand van de resultaten in 

hoofdstuk 4.

De tweede paragraaf omvat aanbevelingen aan de hand van de resultaten en conclusies.
5.2 Conclusie
De uitkomsten van mijn onderzoek moeten ertoe bijdragen dat welzijnsorganisatie Trajekt een eventueel aanbod kan ontwikkelen om ouders beter in staat te stellen hun kinderen te helpen bij het maken van huiswerk. Vooraf kan worden opgemerkt dat de resultaten van het onderzoek, ondanks de vrij kleine omvang van 30 geïnterviewden, een goed beeld geven van de aard van de problematiek en dat de uitkomsten van mijn onderzoek in grote lijnen corresponderen met het algemene beeld zoals dat in hoofdstuk 3 is geschetst.

Hoe ervaren allochtone ouders van kinderen in de leeftijd van 6 t/m 10 jaar het begeleiden van hun kinderen bij het maken van hun huiswerk?

Driekwart van de allochtone ouders ervaart problemen bij het helpen van hun kinderen met het maken van huiswerk. Hoofdoorzaak hiervan is de gebrekkige taalvaardigheid van, in mijn geval, de moeders. Meer dan de helft heeft geen problemen bij het verstaan en spreken van de Nederlandse taal. Een kwart kan goed Nederlands lezen, terwijl de helft van zichzelf zegt dat dat matig te noemen is. Hierdoor wordt het huiswerk niet begrepen. Behalve niet kunnen ontcijferen wat er staat (niet weten wat er gevraagd wordt) weten ze het antwoord niet. Vaak hebben ze de desbetreffende leerstof zelf nooit gehad of worden er heel andere methodes gebruikt. Daardoor schieten ze naar hun gevoel ook te kort in het kunnen motiveren en stimuleren van hun kind. Vooral dat laatste wordt als een gemis ervaren. De betrokkenheid van ouders is van essentieel belang voor de motivatie van kinderen voor het schoolse. Wellicht is het gemis aan motivatie het gevolg van een matige betrokkenheid.
Meer hulp van school en ‘ergens met vragen terecht kunnen’ worden genoemd als mogelijke oplossingen. Een meerderheid is ontevreden over de mate waarin ze hun kind kunnen helpen maar tegelijkertijd geven ze aan dat ze niet meer informatie hoeven. Die schijnbare tegenstrijdigheid komt voort uit het feit dat ze niet weten om welke informatie ze dan zouden moeten vragen. Bijna tweederde is bereid om actief deel te nemen aan informatiebijeenkomst of cursus. 

5.3 Aanbevelingen
Gezien het aantal ouders dat problemen heeft bij het helpen van hun kind bij het maken van het huiswerk en de bereidheid om daar actief iets aan te doen zou Trajekt hiervoor een aanbod moeten ontwikkelen. 

In deze paragraaf zal ik aanbevelingen doen aan welzijnsorganisatie Trajekt die van toepassing zijn bij het ontwikkelen van een aanbod om hulp te bieden aan allochtone ouders die daar behoefte aan hebben.  

· Omdat het onderliggende probleem betrekking heeft op lees- en schrijfvaardigheid kan de cursus het best mondeling worden gegeven. De aanwezigheid van een tolk lijkt niet nodig. Er is altijd wel een ouder die als zodanig kan fungeren.

· Het werken met beeldmateriaal heeft de voorkeur boven tekst.

· De groepen kunnen het best worden opgedeeld naar (taal) achtergrond.

· Veel ouders geven aan dat ze het huiswerk zelf willen oefenen, zelf willen maken. De behoefte aan deze praktische benadering kan het geven van informatie alleen maar leuker maken (rollenspel waarbij de ouder zijn kind speelt en een andere cursist de rol van ouder of leerkracht).

· Grijp terug op de eigen (andere) ervaringen die de ouders in hun kindertijd hebben gehad. Hierdoor komen niet alleen de verschillen duidelijk naar voren, het kweekt ook begrip. 

· Het WijkOpvoedPunt lijkt een goede locatie voor de bijeenkomsten. De school moet er echter nadrukkelijk bij worden betrokken. Het gaat bij huiswerkbegeleiding immers grotendeels om communicatie tussen ouder en school (leerkracht). Misschien zouden de cursussen kunnen worden gestart op de ‘neutrale’plek (WOP) om zich vervolgens te verplaatsen naar de school.

· Het aanbod dient in hoofdzaak gericht te zijn op de moeder. Zij is de opvoeder en dus degene die de kinderen zou moeten kunnen helpen bij het maken van huiswerk.

· Een meerderheid van de moeders heeft een baan. Bij het plannen van cursus of informatiebijeenkomst moet daarmee rekening worden gehouden.

· Allochtone gezinnen zijn vaak kinderrijk. Er zou gedacht kunnen worden aan kinderopvang tijdens de cursus.

· Omdat het binnen allochtone gemeenschappen gebruikelijk is om hulp te zoeken binnen de eigen kring zou het geven van informatie of cursus bij voorkeur kunnen gebeuren door ‘eigen’ mensen. Gezien het feit dat ruim een derde middelbaar onderwijs heeft genoten lijken hier kansen te liggen.

· Ondanks dat er nog geen sprake is van ‘huiswerk’ in het peuteronderwijs dient het hele onderwijssysteem in en bij de informatie te worden betrokken.
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Bijlage 1

Vragenlijst

1. Wat is uw geslacht?

O 
Man

O 
Vrouw

2. Wat is uw leeftijd?

........... Jaar

3. Wat is uw nationaliteit?

O 
Marokkaans(e)

O 
Turks(e)

O 
Somalisch(e)

O 
Afghaans(e)

O 
Gecombineerde nationaliteit, namelijk 

………………………… en…………………………

O 
Anders, namelijk ……………………………………

4. Welk opleidingsniveau heeft u?

O 
Geen

O 
Basisonderwijs

O 
Middelbaar onderwijs

O 
Middelbaar Beroeps Onderwijs

O 
Hoger Beroeps Onderwijs

O 
Wetenschappelijk Onderwijs

5. Werkt u?

O 
Ja, namelijk ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
O 
Nee

6. Hoe oud is uw kind?

...... Jaar

7. Wat is het geslacht van uw kind?

O
Man

O 
Vrouw

8. Ik spreek de Nederlandse taal
O 
Heel goed

O 
Goed

O 
Matig

O 
Slecht

O 
Heel slecht

9. Ik versta de Nederlandse taal
O 
Heel goed

O 
Goed

O 
Matig

O 
Slecht

O 
Heel slecht

10. Ik kan Nederlands lezen
O 
Heel goed

O 
Goed

O 
Matig

O 
Slecht

O 
Heel slecht

O 
Niet

11. Ik kan Nederlands schrijven

O 
Heel goed

O 
Goed

O 
Matig

O 
Slecht

O 
Heel slecht

O 
Niet

12. Krijgt uw kind wel eens huiswerk?
O 
Ja

O 
Nee ( Klaar met interview )

13. Wat doet u als uw kind thuis komt met huiswerk (Meerdere antwoorden zijn mogelijk)
O
Niks (Ga naar vraag 14)
O 
Moedig hem/haar aan dit te gaan maken (Ga naar vraag 15)
O 
Stuur hem/haar naar zijn/haar kamer (Ga naar vraag 15)
O 
Zorg voor een rustige ruimte waar hij/zij het huiswerk kan maken (Ga naar vraag 15)
O 
Ga bij hem/haar zitten tijdens het huiswerk maken (Ga naar vraag 15)
O 
Anders, namelijk …………………………………………………………………

14. Waarom doet u niks? (Meerdere antwoorden zijn mogelijk)
O 
Is niet nodig

O 
Daar heb ik geen tijd voor

O 
Dat is niet mijn taak

O 
Ik weet niet hoe

O 
De Nederlandse taal is te moeilijk

O 
Ik begrijp het huiswerk niet

O 
Broer / zus / partner helpt 

O 
Anders, namelijk …………………………………………………………………

15. Ervaart u problemen bij het helpen met het huiswerk?

O 
Ja

O 
Nee (Ga door met vraag 19)

16. Welke problemen ervaart u? (Meerdere antwoorden zijn mogelijk)
O 
De Nederlandse taal is te moeilijk

O 
Ik begrijp het huiswerk niet

O 
Anders, namelijk

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
17.  Wat is volgens u de oorzaak van deze problemen?

................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
18. Hoe zouden deze problemen opgelost kunnen worden?

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
19. Bent u tevreden over de manier waarop u uw kind helpt bij het maken van huiswerk?

O 
Ja

O 
Nee

20. Zou u meer informatie willen hebben over het ondersteunen van uw kind bij huiswerk?

O 
Ja

O 
Nee

21. Welk soort informatie zou u willen krijgen?

........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
22. Zou u naar een informatiebijeenkomst of cursus komen van het WijkOpvoedPunt over huiswerkondersteuning?

O 
Ja

O 
Nee
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