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  Het	
  
zinvol	
  vinden

Betrekken:
• inspraak
• participatie
• samenwerken

Waarderen
• resultaten laten zien
• pluim geven
• belonen
• vieren

Activeren
• stimuleren
• verantwoordelijk-

heid geven
• coachen

Informeren
• tijdig
• volledig
• veranderde	
  inzichten
• veranderde	
  plannen

Fieldresearch:
Data	
  verzamelen	
  werkbegeleiders

Fieldresearch:
Data	
  verzamelen	
  Poolse	
  
verpleegkundigen

Hindernis:	
  lage	
  respons	
  
werkbegeleiders

Hindernis:	
  taalprobleem,	
  
geen	
  tolk	
  beschikbaar

Thematische	
  analyse	
  ruwe	
  
data:	
  2	
  doelgroepen

Onderzoeksdesign:	
  
Kwalitatief	
  inventariserend	
  

onderzoek

Gezamenlijke	
  conclusiesBelangrijkste	
  verbeterpunten	
  
t.a.v	
  begeleidingstrajecten:

1. Voortraject:	
   hoger	
   taalniveau	
   Poolse	
   ver-­
pleegkundigen,	
  selectie	
  werkbegeleiders

2. Faciliteren	
  tijdens	
  het	
  gehele	
  traject:	
  
-­	
  communicatie
-­ informatie
-­ begeleiding:	
  motiveren,	
  draagvlak	
  creëren	
  bij	
  
werkbegeleiders	
  en	
  Poolse	
  verpleegkundigen
-­ evalueren

Adviezen:

2.	
  Samenstellen	
  
werkgroep:

Communiceren:
Blijf	
  communiceren,	
  geef	
  
informatie,	
  weet	
  wat	
  op	
  
de	
  ‘werkvloer’	
  leeft

Begeleiding:
• Poolse	
  verpleegkundigen
• Werkbegeleiders

Draagvlak	
  	
  creëren,	
  	
  motivatie	
  	
  
behouden	
  door:	
  

Zich 
gesteund voelen

Zich 
gewaardeerd 

voelen

Doelstelling:
Verbeteren begeleidingstraject 

Poolse verpleegkundigen en 
werkbegeleiders zodat de kans 

van slagen van het project 
‘Vakmanschap uit Polen’ ver-

hoogd wordt.

1.	
  Voortraject:
a. Vervolg	
  onderzoek:	
  Context
b.Hoger	
  taalniveau	
  Poolse	
  verpleeg-­
kundigen	
  bij	
  start	
  in	
  NL,	
  regie	
  leggen	
  
bij	
  Nederlands	
  taalinstituut

c.	
  Selectie	
  werkbegeleiders

Evalueren:	
  
continu	
  proces
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Probleemstelling;
Welke	
  verbeteringen	
  zijn	
  gewenst	
  ten	
  aanzien	
  van	
  het	
  begeleidingstraject	
  wat	
  is	
  
uitgezet	
  door	
  de	
  projectgroep	
  ‘Vakmanschap	
  uit	
  Polen’	
  op	
  basis	
  van	
  de	
  verwach-­
tingen	
  en	
  ervaringen	
  van	
  de	
  werkbegeleiders	
  en	
  Poolse	
  verpleegkundigen?

Deskresearch:	
  literatuur-­
studie,	
  documentenstudie

Wegwijzer	
  naar	
  
succes


