infotainment op de Fontys Hogeschool Journalistiek?



“Is er, gezien de recente verschuiving in de journalistiek wel meer behoefte aan scholing in infotainment?”
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Voorwoord

Een half jaar is nu verstreken. Op een herkansing zit niemand te wachten, maar in deze periode heb ik wel de tijd gehad om goed over het onderwerp na te denken en aan mijn schrijfstijl te werken. Ik was zes maanden geleden helemaal in de ban van infotainment. Dit genre, kort uitgelegd als informatie en entertainment, zie je steeds vaker op de televisie. Het zijn de programma’s zoals De wereld draait door en RTL Boulevard. Zelf vind ik het prettige programma’s om naar te kijken en daarom wilde ik hier mijn reflectie over schrijven. Om te reflecteren op je journalistieke vaardigheden kwam ik op de volgende stelling: 

“Is er, gezien de recente verschuiving in de journalistiek wel meer behoefte aan scholing in infotainment?”
Het antwoord hierop was ja. Onder 33 televisie studenten van Fontys Hogeschool Journalistiek Tilburg deed ik een onderzoek en hieruit bleek dat bijna driekwart van die studenten een infotainment magazine wil maken. Hierbij valt dus te denken aan het programmaformat van De wereld draait door of Spuiten en Slikken. 

In de eerste versie bleef ik voet bij stuk houden dat er meer aandacht aan infotainment in het huidige onderwijs moest plaatsvinden. Na drie maanden tijd heb ik mijn mening enigszins bijgesteld. 
Door enkele aanpassingen in deze reflectie kunt u lezen hoe ik nu over infotainment denk.

Na een periode van ups and downs heb ik de nodige steun gehad van mijn omgeving. Dit zou geen complete reflectie zijn, zonder dat ik mijn dank hiervoor laat blijken. Allereerst bedank ik mijn moeder die steeds achter mijn vodden aanzat en mij motiveerde om deze reflectie af te ronden. De rest van de familie en mijn vriendje waren altijd een luisterend oor voor me, wat ik als zeer prettig heb ervaren. 
In het bijzonder dank ik mijn ex-huisgenootje Katja Korte die op het laatste moment feedback wilde geven op mijn schrijftaal.
Ten slotte wil ik mijn eerste begeleider Harmen Groenhart bedanken, omdat hij mij erg goed heeft geholpen met de structuur van mijn reflectie. Monique Hamers bedankt voor je motiverende begeleiding, van jou moest ik op een taalcursus, zodat ik taalkundig sterker zou worden. Nou dat is gelukt! Ik behaalde een acht voor de cursus ‘Stijl en formuleren’. 

Het was een leerzame periode, maar het wordt tijd dat ik tegen iedereen kan zeggen dat ik mijn reflectie heb behaald!
Yvonne Moonen,

Tilburg, februari 2008 

Hoofdstuk 1: De probleemstelling

1.1
Aanleiding
Het werkveld van de televisie journalist verandert. Met de komst van nieuwe media en de commerciële omroepen is het journalistieke aanbod enorm gegroeid, maar ook veranderd. Hierdoor zijn de bestaande journalistieke media steeds minder zeker van een publiek. En dat is problematisch, want hierdoor zijn zij gedwongen te concurreren met de media wiens eerste doel het bieden van vermaak is.
In de televisiewereld heeft de journalist veel te maken met commerciële overwegingen. Dat kijkcijfers een steeds grotere rol spelen bij de beoordeling van programma’s, blijkt uit het volgende citaat: 

“Neem de kijkcijfers. Ze zijn de norm voor de televisiemakers ter beoordeling van het succes van een film en allesbepalend. Televisiemakers laten er hun programmering van afhangen, ontslaan er presentatoren voor of nemen ze juist aan, stemmen er budgetten op af, en wat niet al. Die kijkcijfers verraden namelijk hoeveel mensen de reclameboodschappen zien die voor, na of tijdens een programma vertoond worden. En van het geld dat daarmee wordt verdiend, zijn de televisiemakers afhankelijk voor hun voortbestaan” (Fleury, 2002)

Het valt op dat journalistieke televisieprogramma’s leuk, snel, informatief, indrukwekkend en bovenal boeiend behoren te zijn. Juist die programma’s worden door de kijkers gewaardeerd en scoren hoge kijkcijfers. Tijdens mijn stage bij RTL Boulevard viel me op dat tijdens het ochtendoverleg iedere dag de kijkcijfers van de vorige dag werden besproken. Ook bij journalistieke programma’s spelen kijkcijfers mee. 
Ik houd van televisie kijken. Sinds de commercialisering keek ik steeds minder naar de Publieke Omroep, want in mijn ogen was dat saai en te serieus. Ik keek liever naar drama series dan naar actualiteiten programma’s. 

Nu ik ouder ben, vind ik het toch interessant om naar de Publieke Omroep te kijken.

Ik vind het erg interessant om te zien hoe de maatschappij in elkaar zit en hoe verschillende culturen met elkaar in debat gaan zoals in het Nieuw Lagerhuis. Journalistiek hoeft volgens mij niet alleen serieuze informatieverspreiding of discussie te zijn. Journalistiek mag ook amuserend zijn, zoals we dat terug zien in infotainment-programma’s, waar informatie met entertainment wordt gecombineerd zoals het BNN-programma Spuiten en Slikken. In hoofdstuk 2 ga ik hier verder op in. 

Royaltyverslaggever Marc van der Linden zei tijdens een themadag op de FHJ dat hij vroeger liever een Telegraaf las dan een NRC. “Ik stond voor schut”, zei hij, “want wie leest er nu de Telegraaf? Je werd geacht een NRC of Volkskrant te lezen.” 
Jeroen Snel, ook een royaltyverslaggever, ziet zelfs een verschuiving optreden en stelt dat huidige studenten nóg minder geïnteresseerd zijn in de serieuze journalistiek dan een eerdere generatie. Hij zei tijdens dezelfde FHJ-themadag: “Iedereen wilde tijdens de studie journalistiek stage lopen bij Netwerk of Nova. Dat wás het walhalla, maar nu is dat bijvoorbeeld RTL Boulevard.” Hij denkt dat de meeste studenten later bij een infotainmentprogramma terecht komen. 

Op zich is dit geen probleem, want de banen binnen de journalistiek liggen nu eenmaal niet voor het oprapen. Het zou logisch zijn dat meer studenten zich breder gaan oriënteren op de arbeidsmarkt. Maar het kan wel een probleem zijn als docenten alleen werken vanuit de serieuze journalistiek en jij als leerling anders denkt over het invullen van een journalistiek product.

Ik wil mijn reflectie richten op infotainment en de behoefte onder de televisiestudenten op de FHJ. Naast deze gegevens is het ook belangrijk om de meningen van de journalisten uit het werkveld te bekijken. Wat vinden zij van infotainment? Moeten vaardigheden voor het maken van magazines in de vorm van infotainment op de opleiding worden onderwezen of is het leren van deze vaardigheden een kwestie van ervaring in de praktijk?
Voordat ik aan deze opleiding begon heb ik de opleiding ondernemer/ manager detailhandel afgerond. Vier jaar lang worden je hersens getraind om commercieel te denken; denken vanuit een doelgroep. Tijdens mijn journalistieke leerweg heb ik dit ook gedaan. Televisiejournalisten hebben een brede doelgroep omdat het bereik van televisie groot kan zijn. De toegankelijkheid van televisie speelt daarbij een grote rol, zodat de journalist haar brede publiek kan informeren en amuseren.
1.2 Doel en vraagstelling 

Het doel van deze reflectie is om het begrip infotainment nader te definiëren. Aan de hand van deze definitie wil ik een onderzoek doen onder de televisiestudenten en kijken of zij behoefte hebben om scholing in infotainment te krijgen. 
Is er, gezien de recente verschuiving in de journalistiek wel meer behoefte aan scholing in infotainment?

Om de centrale vraag te beantwoorden splits ik mijn onderzoek in een aantal delen. 
1.3 Deelvragen
Om te kunnen beargumenteren waarom er meer behoefte is aan scholing in infotainment is het allereerst van belang om het begrip infotainment nader te omschrijven. Daarom stel ik eerst de vraag: 

1. Wat is infotainment? 

Deze vraag ga ik beantwoorden door het vergelijken van literatuur over 
infotainment en naast mijn eigen visie over infotainment te leggen. Op die 
manier zal ik duidelijk voor ogen krijgen wat infotainment precies is.
Infotainment wordt door veel journalisten als negatief ervaren. In hoofdstuk 3 
leg ik de problematisering van infotainment uit en in hoofdstuk 4 komen de 
praktische kenmerken van infotainment aanbod. 

 2.
Is er behoefte aan infotainment onder studenten? Sluit het lesaanbod aan op 
de behoefte van televisiestudenten? In Hoofdstuk 5 pas ik de theorie toe op de 
onderzoeksgroep. Dan wordt duidelijk of het lesaanbod aansluit op de ambitie 
van de studenten.
3. 
Hoe denken journalisten over infotainment, wat vinden zij? Zou je op de 
school voor journalistiek infotainment moeten leren maken? Het antwoord 
hierop wordt in hoofdstuk 6 uitgewerkt.
1.4 Begripsbepaling

FHJ

Fontys Hogeschool Journalistiek
Infotainment

Volgens de Dikke van Dale betekent het ‘nieuws gebracht in de vorm van entertainment’. In het volgende hoofdstuk ga ik hier uitgebreid op in.
TVA 

Het mediumproject Televisie-A is sterk gericht op de beroepspraktijk. In de loop van elf weken maak je in redactieverband een zestal (regionale) nieuws- en actualiteitenuitzendingen. Daarnaast reflecteer je op het beroep van Tv-journalist en op jouw persoonlijke ontwikkeling in het vak.
Televisie is teamwork. Je doet ervaring op in verschillende rollen; in elke uitzending vervul je een andere taak.
Als bureauredacteur bereid je onderwerpen voor die mogelijk geschikt zijn voor uitzending, doet onderzoek, maakt afspraken met mogelijke interviewkandidaten en bedenkt een invalshoek. Dit voorbereidende werk mondt uit in een 'productiesheet': twee A4'tjes waarmee een verslaggever goed geïnformeerd aan de slag kan.
Als verslaggever maak je regio-onderwerpen die door de bureauredacteur zijn voorbereid. Samen met een cameraman ga je op pad. Je bepaalt de opbouw van het verhaal, beslist welke beelden je gebruikt, interviewt, monteert en schrijft teksten.
Als cameraman ga je met de verslaggever mee en draait de beelden die hij nodig heeft. Je bent verantwoordelijk voor de technische en inhoudelijke kwaliteit van de opnamen.
Als buitenlandredacteur maak je nieuwsitems op basis van het internationale beeldaanbod dat dagelijks via de satelliet bij de Europese publieke omroepen en bij de hogeschool binnenkomt. Je monteert de beelden en schrijft teksten.
Naast die vaardigheden is er nadrukkelijk aandacht voor verdieping. Er wordt uitgebreid stilgestaan bij actuele ontwikkelingen in de Tv-journalistiek, bij de impact van televisie en bij de (on)mogelijkheden van informatieoverdracht via televisie. Je analyseert nieuws- en actualiteitenitems die door de Hilversumse omroepen zijn gemaakt. Ten slotte sta je stil bij je eigen rol als toekomstig Tv-journalist.
TVB
 In dit project komt een aantal genres aan bod, die naast nieuws en actualiteiten van belang zijn voor televisiejournalistiek. Het gaat om het portret, de documentaire en het informatief magazine.
Het project begint met een aantal workshops, die gericht zijn op camera- en montagevaardigheden en het creatief gebruik van beeldtaal. Daarna produceer je in redactieverband een portret, een minidocumentaire en twee televisiemagazines.
De opnamen en montages doe je zelf, maar je leert ook werken met cameraman en editor.
Tijdens het hele project is er aandacht voor reflectie op en verdieping van de genoemde genres en de thematiek van waarheid en werkelijkheid in beeldverhalen.
Hoofdstuk 2: Wat is infotainment?
Het uitgangspunt van mijn reflectie baseer ik op de veronderstelling die royaltyverslaggever Jeroen Snel sprak tijdens een themadag op de Fontys Hogeschool Journalistiek (FHJ) in Tilburg: “Ik denk dat de meeste televisiestudenten terecht zullen komen bij een infotainment programma.” Zelf beschreef ik al dat ik marketinggevoelig ben, dus ik deel Snel’s mening als ik ervan uitga dat infotainment een gevolg is van de commercialisering. Ik wil er echter wel op wijzen dat er nog steeds markt blijft voor journalisten voor de niet-commerciële omroepen, zoals de Publieke Omroep. 

Twee belangrijke deelvragen moeten in dit hoofdstuk worden uitgewerkt, want wanneer vond die verschuiving naar infotainment plaats in het Nederlandse medialandschap en wat zijn die specifieke kenmerken van infotainment? 

Veel mensen weten niet eens wat het woord infotainment betekent en onder journalisten wordt er veel over deze stijl gespeculeerd. Ondertussen kent de De dikke Van Dale hem ook en verwoord de term als: nieuws gebracht in de vorm van entertainment. Zo zou ik het niet verwoorden, want dan zou het NOS-journaal dat een luchtig onderwerp op een grappige manier presenteert, infotainment genoemd moeten worden. Of andersom: een amusementsprogramma, zoals Jensen!, een latenighttalkshow, dat vooral over bekende nationale en internationale mensen in de showbizzwereld gaat, maar waar toch, in week 15 (2007) tijdens het proces van Willem Holleeder, misdaadverslaggever John van den Heuvel te gast is bij presentator Jensen. Het gesprek ging inhoudelijk over het proces en niet over de ‘bekende misdaadverslaggever’ John van den Heuvel zelf.

 Zo zie je maar dat het één het ander niet uit sluit! Het Nieuws blijft voor mij het genre nieuws houden. Als je naar de kijkcijfers kijkt op de site van Stichting Kijk Onderzoek zie je dat bijna iedere dag het nieuws van de NOS om 20.00 uur het beste bekeken wordt. Een gemiddelde kijker, kijkt niet heel de avond naar het nieuws. Het publiek wil variatie, pluriformiteit op de televisie. Jongvolwassenen kijken niet graag of helemaal niet naar het nieuws, want dat vinden ze saai. Ik vind dat een infotainmentprogramma voor deze doelgroep een uitkomst biedt. Dan steken deze pubers toch nog iets op van wat er in de huidige maatschappij (samenleving) afspeelt. En natuurlijk ook voor de doelgroep die naast de primaire nieuwsgaring ook nog op een leuke, ontspannen manier overig nieuws, kennis of achtergrond tot zich kan nemen, door dus naar een infotainment programma te kijken. Het is dus een aanvulling, verbreding of verdieping, naast het ‘primaire’ nieuws. Toch wordt door de beroepsgroep van serieuze media, de journalisten, negatief tegen dit begrip aangekeken. Het roept het beeld op van een oppervlakkige, sensatiegerichte, onbetrouwbare en ongeloofwaardige journalistiek. (Rennen, 2005) Later in dit hoofdstuk ga ik hier verder op in. 
2.1 Ontwikkeling van infotainment 
Om aan te kunnen tonen dat er een verschuiving binnen de televisiejournalistiek heeft plaatsgevonden in de loop van vijf decennia, ga ik in paragraaf 2.2 kort op in. Mijn eerste gedachte over de totstandkoming van infotainment, was dat dit een direct gevolg is van de commercialisering.
De term infotainment is nog niet zo oud, maar de mix van informatieverspreiding en entertainment stamt al vanaf de negentiende eeuw. Toen was er nog geen televisie maar er waren wel kranten en die leverden toen al aparte bijlagen met sport en entertainment om een groter publiek aan te trekken, vooral uit de lagere klasse, wat aantrekkelijk was voor de adverteerders. (Picard, 1998) Onder het gros van de bevolking was er toen al behoefte aan nieuws, het op de hoogte blijven van actuele gebeurtenissen, maar ook aan ontspanning wat dus als entertainment wordt genoemd. Naast ontspanning en entertainment wordt dit genre ook vermaak genoemd

2.2  Commercialisering 

De hele geschiedenis van de Omroep is niet van belang voor mijn reflectie, alleen de betekenis van de verzuiling en ontzuiling, omdat deze samenviel met de opmars van de televisie en de groeiende koopkracht.
De verzuiling bestond in de vorige eeuw, Nederland was opgedeeld in verschillende groeperingen die elkaar zoveel mogelijk meden en die zich hadden georganiseerd op politiek-ideologische of op levensbeschouwelijke grondslag. In de jaren zestig werden Nederlanders kritischer ten opzichte van hun leiders en sloten zich minder af voor meningen van mensen met een andere levensbeschouwelijke en politieke achtergrond. Dit wordt de ontzuiling genoemd. 
Door de ontzuiling groeide onder het publiek steeds meer de behoefte naar variatie op de televisie, zoals entertainment. De levensbeschouwelijke grondslag maakte plaats voor de consumentgerichte formules. Het bedrijfsleven haakte op deze ontwikkeling in en zo ontstond de commercialisering. Dit fenomeen wordt door verschillende auteurs gezien als directe oorzaak van infotainment. (Esser, 1999),.

Sinds de start van de TROS als omroep in 1965 bestaat er onder journalisten en beleidsmakers enige ongerustheid over de toenemende invloed van de commercie op de redactie en de zogenaamde ‘vervlakking’ van de media-inhoud in Nederland. 

De TROS wilde alleen programma’s brengen zoals Amerikaanse series en luchtige programma’s, omdat de kijkers dit wilden zien. 

In de jaren tachtig veranderde de omroepwereld sterk, door verbeterde zendtechnieken en nieuwe hoogwaardige distributiesystemen zoals kabel en satelliet werd er druk op het bestel gelegd. Ook het aanbod van televisieprogramma’s groeide sterk. In 1988 zond de televisie gemiddeld 32 uur aan nieuws, actualiteiten, infotainment en talkshows per week uit. In 1999 was dat gegroeid tot ruim 235 uur. (Wijfjes, 2004).  
In 1989 stond de Europese regelgeving toe dat buitenlandse aanbieders via satellieten uitzendingen te doen die mede op Nederland waren gericht. Het Luxemburgse RTL begon in oktober 1989 met Nederlandse uitzendingen, waaronder een dagelijks nieuwsjournaal. De publieke omroep dat een marktaandeel van boven de 90 procent had, zakte naar ongeveer 35 procent. Naast de Publieke Omroep waren er nog twee commerciële zenders: de Holland Media Groep (HMG) en de Scandinavian Broadcasting System (SBS). De HMG bestreek met RTL 4 en 5 en Yorin (nu; RTL 7) ongeveer 28 procent van de markt en SBS met SBS 6, Net 5 en V-8 (nu; Veronica) ongeveer 20 procent. Voor de journalistiek was dit een gunstig proces, er kwamen meer uren zendtijd door de verschillende zenders en ook de journalistieke inhoud verbeterde.
Door de opkomst van de commerciële omroepen in de jaren negentig, kwam de combinatie van serieuze informatie in een publieksvriendelijke, amuserende vorm tot bloei. Deze combinatie werd infotainment genoemd. Omroepen gingen nog sterker dan voorheen publieksgericht programmeren. Er ontstonden allerlei hybride formats waarbij journalistieke elementen aan amusement worden gekoppeld: sub-genres als: nieuws- en actualiteiten shows, service- en consumentenprogramma’s, discussieprogramma’s rond zwaardere onderwerpen en personalityshows.   

Volgens Evers (2007) is de ontwikkeling van infotainment waarneembaar op drie fronten. Ten eerste in nieuwe genres zoals docusoaps en talkshows. Ten tweede ontstaan er nieuwe vakopvattingen, die het de burger mogelijk maakt om eigen nieuws via de media openbaar te maken en die intieme journalistiek tolereert. En ten slotte in de nieuwsitems: gebeurtenissen in de entertainmentindustrie en wetenswaardigheden met betrekking tot bekende Nederlanders. Deze nieuwsitems vinden we tegenwoordig niet alleen in de roddelpers, maar ook in de kwaliteitspers.

Hoofdstuk 3: Problematisering infotainment

In het vorige hoofdstuk heb ik uitgelegd dat infotainment een gevolg is van de commercialisering. 

In het boek ‘Journalistiek moet verder’ van Huub Evers en Toon Rennen (red. ,2005) schrijft Toon Rennen een beschouwing met als hoofdvraag: ‘Wat moet journalistiek met infotainment?’ Dat vragen veel journalisten zich af, maar het is de verandering die steeds meer wordt toegepast, dan wel veel of weinig entertainment, in een journalistiek product. Volgens Rennen (2005, p.16)) schieten journalisten in de verdediging als wordt toegevoegd dat ze in hun nieuwsprogramma meer met het amuseren van hun publiek bezig zijn dan met informeren. 
De filosoof Chalaby heeft een aantal punten neergezet als het gegeven dat amusement de journalistiek aan het voorbijstreven is. In zijn derde punt zegt hij dat we getuige zijn van de ‘entertaining news produced as news’ naar ‘news produced as entertainment’. (Chalaby, in Rennen, 2005, p.22) Volgens Evers (2007) komt daar nog eens bij dat journalistieke organisaties steeds vaker deel uitmaken van grote mediamultinationals die ook de amusementsindustrie beheersen. ‘De rol van de journalistiek in de publieke informatievoorziening en het publieke debat wordt kleiner. De wetten van de amusementsindustrie worden steeds dominanter.’
Ik denk dat de journalistiek nooit voorbij wordt gestreden door amusement. Ik kijk al een geruime tijd, ongeveer een maand, naar de kijkcijfers. Zo zag ik telkens weer op de site van kijkonderzoek dat het acht uur journaal van de Publieke Omroep het beste scoort qua kijkcijfers. Mensen blijven nu eenmaal de behoefte hebben aan informatie. Naast het krijgen van informatie wil de kijker ook ontspanning. Dat kan een soap zijn of een infotainmentprogramma. Maar infotainment is een ruim begrip, want je hebt programma’s met veel informatie en weinig entertainment (Pauw & Witteman) of programma’s met veel amusement en weinig informatie (Jensen). En wat hier tussen inzit, zijn de programma’s zoals: Spuiten & Slikken, De wereld draait door, De nieuwste show en RTL Boulevard. 

 

Ik zie amusement en journalistiek als twee genres die je goed met elkaar kunt combineren. Amusement kan een journalistiek programmaformat wat luchtiger maken, waardoor het voor de kijker makkelijker blijft om zijn aandacht erbij te houden. Wanneer de kijker behoefte heeft aan achtergronden van het nieuws, dan kunnen ze bijvoorbeeld naar Nova of Netwerk kijken. Wanneer de kijker behoefte heeft aan nieuws, achtergronden en discussies, afgewisseld met entertainment, dan kunnen ze naar een infotainmentprogramma als de Wereld draait door kijken.
Infotainment vind ik een aanvulling voor het type kijker dat eigenlijk weinig naar nieuws uitzendingen kijkt, waarin zwaardere onderwerpen worden besproken. 
Gelukkig bestaat er een Publieke Omroep in Nederland. Zij zendt ook programma’s uit met weinig kijkcijfers, maar die wel heel informatief zijn en over onderwerpen gaan die de commerciële zenders niet snel uit zou zenden. 

“Er ontstaat een onbedoeld risico dat publieke programmering degenereert tot overloopputje van de commerciële zenders: ze zenden die genres uit waar de commerciële omroepen niet (meer) aan toe komen of geen prioriteit aan geven. (Meijer, 2003)
Hieruit blijkt dat commerciële en publieke zenders elkaar aanvullen. Zo houd je diversiteit op de televisie. Hiermee zeg ik niet dat concurreren slecht is, want dat is goed voor de kwaliteit, maar dat programma’s niet precies hetzelfde zijn.

Dernbach beweert in het Handbuch Journalismus und Medien dat door de toenemende commercialisering en boulevardisering de informatie-journalistiek hoogstens in de vorm van infotainment nog toekomst heeft. Misschien in Duitsland, maar ik denk dat Nederlanders daar te nuchter voor zijn. Zoals ik al eerder aangaf, kijkt Nederland massaal naar het acht uur journaal. En voor iedere doelgroep bestaan er adverteerders. Die adverteerders kunnen zich juist richten op een programma dat een klein, maar bijzonder publiek bereikt. 

In zijn beschouwing over wat journalistiek met infotainment moet, schrijft Toon Rennen op bladzijde 35:

‘In de discussie over journalistiek en infotainment doen zich twee merkwaardige tegenstellingen voor. Allereerst is daar het idee dat informatie en amusement elkaars tegenpolen zouden zijn. Welnu, het tegendeel van informatie is desinformatie, het tegendeel van vermaken is vervelen (Klaus, 1996)

De tweede vreemde tegenstelling is dat zakelijke journalistiek staat voor goede journalistiek en dat luchtiger journalistiek slecht is. Steevast zijn het journalisten van de zogenaamde serieuze pers die niets moeten hebben van ‘opleuken’ van hun producten.’ (Ornebring & Johnson, 2004; Costera Meijer, 2001)

Journalisten die de zakelijke journalistiek in willen kunnen dat natuurlijk gewoon doen en journalisten die van luchtigere aard zijn kunnen dat ook bedrijven in de vorm van infotainment. Iedere journalist moet elkaar respecteren in hetgeen wat hij of zij doet. Alleen bedrijf je de journalistiek op een andere manier. 

Infotainment zie ik daarom niet als een stijl die de journalistiek vervuilt, maar juist als aanvulling van nieuwsbulletins,  of juist een uitkomst is voor een publiek dat door middel van deze stijl, op de hoogte wordt gebracht van het allerdaagse nieuws en ontwikkelingen, dan wel zacht of hard nieuws. Onder dit publiek vallen bijvoorbeeld jongeren. 

Zo constateert Meijer (2006, gevonden in Evers, 2007, p.167) een opvallende tegenstelling in onderzoek naar jongeren en nieuws. De ene onderzoeker pleit voor meer entertainment, terwijl de andere waarschuwt dat dat juist een reden is voor jongeren om niet meer te kijken, want ze ervaren ‘de toenemende nadruk op sensatie, emotie en een hoger tempo als plastic, nep te trendy en “gemakkelijk” en het nieuws als te flitsing en snel’. Het nieuws mag niet ‘opgeleukt’ worden, want dan nemen jongeren zo’n programma niet meer serieus. Anderzijds kijken jongeren vooral naar die ‘nieuwsachtige’ programma’s die in hun ogen vooral amuseren. Ze vinden nieuws heel belangrijk, maar kijken zelden. Echt nieuws is niet leuk en leuk nieuws is niet echt!   

Hoofdstuk 4: Praktische kenmerken infotainment
Om erachter te kunnen komen wat nu de praktische kenmerken zijn van een infotainment programma, moet eerst de kerntaak van journalistiek duidelijk zijn. Zo kan ik bepalen of een infotainment programma journalistiek is, journalistiek in de zin van actuele onderwerpen aansnijden en een maatschappelijke taak vervullen,  daarnaast zijn er dus nog meer kenmerken die dus juist een programma infotainment maken. 

 De definitie van journalistiek is volgens het basisboek Journalistiek van Kussendrager: een activiteit die erop is gericht nog onbekende of nieuwe feiten, meningen en impressies te verzamelen, te ordenen en zo snel mogelijk te publiceren, zodat een groot publiek daarvan kennis kan nemen. Volgens David Weaver is het laatste nieuws kritisch en zo waarheidsgetrouw mogelijk volgen, voorzien van achtergronden en analyse en publiceren op een manier die nuttig en toegankelijk is voor een zo breed mogelijk publiek. 

Volgens Mark Deuze (1998) is het echter de vraag of er wel zo’n harde scheiding te maken tussen informatie en entertainment, daar er altijd sprake is geweest van enige vermenging. 

4.1
Hard of zacht nieuws

Mark Deuze, die veel over infotainment schrijft, heeft onderzoek gedaan onder infotainment journalisten in Nederland. In het vakblad De Journalist staan zijn bevindingen, één van de ondervraagde journalisten komt van het SBS 6 programma Hart van Nederland. Hiermee zegt hij dus dat Hart van Nederland een infotainmentprogramma is. Maar waarom is Hart van Nederland niet gewoon nieuws? Het gaat dan wel alleen over Nederlands nieuws en vaak ook zacht nieuws. Maar ook hier wordt uitgebreid bericht over een Nederlandse militair die is omgekomen, tijdens zijn missie in Uruzgan. 

Volgens Peck (1998, p10) wordt door de vermenging van ‘hard’ nieuws met een ‘zachte’ aanpak verondersteld dat er geen ‘objectieve’ berichtgeving meer beschikbaar komt op basis waarvan burgers goede politieke oordelen kunnen vormen. Hierdoor zouden tabloid media bijdragen aan een afbrokkeling van de democratie. 

Een zachte aanpak geeft mijns inziens dezelfde feiten weer als door een harde aanpak. Het nieuws blijft ‘objectief’ alleen bereik je meer mensen, omdat het makkelijker wordt gebracht, naar een groter publiek. Het is juist zaak voor een infotainment journalist om in een makkelijke taal te schrijven, zodat hij een groot publiek bereikt. Juist dan lever je een bijdrage aan de democratie! En daar komt bij dat we in Nederland de Publieke Omroep hebben, die kunnen zich wel veroorloven om op een zakelijke manier onderwerpen te presenteren als het gaat over de politiek. 

4.2 Lachen, luchtig 

Dat een presentator lacht in een programma is voor mij niet een kenmerk van entertainment, vermaak of verstrooiing. Het geeft meer zijn persoonlijke kenmerken aan. Het laat zien dat de presentator ook maar een mens is en een mening heeft. Hij leest de onderwerpen voor, hier zit het journalistieke werk in of het nu hard of zacht nieuws en op wat voor manier het gebracht wordt in de tekst, dus de inhoud, maakt al grotendeels uit of het infotainment is. Ik vind dus ook niet dat je kunt zeggen dat als een nieuwslezer van het NOS eens een keer lacht na een onderwerp dat dit programma meteen de stempel infotainment krijgt. Het genre is ‘nieuws’ en dat het iets luchtiger is gebracht, wil niet meteen zeggen dat het entertainment is. Tenslotte heb je natuurlijk verschillende soorten redenen waarom er gelachen wordt. Lachen kun je nu eenmaal op verschillende manieren interpreteren. 

Onder luchtig versta ik: dat de feiten niet aaneengesloten achter elkaar worden gepresenteerd, maar dat er tussen de feiten door ook ruimte is voor de verschillende meningen die op dat onderwerp van toepassing zijn. 

4.3
Stijlkenmerken van infotainment 

Infotainment programma’s zijn doorgaans praatprogramma’s. Volgens Hijmans (2005, gevonden in Bardoel 2005, p.375) is de talkshow een hybride televisiegenre dat journalistiek koppelt aan showelementen, waardoor het doorgaans als ‘infotainment’ wordt aangeduid. Het gepraat in de talkshow is onderhoudend maar informatief de onderwerpen en de behandeling zijn in de regel afwisselend luchthartig en opiniërend. Het zijn dan ook vooral de praatprogramma’s die aangeduid worden met infotainment, zoals het Vara-programma: De wereld Draait door en het RTL programma Life en Cooking, Maar ook het actualiteitenprogramma met entertainment, zoals RTL Boulevard, waar luchtige onderwerpen, nieuwtjes en roddels over sterren, lifestyle, criminaliteit en royalty aan de orde van de dag zijn is een vorm van infotainment. 

Mark Deuze (2000, gevonden in Reader TVB, 2005, p53-54) heeft aan de hand van literatuur gekeken welke journalistieke stijlkenmerken er aan infotainment worden toegeschreven.

	· Een focus op human interest





	· Nadruk op het individu in plaats van de organisatie

	· In lopende vorm tekststijl als: informeel, emotioneel, intiem



	· Gericht als nieuws op proces in plaats van actueel en deadline gebonden.

	· Nadruk op emotie





	· Gericht op een breed publiek in plaats van een elite publiek.


	· Nadruk op conflicten, hoewel deze niet geconfronteerd gebracht worden.



Hier heb ik de volgende kenmerken aan toegevoegd:

	· creatieve schrijftaal.

	· toegankelijk qua taalgebruik, dus het gebruik van makkelijke woorden 

	· toegankelijk qua sfeer, nieuwsfeiten, opinies of achtergrond afgewisseld door luchtige onderwerpen of entertainment.


Ik heb deze bovenstaande kenmerken toegevoegd, omdat ik ze bij infotainment vind passen. Toen ik bij RTL Boulevard stage liep, moest je op een leuke, creatieve manier de feiten presenteren, vandaar de creatieve schrijfstijl. Toegankelijk qua taalgebruik is in principe een logisch kenmerk als je als medium richt op een breed publiek. Daarmee creëer je ook een toegankelijke sfeer als harde feiten afgewisseld worden door luchtige onderwerpen of entertainment. 
Dit laatste kenmerk in het rijtje is eigenlijk een verkorte versie, over wat ik onder infotainment versta. Deze stijlkenmerken pas ik tijdens het veldonderzoek toe als ik studenten ga interviewen. 

Infotainment omschrijf ik als volgt:
‘Een praat- of nieuwsprogramma met entertainment, waar actuele discussies en opinies aan de orde zijn, die op een luchtige manier gebracht worden, door op creatieve wijze onderwerpen aan te dragen in een makkelijke taal.’

4.4 Waarom scholing?

Het antwoord, waarom er scholing zou moeten zijn in infotainment is simpel. Het aanbod van infotainment programma’s wordt steeds groter*. Natuurlijk zijn de basisprincipes van de journalistiek het belangrijkste om te leren. Toch zou het ook  prettig zijn als de televisiestudent verschillende magazines leert maken. Over het algemeen vinden studenten infotainment ook leuk om naar te kijken en zouden dit in de praktijk willen uitvoeren. Alleen dan moeten ze hier wel de kans voor krijgen. Infotainment heeft onder sommige docenten een negatieve betekenis, terwijl ik van mening ben, dat juist docenten, hier een positieve betekenis aan kunnen geven, alleen ze weten niet hoe.

Het is belangrijk dat studenten zich kunnen ontplooien op de manier die het beste bij hun past. Ik denk dat veel studenten het met mij eens zijn dat het op de FHJ er soms te serieus aan toe gaat. Natuurlijk zijn de basistechnieken het belangrijkste en leer je die goed tijdens het project TVA. 

En tijdens het TVB project mag je ook een eigen invulling geven, alleen worden minder zware onderwerpen niet echt op prijs gesteld. Dit is wat vaak onder studenten wordt gezegd en wat ik zelf ook denk. 

Of deze beweringen allemaal waar zijn, dat is nog maar de vraag. In het volgende hoofdstuk ga ik op onderzoek uit en probeer ik op de alle vragen een antwoord te krijgen. 
* Cindy Rooijakkers heeft in haar scriptie alle infotainment programma’s van de afgelopen vijf jaar in kaart gebracht. Tijdens haar presentatie heeft ze duidelijk laten zien dat het aanbod van de infotainmentprogramma’s op de Nederlandse televisie sterk zijn toegenomen. Wat zij wel heeft genomen in haar infotainmentprogramma’s zijn de Amerikaanse talkshows. Die neem ik niet op in mijn visie over infotainmentprogramma’s waar studenten van de Fontys Hogeschool Journalistiek, terecht zouden kunnen komen. Echter zeg ik wel dat talkshows een vorm zijn van infotainment. 
5 
Behoefte en Onderwijs onder de loep

In de vorige hoofdstukken heb ik de ontwikkeling uitgelegd aan de hand van de bestudeerde literatuur. Daarna heb ik de specifieke kenmerken in kaart gebracht van infotainment. In dit hoofdstuk ga ik deze infotainmentkenmerken toetsen onder de televisiestudenten van de Fontys Hogeschool Journalistiek, omdat hun werkveld alsmaar aan het veranderen is. 
Mijn veronderstelling is dat steeds meer televisiestudenten de behoefte hebben om les te krijgen in infotainment. Dit onderzoek ik aan de hand van de vragenlijsten. (bijlage 1 en 2)

Zelf had ik het gevoel dat TVB te ‘serieus’ was qua onderwerpen en sfeer. Ik kon tijdens dit project niet echt mijn ei kwijt, wat ik erg jammer vond, omdat ik van tevoren dacht dat dit het leukste project zou zijn. Daarom ga ik nu uitzoeken of dit bij de huidige TVB’ers ook het geval is. Tijdens dit onderzoek ondervraag ik ook de vergevorderde televisiestudent omdat zij kunnen reflecteren op het televisie project. 

De resultaten laat ik vervolgens zien aan Gie Meeuwis, hij is hoofdverantwoordelijk voor de invulling van de diverse vaardigheidsonderdelen en de redactionele begeleiding van het project TVB. 

Toon Rennen is ook een docent op de FHJ die veel onderzoek heeft gedaan onder studenten. Twee onderzoeksrapporten zijn interessant voor mijn onderzoek: ‘Voorkeuren en vakopvattingen van afstudeerders Journalistiek’, 2006 en ‘Motieven, beroepsideeën en voorkeuren van studenten Journalistiek’, 2007. Deze onderzoeksresultaten heb ik in het volgende hoofdstuk toegepast.
5.1
Studenten onder de loep
Uit eerdere studies blijkt dat journalisten aan amusement een belangrijke functie toeschrijven. In een beschouwing, geschreven door Toon Rennen over ‘Wat moet journalistiek met infotainment’ schrijft hij dat Mark Deuze in 1999 een onderzoek deed onder Nederlandse journalisten. Hieruit bleek dat de helft van de Nederlandse journalisten het bieden van ontspanning en vermaak een belangrijk journalistiek doel vinden. (Deuze, 2002)

Toon Rennen deed een onderzoek onder eerstejaarsstudenten op de FHJ in datzelfde jaar en hieruit bleek dat 45 procent van de eerstejaars studenten, waarde hecht aan het bieden van ontspanning. In 2004 en 2005 acht zestig procent van de nieuwe studenten amusement een belangrijke journalistieke functie. (Rennen, 2004) Uit deze gegevens constateer ik dat amusement in vijf jaar tijd meer gewaardeerd wordt door studenten. 

Toon Rennen bracht in 2007 nieuwe cijfers uit, over het schooljaar 2005/2006 en in dit Motievenonderzoek blijkt dat sinds 2004 meer dan zestig procent van de voltijd eerstejaars studenten het bieden van ontspanning en vermaak een belangrijk tot zeer belangrijk journalistiek doel acht. 
In totaal zijn er dertien journalistieke doelen in dat onderzoek opgenomen, het meest belangrijk wordt onder deze studenten: informatie zo snel mogelijk brengen, genoemd met 78,3 procent. Op de tweede plaats staat het journalistiek doel ‘analyse van complexe onderwerpen’ met een score van 61,6 procent. En met een verschil van tweetiende procent (61,4%) staat ‘ontspanning en vermaak’ op de derde plaats. Op de één na laatste plaats staat: kritisch volgen van economie en politiek met bijna veertig procent en op de allerlaatste plaats staat creëren goede Umfeld adverteerders met negen procent.

Het is natuurlijk ook van belang om te weten hoe afgestudeerde voltijd studenten aan de Fontys hierover denken. Omdat zij in die vier jaar tijd omgevormd zijn tot beginnend journalist, zij kunnen reflecteren op het vak.
In november 2006 komt Toon Rennen met een rapport: ‘Voorkeuren en vakopvattingen van afstudeerders Journalistiek’. Op pagina tien van dit onderzoek staat dat het opmerkelijk is dat bij de afstudeerders de ontspanningsfunctie van de journalistiek hoger scoort dan welke andere functie dan ook. Aan het begin van de opleiding kwam het zo snel mogelijk brengen van informatie als het belangrijkste journalistieke doel naar voren. 
5.2
 Onderzoeksgroep 

Omdat ik in mijn onderzoek het lesaanbod en de behoefte aan infotainment onder de voltijd televisie studenten wil gaan onderzoeken, neem ik als onderzoeksgroep vergevorderde televisiestudent, die aan het afstuderen is. Zij kunnen reflecteren op het lesaanbod. En de TVB student, die nu bezig is met de profileringfase en het TVA project heeft afgerond. Op pagina zeven en acht staan deze twee projecten beschreven. Ik kies voor de TVB student omdat het genre infotainment het best toe te passen is in een televisiemagazine. 
5.3
 Toelichting vragenlijst
Ik heb de vragenlijst in twee gedeeltes opgesplitst. Vragenlijst 1 (zie bijlage 1) is een algemeen deel en heeft indirect betrekking op de stijl van infotainment. Dit doe ik, omdat ik eerst wil weten hoe ze over het algemeen denken over de journalistieke functies. Vragenlijst 1 begint met de vraag hoe belangrijk ze de journalistieke functies vinden. Als uitkomt dat het bieden van ‘Vermaak’ laag scoort, dan is het duidelijk dat infotainment niet gewaardeerd wordt door deze onderzoeksgroep. In vraag 2 wordt aan de respondenten gevraagd of ze bepaalde stijlkenmerken belangrijk vinden om ze toe te passen in een journalistiek product. Dit zijn de stijlkenmerken van infotainment. Als hier een hoge score uitkomt, dan vindt de onderzoeksgroep dat een journalist in staat moet zijn om deze stijlkenmerken toe te passen aan haar product. Vraag 3 en 4 zijn twee open vragen, hier vraag ik of hun ambitie aansluit op het lesaanbod van de FHJ.

Vragenlijst 2, vraag ik wat ze van infotainment programma’s vinden aan de hand van mijn eigen visie op infotainment. Bij vraag 2 vraag ik of ze infotainment goed vinden voor de journalistiek en bij vraag 3 vraag ik of ze infotainment aangeboden willen krijgen op de FHJ en zo ja, in wat voor vorm. 

5.4 
Resultaat onderzoeksgroep
In totaal deden, na het herschrijven van deze scriptie, 33 televisiestudenten mee aan het onderzoek. Deze stel ik op 100%. In mei had ik 22 televisiestudenten en in november 2007 had ik 11 TVB studenten ondervraagd. Puur om te kijken of TVB studenten hetzelfde denken als de vorige groep en om deze reflectie te actualiseren. 
1.1 Belangrijkheid journalistieke functies

1 = helemaal niet belangrijk
5 = beetje belangrijk

2 = niet belangrijk

6 = belangrijk

3 = beetje niet belangrijk

4 = neutraal


7 = heel belangrijk

Tabel 1.1

	Journalistieke functie
	Waardering

	· Nieuwsvoorziening                                            
	6    

	· Opinievorming                                                    
	5     

	· Vermaak                                                             
	5

	· Achtergrond; vergroten van kennis en inzicht     
	6


De bovenstaande tabel (1.1) geeft een indicatie hoe belangrijk de televisiestudenten de journalistieke functies vinden. Nieuwsvoorziening en het vergroten van kennis en inzicht vinden zij het belangrijkst. Deze tabel was dan ook alleen bedoeld om te kijken hoe belangrijk televisiestudenten de functie ‘vermaak’ vinden.  
Tabel 1.2 is wel van belang, omdat hierin de stijlkenmerken van infotainment zijn opgenomen. De onderzoeksgroep mocht aanvinken of ze de volgende kenmerken belangrijk vonden om toe te passen in een journalistiek product.

Tabel 1.2

	Stijlkenmerk
	Studenten in %

	· Een focus op human interest




	62

	· Nadruk op het individu in plaats van de organisatie
	     57

	· In lopende vorm tekststijl als: informeel, emotioneel, intiem


	       44

	· Gericht als nieuws op proces in plaats van actueel en deadline gebonden.
	       37

	· Nadruk op emotie




	       12

	· Gericht op een breed publiek in plaats van een elite publiek.

	        68

	· Nadruk op conflicten, hoewel deze niet geconfronteerd gebracht worden.

	         25

	· Creatieve schrijftaal.
	        78

	· Toegankelijk qua taalgebruik, dus het gebruik van makkelijke woorden 
	         81

	· Toegankelijk qua sfeer, nieuwsfeiten, opinies of achtergrond afgewisseld door luchtige onderwerpen of entertainment.
	         81


Door deze vraag in te vullen, maakten de studenten onbewust kennis met infotainment. Het blijkt dan ook dat 81 procent van de ondervraagden de laatste twee kenmerken het meest belangrijkst vindt. Bij deze vraag wisten ze nog niet dat het onderzoek direct betrekking had op infotainment, omdat deze stijl vaak, onder journalisten, als negatief wordt beschouwd. Hieruit blijkt dus al, dat studenten het wel belangrijk vinden om ze toe te passen, maar willen ze deze stijl ook leren op school? Op pagina 22 wordt deze vraag beantwoord. 

Nadruk op emotie wordt als het minst belangrijke kenmerk aangevinkt. 
Ambitie sluit niet aan op lesaanbod!

Naast deze meerkeuzevragen heb ik de studenten twee vragen gesteld: Bij wat voor soort programma ze later zouden willen werken en hoe het lesaanbod van de FHJ hierop aansluit. Meer dan de helft van de ondervraagden is niet tevreden over het lesaanbod. 
Van de studenten, die positief op het lesaanbod reageerden, wil de helft na hun studie documentaires gaan maken en het TVB project sluit hier goed op aan. Twee studenten vinden het lesaanbod wel okay, alleen één daarvan zou willen leren tekstschrijven voor het Jeugdjournaal. Een andere student zegt juist dat het niets uit maakt welke richting je in de journalistiek opgaat, “het is een kwestie van autodidactisch werken, je de beste werkmethode voor jouw richting zelf aanleren en uitzoeken.” De FHJ leert de basistechnieken die je moet kennen voor een journalistiek programma. Twee studenten zeggen dat de student tijdens TVB genoeg vrij kan zijn om het project op een creatieve manier in te vullen.

Ongeveer driekwart van de studenten, dat vindt dat het lesaanbod niet aansluit op hun ambitie, is het hier niet mee eens. Zij vinden dat de televisieprojecten vooral bezig zijn met leren van ‘het nieuws’ of ‘Nova-achtige’ achtergrondstukken, en dan met name de harde nieuwsfeiten. De FHJ is dan volgens een student ‘teveel in een keurslijf’ en volgens een andere student moeten de docenten van het project eens verder kijken dan hun neus lang is, want ook sport wordt niet serieus genomen. 

Drie studenten willen helemaal niet meer verder in de journalistiek, de één wordt liever filmregisseur en de anderen hebben gewoonweg nog géén idee van wat zij later willen gaan worden. 
Het tweede deel van de vragenlijst heeft direct betrekking op infotainment. En deze uitkomst is dan ook het belangrijkst voor mijn veldonderzoek. 

Vraag 1 is een algemene vraag over infotainment en is dan ook wat de onderzoeksgroep hier van vindt. Infotainment heb ik verwoord als:
‘Een praat- of nieuwsprogramma met entertainment, waar actuele discussies en opinies aan de orde zijn, die op een luchtige manier gebracht worden, door op creatieve wijze onderwerpen aan te dragen in een makkelijke taal.’
De opvallendste antwoorden op deze vraag zijn:
“Het is egocentrisch gericht, vaak op de presentatie of het programma, nieuws over celebrity’s en royalty vind ik irrelevant.” 
“Als het entertainment en het luchtige gehalte te erg op gedrongen wordt, gaat dit vaak ten koste van het programma. Dit merk je goed bij een programma als NOVA- politiek. Serieus nieuws, maar gaat z’n doel voorbij doordat men af en toe te luchtig wil zijn.” 
Over het algemeen vinden ze het vermakelijk en interessant om te kijken naar infotainmentprogramma’s. Het programma De wereld draait door (dwdd)* scoort goed onder de studenten, ze kijken er graag naar. 

Het maakt nieuws toegankelijker, het is de beste manier om een zo breed mogelijk doelgroep aan te spreken en beter dan droge nieuws of- discussieprogramma’s.

Infotainmentprogramma’s moeten geen vervanging worden van nieuwsbulletins. Ze zijn goed zolang de kwaliteit gewaarborgd blijft. 

Vraag 2 is al bijna beantwoord, dus hier ga ik niet diep op in. De vraag was of dat door middel van infotainment, nieuws, kennis en opinie en achtergronden door middel van infotainment toegankelijker worden voor een groot publiek en of dit goed is voor de journalistiek.
Iedereen vindt het bereik van een breed publiek belangrijk, het enige waar een klein aantal ondervraagden een kantekening bij zet, is dat de kwaliteit en diepgang van het programma niet in het geding mogen komen. Maar andersom zegt een student: 
“mensen die meer van entertainment houden, zijn zo meer geneigd infotainment te kijken en krijgen zo tenminste iets van het nieuws mee.” 

“Het journaal moet geen entertainmentnieuws brengen. Maar de journalistiek is breder dan het journaal. Infotainment verbreedt de grenzen hiervan, dat is goed.”

‘Last but not least’

De belangrijkste vraag voor mijn onderzoek is of televisiestudenten infotainment hadden willen leren tijdens het televisieproject. Hieruit blijkt dat bijna driekwart dit had willen leren! Het liefs in de vorm van het VARA-programma ‘De wereld draait de door’.
Maar het zou dan niet ten koste mogen gaan van de journalistieke aspecten, die je hier leert. 
De meerderheid vindt de invulling van de projecten te serieus: “We leren hier vooral harde, zakelijke programma’s te maken.” Infotainment is momenteel een deel van de journalistiek en daar mag dan ook meer aandacht voor komen tijdens de televisieprojecten. Meer dan een kwart zegt dat het al enigszins gebeurt door middel van het magazine in het TVB project. 

De opvallendste citaten van studenten:
 “Infotainment is het gebruiken van de journalistiek voor entertainment. Dat kun je dus, net als veel andere variaties van journalistiek die je niet op de FHJ krijgt, zelf leren. Wel is het goed om les te krijgen over infotainment, in die zin dat studenten die programma’s analyseren en vergelijken met andere programma’s om zo de journalistieke waarde eruit te filteren. Ik geloof dat dit wel al een beetje gebeurt.”

“Ja, maar er is toch al infotainment??? Studenten moeten alleen wat creatiever worden in het bedenken van een leuk programmaformat en de docenten moeten die andere formats meer aanmoedigen.”

“We hebben bij TVB redelijk de invulling in eigen handen gehad, infotainment wordt niet echt aangemoedigd.”

“Nee, niet nodig. Ik denk dat je vanuit de basisjournalistiek makkelijk een sprong naar infotainment kan maken. Hier is geen opleiding voor nodig.” *Matthijs van Nieuwkerk en Claudia de Breij presenteren het VARA-programma ‘De wereld draait door’. Zij ontvangen in de studio gasten die een stempel drukken op het nieuws van vandaag en de dag van morgen. De actualiteit wordt op eigenzinnige, toegankelijke en humoristische wijze besproken. ‘De wereld draait door’ kijkt ook met een scherp oog naar de media, in het bijzonder televisie. Het programma heeft dan ook drie pijlers: Headlines, media en entertainment, en kunst en cultuur.
5.5
Verschillen en overeenkomsten
Omdat ik drie verschillende groepen heb ondervraagd, zet ik de uitkomsten naast elkaar om te kijken of er geen grote verschillen ontstaan. Als dit wel zo is, dan betekent dat het direct betrekking heeft op het afgelopen lesaanbod van de TVB’ers. Want als zij alleen positief zouden zijn, dan is het lesaanbod perfect. Zouden ze allemaal negatief zijn, dan is er in de tussentijd veel veranderd.
1 Hoe belangrijk acht je de volgende functies in een journalistiek programma?
1 = helemaal niet belangrijk
7 = heel belangrijk

Tabel 2.1

	Functie
	TVB
	Vergevorderde
	TVB nov

	· Nieuwsvoorziening                                            
	· 6
	· 6
	· 6

	· Opinievorming                                                    
	· 5
	· 5
	· 4-5

	· Vermaak                                                             
	· 4-5
	· 5
	· 4-5

	· Achtergrond; vergroten van kennis en inzicht     
	· 6
	· 6-7
	· 6


     Tabel 2.2

	
	Studenten
	In procenten
	2007

	stijlkenmerk
	TVB mei

 
	vergevorderde mei
	Nov ‘07

	· Een focus op human interest




	50 %
	· 90 %
	45%

	· Nadruk op het individu in plaats van de organisatie
	58 %
	· 50%
	64%

	· In lopende vorm tekststijl als: informeel, emotioneel, intiem


	67%
	· 30%
	36%

	· Gericht als nieuws op proces in plaats van actueel en deadline gebonden.
	17%
	· 40%
	55%

	· Nadruk op emotie




	8%
	· 20%
	9%

	· Gericht op een breed publiek in plaats van een elite publiek.

	80%
	· 70%
	55%

	· Nadruk op conflicten, hoewel deze niet geconfronteerd gebracht worden.

	· 17%
	· 40%
	18%

	· Creatieve schrijftaal.
	· 75%
	· 70%
	90%

	· Toegankelijk qua taalgebruik, dus het gebruik van makkelijke woorden 
	· 100%
	· 70%
	73%

	· Toegankelijk qua sfeer, nieuwsfeiten, opinies of achtergrond afgewisseld door luchtige onderwerpen of entertainment.
	· 100%
	· 70%
	73%


TVB- en de vergevorderde televisiestudenten
Uit het algemene deel blijkt dat onder de vergevorderde televisiestudenten de journalistieke functie het bieden van achtergrond, het vergroten van kennis en inzicht het belangrijkst wordt gevonden, namelijk een waarde van zes tot zeven, ofwel belangrijk tot heel belangrijk. Vermaak en nieuwsvoorziening worden het minst gewaardeerd, namelijk op vijf en dat is een beetje belangrijk. 

Ten opzichte van de TVB’ers vinden de vergevorderde televisiestudenten het bieden van achtergrond belangrijker. TVB’ers vinden de functie vermaak het minst belangrijk. 

De stijlkenmerken van infotainment worden niet even belangrijk gevonden door de drie groepen. Zo vinden alle TVB’ers die het project liepen in mei dat de kenmerken: toegankelijk qua taalgebruik en sfeer, nieuwsfeiten, opinies of achtergrond afgewisseld door luchtige onderwerpen of entertainment in een journalistiek product moeten zitten, terwijl zeventig procent onder de vergevorderde dit vinden en 73 procent van de TVB’ers die in november het project liepen. Deze groep vindt het gebruik van creatieve schrijftaal het belangrijkste element. Bijna alle vergevorderde studenten vinden een focus op human interest belangrijk, terwijl slechts de helft van de TVB’ers dit vindt. Alle groepen vinden het stijlkenmerk ‘nadruk op emotie’ het minst belangrijk. 
Vijftig procent van de TVB’ers in mei vindt dat het lesaanbod aansluit op hun ambitie, terwijl veertig procent onder de vergevorderde dat vindt. In november 2007 zijn de TVB’ers nog negatiever over het project. Twee van de elf studenten is positief de rest vindt dat het project niet aansluit op hun ambitie, de meeste missen een specialisatie binnen het project. 
“Infotainment is het gebruiken van de journalistiek voor entertainment”

Wanneer het woord infotainment nader belicht wordt, zijn de huidige TVB’ers meer voorstander in het les krijgen van infotainment dan de vergevorderde. Namelijk 75 procent tegen zestig procent. Infotainment moet een uitbreiding zijn op het aangeboden lesaanbod. Het grootste deel onder de TVB’ers ziet infotainment het liefst terug als een magazine in de vorm van het VARA-programma: De wereld draait door. 
De vergevorderde studenten geven niet aan in wat voor vorm infotainment toegepast zou kunnen worden, maar meer waarom deze school deze vorm een kans zou moeten geven om het te leren. Redenen zijn:

· Er komt meer eigenheid in een journalistiek product

· de journalistiek mag ook veranderen

· Er wordt door docenten die al ‘te’ lang op dezelfde plek zitten, bepaald wat goede televisie is en wat niet. 
Onder de vergevorderde vindt 20 procent dat infotainment al wordt toegepast tijdens het lesaanbod, 10 procent vindt het niet nodig en denkt dat je vanuit de basisjournalistiek makkelijk een sprong kan maken naar infotainment. Het opvallendste citaat op de vraag of een student infotainment aangeboden wil hebben, is: “Absoluut niet. Infotainment is het gebruiken van de journalistiek voor entertainment. Dat kun je dus, net als veel andere variaties van journalistiek die je niet op de FHJ krijgt, zelf leren. Wel is het goed om les te krijgen over infotainment, in die zin dat studenten die programma’s analyseren en vergelijken met andere programma’s om zo de journalistieke waarde eruit te filteren. Ik geloof dat dit wel al een beetje gebeurt.”
5.6
Conclusie onderzoek studenten
Meer dan de helft van de ondervraagde televisiestudenten vindt dat het lesaanbod niet aansluit op hun ambitie en bijna driekwart van deze studenten had wel infotainment willen leren tijdens het TVB project. 

Iets meer dan een kwart geeft aan dat er wel ruimte is voor een eigen creatieve invulling van dit project. Het punt is dus dat voor het overgrote deel niet duidelijk is, dat je het project naar eigen hand kunt zetten. Maar deze groep vindt de onderwerpen ook te serieus. 

Om hier meer duidelijkheid over te krijgen heb ik een gesprek gevoerd met Gie Meeuwis, hij is hoofdverantwoordelijk voor het TVB project, het project waar de stijl infotainment een aanvulling kan bieden.

6
Werkveld
6.1
 “Je moet eerst kunnen lopen, voordat je gaat wandelen.”

De resultaten van het eerste onderzoek heb ik besproken met Gie Meeuwis, omdat hij hoofdverantwoordelijk is voor de invulling van de diverse vaardigheidsonderdelen en de redactionele begeleiding van het TVB project. 
Uit de bovenstaande resultaten blijkt dus dat iets meer dan een meerderheid van de televisiestudenten vindt dat het lesaanbod niet aansluit op hun ambitie. En dat 68 procent infotainment aangeboden zou willen hebben op de FHJ tijdens het project TVB. Ik heb duidelijk gezegd dat het niet de bestaande journalistieke vaardigheden moet vervangen, maar dat het een aanvulling is op wat er onder de studenten leeft. De reactie van Gie Meeuwis hierop was duidelijk: “Je moet eerst kunnen lopen, voordat je gaat wandelen.” Hiermee bedoelt hij dat televisiestudenten eerst goed de basisvaardigheden moeten kennen, voordat ze infotainment leren maken. 
“Infotainment leer je pas toe te passen in een journalistiek product als je veel ervaring hebt binnen de journalistiek”, aldus Gie. Waarop ik zei dat studenten eigenlijk voor de keuze gesteld moeten worden of dat ze de serieuze, zwaardere kant op willen gaan en dit soort onderwerpen willen maken in een magazine of dat ze lichtere onderwerpen gaan maken die meer met human interest te maken hebben. 

Omdat ik de cijfers toch opvallend vind, ook al is het een kleine onderzoeksgroep, richtte ik een vraag over de veronderstelde behoefte van de Nederlandse kijker. Ik zei dat het overgrote deel van de Nederlandse bevolking niet zit te wachten op diepgaande achtergrondverhalen, maar eerder naar een gezellige infotainment programma kijkt. Maar volgens Gie is dit een desillusie. 

Voorbeelden van infotainment programma’s zijn volgens Gie Meeuwis: Man bijt Hond en de Jakhalzen, De wereld draait door is volgens hem oppervlakkig en “de Telegraaf van de Televisie, hoewel het financiële nieuws goed is.” Terwijl de Jakhalzen een onderdeel is van dwdd. Onder veel studenten is dwdd een populair programma, dus waarom zou je niet één magazine, want je maakt er twee tijdens TVB, zoals de wereld draait door maken? Je kunt het in ieder geval proberen. Maar zoals Gie is, houdt hij voet bij stuk, en zegt: “Je moet eerst kunnen lopen, voordat je gaat wandelen. Volgend jaar wordt middels een minor; journalistieke infotainment aangeboden. Studenten moeten dan al ervaren genoeg zijn, om deze stijl te kunnen volgen, want ze kunnen wel willen, maar of ze het kunnen is nog de vraag!”

6.2
 “Alles is Entertainment!”

Als het aan Beau van Erven Dorens ligt is alles entertainment, hij is schrijver, presentator en acteur en heeft een uitgesproken mening over de journalistiek.
Maud Robberts is lid van de Studenten Raad op FHJ en had Beau van Erven Dorens gevraagd naar zijn journalistieke verantwoordelijkheid, naar aanleiding van de Mediadag.

“Beste Maud, hier mijn bijdrage aan je feestdag. 


 

Ik moet er niet aan denken om mij te moeten 'verantwoorden' voor iets. Ik raad iedereen af om iets te doen in de journalistiek of media in het algemeen. Het is een beroep dat niet anders dan in desillusies kan eindigen, of je moet een grote, dikke plaat voor je hoofd hebben. Dat hebben de meeste mensen die in de media dan ook. Zij denken dat media en journalistiek belangrijk zijn. Dat de samenleving niet zonder kan. Dat ze een maatschappelijk doel dienen. Dat ze, sterker nog, een verantwoordelijkheid hebben, om de overheid te controleren, om de samenleving voor te lichten etcetera. Allemaal gelul. Slechts een promile van alle journalistieke of media-activiteiten dient een waarlijk maatschappelijk doel en dat is: Watergate, Hollandia Kloos, IRT, Schiedammer Parkmoord en misschien ook wel de onbewuste seksuele en relationele voorlichting voor tieners in Goede Tijden en nog wat van dat soort pedagogische bijeffecten van de media. Voor de rest: 


 

Entertainment.


 

Alles.


 

Nieuws. Actualiteiten. Reportages. Commercieel. Publiek. Kranten. Tv. Radio. Oorlog. Politiek. Sport. Doodslag. Familiedrama's. Consumentenprogramma's. Weerberichten.  

Alles

is

Entertainment.


 

Lieve Maud, ik ken je niet, misschien komen we elkaar nog een keer tegen, maar ik zeg dit niet melancholiek, of pedant, of chagrijnig, mijn desillusie over media en journalistiek is geëvolueerd tot een puur persoonlijk, zeg maar gerust egomaan, opgewekt, fatalistisch, kosmopolitisch idealisme. Ik ga mij niet verantwoorden voor mijn mening over de journalistiek en de media. Het zou aan dovemansoren gericht zijn. Ik ben te radicaal. Mensen vinden nieuws en media belangrijk, maar basaal gezien is het.... niets waard. Je kunt er geen brood mee kopen. Iedereen zoekt het maar lekker zelf uit wat ze wel of niet verantwoord vinden. Dat is ook het leuke van het leven: dat je het zelf mag weten. Helaas maken maar weinig mensen gebruik van die vrijheid.  


 

Kus van Beau (aan iedereen).”

Of nu alles entertainment is of niet, door deze brief wil ik laten zien dat de meningen zeer uiteenlopend zijn. Daarom is het van belang dat het werkveld, de televisiejournalisten hun visie geven op infotainment. De vragen die ik beantwoord wil hebben is of je infotainment kan leren als journalist, of is het een stijl die je jezelf kunt aanleren. Zijn de journalistieke basisvaardigheden die je op school leert genoeg om bij een infotainment programma te werken?
Hoe denkt de serieuze journalistiek over infotainment journalistiek.
6.3
“Infotainment kun je zeker leren maken”
Interview met Herman Heintz 
Herman Heintz is werkzaam bij 4 in het Land  (RTL ) en heeft voor het Algemeen Dagblad en Trouw geschreven. Hij is werkzaam geweest bij onder andere het televisieprogramma Ton en Hart van Nederland (SBS) en RTV Noord Holland (commerciële regio televisie). Dagelijks is hij bezig met het produceren van de zwaardere onderwerpen van de uitzending zoals moord, verkrachting, dodelijke ongelukken.
Op de vraag of je infotainment kunt leren maken zegt Herman Heintz na één dag bedenktijd: “Mijn antwoord is definitief, je kunt infotainment zeker leren maken. 
Zo dachten ze vroeger bijvoorbeeld dat een mens uit een lichaam en geest bestond en later kwam daar ook nog eens het bewustzijn bij. Net zoals je journalistiek en entertainment hebt, is hier ook infotainment bijgekomen. Het is nog een grijs gebied. Hoe je het leert maken? Door bij een programma te werken waar ze infotainment maken. Je moet je verdiepen in de materie van de onderwerpen en alles wat daarmee samenhangt. Ieder medium werkt anders, maar de basisprincipes van het bedrijven van journalistiek blijven hetzelfde alleen komen er nog principes bij die aan het programma of medium waar jij werkt gerelateerd zijn. 
Het proces blijft hetzelfde alleen bij infotainment staat de mens centraal, waardoor je meer ingaat op emotie. Drie elementen waaraan een item moet voldoen zijn: story vertelling, hidden surprise en een weerwoord.” 
Tim Overdiek

Tijdens het forum op Introductie Kamp heb ik allereerst NOS correspondent Tim Overdiek geïnterviewd. Hij was niet als forumgast aanwezig, maar was meegegaan met Wouter Kurpershoek, presentator van één Vandaag. Ik ging met hem een discussie aan over infotainment. Mijn punt was dus dat dit genre steeds vaker wordt toegepast binnen de journalistiek en dat studenten dit zouden moeten leren maken. Daar was hij het ook helemaal mee eens. Maar toen we eenmaal bij Wiel Schmetz, Sandra Schuurhof (verslaggeefster RTL nieuws) en Wouter Kurpershoek stonden, krabbelde hij terug van zijn mening en vond dat studenten met de basisprincipes genoeg getraind zijn om ergens aan de slag te kunnen. De school voor de journalistiek is volgens hem de springplank naar het werkveld. In zijn tijd leerde televisiestudenten alleen regionale onderwerpen te maken en de studenten van nu maken al buitenlandonderwerpen dankzij de verbeterde techniek.
Na deze interviews te hebben gedaan, ben ik wel van mening dat de basisprincipes het belangrijkste zijn die je leert op de hogeschool voor journalistiek. Waarom zou je infotainment gaan leren als je toch na een paar weken in de smiezen hebt, hoe een redactie of het medium waarvoor je werkt, de onderwerpen gepresenteerd wil hebben? 
6.4 
Ken de taal van het bedrijf en wees origineel
Maar de vraag is: Heeft het wel zin om studenten infotainment te leren maken? Om hier antwoord op te geven is het van belang om te weten hoe een infotainment programma mensen aanneemt. 
Barbara de Booy is redactiecoördinator van RTL Boulevard samen met Frank le Mair stellen zij redacteuren aan. “Waar wij op letten bij het aannemen van nieuwe redacteuren is dat ze de Boulevard taal spreken. Ze moeten affiniteit hebben met het programma.” Hoe kom je daar achter? “Door de vraag te stellen wat ze goed vinden aan het programma en wat ze minder goed vinden. RTL Boulevard heeft vier pijlers; entertainment, lifestyle, royalty en crime. Iedere pijler heeft zijn eigen deskundigen. Zo heb je Peter van der Vorst voor royalty en Fiona Hering voor lifestyle. De sollicitant kan de vraag verwachten wie zij een goede deskundige vindt en wie ze slecht vindt en waarom. Hierdoor kom je dus achter of diegene betrokken is bij het programma. Ook krijgt de sollicitant van tevoren een opdracht mee. Op de dag van de sollicitatie moet voor iedere pijler een nieuwtje worden geschreven in Boulevard-stijl. De belangrijkste eigenschappen waar een redacteur aan moet voldoen is dat hij of zij een goede journalistieke basis en een creatief brein heeft”, aldus Barbara de Booy.
Ik heb ook met Gijsbert Fokkert gesproken. Hij werkt als redactie chef bij FC Klap*. Hij werkt dan niet bij de televisie, maar schrijft wel verhalen voor RTV-gidsen, vakbladen en publiekstijdschriften. 
“Met infotainment heb ik niets te maken”, zegt hij zelf. Maar FC Klap is wel gespecialiseerd op het gebied van sport, pop en media. Zij interviewen mensen op dit gebied en de interviews worden verkocht aan bijvoorbeeld het blad TVfilm. 
Over het algemeen vindt Fokkert infotainment allemaal wel leuk en aardig, maar hij heeft er niets mee. Hij vindt dat de basisprincipes die je op de school voor journalistiek leert het belangrijkste. 
Het belangrijkste is dus dat je de journalistieke basis vaardigheden toepast in een onderwerp, daarnaast schrijf je het in de stijl van het medium waarvoor je werkt. En dat is voor iedere redactie waar je gaat werken verschillend. 
*De redactie van FC Klap stoelt op onafhankelijke schrijvende journalisten. Kritisch, bevlogen en oprecht geïnteresseerd. De allroundredactie vervaardigt redactionele bijdragen voor een rijke variëteit aan opdrachtgevers; vakbladen, RTV-gidsen, publiekstijdschriften. 

In opdracht of op basis van eigen voorstellen. Indringende interviews en achtergrondartikelen. Sfeerreportages of beknopte zakelijke berichtgeving. FC Klap kan het aan. Specialisatie: sport, pop en media.

9. Visie & aanbeveling
Een half jaar geleden was ik helemaal in de ban van infotainment. Infotainment moest en zou gegeven worden aan de journalisten in opleiding. Nu denk ik daar heel anders over. Ik ben er nu van overtuigd dat de basisprincipes het allerbelangrijkst zijn. Met een goede basis kun je in principe alle kanten op. Ieder medium werkt nu eenmaal op een andere manier en daar moet je als journalist aan conformeren. 
Mijn mening is veranderd naar aanleiding van mijn gesprekken met studenten van de FHJ en collega´s uit het werkveld. Hieruit bleek dat infotainment programma´s zeer populair zijn onder televisiestudenten. De onderwerpen van een infotainmentprogramma zijn doorgaans uiteenlopend van entertainment tot nieuws tot misdaad. Maar wat het onderwerp van een (infotainment) programma ook is, ieder programma draagt de basisprincipes van de journalistiek met zich mee.
 
Om antwoord te geven op mijn centrale vraagstelling, leg ik deze nog even voor:

“Is er, gezien de recente verschuiving in de journalistiek wel meer behoefte aan scholing in infotainment?”

Studenten hebben behoefte aan scholing in het maken van een infotainment magazine. De stijl infotainment kun je niet leren schrijven of maken als journalist zijnde. Het is het geheel van een televisiemagazine dat infotainment heet, niet een specifiek onderwerp dat vertoond wordt. De onderwerpen die televisiestudenten maken worden in de stijl van het programma geschreven en gemonteerd. En het televisieprogramma op zichzelf is infotainment of iets anders. 
In de praktijk kun je dit realiseren door de studenten twee verschillende soorten magazines te laten maken, bijvoorbeeld één Vandaag en De wereld draait door. Een schrijfopdracht zou ook geen overbodige luxe zijn. Dan zou de opdracht luidde dat je een bepaald nieuwsfeit van het ANP moet schrijven voor vier verschillende media, natuurlijk wel in de vorm van een televisietekst. 
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Bijlage
Vragenlijst 1

Het veldonderzoek wordt gedaan onder TVB’ers en bijna afgestudeerden televisiestudenten. Beide krijgen dezelfde vragenlijsten. Er zijn twee vragenlijsten. Het is de bedoeling dat je eerst vragenlijst 1 invult en daarna pas vragenlijst 2, zo krijgt de afnemer van het onderzoek een helder beeld van de huidige televisiestudenten. Dus vul eerst deze lijst in en vraag daarna om vragenlijst 2.

Naam:___________________________________________________

Leeftijd:___________________________________________________

Stage gelopen bij:___________________________________________

Geslacht:  0 vrouw


0 man

Project: 
0 TVB


0 afstuderen  

vragenlijst 1

omcirkel het cijfer wat bij jou van toepassing is.

2 Hoe belangrijk acht je de volgende functies  in een journalistiek programma?
·  Nieuwsvoorziening

Helemaal niet belangrijk     1

2
3
4
5
6
7      heel belangrijk

· opinievorming 
Helemaal niet belangrijk     1

2
3
4
5
6
7      heel belangrijk

· vermaak

Helemaal niet belangrijk     1

2
3
4
5
6
7      heel belangrijk

· achtergrond; vergroten van kennis en inzicht

Helemaal niet belangrijk     1

2
3
4
5
6
7      heel belangrijk

2.
Moet een journalist in staat zijn om de volgende stijlkenmerken toe te kunnen passen in een journalistiek product? Vink het rondje aan als je dit vindt. 

· Een focus op human interest





· Nadruk op het individu in plaats van de organisatie

· In lopende vorm tekststijl als: informeel, emotioneel, intiem



· Gericht als nieuws op proces in plaats van actueel en deadline gebonden.

· Nadruk op emotie





· Gericht op een breed publiek in plaats van een elite publiek.


· Nadruk op conflicten, hoewel deze niet geconfronteerd gebracht worden.


· creatieve schrijftaal.

· toegankelijk qua taalgebruik, dus het gebruik van makkelijke woorden 

· toegankelijk qua sfeer, nieuwsfeiten, opinies of achtergrond afgewisseld door luchtige onderwerpen of entertainment.

3.
Bij wat voor soort programma wil je later werken, en waarom?

_________________________________________________________________
_______________________________________________________________________​​​​​​​​​​​​​​​​​​___________________________________________________________

_________________________________________________________________

4.
Hoe sluit het lesaanbod van de FHJ hierop aan? Leg uit.

 _________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Je kunt nu vragenlijst 2 invullen!!!!

Vragenlijst 2

Naam:___________________________________________________

Leeftijd:___________________________________________________

Stage gelopen bij:___________________________________________

Geslacht:  0 vrouw


0 man

Project: 
0 TBV


0 afstuderen  

1. Wat vind je van infotainment programma’s?

 Infotainment: een praat- of nieuwsprogramma met entertainment, waar actuele discussies en opinies aan de orde zijn, die op een luchtige manier gebracht worden, door op creatieve wijze onderwerpen aan te dragen in een makkelijke taal.

_________________________________________________________________
_________________________________________________________________
_________________________________________________________________

2. Vind je dat door middel van infotainment, - dus een toevoeging van entertainment - dat nieuws, kennis, opinie en achtergronden toegankelijker zijn voor een groot publiek? Vind je dit goed voor de journalistiek? Waarom? 

_________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________
3. Zou je infotainment aangeboden willen krijgen op de FHJ? Waarom wel of niet? Zo ja, in wat voor vorm? 

_________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________________________________________

Uitgeschreven antwoorden van de vragen 3 en 4 van vragenlijst 1. 

3.
Bij wat voor soort programma wil je later werken, en waarom?

4.
Hoe sluit het lesaanbod van de FHJ hierop aan? Leg uit.

positief

TVB mei
· gaat liever bij tijdschrift werken, maar bij tv keuze; documentaire maken, en dat sluit goed aan op het lesaanbod.

· wil bij actualiteiten of amusementsprogramma werken, het lesaanbod is wel okay, niet helemaal perfect.

· heeft geen idee, denkt wekelijks programma, tva actueel en deadline tvb inhoudelijk en diepgang

· Bij het NOS jeugdjournaal. Leuke onderwerpen, vind het interessant om ingewikkelde items voor kinderen begrijpelijk te maken. Onderwijs sluit hier goed op aan, alleen tekstschrijven voor kinderen zal ik nog moeten leren wordt geen aandacht aan besteed, helaas.

· documentaire maken, TVB sluit hier goed op aan.

· wetenschappelijke docu’s maken voor National Geografic, of Discovery Channel, vind TVA en TVB goed.

Vergevorderde

· documentaire, op zich sluit TVB hierop aan, maar ik zou ook graag dit in het buitenland leren maken.

· Freelance, opiniërend op internet, FHJ leert basistechnieken  die je moet kennen voor elk journalistiek programma. Welke richting je dan opgaat is een kwestie van autodidactisch werken, je moet de beste werkmethode voor jouw richting zelf aanleren en uitzoeken. 

· Culturele variant van netwerk/ nova, TVB geeft veel vrijheid aan creativiteit en dat is goed.

· Bij vermakelijke programma’s die ook informatief zijn, het lesaanbod sluit hier niet echt goed op aan. De FHJ focust vooral op nieuwsprogramma’s. aan de andere kant kunnen studenten zelf ook meer improviseren om een programma van TVB luchtiger te maken. 
TVB november

· docu, goed

· kinderen of een boulevard programma, je leert hier genoeg maar je specialiseert je niet.

Negatief

TVB mei 2007
· wil gaan werken bij een sportprogramma, op de fhj wordt hier te weinig aandacht aanbesteedt, ze zijn hier constant bezig met nieuws en dat wil niet iedereen.

· infotainment, maar wordt liever film-regisseur, lesaanbod is meer nieuwsgericht dan infotainment.
· misdaadprogramma, vanwege de spanning en research of kinderprogramma vanwege de creativiteit. In lesaanbod wordt hier nauwelijks rekening gehouden met andere programma’s dan een journaal of achtergrondstuk.

· sportsprogramma, slechte aansluiting, sport wordt niet serieus genomen. Door zelf opdrachten in te vullen richting sport kun je er nog wel wat mee.

· NOS jeugdjournaal omdat het belangrijk is dat kinderen op een leuke manier te weten moeten komen wat er op de wereld gebeurt, lesaanbod sluit matig aan, fhj leert ons vooral voor nos journaal of nova, te werken.

· geen idee, wil waarschijnlijk niet verder in de journalistiek.

Vergevorderde

· varia-programma, het lesaanbod sluit te weinig hierop aan, de fhj is gericht op nieuws. Op zich logisch, aangezien het daar toch voornamelijk om draait in de journalistiek. Maar soms is het niet verkeerd dat de FHJ eens verder kijkt dan haar neus lang is.

· Educatief en/of kunst cultuur. Nauwelijks aansluiting, TVA en TVB zijn voornamelijk gericht op het maken van nieuws of achtergronden van let wel: harde nieuwsfeiten.

· Buitenlandcorrespondent in Azië, er wordt weinig aandacht besteed aan het buitenland en aan hoe er over andere lande, volkeren, geloven moet berichten.

· Zelfstandig produceren, nauwelijks, FHJ is te veel in een keurslijf.

· Weet wel dat ze niet wil werken bij het nieuws, de FHJ is vooral gericht op het nieuws en heeft het idee dat een stage bij een nieuwsprogramma meer gewaardeerd wordt dan een programma dat niet gericht is op het nieuws.

· Documentaire, slechte aansluiting, FHJ leert voornamelijk hoe je nieuws moet verslaan. Creativiteit is daar ondergeschikt aan. Documentaire maken leer je hier in drie maanden en met verouderde technische middelen. Dit is geen goede basis voor de praktijk.
TVB november 2007 november 

· consument, niet

· sport, niet

· zembla/ onderzoeksjournalistiek, niet

· netwerk/ nova, niet

· voetbal of human interest, alleen nieuws wordt hier behandeld het is jammer dat er niet specifieker aandacht wordt besteed aan verschillende genres.
· filmmagazine, amper. 
· een programma waarbij de amusementskant niet als vies wordt beschouwd, slecht, het is te serieus het mag wel wat losser.

· geen, gaat niet verder in journalistiek.

· sport, geen.

Vragenlijst 2, vraag 3. Zou je infotainment aangeboden willen krijgen op de FHJ? waarom wel  of niet? Zo ja, in wat voor vorm.

TVB mei
Als dit niet ten koste gaat van de journalistieke aspecten die je hier leert, is daar niets mis mee,. Als je hier les krijgt in infotainment dan het liefst in de vorm van DWDD

Ja, we leren hier vooral harde, zakelijke programma’s te maken. Te serieus allemaal. Wordt enigszins toegepast bij tvb (magazine), mag wel iets uitgebreider in de vorm van dwdd. Het zou een goede aanvulling zijn op het bestaande programma, de leerlingen zouden dan wat creatiever worden. TVB is een goed project hiervoor, De redactie zou dan zelf kunnen bepalen of ze een infotainment programma willen maken. Workshops dwdd achtige items (jakhalzen) 1 shownieuws ipv deadline

Van de 12 ondervraagden zeggen er 9 direct ja, waarop twee daarvan wel zeggen dat het een aanvulling moet zijn, en dat het niet ten koste mag gaan van de journalistieke aspecten die je hier leert.

Drie vinden dat het al gebeurt door middel van TVB , magazine, maar het zou wel wat uitgebreider worden zegt één persoon
Vergevorderde 

“Ik denk dat het goed zou zijn als de FHJ hier aandacht aan zou besteden. Nu gebeurt het totaal niet. Er komen steeds meer infotainment programma's op tv. Dit betekent automatisch dat ook meer FHJ studenten in deze hoek terecht komen. Ik ga er van uit dat er vast wel studenten zijn die behoefte hebben aan lessen in infotainment”

“ja, beter, leren hoe, je iets creatiefs kunt toevoegen aan de journalistiek. Waardoor er meer eigenheid in de journalistiek komt. Journalistiek mag ook veranderen.”

“Er wordt door mensen die al ‘te’ lang op dezelfde plek zitten bepaald wat goede televisie is en wat niet. Het zou goed zijn als er misschien per project gastdocenten zouden zijn, die een weekje, de wereld draait door tv (dus teksten items etc) met ons maken en dan weer een week bijvoorbeeld heel erg Nova. Het huidige onderwijs is naar mijn idee  geen van beide en uit de oude doos, uit de tijd van de decors.”

“Ja, ik denk dat de mogelijkheid er wel zou moeten zijn. Dat zou dan vooral liggen in het openstaan van de opleiding om studenten hiermee bezig te laten zijn.”

“Ja, want het is nu al een deel van de journalistiek.”

“Ja in de vorm van DWDD en het liefst met Mathijs van Nieuwkerk!”

“Absoluut niet. Infotainment is het gebruiken van de journalistiek voor entertainment. Dat kun je dus, net als veel andere variaties van journalistiek die je niet op de FHJ krijgt, zelf kunnen leren. Wel is het goed om les te krijgen over infotainment, in die zin dat studenten die programma’s analyseren en vergelijken met andere programma’s om zo de journalistieke waarde eruit te filteren. Ik geloof dat dit wel al een beetje gebeurt.”

“Ja, maar er is toch al infotainment??? Studenten moeten alleen wat creatiever worden in het bedenken van een leuk programmaformat en de docenten moeten die andere formats meer aanmoedigen.”

“We hebben bij TVB redelijk de invulling in eigen handen gehad, infotainment wordt wel niet echt aangemoedigd.”

“Nee, niet nodig. Ik denk dat je vanuit de basisjournalistiek makkelijk een sprong kan maken naar infotainment kan maken. Hier is geen opleiding voor nodig.”   
TVB november
Ja, er zijn ook mensen die wel journalistiek willen uitoefenen maar niet alleen hard nieuws willen maken.

Ja, maar weet niet in welke vorm.

Ja, zou leuk zijn om hier kennis mee te maken.

Ja, want er komen steeds meer van dat soort programma’s.

Ja, ik zou meer specialisatie/ masterclass willen krijgen van verschillende soorten journalistiek. 

Ja, interessante vorm. Ik zou willen leren waar de grenzen liggen. Het moet niet teveel entertainment worden, maar toch prettig blijven om naar te kijken.

Geen mening.
Eén weekje, maar het is maar een specialisatie.
Wel interessant, maar niet realiseerbaar. Dat komt omdat er bij de leraren te weinig kennis is. Ze zijn meer gespecialiseerd in het maken van actualiteitenprogramma’s of echte documentaires.

Nee, vraag me af of je dat niet met traditionele opleiding ook kan maken. 

Nee, wat meer lessen en begeleiding in het algemeen zou beter zijn.
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