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Samenvatting 

 

ADRA Nederland is een ontwikkelings- en noodhulporganisatie met een christelijke 

(Adventistische) achtergrond. De directie van ADRA Nederland heeft de wens dat jongeren meer 

betrokken raken bij ADRA. Dit zou verschillende voordelen hebben. Jongeren zorgen voor een 

frisse, jonge uitstraling. Ook kunnen ze op creatieve, nieuwe manieren geld inzamelen. 

Daarnaast zijn jongeren de donateurs van de toekomst. Als ADRA Nederland jongeren nu aan ze 

bindt, zullen ze in de toekomst waarschijnlijk vaste donateurs van ADRA zijn. 

 

Maar hoe bind je jongeren? Kennen jongeren ADRA wel? En wat is hun beeld van de organisatie? 

Hoe kan je ze stimuleren om betrokken te raken bij ADRA? Dat zijn vragen die beantwoord 

worden in dit onderzoek, aan de hand van volgende probleemstelling: 

 

Hoe kan ADRA Adventistische jongeren in de leeftijd van 13 – 30 jaar stimuleren zich betrokken te 

voelen bij ADRA? 

 

Het onderzoek bevat een theoretisch en praktisch deel. Aan de hand van de literatuur wordt er 

een beeld geschetst van verschillende facetten van de huidige generatie. De thema’s die hierin 

terugkomen zijn jongerencultuur, jongerencommunicatie, de ontwikkeling van jongeren en het 

werven van vrijwilligers. Het praktische gedeelte van het onderzoek gaat in op de specifieke 

doelgroep Adventistische jongeren. Met een webenquête en interviews is de mening van een 

groep jongeren achterhaald.  

 

De belangrijkste conclusie die uit het onderzoek kan worden getrokken is dat ADRA bekend en 

geliefd is onder de doelgroep. Jongeren staan erg positief tegenover ADRA. Er is veel vertrouwen 

in de organisatie, maar ze zien ook veel mogelijke verbeteringen. Het vertrouwen van deze 

jongeren komt vooral door de band met de Adventkerk. Het helpen van mensen en de link met 

het geloof zorgt voor de steun van jongeren aan ADRA.  

 

Naar aanleiding van de conclusies wordt er een aantal adviezen gegeven voor het stimuleren van 

de betrokkenheid onder jongeren. Dit wordt gedaan aan de hand van het model van de drie B’s: 

Boeien, Benaderen en Behouden. Dit zijn de drie stappen die gezet moeten worden om jongeren 

bij ADRA te betrekken.  
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Jongeren moeten allereerst door ADRA worden geboeid; ze moeten ADRA interessant vinden, 

weten wat ADRA aan het doen is op dit moment. Daarna kunnen ze door ADRA worden 

benaderd om mee te helpen als vrijwilliger. Als ze eenmaal een vrijwilliger zijn, moeten ze door 

ADRA worden behouden. Er moet contact blijven en ADRA moet haar waardering uitspreken. Zo 

ontstaat er een betrokken jonge groep vrijwilligers, die eventueel ook vaste donateurs kunnen 

worden. 
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Voorwoord 

 

Voor u ligt een eindscriptie waarmee ik afstudeer van mijn opleiding Communicatie. Ik heb met 

veel plezier aan mijn scriptie gewerkt. Mijn interesses sluiten goed aan op dit onderzoek. Zowel 

jongerencommunicatie, als het creëren van betrokkenheid én ADRA zijn onderwerpen die ik 

interessant vind.  

 

Ik ken ADRA via de kerk die ik wekelijks bezoek. Ik ben namelijk een Zevende-dags Adventist. 

Jarenlang heb ik geld in de collecte gedaan voor verschillende projecten van ADRA. Ook ben ik 

zelf meerdere keren langs de deuren gegaan met een collectebus. Zo heb ik ADRA meer en meer 

leren kennen als een betrouwbare, betrokken organisatie met een mooie missie. 

 

Ook al staat dit onderzoek op mijn naam, ik heb het niet alleen gedaan. Allereerst wil ik Jan 

Noorlandt, mijn begeleider van de CHE, bedanken voor zijn interesse en goede tips. Daarnaast 

bedank ik natuurlijk ook Geert Hendriks van ADRA. Ik hoop dat je hiermee veel jongeren bij 

ADRA betrokken kan krijgen.  

 

Ook wil ik alle jongeren bedanken die ik mocht interviewen. Bedankt Allard, A., Daphne, Esther, 

Irene, Jaïr, Jechiël, Lieselotte en Sander voor jullie openheid! 

 

Last but not least, mijn familieleden en Rob, mijn vriend. Ik wil jullie heel erg bedanken voor 

jullie adviezen en steun in de afgelopen tijd.  
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Inleiding 

 

“Dat wij als Adventkerk zo'n organisatie hebben is top, maar volgens mij ligt het een beetje op 

een dood pitje...”, aldus een jongere die werd geïnterviewd voor dit onderzoek.  

 

Daar is Geert Hendriks, directeur van ADRA Nederland, het wel mee eens. Iets meer dan een jaar 

geleden werd hij aangesteld als de nieuwe directeur van ADRA. Een van de dingen op zijn to-do 

lijstje is het onderwerp jongeren. Geert vermoedt dat er weinig tot geen jongeren zijn die zich 

betrokken voelen bij ADRA. De donateurs en vrijwilligers hebben namelijk een gemiddelde 

leeftijd van boven de 40 jaar. Zijn wens is dat er meer jongeren bij ADRA betrokken raken. Maar 

hoe pak je dat aan?  

 

Hoe is het nu? 

 

ADRA (Adventist Development and Relief Agency) Nederland is een ontwikkelings- en 

noodhulporganisatie. In Nederland heeft ADRA een relatief kleine vestiging met drie vaste 

medewerkers. ADRA heeft een kantoorruimte in Huis ter Heide, in het pand van het 

hoofdkantoor van de Zevende-dags Adventisten. ADRA heeft warme banden met de Adventkerk, 

maar is wel een zelfstandige organisatie.  

 

ADRA heeft een specifieke doelgroep. Dit zijn Adventisten en dan voornamelijk volwassenen. 

Deze mensen kennen ADRA al jaren en geven met regelmaat geld. De laatste jaren is deze 

donateurgroep langzaam aan het krimpen. Donateurs overlijden en er komen weinig nieuwe bij.  

 

ADRA houdt contact met haar doelgroep via verschillende middelen: de website, de Actueel (een 

nieuwsmagazine), direct mailings over de huidige projecten en af en toe Updates over de 

ontwikkelingen van de projecten. Daarnaast communiceert ADRA via mededelingen in de 

Adventkerken met haar doelgroep. 

 

Op het gebied van jongeren heeft ADRA Nederland een aantal jaren een ‘Missiontrip’ 

georganiseerd. Bij de Missiontrip kunnen jongeren (maar ook ouderen) mee naar een project in 

het buitenland. Daar bezoeken ze het project, maar helpen ze ook mee bij de realisatie.  
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Nieuwe mogelijkheden 

 

Natuurlijk zijn er in de Adventkerk niet alleen 40+’ers te vinden. Er bestaat een grote groep 

jonge mensen waar ADRA op dit moment weinig mee doet. Deze groep heeft vaak niet zo veel 

geld te besteden, maar heeft wel andere kwaliteiten te bieden. Bijvoorbeeld hun tijd, kennis, 

energie of enthousiasme.  

 

Waarom? 

 

Op de korte termijn kan het aantrekken van jongeren een manier zijn om ADRA een ‘boost’ te 

geven. Het kan ervoor zorgen dat ADRA een nieuw, jong gezicht krijgt. Jongeren zijn vindingrijk. 

Ze kunnen nieuwe manieren vinden om geld in te zamelen. Het kan voor ADRA een kans zijn om 

te groeien. 

 

Op langere termijn heeft het aantrekken van jongeren ook voordelen. Uiteindelijk zijn jongeren 

de volwassenen van de toekomst en zijn ze ADRA’s toekomstige donateurs.  

 

Hoe? 

 

Voordat het zover is, zijn er een aantal vragen die beantwoord moet worden:  

 

Kennen deze jongeren ADRA wel?  

Wat is hun beeld van de organisatie?  

Hebben ze inderdaad tijd (en zin) om zich voor ADRA in te zetten?  

Hoe kan je ze stimuleren om betrokken te raken bij ADRA?  

 

Deze vragen worden in dit onderzoek beantwoord aan de hand van de volgende 

probleemstelling: 

 

Hoe kan ADRA Adventistische jongeren in de leeftijd van 13 - 30 jaar stimuleren zich betrokken te 

voelen bij ADRA? 

 

Allereerst wordt er in deze scriptie dieper ingegaan op ADRA en haar omgeving. Daarna wordt 

de werkwijze in dit onderzoek besproken. Het daaropvolgende hoofdstuk zal ingaan op de 

literatuur. Wat zegt de literatuur over het betrekken van jongeren? Dit geeft een goede basis 
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voor het praktijkonderzoek, dat hierna aan de orde komt. De resultaten van de enquête en 

interviews worden in het volgende hoofdstuk uitgebreid besproken. Hierop volgt het 

beantwoorden van de probleemstelling naar aanleiding van de conclusies uit het onderzoek en 

de daaruit voortvloeiende adviezen en aanbevelingen. Ten slotte wordt er geëvalueerd op het 

verloop van dit onderzoek. In de bijlagen kunnen de interviews en uitgebreide resultaten van 

het onderzoek worden gevonden. 
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Hoofdstuk 1  ADRA en omgeving 

 

ADRA Nederland is niet voor iedereen een bekende organisatie. Dit hoofdstuk bevat daarom 

achtergrondinformatie over ADRA en haar omgeving.  

 

1.1 ADRA 

 

ADRA staat voor ‘Adventist Development and Relief Agency’. In 1956 werd ADRA opgericht door 

Zevende-dags Adventisten om professionele hulp te kunnen verlenen bij rampen en in 

ontwikkelingslanden. In het begin kreeg de organisatie de naam SAWS (Seventh-day Adventist 

World Service). De activiteiten van SAWS waren in de eerste jaren van kleine omvang. Toch 

werden er in 1958 al hulpgoederen verstuurd naar 22 ontwikkelingslanden. Deze goederen 

hadden een waarde van een half miljoen dollar. Vier jaar later had deze al een waarde van 2,3 

miljoen dollar.  

 

In het begin werd er vooral gericht op noodhulpprojecten. Toch werd er geleidelijk steeds meer 

belang gehecht aan het verlenen van structurele ontwikkelingshulp. Daarom werd in 1983 de 

naam SAWS veranderd in ADRA; een meer toepasselijke naam voor de werkzaamheden van de 

organisatie.  

 

Langzaam aan is ADRA van een kleine lokale organisatie uitgegroeid naar een van de grotere 

hulporganisaties van de wereld. ADRA voert op dit moment projecten uit op het gebied van 

voeding, economische onafhankelijkheid, primaire gezondheidszorg, onderwijs en noodhulp. 

 

Er zijn over de hele wereld ADRA-organisaties te vinden. Daarbij is er verschil tussen de ADRA 

donorlanden (in welvaardige landen) en ADRA implementatielanden (in ontwikkelingslanden). 

Zo is ook ADRA Nederland een donorland. Deze werd in 1984 opgericht. De ADRA-organisaties 

werken samen, als één groot netwerk, aan het verbeteren van de levensomstandigheden van 

mensen die dit nodig hebben. De donorlanden zamelen geld in voor projecten in de 

implementatielanden.  

 

ADRA is nu een zelfstandige organisatie, maar de banden met de Adventkerk zijn nog steeds 

zichtbaar. ADRA Nederland heeft namelijk een grote achterban in de Adventistische 

gemeenschap. Bij niet-adventisten is ADRA echter vrijwel onbekend.  



Van de jongeren moet je het hebben – Eindscriptie van S. Gielen 14 

1.2 Zevende-dags Adventisten 

 

Het Kerkgenootschap der Zevende-dags Adventisten (of verkort: Adventkerk) is ontstaan in de 

negentiende eeuw vanuit de protestantse kerk. Adventisten zullen op veel punten overeen 

komen met protestanten, maar toch zijn er ook een aantal verschillen. Een aantal kenmerken 

van de Adventkerk zijn: 

 

- Zevende dag: De naam van de kerk zegt het al; de zevende dag is een belangrijke dag voor 

Adventisten. Zevende-dags adventisten vieren de zaterdag (de sabbat) als rustdag. Dat doen 

zij van vrijdagavond tot zaterdagavond na zonsondergang.  

 

- Advent: Een ander element dat in de naam is opgenomen, is de advent (de wederkomst van 

Christus). Dit aspect wordt in de Adventkerk meer benadrukt dan bij de meeste andere 

kerken. 

 

- Bijbelstudie: Adventisten hechten veel belang aan bijbelstudie. Ze willen praktische en 

bewuste christenen zijn. Door het goed bestuderen van de Bijbel zijn de Adventisten tot hun 

geloofspunten gekomen. Nog steeds is bijbelstudie een manier voor Adventisten om richting 

aan hun leven te geven.  

 

- Praktisch: Adventisten willen niet alleen met hun hart en hoofd geloven, maar dat ook in het 

dagelijks leven zichtbaar maken. De Adventkerk zet zich op verschillende manieren in voor 

hun medemens. 

 

- Gezondheid: Adventisten proberen zo gezond mogelijk te eten. Ze houden zich daarbij ook 

aan de spijswetten die in de Bijbel zijn aangegeven. Dit houdt in dat Adventisten onder meer 

geen varkensvlees eten. Daarnaast zijn er veel Adventisten die niet roken en geen alcohol 

drinken.  

 

- Multicultureel: De Adventkerk in Nederland heeft in de afgelopen jaren steeds meer leden 

gekregen uit landen als Indonesië, Suriname, de Nederlandse Antillen en Ghana. Dit geeft ook 

in de Nederlandse kerk een beeld van het mondiale karakter van de Adventkerk.  

 

- Verspreid over Nederland: In Nederland zijn meer dan 50 Adventgemeenten. Daarnaast zijn 

er een aantal 'churchplants', opstartende kerken. Naar schatting zijn er ruim 10.000 mensen 
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betrokken bij deze kerk (bijna 5.000 gedoopte leden en verder familieleden, kinderen en 

vrienden). 

 

- Wereldwijd: De Adventkerk is uitgegroeid tot een wereldwijde kerk, die in 204 landen is 

vertegenwoordigd. Er zijn ten minste 20 miljoen mensen die zichzelf Adventist noemen. Dit 

aantal is nog steeds sterk aan het groeien. Er komen nu per jaar meer dan 1 miljoen nieuwe 

leden bij. 

 

‘De Adventkerk is een kleurrijke, protestantse kerk met leden over de hele wereld. In Nederland 

zijn er zo'n 5000 gedoopte leden. Het is een gemeenschap waar mensen uit allerlei culturen en 

met uiteenlopende visies de ruimte krijgen om samen één te zijn in geloof.’ (www.adventist.nl) 

 

1.3 Advent Jeugd Verbond 

 

Het Advent Jeugd Verbond (AJV) is de jeugdafdeling binnen de organisatie van de Adventkerk. 

AJV verzorgt activiteiten voor jongeren vanaf 14 jaar. Zo worden er onder meer congressen, 

kampen, scoutingdagen en bijeenkomsten georganiseerd. AJV is onderdeel van het 

internationale Adventist Youth.  
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Hoofdstuk 2   Verloop van het onderzoek  

 

Zowel voor, tijdens als na het uitvoeren van een onderzoek worden er verschillende keuzes 

gemaakt. In dit hoofdstuk worden de werkzaamheden die zijn verricht en de verschillende 

keuzes die zijn gemaakt tijdens dit onderzoek in beeld gebracht.  

 

2.1 Probleemstelling 

 

Dit onderzoek draait om de volgende probleemstelling: 

 

Hoe kan ADRA Adventistische jongeren in de leeftijd van 13 - 30 jaar stimuleren zich betrokken te 

voelen bij ADRA? 

 

Op deze vraag wordt antwoord gegeven in hoofdstuk 5 van deze scriptie. Om de 

probleemstelling te kunnen beantwoorden, zijn de volgende deelvragen opgesteld: 

 

- Hoe staat het er nu voor met de betrokkenheid van jongeren bij ADRA? 

- Welk beeld hebben jongeren van ADRA? 

- Welke mogelijkheden zijn er om jongeren te stimuleren zich betrokken te voelen bij 

ADRA? 

- Welke stappen zijn er nodig om bij ADRA betrokkenheid onder jongeren te creëren? 

- Hoe krijg je jongeren zo ver dat ze zich willen inzetten voor ADRA? 
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2.2 Definiëring van begrippen 

 

Adventistische jongeren  Jonge gedoopte leden van de Adventkerk of jongeren die op een 

andere manier zijn verbonden aan deze kerk (bijv. door gedoopte 

ouders of vrienden). 

 

Stimuleren Het aansporen, activeren of bemoedigen van jongeren. Het 

stimuleren van jongeren is te verdelen over drie gebieden: kennis 

(weten), houding (vinden) en gedrag (doen). 

 

Betrokken voelen  Het identificeren of verbonden voelen met ADRA. Met 

daaropvolgend het willen participeren of inspannen voor de 

organisatie. 
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2.3 Opzet onderzoek 

 

Dit onderzoek bestaat uit twee delen. Namelijk literatuuronderzoek en praktijkonderzoek: 

 

Literatuuronderzoek 

 

In het literatuuronderzoek is er vooral verdiept in de vele boeken, scripties en publicaties die al 

bestaan rond het onderwerp ‘jongeren’. De thema’s die hierin terugkomen zijn jongerencultuur, 

jongerencommunicatie, de ontwikkeling van jongeren en het werven van vrijwilligers. 

 

Vanuit de literatuur is het belangrijk altijd weer terug te keren naar de praktijk. Geldt deze 

theorie wel voor dit specifieke geval? En wat kan je ervan in de praktijk toepassen? Met deze 

vragen zijn, bij het bestuderen van de theorie, voortdurend rekening gehouden. 

 

Praktijkonderzoek 

 

Het praktijkonderzoek bestaat ook uit twee delen. Kwalitatief en kwantitatief onderzoek: 

 

- Kwantitatief onderzoek 

 

Door middel van kwantitatief onderzoek kom je te weten wat de mening van een grote groep 

mensen is. In dit geval zijn dat (Adventistische) jongeren. Met behulp van een (web)enquête 

bestaande uit meerkeuze- en open vragen is er een redelijk compleet beeld gevormd van de 

doelgroep. De enquête bevat veel (niet-verplichte) open vragen. Bijvoorbeeld vragen als: 

‘geef hier een eventuele toelichting’. Deze zijn regelmatig ingevuld.  

 

- Kwalitatief onderzoek 

 

Om meer verdieping te krijgen in de verzamelde (kwantitatieve) gegevens, zijn er daarnaast 

een aantal interviews afgenomen met verschillende jongeren. Deze jongeren hadden in de 

enquête aangegeven dat ze wel een aantal aanvullende vragen wilden beantwoorden. De 

interviews zijn vooral gericht op het achterhalen van beweegredenen en motivaties: 

Waarom heb je dat antwoord gegeven? Wat vind je écht belangrijk? En wat zou jou ertoe 

zetten om je voor ADRA in te zetten? 
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Digitale interviews 

 

De interviews zijn afgenomen onder de jongeren die zich via de enquête daarvoor beschikbaar 

hadden gesteld. De keuze is gevallen op een moderne, digitale manier van interviewen. Namelijk 

via internet; MSN en Skype. Hier is bewust voor gekozen, nadat de voordelen en nadelen hiervan 

op een rijtje waren gezet: 

 

Voordelen: 

 

- Praten via internet spreekt de doelgroep aan. Ze zijn dit gewend. Het is een moderne 

manier van contact houden. 

- De drempel is veel lager om ‘ja’ te zeggen tegen een interview via MSN dan een 

telefonisch of persoonlijk gesprek, omdat dit minder opdringerig is. 

- Tijdens het gesprek is er veel afstand, want je bent beide in je eigen huis. Maar daarom 

kunnen jongeren juist ook erg open zijn op internet. 

- MSN’en kost niks. Je hebt dus geen reiskosten of telefoonkosten. 

 

Nadelen:  

 

- Emoties en gezichtsuitdrukkingen zijn niet zichtbaar. 

- Je kunt als interviewer lastig een luisterhouding aannemen. 

- Je ziet niet wat de ander allemaal nog meer aan het doen is achter zijn/haar PC. Het kan 

dus ook extra lang duren, omdat je moet wachten op antwoorden. 

 

De voordelen hebben het in dit geval gewonnen van de nadelen. Echter ook omdat het voor deze 

doelgroep een populaire manier van communiceren is. Bij een oudere doelgroep zou deze 

manier van interviewen waarschijnlijk weinig succes hebben gehad. 

 

Thema’s 

 

Het praktijkonderzoek is verdeeld over de volgende thema’s: 

 

- Algemeen 

- Kennis over ADRA 

- Mening over ADRA 

- Andere goede doelen en ADRA 
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- Jouw beeld van ADRA 

- Ontmoetingen met ADRA 

- Op de hoogte van ADRA 

- Betrokkenheid bij ADRA 

- Actief voor ADRA? 

 

Deze thema’s zijn teruggekomen in de enquête, de interviews en de resultaten daarvan. Zie 

hiervoor hoofdstuk 4. 
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2.4 Onderzoekspopulatie en steekproef 

 

AJV (Advent Jeugd Verbond) schat dat er ongeveer 1000 Adventistische jeugdleden in Nederland 

zijn. Dit zou betekenen dat er voor een betrouwbare steekproef ongeveer 100 jeugdleden (10%) 

de enquête moeten invullen.  

 

Na het verzenden van de enquête en daaropvolgend een herinnering zijn er 74 ingevulde 

enquêtes binnengekomen. Daarvan hadden 17 respondenten een leeftijd van boven de 30 jaar. 

Omdat dit onderzoek gaat over het betrekken van jongeren, zijn deze 17 enquêtes niet 

meegerekend in de resultaten. Er zijn dus slechts 57 bruikbare ingevulde enquêtes 

binnengekomen. Alle respondenten zijn dus ‘jongeren’ in de leeftijd van 13-29 jaar oud. 

 

Er zijn een aantal mogelijke redenen voor de tegenvallende respons: 

 

- Teveel tussenstappen: AJV heeft de enquête verstuurd naar de jeugdleiders. De 

jeugdleiders werd gevraagd de enquête weer door te sturen naar hun jeugdleden. Hierin 

kan veel fout zijn gegaan. Het kan zijn dat veel jeugdleiders de enquête niet verzonden 

naar de jeugdleden. 

- De laatste tijd zijn er meerdere enquêtes verspreid door AJV en de Nederlandse Unie. Dit 

kan ervoor hebben gezorgd dat veel jongeren geen zin meer hebben gehad om deze 

enquête in te vullen. 

 

Er zijn verschillende manieren toegepast voor het bevorderen van de respons: 

 

- Er is een ‘prijs’, een promotiepakket van ADRA, verloot onder de inzendingen. 

- De enquête was erg kort. Het kost niet meer dan 5 minuten om het in te vullen. 

- De enquêtevragen waren gemakkelijk gesteld en daarom eenvoudig te beantwoorden. 

- Een week voor de uiterste invuldatum is er een herinnering aan alle jeugdleiders 

verstuurd. 

- De jeugdleiders zijn via een bekende afdeling (AJV) benaderd voor het doorsturen van de 

enquête. De jeugdleden zijn op hun beurt weer door een bekende, de jeugdleider, 

gevraagd om de enquête in te vullen. 

 

Ondanks de tegenvallende respons is er een duidelijk beeld ontstaan van de totale doelgroep. Zie 

voor de uitgebreide resultaten bijlage II. 
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Hoofdstuk 3  Literatuuronderzoek 

 

In de literatuur is er veel te vinden over het onderwerp jongeren. Ook in de media is er veel 

aandacht voor ‘de jeugd van tegenwoordig’. Op het gebied van dit onderzoek is hier veel van te 

leren. Adventistische jongeren zijn bovendien ook ‘gewoon’ jongeren. In dit hoofdstuk worden 

vijf boeken besproken die op verschillende gebieden iets te zeggen hebben over de jonge 

generatie: 

 

Generatie Einstein (Boschma & Groen, 2007) 

De grenzeloze generatie (Spangenberg & Lampert, 2009)  

Puberbrein binnenstebuiten (Nelis & Van Sark, 2009) 

Basisboek vrijwilligersmanagement (De Gast, Hetem & Wilbrink, 2009) 

Het puberende brein (Crone, 2009) 

 

De thema’s die in dit hoofdstuk naar voren komen zijn: 

 

- Generatie Einstein of grenzeloze generatie? 

- Ontwikkeling van jongeren 

- Verschillende soorten jongeren 

- Communicatie met jongeren I 

- Communicatie met jongeren II 

- Motivatie 

- Vrijwilligers werven 

- Vrienden 
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3.1 Generatie Einstein of grenzeloze generatie? 

 

De huidige generatie jongeren heeft al veel etiketten opgeplakt gekregen: Generatie knip-en-

plak, generatie pick-and-mix, de i-generatie, de beeldschermgeneratie, de duimgeneratie, de 

steeds-meergeneratie, apenstaartgeneratie, patatgeneratie, de visuele generatie, millenials, Fox 

Kidsgeneratie, digitale generatie, achterbankgeneratie, mediageneratie, Generatie Y. 

 

Daar zijn recentelijk twee nieuwe termen aan toegevoegd: ‘generatie Einstein’ en ‘de grenzeloze 

generatie’. Twee namen en twee boeken die bijna lijnrecht tegenover elkaar staan in hun 

benadering van de nieuwe generatie.  

 

Lijnrecht tegenover elkaar 

 

Allereerst het boek Generatie Einstein (Boschma & Groen, 2007). De schrijvers van dit boek 

hebben bewust gekozen voor een positieve insteek in hun omschrijving van jongeren. Ze 

benadrukken vooral de kracht van de nieuwe generatie. Ze noemen hen ‘Generatie Einstein’. Een 

naam die past bij jongeren die, net als Albert Einstein, creatief en multidisciplinair zijn. Ook gaan 

zij ervan uit dat deze nieuwe generatie onze maatschappij net zo kan veranderen als hun 

naamgenoot heeft gedaan.  

 

‘Generatie Einstein is slimmer, sneller en socialer.’ (Boschma & Groen, 2007, p.1) Deze generatie 

is opgegroeid in een digitale wereld. Ze kunnen omgaan met het internet als geen ander. Dit zien 

zij ook als een middel om constant in contact te kunnen blijven staan met hun vrienden, 

kennissen en familie.  

 

Samengevat is generatie Einstein volgens de schrijvers ‘sociaal, maatschappelijk betrokken, 

functioneel, trouw, op zoek naar intimiteit, zakelijk en mediasmart. Daarbij zijn authenticiteit, 

respect, zelfontplooiing en eer belangrijke waarden.’ (Boschma & Groen, 2007, pp. 73-77) 

 

Tegenhanger De grenzeloze generatie (Spangenberg & Lampert, 2009) gaat, naar eigen zeggen, 

meer ‘in op de behoeftes en oriëntaties van jongeren uit minder bevoorrechte milieus in de 

samenleving’. De schrijvers zetten een relatief negatief beeld neer van de nieuwe generatie 

jongeren. Het boek staat vol met afbeeldingen van feestende, zuipende, uit hun dak gaande, 

asociale jongeren die de controle kwijt zijn.  
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‘De jongste generatie is gefocust op uiterlijkheden, kicks, geld, status, consumptie en netwerken, 

en niet zozeer op het eigen welzijn en dat van de maatschappij. Omgangsvormen, 

milieubewustzijn en een kritische houding doen er nu minder toe dan tien jaar geleden, 

hiërarchie juist wat meer. Individualisme en hedonisme winnen terrein, de groep met een 

breder verantwoordelijkheidsgevoel slinkt. Leuk is de norm geworden.’ (Spangenberg & 

Lampert, 2009, p. 59) 

 

Generatie Einstein - Grenzeloze generatie 

 

Deze twee visies op de jongste generatie staan op veel punten lijnrecht tegenover elkaar. 

Hieronder een tabel om dit inzichtelijk te maken. 

 

 

Onderwerp Generatie Einstein Grenzeloze generatie 

Algemene 

omschrijving 

Jongeren zijn slimmer, sneller 

en socialer. 

Jongeren zijn individualistisch, 

hedonistisch en materialistisch. 

Sociaal Jongeren zijn sociaal, vinden 

vriendschappen en familie 

belangrijk. 

Jongeren vinden het vooral belangrijk 

zichzelf goed te voelen. Net als hun 

ouders, zij zijn vooral met zichzelf 

bezig. Het gaat erom dat je het ‘leuk’ 

hebt. 

Zorg voor anderen Jongeren vinden dat je voor 

elkaar moet zorgen. 

Jongeren zijn niet gericht op hun 

eigen welzijn of dat van de 

maatschappij. Ze zorgen niet goed 

voor zichzelf, maar ook niet voor de 

ander. 

Geld Voor jongeren is geld 

belangrijk, maar niet het 

belangrijkst. 

De ambities van jongeren gaan meer 

om geld dan om inhoud. 

Inzet voor de 

maatschappij 

Jongeren doen ongemerkt 

vrijwilligerswerk, gewoon 

omdat ze het normaal vinden. 

Jongeren hebben weinig 

verantwoordelijkheidsgevoel. 

Maatschappelijke 

betrokkenheid 

Jongeren zijn maatschappelijk 

betrokken. Ze trekken zich het 

leed van de wereld aan. 

Jongeren vinden milieu en 

maatschappelijke betrokkenheid niet 

belangrijk.  
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Hiërarchie Jongeren zoeken naar snelle, 

directe oplossingen. Ze houden 

niet van alle bureaucratische 

omwegen van de politiek. 

Voor jongeren is vernieuwde 

hiërarchie erg belangrijk. Vooral in 

hun vriendschappen. 

Amusement Jongeren gaan voor kwaliteit 

en functionaliteit. Ze 

vergelijken producten kritisch 

en zijn goed op de hoogte van 

alle mogelijkheden. 

Jongeren zijn gericht op vermaak en 

vermaakt worden. 

Media Jongeren begrijpen reclame, 

marketing en communicatie. Ze 

zijn mediasmart. Ook zijn ze 

sterren met computers en het 

internet. 

Jongeren netwerken meer. Ze maken 

gebruik van de grenzeloosheid van 

het internet. 

Relaties Jongeren zijn erg trouw in hun 

relaties. 

Jongeren houden er erg van om op te 

vallen, naar zichzelf te kijken en 

bekeken te worden. 

Tijdsbesteding Jongeren zijn op zoek naar 

intimiteit. Ze kiezen er sneller 

voor om een avondje thuis te 

blijven met familie of vrienden. 

Jongeren houden van spanning en 

leven graag in een ‘belevingscultuur’. 

Ze zijn escapistisch ingesteld. Het 

liefst vluchten ze uit de dagelijkse 

realiteit, bijv. d.m.v. games. 

Waarden Jongeren vinden authenticiteit, 

respect, zelfontplooiing en eer 

belangrijk. 

Jongeren zijn gefocust op 

uiterlijkheden, kicks, geld, status, 

consumptie en netwerken. 

 

Het enige punt waarop de auteurs van beide boeken het eens lijken te zijn is het onderwerp 

‘internet’. Beiden verklaren dat jongeren goed hun weg vinden op het internet. Ze doen veel 

sociale contacten op en bouwen aan netwerken over de hele wereld.  

 

Hoe komt het dat deze twee boeken twee compleet verschillende visies op dezelfde generatie 

hebben? Misschien komt het omdat ze zich beide op een andere groep binnen de generatie 

richten. Een welvaardige en minder bedeelde groep, zoals de schrijvers van de Grenzeloze 

generatie stellen.  
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Of het komt door de achtergrond van beide auteurs duo’s. Het ene koppel bekijkt jongeren 

vanuit een communicatie/marketing oogpunt. Het andere vanuit een sociologische kant.  

 

Mijn visie hierop is dat je bij het beschrijven van jongeren moet kiezen of je positief of negatief 

tegenover ze staat. Natuurlijk zijn er positieve en negatieve kanten aan een groep mensen, aan 

elke individuele persoonlijkheid zelfs. Zowel bij de jongste generatie als bij oudere generaties. 

Bij het benaderen van jongeren is het wél belangrijk om van de positieve kanten uit te gaan. 

Alleen dan spreek je ze écht aan.  
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3.2 Ontwikkeling van jongeren 

 

‘Jongeren’ is een breed begrip. In dit onderzoek wordt dit begrip vrij ruim genomen, namelijk 

‘jonge mensen met een leeftijd tussen de 13 en de 29 jaar’. Binnen deze groep is er veel variatie. 

Jongeren lopen in korte tijd verschillende levensfases door. Diverse auteurs hebben hierover 

geschreven. 

 

Vanuit vrijwilligerswerk 

 

Allereerst De Gast, Hetem & Wilbrink (2009). Zij bekijken jongeren in Basisboek 

vrijwilligersmanagement vooral als potentiële vrijwilligers. De auteurs zeggen dat jongeren in de 

leeftijd van 15 tot 25 jaar vooral gericht zijn op het ontdekken van zichzelf. Ze zijn op zoek naar 

hun mogelijkheden en willen nieuwe vaardigheden opdoen. De Gast, Hetem en Wilbrink zijn het 

eens met de schrijvers van Generatie Einstein op het gebied van de inzet voor de maatschappij. 

Zij zeggen dat jongeren vaak vrijwillig werk doen dat niet als typisch ‘vrijwilligerswerk’ wordt 

herkend. Ook door de jongeren zelf niet.  

 

Ze onderscheiden drie leeftijdscategorieën in de doelgroep jongeren: 

 

- Scholieren (leeftijd: 15-18): scholieren zijn vooral druk met het vormen van hun eigen 

identiteit en het opbouwen van een vriendenkring. Ze proberen door middel van 

producten en symbolen hun identiteit zichtbaar te maken. In deze leeftijdscategorie 

beginnen scholieren ook meer interesse te tonen in de maatschappij, maar in welke mate 

ligt erg aan de persoon. 

 

- Studenten (leeftijd: 19-25): scholieren worden studenten. Na de middelbare school 

stromen veel jongeren door in een vervolgopleiding. Tijdens deze periode is de identiteit 

nog steeds in ontwikkeling, maar studenten zijn hier veel minder mee bezig dan 

scholieren. Wel wordt er in deze periode het verschil tussen hoger en lager opgeleiden 

groter. 

 

- Starters (leeftijd: 19-25): na afronding van hun opleiding, beginnen jongeren in deze 

leeftijd aan hun eerste baan. Dit heeft vaak tot gevolg dat hun leven compleet veranderd 

ten opzichte van het studentenleven. Ze krijgen meer verantwoordelijkheden. In deze 

fase ligt de overgang van jongere naar volwassene.  
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Tijdens deze verschillende levensfases kan de motivatie voor jongeren om vrijwilligerswerk te 

doen, sterk veranderen. (Zie hoofdstuk 3.6 ‘motivatie’.)  

 

Vanuit het brein 

 

Het puberende brein (Crone, 2009) werpt een blik op de sociale ontwikkeling van de hersenen 

van adolescenten. Met behulp van ingewikkelde onderzoeken en jargon legt zij uit hoe jongeren 

zich op sociaal gebied ontwikkelen. 

 

In de leeftijd van 6-7 jaar oud zijn kinderen nog erg afhankelijk van hun ouders. Ze volgen regels 

nog op zonder erover na te denken. De wil van de ouders is wet. 

 

Als kinderen 8-10 jaar oud zijn, beginnen ze na te denken over de intenties van regels. Waarom 

worden bepaalde regels gesteld? Ze leren om verschillende uitgangsprincipes te bekijken. Ze 

kunnen zich beter inleven in leeftijdsgenoten.  

 

Twee jaar later, leeftijd 11-12 jaar en ouder, beginnen jongeren zelf na te denken. Ze volgen hun 

ouders niet meer blind, maar onderhandelen over regels. Ze vinden het steeds belangrijker om 

hun eigen mening te vormen. 

 

Vanaf een jaar of 14 is het voor jongeren erg belangrijk om sociale relaties te hebben. 

Goedkeuring van vrienden wordt in deze fase erg belangrijk gevonden. Er wordt vanuit het 

principe ‘wat gij niet wilt dat u geschiedt, doe dat ook een ander niet’ gehandeld. Later in dit 

stadium wordt dit principe breder getrokken en is er meer aandacht voor 

verantwoordelijkheden in de maatschappij. Dit ‘geweten’ kan nog toenemen tot een jaar of 36. 

Bij elke jongere verloopt dit proces weer anders.  

 

Vanuit de sociale ontwikkeling in de adolescentie 

 

In puberbrein binnenstebuiten (Nelis & Van Sark, 2009) worden er tevens drie fases in de 

adolescentie beschreven. 

 

- De vroege adolescenten (10-14 jaar) zijn druk bezig met zich losmaken van hun ouders. 

Relaties met leeftijdsgenoten worden steeds belangrijker. Ze willen graag ergens bij 
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horen, zodat ze vooral niet opvallen. Dit is een emotionele fase. Ze zijn erg gevoelig. Ook 

voor groepsdruk. Vaak handelen ze impulsief, omdat ze alleen kijken naar het hier en nu. 

 

- Middenadolescenten (14-16 jaar) ontwikkelen steeds meer een eigen identiteit. Ze 

hoeven niet meer per se hetzelfde te zijn als iedereen, maar durven steeds meer af te 

wijken van ‘normaal’. Ze zijn wat dapperder, ze nemen veel risico’s en experimenteren 

met vanalles. Emotioneel zijn ze nog niet stabiel, ze hebben veel stemmingswisselingen. 

 

- De derde fase, de late adolescenten (16-22 jaar) worden steeds bewuster van zichzelf. 

Meer en meer wordt er een eigen identiteit gevormd. Deze jongeren zijn minder gevoelig 

voor groepsdruk van hun vrienden. Ook voelen ze zich meer verantwoordelijk, voor 

zichzelf en anderen. Ze kunnen verder vooruit denken, ze overzien de consequenties van 

hun daden beter. Ze reflecteren daar ook op. Wat ging er goed en wat kan de volgende 

keer beter? 

 

Overeenkomsten 

 

Bovenstaande omschrijvingen zijn drie verschillende visies op de ontwikkeling van jongeren. 

Toch komen deze visies op veel punten overeen. Een globaal overzicht van de overeenkomsten: 

 

- Jongeren van 10-14 jaar: vanaf deze leeftijd gaan jongeren zelf nadenken. Ze vormen een 

eigen mening en maken zich los van hun ouders. Daarbij worden vrienden steeds 

belangrijker. Ze zitten in een gevoelige fase, waarin ze kwetsbaar zijn voor groepsdruk. 

Daarbij handelen ze vaak impulsief.  

 

- Jongeren van 14-16 jaar: voor deze jongeren is het erg belangrijk om sociale relaties te 

hebben en daarvan goedkeuring te krijgen. Ze ontwikkelen steeds meer een eigen 

identiteit. Daarbij nemen ze veel risico’s en vinden er regelmatig stemmingswisselingen 

plaats. Ze tonen steeds meer interesse in de maatschappij, maar dit is sterk afhankelijk 

van de persoon.  

 

- Jongeren van 16-22 jaar: Deze jongeren hebben meer en meer een eigen identiteit. Ze 

zijn veel minder gevoelig voor groepsdruk. Daarbij hebben ze steeds meer 

verantwoordelijkheidsgevoel voor zichzelf en anderen. Ook denken ze verder vooruit. Ze 

kijken naar de consequenties van hun daden. 
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- Jongeren vanaf 22 jaar: Rond deze leeftijd ronden ze hun opleiding af en starten ze met 

een eerste baan. Ze krijgen een rustiger leven, maar krijgen ook meer 

verantwoordelijkheden. Rond deze tijd vindt de overgang van jongere naar volwassene 

plaats.  
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3.3 Verschillende soorten jongeren 

 

Spangenberg en Lampert (2009) beschrijven 8 verschillende omgevingen waarin de huidige 

generatie opgroeit. Deze omgevingen of milieus zijn het resultaat van een onderzoek uitgevoerd 

door Motivaction, de zogenaamde Mentality-mileus. De milieus variëren in status (van laag naar 

hoog) en in waarden (van traditioneel naar postmodern). Hieronder een overzicht aan de hand 

van steekwoorden. 

 

Motivaction’s Mentality-milieus (Spangenberg & Lampert, 2009, pp. 37-47): 

 

- Traditionele burgerij 

moralistisch, plichtsgetrouw, woonachtig buiten grote steden, gelovig, traditioneel, 

gaan niet veel om met andersdenkenden 

 

- Moderne burgerij 

conformistisch, statusgevoelig, zoeken mix tussen consumeren/genieten en 

aangename/noodzakelijke, houden van voorspelbaarheid, familiegeluk, financiële 

zekerheid, comfort en jezelf verwennen 

 

- Gemaksgeoriënteerden 

impulsief, passief, zorgeloos, plezierig en comfortabel leven, ongedwongen 

levensstijl, zonder etiquette, werk is niet zo belangrijk 

 

- Nieuwe conservatieven 

economisch optimisme, technische ontwikkeling, hiërarchie, discipline, respect, 

correcte omgangsvormen, traditioneel gezinsleven, ambitieus, willen succes 

 

- Opwaarts mobielen 

sociale status, nieuwe technologie, risico, spanning, succes, hogerop komen, 

uiterlijkheden 

 

- Kosmopolieten 

kritische wereldburgers, willen zich ontplooien, beleven, succes, materialisme, 

genieten, sociale betrokkenheid, hogere functies, kunst en cultuur, behoud van 

etiquette 
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- Postmaterialisten 

ontplooien, verzetten tegen sociaal onrecht, milieu, eigen principes, verantwoord 

leven, solidariteit, harmonie, open, kritisch 

 

- Postmoderne hedonisten 

belevingscultuur, nieuwe ervaringen, zeer individualistisch, onafhankelijk, impulsief, 

hier en nu 

 

Deze verschillende milieus geven een beeld van de verscheidenheid die bestaat binnen één of 

meerdere generaties. Bij het benaderen van jongeren is het belangrijk hier rekening mee te 

houden. Geen jongere is hetzelfde.  
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3.4 Communicatie met jongeren I 

 

Boschma & Groen (2007) besteden in hun boek Generatie Einstein een groot deel aan het 

communiceren met jongeren als marketeer of communicatiedeskundige. Wat moet je wel en 

vooral niet doen? Ze geven een aantal handige tips, die ook in dit onderzoek van belang zijn. 

 

Tweerichtingsverkeer 

 

Jongeren willen graag direct kunnen reageren op wat zij lezen, horen of zien. Kijk maar naar de 

vele nieuwswebsites waaronder pagina’s vol reacties staan. Het is dus belangrijk om de 

mogelijkheid te bieden tot tweerichtingsverkeer. Daarnaast is het zo dat als jongeren suggesties 

doen om iets te verbeteren, ze wel verwachten dat je er iets mee doet. 

 

Eerlijk zijn 

 

Jongeren willen bewijs hebben van wat je ze vertelt. Een product moet net zo goed zijn als dat je 

beweert. Een product zonder toegevoegde waarde, maar met een enorme marketingcampagne, 

zal nooit aanslaan in deze generatie. Ze trappen daar niet in. Dus probeer het niet met 

communicatiemiddelen te verhullen als je product geen meerwaarde heeft.  

 

Serieus nemen 

 

Je moet jongeren serieus nemen. Deze generatie is professioneel als het gaat om reclame, 

communicatie en marketing. Ze snappen net zo goed als jij hoe dit werkt. Dus neem geen 

arrogante houding aan en denk niet dat ze ‘er wel in zullen trappen’. Als jouw boodschap niet 

relevant is, ben je onzichtbaar voor jongeren. 

 

Jongerenmedia 

 

‘Jongeren’-media bestaan niet. Je bereikt jongeren niet automatisch door Hyves of Youtube in te 

schakelen. Jongeren gebruiken deze media misschien vaker, maar met inefficiënt gebruik ervan 

bereik je niks. 
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Emotionele en functionele waarde 

 

Generatie Einstein wil graag constant in contact met elkaar kunnen staan. Hiervoor maken ze 

gebruik van allerlei digitale middelen. Deze middelen hebben functionele, maar vooral 

emotionele waarden voor jongeren. Een mobiele telefoon is voor deze generatie een instrument 

om sociale contacten te onderhouden (emotionele waarde). Bedrijven zien vaak alleen de 

functionele waarde. Dit heeft tot gevolg dat jongeren bijvoorbeeld worden gebeld op hun 

mobiele telefoon voor commerciële doeleinden. Dit gaat totaal in tegen de functie in die jongeren 

hun mobiele telefoon toedichten en is daarom zeer ineffectief. Een mobiele telefoon is een privé. 

Daarom moet je als organisatie denken vanuit de emotionele waarden die jongeren aan media 

toekennen.  

 

Boodschap centraal 

 

Wat wil je aan je doelgroep overbrengen? Dat is het eerste waar je aan moet denken. De 

boodschap moet in jongerencommunicatie centraal staan. Daarna kijk je pas naar de middelen of 

media die deze boodschap moeten overbrengen. 

 

Bij de keuze van het medium moet je bedenken welke functie het medium inneemt in de 

belevingswereld van jongeren. De keuze voor het type medium moet daarbij logisch zijn, dus 

passend bij de inhoud van de boodschap. 

 

Constant contact 

 

Jongeren staan constant in contact met elkaar. Dit zorgt ervoor dat informatie zich als een 

lopend vuurtje kan verspreiden. Een zogenaamde ‘buzz’. Deze buzz kan positief of negatief zijn. 

Dit is weer afhankelijk van de mening van jongeren over de informatie die jij wilt verspreiden.  

 

Authenticiteit 

 

Generatie Einstein heeft respect voor iedereen die zichzelf is, een eigen identiteit, niet 

gekopieerd. Het belangrijkst is dat iemand echt is. Bedrijven moeten daarom niet jong of hip 

gaan doen. Ze moeten de eigen identiteit aanhouden.  
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Multitasking en geïntegreerde communicatie 

 

Verschillende uitingen via verschillende media moeten op elkaar afgestemd worden. Jongeren 

vormen een compleet beeld van een organisatie door middel van de uitingen in verschillende 

media. Een commercial, folder en website van één bedrijf moeten dan ook consistent zijn. 

Jongeren vinden het raar als een commercial een heel andere boodschap heeft dan de website 

van een organisatie. Het is dus belangrijk alle uitingen op elkaar af te stemmen. 
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3.5 Communicatie met jongeren II 

 

Puberbrein binnenstebuiten (Nelis & Van Sark, 2009) geeft ook tips over het benaderen en 

aanspreken van jongeren. Een overzicht van de belangrijkste punten uit het boek: 

 

Influentials 

 

Influentials zijn partijen die op verschillende manieren invloed hebben op jongeren. Dit zijn er 

vier: thuis, school, peers (leeftijdsgenoten) en overige opvoeders. Daar omheen bevindt zich nog 

een groep, namelijk ‘voorlichters en verleiders’ die graag invloed willen uitoefenen op de 

doelgroep jongeren.  

 

Voorlichters en verleiders communiceren niet altijd even effectief met jongeren. Daarom is het 

belangrijk om je te verdiepen in de jongerenwereld en de influentials rondom jongeren, zodat je 

boodschappen doelgerichter kan overbrengen.  

 

Buzz 

 

Als je de boodschap zo relevant maakt dat jongeren er onderling over gaan praten, kan er een 

‘buzz’ rondom je product of boodschap worden gecreëerd. Jongeren zorgen er dan zelf voor dat 

de boodschap wordt verspreid. Dit wordt ook wel ‘free publicity’ genoemd. Je maakt dan gebruik 

van de invloedrijke peers, de vrienden van jongeren om jouw boodschap over te brengen. ‘Bied 

jongeren verhalen die ze door kunnen vertellen aan vrienden.’ (Nelis & Van Sark, 2009, p. 145) 

 

‘Wat is daarvoor nodig? Authenticiteit: boodschappen moeten ‘echt zijn en niet gekunsteld met 

een hip sausje erover, want daar reageren jongeren allergisch op. Maar wanneer is iets ‘echt’? 

Als het past bij de afzender, als vorm en boodschap in balans zijn, of zoals ze op de jongerensite 

spunk.nl zeggen: een campagne voor jongeren mag niet voelen als een vader die ‘vet cool’ zegt.’ 

(Nelis & Van Sark, 2009, p. 140) 

 

Bij het bedenken van een jongerencampagne moet je daarom steeds bedenken wat de relevantie 

voor jongeren zou kunnen zijn.  
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High trust 

 

Jongeren zijn erg gevoelig voor houdingen en meningen van anderen. Daarom is het belangrijk 

om als voorlichter/verleider jongeren vanuit high trust te benaderen. Jongeren willen het gevoel 

hebben dat je ze vertrouwd, dat ze serieus genomen worden. Zorg daarom dat je een positieve, 

open houding hebt en ook het geven van een compliment heeft een positief effect op jongeren. 

 

Merkenvoorkeur 

 

Zorg dat je bij jongeren een merkenvoorkeur voor jouw product/dienst opbouwt. Daarbij moet 

je jongeren nog niet gelijk benaderen als donateur/koper, maar eerst zorgen dat ze positief 

tegenover jouw merk staan en er eventueel een voorkeur voor ontwikkelen. Die voorkeur zullen 

ze dan houden totdat ze overgaan tot aankoop of donatie.  
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3.6 Motivatie 

 

Vrijwilligers doen hun werk vanuit een bepaalde motivatie. Als je weet vanuit welke motivatie 

vrijwilligers handelen, kan je daar als organisatie beter op inspelen. De Gast, Hetem & Wilbrink 

(2009) reiken verschillende omschrijvingen aan over dit onderwerp.  

 

Categorieën in motivatie 

 

Allereerst omschrijven zij verschillende categorieën in vrijwilligersmotivatie: 

 

- Carrièregerichte motieven (ervaringen, vaardigheden en contacten opdoen) 

- Normatieve motieven (normen en waarden uitdragen) 

- Sociale motieven (sociale contacten verdiepen of versterken) 

- Leermotieven (nieuwe leerervaringen opdoen) 

- Kwaliteitsmotieven (persoonlijke groei en verhoogde levenskwaliteit) 

- Beschermingsmotieven (veilige omgeving om negatieve omstandigheden te ontlopen of 

te verminderen) 

 

Extrinsieke en intrinsieke motivatie 

 

Vrijwilligers kunnen handelen vanuit een extrinsieke of intrinsieke motivatie. De extrinsieke 

motivatie komt van buitenaf. Er wordt dan een activiteit uitgevoerd om een ander doel te 

bereiken. Bij intrinsieke motivatie komt de motivatie van binnenuit. De vrijwilliger doet het 

werk vanuit zijn passie of interesse. De activiteit zelf heeft waarde voor de vrijwilliger. 

Intrinsieke motivatie kent twee vormen: plicht en plezier.  

 

Framingtheorie 

 

Door middel van de framingtheorie van Lindenberg leggen de auteurs uit vanuit welke mentale 

frames (brillen) vrijwilligers keuzes maken:  

 

- Hedonistisch frame: Het doel in dit frame is om zich goed te voelen. Dit is een vorm van 

intrinsieke motivatie (variant plezier). De beloning voor de vrijwilliger is concreet en 

onmiddellijk, dat maakt het wel een kwetsbaar frame. Zodra de activiteiten niet leuk 
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genoeg meer zijn, kan er worden overgestapt naar iets anders dat de behoeftes wel 

vervuld.  

 

- Instrumentale frame: Het doel is het verkrijgen van tastbare middelen (zoals geld). Dit is 

een vorm van extrinsieke motivatie. De beloning in dit frame is concreet, maar uitgesteld. 

De duurzaamheid van deze motivatie is dan ook afhankelijk van de opbrengst die het 

voor de vrijwilliger heeft. Het kan zijn dat de vrijwilliger er direct mee stopt als hij zijn 

doel heeft bereikt.  

 

- Normatieve frame: Het doel van dit frame is het juist handelen. De vrijwilliger handelt 

naar eigen normen en waarden. De beloning voor de vrijwilliger is dus vrij abstract en 

uitgesteld. Wel zijn deze vrijwilligers meestal het meest betrouwbaar, omdat de 

motivatie vanuit hun zelf komt. 

 

Inspelen op motieven 

 

Met een blik op voorgaande motivatietheorieën concluderen de schrijvers dat motivatie erg 

breed is. Vrijwilligers zullen vaak vanuit een combinatie van meerdere motieven handelen. Ook 

zullen deze motieven in de loop van de tijd kunnen veranderen.  

 

‘Belangrijk is dat ze (de vrijwilligers) werk doen dat naar hun gevoel zinnig is, dat bij hen past en 

dat ze sociale contacten hebben waar ze wat aan hebben. Kortom dat ze gemotiveerd zijn en 

blijven.’ (De Gast, Hetem & Wilbrink, 2009, p. 70) 

 

Als organisatie moet je uitstralen dat je voor vrijwilligers met verschillende motieven iets kan 

betekenen. Dus zowel op het gebied van plezier, als materiële beloning en normen en waarden. 

Al zal dit voor de ene organisatie makkelijker zijn dan voor de andere.  

 

‘Werken met vrijwilligers is daarom een continu en dynamisch proces van doelbewust inspelen 

op de motieven van vrijwilligers, hen gemotiveerd houden en hen dankzij die motivatie laten 

werken aan het bereiken van de doelen van de organisatie.’ (De Gast, Hetem & Wilbrink, 2009, p. 

70) 

 

Om dit effectief te kunnen doen is het allereerst nodig om de vrijwilligers en hun motieven te 

kennen. Daarnaast moet je in kaart brengen wat de organisatie precies met vrijwilligers wilt en 
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wat zij hen kan bieden als ‘tegenprestatie’. De derde stap is het afstemmen van de motieven van 

de vrijwilliger en doelstellingen van de organisatie. 

 

Jongeren en hun motieven 

 

Zoals al eerder genoemd zijn jongeren vaak op een andere manier vrijwillig bezig in de 

maatschappij dan organisaties gewend zijn. Ze zetten zich vaak in buiten de gebaande paden van 

vrijwilligerswerk.  

 

Jongeren tussen de 15 en 25 jaar zitten in een fase waarin ze zich richten op het ontdekken van 

hun mogelijkheden en vaardigheden. Daarom zijn carrière- en leergerichte motieven vaak 

voorkomend in de doelgroep jongeren. Ook de sociale kant van het vrijwilligerswerk spreekt 

jongeren aan. Ze willen er graag bij horen en samen met vrienden activiteiten ondernemen. 
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3.7 Vrijwilligers werven 

 

Het Basisboek vrijwilligersmanagement biedt een zes-stappenplan als voorbereiding op het 

werven van vrijwilligers.  

 

De wervingscirkel (De Gast, Hetem & Wilbrink, 2009, pp. 153-159) 

 

1. Bepaal het doel: wat wil je bereiken? 

Formuleer een ‘SMART’ doel: 

Specifiek: wat voor soort vrijwilligers heb je nodig?  

Meetbaar: hoeveel vrijwilligers heb je nodig? 

Acceptabel: is dit doel voor alle betrokkenen acceptabel? 

Realistisch: is dit doel haalbaar? 

Tijgebonden: wanneer heb je vrijwilligers nodig en voor hoe lang? 

 

2. Bepaal de doelgroep: wie wil je bereiken? 

Welke doelgroep wil je bereiken en zijn ze te bereiken? 

 

3. Wat maakt jouw organisatie uniek: wat zijn jouw unieke punten (USP’s)? 

Wat geeft jouw organisatie meerwaarde? Waarom moeten vrijwilligers zich voor jouw 

organisatie inzetten? 

 

4. Bepaal de boodschap: wat en hoe wil je het vertellen? 

Welk verhaal wil je vertellen? Welke sfeer wil je overbrengen? En welk imago wil je 

overbrengen? 

 

5. Bepaal het kanaal: welke weg volg je? 

Hoe bereik je jouw doelgroep? Via welke middelen wil je ze bereiken? 

 

6. Organisatie: hoe ga je het organiseren? 

Maak een draaiboek waarin je duidelijk maakt hoe je het gaat organiseren. Beantwoord 

vragen die beginnen met: wat, waar, wie, wanneer en hoe? 

 

Deze wervingscirkel is een uitermate geschikt middel om gestructureerd te werk te gaan bij het 

werven van vrijwilligers. Het is belangrijk om je doelen goed voor ogen te hebben, vooral als het 
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gaat om een grote groep vrijwilligers. Zo voorkom je een chaos en hou je het ook leuk voor de 

vrijwilligers. Ook al worden vrijwilligers (meestal) niet betaald, het is wel belangrijk om 

professioneel met ze om te gaan. Zodat zij ook weten waar ze aan toe zijn. Anders ben je ze zo 

weer kwijt.  
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3.8 Vrienden 

 

In dit onderzoek zijn jeugdgroepen van essentieel belang. Adventistische jongeren zijn eigenlijk 

alleen te bereiken via de jeugdleider in hun gemeente. Daarom is het goed om te weten hoe 

belangrijk vrienden voor jongeren zijn en hoe je daar als organisatie goed mee om kan gaan. 

 

Peergroups 

 

In Puberbrein binnenstebuiten (Nelis & Van Sark, 2009) worden vrienden ‘peers’ genoemd. Peers 

zijn echter niet alleen goede vrienden, maar ook klasgenoten en kennissen vallen onder het 

begrip. Een peergroup is een groep jongeren die één of meerdere gemeenschappelijke factoren 

hebben, bijvoorbeeld dezelfde leeftijd of interesses. 

 

Nelis en Van Sark (2009) stellen dat de peergroup enorm belangrijk is voor jongeren. Als 

jongeren een cijfer voor hun leven moeten geven, is het cijfer hoger naarmate ze meer vrienden 

hebben. Het is belangrijk om gerespecteerd te worden door hun vrienden. Ze staan bijna 24 uur 

per dag met elkaar in contact door middel van internet en hun mobiele telefoons.  

 

De auteurs geven een aantal tips over hoe om te gaan met deze peergroups. Allereerst is het 

belangrijk om in te zien hoe belangrijk vrienden zijn voor jongeren. Daarnaast moet je bedenken 

dat vrienden in een groep veel sociale controle over elkaar hebben. Jongerengroepen corrigeren 

boodschappen, zodat hij wordt gevormd naar de makkelijkste weg. Voor groepen is dus meer 

emotie nodig om ze ergens voor over te halen, dan voor individuele personen. 

 

Geloof 

 

Nelis en Van Sark (2009) wijden ook een hoofdstuk aan het onderwerp ‘geloof’. Zij stellen dat 

jongeren binnen verschillende geloofsgroepen heel actief participeren. Ze wisselen ervaringen, 

normen en waarden en omgangsvormen uit die binnen hun geloof passen. Dit brengt voor veel 

jongeren verbroedering met zich mee.  

 

ADRA is ook verbonden met een kerk en dus met geloof. Dit kan volgens de auteurs dus 

stimulerend zijn voor jongeren om zich ervoor in te zetten.  
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Hoofdstuk 4  Resultaten praktijkonderzoek 

 

In dit hoofdstuk worden de resultaten besproken van het praktijkonderzoek; de enquête en 

interviews. Zie bijlage II voor de uitgebreide resultaten en de enquêtevragen. 

 

Alle percentages en gemiddeldes in dit hoofdstuk zijn afkomstig uit de enquête. Ook zullen er 

regelmatig quotes van jongeren te vinden zijn. Deze komen uit de interviews en open vragen van 

de enquête. De quotes zorgen voor verduidelijking en verdieping van de ‘gesloten’ antwoorden 

die zijn gegeven in de enquête.  

 

Zoals al eerder genoemd, is dit praktijkonderzoek verdeeld over 9 thema’s: 

 

- Algemeen 

- Kennis over ADRA 

- Mening over ADRA 

- Andere goede doelen en ADRA 

- Jouw beeld van ADRA 

- Ontmoetingen met ADRA 

- Op de hoogte van ADRA 

- Betrokkenheid bij ADRA 

- Actief voor ADRA? 

 

De resultaten zullen in dit hoofdstuk per thema worden belicht. 
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4.1 Algemeen 

 

Wie hebben de enquête ingevuld en wie zijn er ondervraagd? 

 

Ik heb de enquête ingevuld 

 

De digitale enquête is door 57 jongeren ingevuld. Hiervan zijn er 22 mannelijk en 35 vrouwelijk. 

De leeftijd van de respondenten ligt tussen de 13 en de 29 jaar. Gemiddeld zijn ze ongeveer 20 

jaar oud. 

 

Vrijwel alle ondervraagden zijn (op welke manier dan ook) aangesloten bij een Adventgemeente. 

De meeste respondenten komen uit de gemeenten: Amersfoort, Groningen, Zwolle, Den Haag en 

Leeuwarden (in totaal 52,6%). De andere helft van de jongeren is verspreid over ongeveer 15 

andere Adventgemeenten. 

 

Ik ben geïnterviewd 

 

Er zijn 9 jongeren geïnterviewd, waarvan 4 mannelijk en 5 vrouwelijk. Ze zijn geïnterviewd via 

MSN en Skype. Deze jongeren hadden zich via de enquête beschikbaar gesteld voor het 

beantwoorden van een aantal extra vragen.  
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4.2 Kennis over ADRA 

 

De eerste vragen van de enquête gingen in op de kennis van jongeren over ADRA. Hoeveel weten 

ze van ADRA? En op welke punten mist er kennis? 

 

Ik ken ADRA 

 

Ruim 90% van de ondervraagden geeft aan ADRA te kennen. Iets minder (83 %) zegt te weten 

wat voor werk ADRA doet.  

 

Nog minder ondervraagden weten waar de afkorting ‘ADRA’ voor staat (39,6 %). Ongeveer 30% 

zegt dit ‘een beetje’ te weten: 

 

‘Ik weet alleen waar de eerste letter voor staat. Iets met Adventist…’ 

 

Ruim 50% van de ondervraagden weet globaal wat de missie en visie is van ADRA.  

 

Ik weet ongeveer wat ADRA op dit moment doet 

 

Jongeren zijn minder op de hoogte van de werkzaamheden dit ADRA op dit moment verricht. 

Ongeveer 30% zegt van de huidige werkzaamheden op de hoogte te zijn. 50,9% zegt dit ‘een 

beetje’ te zijn. 

 

‘Ik ken ADRA inderdaad niet zo goed. Ik denk zelf dat dat komt doordat ik in principe 

nog zelden iets met ADRA te maken heb gehad.’ 
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4.3 Mening over ADRA 

 

Wat vinden jongeren van ADRA? Staan ze positief of negatief tegenover de organisatie? 

 

Ik vind dat ADRA goed werk doet 

 

Ongeveer 92% van de ondervraagde jongeren vindt dat ADRA goed werk doet en heeft een 

positief beeld van de organisatie. Van de jongeren staat 88,2 % helemaal achter (het werk van) 

ADRA. 

 

‘Ik ben positief over ADRA, omdat ik het belangrijk vind dat je geloof ook tot uiting komt 

in je daden.‘ 

 

Ik vind ADRA best interessant 

 

65,4 % vindt het interessant om te weten wat ADRA doet, 46,2% wil daarvan graag op de hoogte 

gehouden worden.  

 

‘Wat mij in ADRA het meeste aanspreekt is dat ze directe noodhulp bieden. Gewoon hun 

visie van mensen overal ter wereld direct helpen. Andere projecten spreken me ook wel 

aan, dat vind ik ook allemaal heel goed. Maar van die projecten hoor ik minder.’ 

 

Ik vind dat ADRA meerwaarde heeft t.o.v. andere goede doelen 

 

59,6% vindt dat ADRA meerwaarde heeft t.o.v. andere goede doelen. Ongeveer 23% weet het 

niet. 

 

‘Ik vind hulporganisaties wel erg belangrijk. Omdat, ja ze helpen mensen die in nood 

zitten etc.’ 

 

‘Ik vind ADRA een hele goede organisatie, die iets wil betekenen voor mensen in nood en 

ik vind dan ook zeker dat ze met dit werk moeten doorgaan.’ 
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4.4 Andere goede doelen en ADRA 

 

Om ADRA te kunnen vergelijken met andere goede doelen organisaties, zat er in de enquête de 

volgende vraag: ‘Stel, je hebt 100 euro en je wilt dat schenken aan een goed doel. Hoe verdeel je 

dat geld dan over onderstaande organisaties? (ADRA, Internationale Kinderhulp Nederland, 

Unicef, Warchild, Oxfam Novib, Dorcas Hulp, World Vision, Greenpeace, WNF, Rode Kruis, Artsen 

zonder grenzen, andere organisaties)’ 

 

Ik geef ADRA meer geld dan andere goede doelen 

 

Opvallend is dat ADRA gemiddeld veruit het hoogste bedrag krijgt: € 38,11. Redenen hiervoor 

zijn:  

 

‘Ik vind alle hulporganisaties (voor zover ze goed bekend staan) nodig, maar geef liever 

aan een organisatie van onze kerk omdat je dan vrijwel zeker bent, dat het goed besteed 

wordt.’ 

 

‘Bij de meeste grote organisaties verdient de directeur tonnen. Daar ga ik niet aan 

bijdragen.’ 

 

‘Van ADRA weet ik dat het een goed doel is vanuit onze kerk. Wat de resultaten precies 

zijn die ADRA haalt weet ik niet. Vandaar een redelijk bedrag, maar niet meer dan de 

helft.’ 

 

‘Bij ADRA weet ik zeker dat het geld goed terecht komt (op de plek van bestemming), in 

tegenstelling tot andere organisaties.’ 

 

Op nummer twee staan de ‘andere organisaties’ met € 8,74. Organisaties die hierbij genoemd 

worden zijn: Compassion, Davor, RSPCA.  

 

De derde en vierde plek is voor Unicef (€ 7,91) en het WNF (€ 7,22). World Vision krijgt het 

minst, slechts € 1,96. 
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‘Ik denk dat ADRA wel meerwaarde heeft t.o.v. van andere goede doelen, omdat ze werkt 

vanuit een Adventistische achtergrond. Want het is goed om een arme brood te geven, 

maar ze hebben ook God nodig en ik denk dat ADRA dat ook zeker uitdraagt.’ 
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4.5 Jouw beeld van ADRA 

 

Welk beeld hebben jongeren van ADRA? Vinden ze ADRA suf of juist wel boeiend? 

 

Ik vind dat ADRA op veel punten kan verbeteren 

 

In dit onderdeel van de enquête wordt ADRA beoordeeld aan de hand van paren van negatieve 

en positieve begrippen. Namelijk saai of interessant, oud of jong, ouderwets of modern, passief 

of actief, duf of dynamisch, star of vernieuwend.  

 

ADRA wordt door de jongeren beoordeeld als ‘een beetje interessant’, ‘een beetje actief’ en ‘een 

beetje dynamisch’. Bij de overige paren (oud/jong, ouderwets/modern en star/vernieuwend) 

wordt er gemiddeld ‘neutraal’ geantwoord. 

 

‘ADRA is interessant, maar ik ken niet veel jongeren die zich er voor inzetten. Het is vaak 

meer iets van de oudere generatie.’ 

 

‘Dat wij als Adventkerk zo'n organisatie hebben is top, maar volgens mij ligt het een 

beetje op een dood pitje... Waarom? Omdat ik niets van ADRA hoor!’ 
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4.6 Ontmoetingen met ADRA 

 

Hoe vaak komen jongeren ADRA per jaar tegen? En voelen ze zich als jongere dan door ADRA 

aangesproken? 

 

Ik kom ADRA wel eens tegen, maar ik voel me niet altijd aangesproken 

 

40% van de jongeren komt ADRA ongeveer 1-3 keer per jaar tegen. Zo’n 31% zegt ADRA 

ongeveer 4-6 keer per jaar tegen te komen. Tijdens deze momenten voelt 28,3 % zich 

aangesproken en 50% zich een beetje aangesproken als jongere. 

 

‘Ik voel me niet aangesproken als jongere, maar als lid van de ZDA.’ 

 

‘Zorg dat ADRA meer aanwezig is op jongerenkampen. Vaak als ik op jeugdkampen ben 

zie ik weinig van deze organisatie.’ 

 

‘Ik ben ADRA niet of nauwelijks tegen gekomen het afgelopen jaar. Ik voel me niet echt 

aangesproken als jongere. Maar je moet ‘aangesproken worden’ niet opvatten als dat het 

mij niet aanspreekt, want ADRA spreekt me juist wel aan. Ik bedoel er meer mee dat ik 

me door hen niet persoonlijk aangesproken voel, alsof ze mij echt nodig hebben ofzo.’ 
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4.7 Op de hoogte van ADRA 

 

Op welke manier willen jongeren op de hoogte gehouden worden? 

 

Ik wil via de kerk of via internet op de hoogte gehouden worden 

 

Meer dan de helft (55,3%) van de ondervraagden zegt graag via de kerk op de hoogte gehouden 

te willen worden. Daarnaast is e-mail (48,9 %) en de website van ADRA (38,3 %) ook een 

populaire manier. Bijvoorbeeld in de vorm van een e-mail nieuwsbrief of door de website up-to-

date te houden. 

 

‘Ik zou graag de website van ADRA-Nederland willen zien verbeteren; actueler en 

duidelijker.’ 

 

‘Ik vind het interessant om van ADRA op de hoogte te blijven, omdat ik af en toe geld geef 

aan ADRA en af en toe collecteer. Dan is het wel fijn om te weten waar het geld naar toe 

gaat. Maar het is niet alsof ik om de informatie zit te springen en ik boven op de feiten wil 

zitten, snap je?’ 

 

Ik zou het best makkelijk vinden als ADRA een Facebook-pagina had 

 

31,9% zegt via social networks als Hyves en Facebook op de hoogte gehouden te willen worden.  

 

‘Op Facebook heeft ADRA International dus een "page" en op hun "wall" kan iedereen 

wat schrijven maar zij zelf ook. En daar schrijven ze kleine updates op. (…) Het komt bij 

mij vanzelf tevoorschijn op de "live feed" dus ik kan het moeilijk missen.’ 

 

Ik vind post te ouderwets 

 

De ‘ouderwetse’ post is het minst populair met 14,9%. 

 

‘Je moet ook zeker geen brieven sturen, die lees ik (lezen wij) toch niet... E-mails werken 

beter!’ 
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‘Gebruik vernieuwde communicatiemiddelen en wordt moderner om jongeren te 

bereiken.’ 

 

‘Vooral het feit dat ik hoorde over de hulp van ADRA aan Haïti bij de aardbeving, heeft 

voor mij een positief beeld van ADRA bezorgd. Jongeren begrijpen niet hoe groot ADRA 

is. Dat zou wel duidelijker gemaakt mogen worden.’ 

 

‘Misschien als de jongeren duidelijk kunnen zien wat ADRA doet met het geld dat wordt 

opgehaald, zullen ze ook enthousiaster zijn.’ 
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4.8 Betrokkenheid bij ADRA 

 

Dit is waar het onderzoek uiteindelijk om gaat. Voelen de jongeren zich op dit moment 

betrokken bij ADRA? Heeft ADRA geprobeerd hen te betrekken? 

 

Ik voel me een beetje betrokken bij ADRA 

 

29,8 % zegt zich betrokken te voelen bij ADRA. 53,2% zegt dat ze zich ‘een beetje’ betrokken 

voelen bij ADRA.  

 

‘De betrokkenheid heeft alleen te maken met het feit dat ADRA is van de ZDA kerk en ik 

ben lid van de ZDA kerk.’ 

 

‘Op vraag 15 heb ik ‘een beetje’ geantwoord omdat ik via de website weet wat ADRA 

deed voor Haïti. Dus d.m.v. nieuws op websites probeert ADRA mij te betrekken bij hun 

organisatie.’ 

 

‘Alleen wat betreft de collecteweken ben ik betrokken geraakt bij ADRA en de 

Missiontrips die specifiek op mijn doelgroep gericht was. Voor de rest ben ik niet direct 

betrokken bij ADRA.’ 

 

‘Ik voel me betrokken bij ADRA, omdat het een organisatie van de kerk is. En omdat ik 

zelf ook een paar week voor ADRA in Albanië mocht werken (en ik heb natuurlijk 

gecollecteerd…)’ 

 

‘Ik voel me betrokken bij ADRA, omdat ik het leuk vind om activiteiten te organiseren om 

geld op te halen voor iets goeds...’ 

 

Ik vind dat ADRA zich niet echt heeft ingezet om mij te betrekken 

 

Zo’n 53% zegt dat ADRA ‘een beetje’ heeft geprobeerd jongeren bij de organisatie te betrekken.  

 

‘Er is nooit een beroep gedaan op eventuele actieve betrokkenheid voor zover ik me kan 

herinneren.’ 
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‘Ik zou me, denk ik, sneller inzetten voor ADRA als ik meer bij de actie betrokken ben. 

Zoals mijn tante laatst naar Albanië is geweest. Dat lijkt mij ook fijn om een keer zoiets te 

doen.‘ 
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4.9 Actief voor ADRA? 

 

Zijn jongeren al actief geweest voor ADRA en zouden ze dat in de toekomst willen? 

 

Ik heb onder meer wel eens gecollecteerd voor ADRA 

 

Op de vraag: Wat heb jij al gedaan voor ADRA? Kwamen de volgende antwoorden: 

 

72,3% heeft wel eens gecollecteerd voor ADRA. 

66% heeft de website van ADRA wel eens bekeken. 

53,2% geeft wel eens geld aan ADRA. 

27,7% helpt ADRA wel eens op een andere manier. 

Slechts 6,4% zegt nog nooit iets gedaan te hebben voor ADRA. 

 

 ‘Ik heb wel meerdere keren gecollecteerd, maar dat is dan georganiseerd door iemand 

van onze jeugdgroep. Het is toch wel fijner om in groepsverband te gaan dan dat je het 

idee hebt dat je in je eentje loopt.’ 

 

‘Elke week leg ik van mijn zakgeld (10 euro) 1 euro weg voor ADRA. Dat is 10 % van wat 

ik "verdien". Zo voel ik toch dat ik wat bijdraag en dat voelt goed.’ 

 

‘Ik wil een keer met een lid van mijn gemeente iets goeds doen: lange stukken fietsen 

voor ADRA. Of een project opstarten; sporten voor ADRA met verschillende sporten en 

bijdrages. Gewoon om iets voor een ander te doen!’ 

 

Ik wil best iets doen voor ADRA 

 

Op de vraag ‘Wil je iets doen voor ADRA?’ reageert bijna 85% van de ondervraagden met een 

positief antwoord. Zij zeggen af en toe of zelfs regelmatig (10,9%) iets te willen doen voor ADRA.  

 

Daarnaast zegt 13% geen tijd te hebben om zich voor ADRA in te zetten. 

 

Wat zouden deze jongeren dan willen doen? ‘Collecteren’ was op deze vraag het meest populaire 

antwoord (54,3%). Daarnaast zou ongeveer 32% wel een originele geldinzamelingsactie willen 
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organiseren. Een iets kleinere groep zou zich willen bezig houden met vormgeving, audiovisueel 

werk of zou wel wat willen schrijven.  

 

Ook zijn er een aantal jongeren die aangeven wel ‘iets anders’ te willen doen voor ADRA. 

Voorbeelden hiervan zijn:  

 

‘folders rondbrengen’ 

‘meedenken over activiteiten; denktank’ 

‘soms mee met ontwikkelingshulp projecten’ 

‘iets met medische hulp verlenen’ 

‘anderen die in nood zijn helpen’ 

‘helpen ter plekke’ 

‘op een Missiontrip gaan om mensen in nood te helpen’ 

 

Ik weet niet zo goed wat ik kan doen voor ADRA 

 

Daarnaast geven veel jongeren aan wel ‘iets’ te willen doen, maar geen idee te hebben wat dat 

dan zou moeten zijn. 

 

‘Maar behalve het collecteren en de reis naar Roemenië om als vrijwilliger te werken ben 

ik niet op de hoogte van andere activiteiten om mijzelf in te zetten voor ADRA.’ 

 

Meegaan naar een project, zoals een Missiontrip, zijn populaire activiteiten voor de jongeren die 

zijn ondervraagd. 

 

Ik laat mijn contactgegevens achter voor ADRA 

 

Een van de laatste onderdelen uit de enquête vroeg aan jongeren die écht gemotiveerd waren 

iets te doen voor ADRA om hun contactgegevens achter te laten. Ruim 56% van de jongeren 

heeft dit gedaan.  

 

‘Speciale ADRA bijeenkomsten voor jongeren om bijvoorbeeld te brainstormen. Creëer 

een soort van ADRA jeugdcommissie, denk dat het al veel scheelt als er leeftijdgenoten 

meedenken aan hoe de jeugd te betrekken bij het bedenken van aantrekkelijke 

activiteiten waar jongeren aan mee willen doen en werken.’ 
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‘Jongeren kunnen veel meer voor ADRA en anderen kunnen betekenen op andere 

gebieden, dan alleen maar collecteren.’ 
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4.10 Gemiddeld  

 

In dit deelhoofdstuk is er een omschrijving van de ijkpersoon van dit onderzoek te vinden. Dit is 

handig om een idee te krijgen van de gemiddelde antwoorden die zijn gegeven in de enquête.  

 

De gemiddelde respondent is een vrouw van 20 jaar oud. Ze gaat naar een Adventkerk in 

Nederland.  

 

Ze kent ADRA over het algemeen goed. Ze weet wat voor werk ADRA doet en weet ongeveer 

waar de afkorting ‘ADRA’ voor staat. Ze weet globaal wat de missie en visie is van ADRA. Toch is 

ze niet helemaal op de hoogte van de werkzaamheden van ADRA op dit moment.  

 

Haar mening over ADRA is erg positief. Ze vindt dat ADRA goed werk doet en vind het best 

interessant om door ADRA op de hoogte gehouden te worden. Ze heeft een positief beeld van 

ADRA en staat achter (het werk van) de organisatie. Ook vindt ze dat ADRA meerwaarde heeft 

t.o.v. andere goede doelen. 

 

Die meerwaarde wordt zichtbaar als zij € 100, - zou moeten verdelen over een aantal goede 

doelen organisaties. Ze zou ADRA veruit het hoogste bedrag geven, namelijk € 38,11. Daarnaast 

heeft ze geheel haar eigen ideeën over organisaties die ze ook wat zou geven. Ze noemt dan 

bijvoorbeeld de RSPCA of Compassion, maar de bekende organisatie Unicef is bij haar ook 

geliefd. Ze geeft Unicef namelijk € 7,91.  

 

Haar beeld over ADRA is vrij neutraal tot enigszins positief. Ze vindt ADRA in beperkte mate 

interessant, actief en dynamisch. Daarnaast vindt ze ADRA niet oud, maar ook niet jong. Niet 

ouderwets, maar ook niet modern. Niet star, maar ook niet vernieuwend. Er is dus nog veel 

ruimte voor verbetering. 

 

Ze is in het afgelopen jaar ADRA ongeveer 1-3 keer tegengekomen. Daarbij voelde ze zich een 

beetje aangesproken als jongere.  

 

Ze wil graag via de kerk op de hoogte gehouden worden, maar via e-mail of de website vindt zij 

ook een goede manier. 
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Ze voelt zich een beetje betrokken bij ADRA. Volgens haar heeft ADRA een beetje geprobeerd 

haar te betrekken bij de organisatie. Daarnaast heeft ze wel eens gecollecteerd, bekijkt ze de 

website van ADRA af en toe en geeft ze soms geld aan ADRA. 

 

Als je haar vraagt of ze zich wil inzetten voor ADRA, staat ze daar wel positief tegenover. Ze wil 

af en toe best wel iets doen voor ADRA. Het liefst zou ze dan collecteren of een originele 

geldinzamelingsactie organiseren. Ze heeft hiervoor haar contactgegevens achtergelaten, als 

teken dat ze zich daadwerkelijk wil inzetten. 
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Hoofdstuk 5  Conclusies, adviezen  

en aanbevelingen 
 

 

In dit hoofdstuk worden allereerst de belangrijkste conclusies uit het praktijkonderzoek 

beschreven. Daarna zullen er adviezen worden gegeven die uit de resultaten voortvloeien en 

wordt er een uitvoeringsplan voorgesteld. Ten slotte worden er een aantal persoonlijke 

aanbevelingen omschreven.  

 

5.1 Conclusies 

 

Bekendheid ADRA is heel bekend onder de doelgroep ‘Adventistische jongeren’ (ruim 

90% kent ADRA). Diepgaandere informatie over ADRA is iets minder 

bekend. Bijvoorbeeld slechts 39,6% weet waar de afkorting ‘ADRA’ voor 

staat.  

 

Beeld De doelgroep heeft ook een zeer positief beeld van ADRA. Ruim 92% 

vindt dat ADRA goed werk doet en 88,2 % staat helemaal achter het werk 

van ADRA. Deze positieve insteek komt vooral door de link met de kerk 

waar ze naartoe gaan. Dit geeft hen het gevoel dat ADRA betrouwbaar is. 

 

Op de hoogte Jongeren zijn weinig op de hoogte van de werkzaamheden van ADRA op 

dit moment. Slechts 30% zegt op de hoogte te zijn. Hun kennis hierover 

beperkt zich veelal tot de grote noodhulpprojecten van de afgelopen tijd. 

 

Meerwaarde De meerderheid (59,6%) van de jongeren zegt dat ADRA meerwaarde 

heeft. Dit blijkt ook uit het geldbedrag dat jongeren aan ADRA zouden 

geven; € 38,11 van de € 100, -. Dit is veeluit het meeste van alle andere 

organisaties. Jongeren geven aan dat ze bij ADRA tenminste weten waar 

het geld naartoe gaat. 

 

Motieven Helpen van mensen in nood en het overbrengen van het geloof zijn veel 

genoemde redenen voor het steunen van ADRA. 
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Imago Ook al zijn de jongeren erg positief over ADRA en staan ze volledig achter 

de doelstellingen, ADRA mag wel werken aan haar imago. ADRA staat 

duidelijk niet bekend als een interessante, jonge, moderne, actieve, 

dynamische en vernieuwende organisatie. Jongeren zijn niet negatief, 

maar ook niet positief tot ‘een beetje’ positief over ADRA. 

 

Communicatie Jongeren komen regelmatig in aanraking met ADRA. Toch is de 

communicatie van ADRA niet gericht op jongeren. Jongeren voelen zich 

lang niet altijd aangesproken door datgene wat ADRA te vertellen heeft. 

Slechts 28,3 % van de jongeren voelt zich aangesproken, 50% voelt zich 

‘een beetje’ aangesproken.  

 

Media De kerk komt ook weer terug in de manier van informatie verkrijgen. Veel 

jongeren (55,3%) geven aan in de kerk op de hoogte gehouden te willen 

worden door ADRA. Via e-mail (48,9%) of de website (38,3%) is een 

goede tweede optie. Op de derde plek met 31,9% staan social networks 

als Hyves en Facebook. 

 

Betrokkenheid De grootste groep jongeren (ongeveer 70%) voelt zich niet echt 

betrokken bij ADRA. Ook heeft ADRA daar, volgens hen, niet echt hun best 

voor gedaan. ADRA heeft volgens 53% ‘een beetje’ geprobeerd jongeren 

bij ADRA te betrekken. 

 

Geld Een groot deel van de jongeren (72,3%) heeft al eens gecollecteerd voor 

ADRA en 53,2% geeft zelf ook wel eens geld. Dit is een van de redenen 

waarom jongeren ook graag willen weten waar het geld, dat zij geven of 

ophalen, naartoe gaat. 

 

Website De website van ADRA wordt ook door jongeren bekeken (66% bekijkt wel 

eens de website), maar geven aan dat hier wel het een en ander aan kan 

worden verbeterd. 

 

Inzet 85% van de jongeren zijn bereid zich in te zetten voor ADRA. Ze zouden 

het liefst willen collecteren of een geldinzamelingsactie organiseren. 

 

Missiontrip  De Missiontrip is erg bekend en populair onder jongeren. 
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5.2 Adviezen 

 

De adviezen naar aanleiding van de resultaten worden gegeven aan de hand van het volgende 

schema: 

 

Boeien   Benaderen   Behouden 

 

Om betrokkenheid te creëren onder jongeren is het belangrijk om ze allereerst te boeien, daarna 

te benaderen en ten slotte te behouden. 

 

Boeien, benaderen, behouden 

 

Onderstaand schema geeft een completer beeld van de drie B’s. De 3 B’s zijn de drie ingrediënten 

die nodig zijn om betrokkenheid onder jongeren te creëren. 

 

Activiteit Doelgroep Doel Middelen Hoe? 

Boeien Jongeren van 

±13-16 jaar 

Ontwikkelen 

merkenvoorkeur 

voor ADRA 

Website 

Jongerenevenementen 

Mededelingen in kerk 

Informatie 

toegespitst op 

jongeren in deze 

leeftijd 

Benaderen Jongeren van 

±16-22 jaar 

Participeren in 

activiteiten voor 

ADRA 

Persoonlijk contact 

Jongerenevenementen 

Persoonlijk 

benaderen/Hele 

groep 

benaderen 

Behouden Jongeren van 

±22-29 jaar 

Creëren van 

betrouwbare 

betrokkenen en 

eventueel 

donateurs van 

ADRA 

Persoonlijk contact 

Nieuwsbrief 

 

Waardering 

uiten 

Contact 

onderhouden 

Het model van de drie B's, geschreven door S. Gielen 

 

De theorie van de drie B’s houdt in dat als je een jongere in de leeftijd van 13-16 jaar oud 

informeert over ADRA en zorgt dat hij een merkenvoorkeur voor ADRA ontwikkelt, dan kan je 

hem als hij tussen de 16 en 22 jaar oud is benaderen om ADRA mee te helpen. Hij heeft dan een 
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leeftijd bereikt dat hij bijvoorbeeld mee mag op een Missiontrip en dat hij mag collecteren langs 

de deuren. Als hij dan een leeftijd bereikt van boven de 22, zal hij zich waarschijnlijk blijven 

inzetten voor ADRA en wordt hij misschien zelfs wel een vaste donateur.  

 

Natuurlijk kan dit proces ook helemaal anders lopen. Als een 15-jarige bijvoorbeeld al vaak 

participeert in activiteiten, is het ook belangrijk om hem te ‘behouden’ door het uiten van 

waardering. De leeftijds(doel)groep is meer een indicatie. De doelgroepen zijn erin gezet om aan 

te geven in welke leeftijd je de meeste kans maakt om succes te hebben met de activiteiten.  

 

Dit model werkt ook cumulatief. Voor reeds betrokken jongeren is het ook belangrijk dat zij op 

de website informatie kunnen vinden die zij interessant vinden en zo nu en dan weer benaderd 

worden om ergens aan mee te helpen. 

 

Boeien 

 

Bij de eerste B staat informeren centraal. Dit is de basis voor het betrekken van jongeren. 

Jongeren moeten eerst weten dat ADRA bestaat en wat ADRA op dit moment allemaal doet, 

voordat ze enthousiast raken om zelf iets te doen voor ADRA. Uit het onderzoek blijkt dat 

jongeren vaak de dieper gaande informatie over ADRA niet kennen en dat ze niet op de hoogte 

zijn van de huidige activiteiten.  

 

Een aantal aspecten die belangrijk zijn bij het boeien van jongeren: 

 

▪ Jongeren zijn er in allerlei soorten en maten. Zorg daarom voor een goede communicatiemix 

waarin verschillende jongeren zich kunnen vinden. Zorg bijvoorbeeld voor een website, 

aansprekende mededelingen in de kerk én een presentatie op een jongerenevenement. Wel 

moeten deze communicatie-uitingen goed op elkaar afgestemd worden. Ze moeten hetzelfde 

uitstralen en dezelfde boodschap verkondigen. Dus wat er op een evenement wordt verteld, 

moet ook op de website staan. Jongeren vormen namelijk van al deze uitingen één beeld van 

ADRA. 

 

▪ Maak gebruik van ten minste één vorm van social networks. Denk er daarbij wel aan dat het 

tijd kost om dit bij te houden. Maak alleen gebruik van social networks als je er actief in kan 

participeren. Anders heeft het geen nut. 
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▪ ADRA moet zich verbeteren, maar wel zichzelf blijven. Jongeren moeten ADRA nog steeds 

kunnen herkennen. ADRA moet authentiek, dicht bij zichzelf, blijven. ADRA hoeft zich dus 

niet compleet veranderen. Bovendien is ADRA al erg geliefd onder jongeren. 

 

▪ Op de hoogte blijven is voor jongeren erg belangrijk. Ga er niet vanuit dat iedereen wel weet 

wat ADRA doet, juist de jongere generatie weet dit niet zo goed. Zorg dat de berichten die 

bijvoorbeeld naar de kerken gaan, interessant genoeg zijn voor jongeren.  

 

▪ Jongeren willen serieus genomen worden. Daarom is het niet verstandig om jongeren op een 

kinderlijke manier te benaderen. Als er een serieuze boodschap overgebracht moet worden, 

moet dat op een serieuze manier gedaan worden. Onserieuze dingen leiden af van de 

boodschap. Dit schrikt jongeren af. 

 

▪ Daarnaast is het belangrijk om meer aanwezig te zijn. Bijvoorbeeld op jeugdbijeenkomsten. 

Niet alleen op het podium, maar ook ernaast. Zodat ADRA voor jongeren aanspreekbaar is. 
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Benaderen 

  

Als je jongeren vraagt of ze zich betrokken voelen, associëren ze dit gelijk met participeren. ‘Ik 

voel me niet betrokken, want ik heb nog nooit iets voor ADRA gedaan.’ Door jongeren te 

benaderen om ergens bij mee te helpen, zullen ze zich sneller betrokken voelen bij ADRA. 

 

Een aantal tips bij het benaderen van jongeren: 

 

▪ Je moet zorgen dat jongeren met verschillende motieven zich aangesproken voelen. Een 

activiteit moet bijvoorbeeld leuk kunnen zijn, je moet er iets van kunnen leren, het moet 

gezellig kunnen zijn met vrienden en het moet iets zijn dat ‘goed’ is om te doen en dus 

aansluit bij de normen en waarden van jongeren. Door al deze elementen te bespreken of 

zichtbaar te maken, spreek je verschillende jongeren met verschillende motieven aan. Dit 

kan bijvoorbeeld gedaan worden door verschillende jongeren aan het woord te laten 

(geschreven of gesproken).  

 

▪ Jongeren treden, als het gaat om vrijwilligerswerk, graag buiten de gebaande paden. Ze doen 

vaak niet het ‘typische’ vrijwilligerswerk, maar doen datgene wat bij hen past. Wees dus 

creatief en flexibel bij het bedenken van vrijwilligerstaken voor jongeren. Ga daarbij vooral 

uit van de talenten van verschillende jongeren. Welke activiteiten passen bij hun talenten? 

 

▪ Volg de wervingscirkel. Bedenk eerst wat je eigenlijk wilt met jonge vrijwilligers. Waarvoor 

wil je ze inzetten?  

 

▪ Voor jongeren zijn vrienden en vriendengroepen belangrijk. Zorg daarom dat ze ook 

activiteiten samen kunnen ondernemen. Benadruk bij het benaderen van groepen vooral het 

groepsgevoel. Hierbij kan je de jeugdleiders inschakelen. Zij kennen de jongeren en de 

vriendengroepen in hun gemeente goed.  

 

▪ Zorg dat er een mogelijkheid is tot tweerichtingsverkeer. Bijvoorbeeld door jongeren te 

kunnen laten participeren op de website, door een Hyves-pagina of door je persoonlijk te 

kunnen aanspreken op een evenement. Een goede optie is ook om een jongerenpanel op te 

zetten. Jongeren kunnen dan zelf meedenken hoe ADRA verbeterd kan worden en wat zij 

voor ADRA kunnen betekenen. 
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▪ Jongerenprojecten als de Missiontrip moeten worden behouden en eventueel worden 

uitgebreid. Ook jongerenprojecten die plaatsvinden in Nederland kunnen aanslaan. Je kunt 

hiervoor gebruik maken van de jongeren die bijvoorbeeld al op Missiontrip zijn geweest. Als 

zij hun verhaal vertellen aan leeftijdsgenoten, zal dit sneller aanslaan dan als ADRA dit 

verteld. 

 

▪ De website is erg belangrijk. Deze moet goed up-to-date zijn en functioneren. Het schrikt 

jongeren af als ze niet kunnen vinden wat ze zoeken. Op de website kan je eventueel ook een 

aparte pagina maken voor jongeren (of voor de Missiontrip), waar ze hun ervaringen kwijt 

kunnen.  

 

▪ Jongeren willen aangesproken worden. Ze gaan niet iets uit zichzelf bedenken of doen. Je 

moet ze dus echt oproepen of vragen om mee te helpen. Je kunt ze bijvoorbeeld aanspreken 

op hun talenten of op het groepsgevoel. 

 

▪ ADRA heeft een sterk concept met de Missiontrip. Deze trip biedt jongeren een belevenis, 

iets dat zij door kunnen vertellen aan hun vrienden. Tevens moeten ze hiervoor uit zichzelf 

al hun best gaan doen om voldoende geld bij elkaar te krijgen om mee te kunnen.  

 

▪ Jongeren geven aan dat ze wel geldinzamelingsacties willen organiseren. Dit gebeurt op dit 

moment weinig (behalve door betrokkenen van de Missiontrip). Stimuleer jongeren door de 

verhalen van andere jongeren. 

 

Behouden 

 

Om reeds betrokken jongeren ook betrokken te houden, moet je daar ook aandacht aan 

besteden. Een aantal tips voor het behouden van betrokken jongeren: 

 

▪ Jongeren willen graag weten waar het geld dat zij geven of hebben opgehaald naartoe gaat. 

Dit kan door middel van de website, via e-mail of via mededelingen in de kerk of jeugdleider. 

Dit kan bijvoorbeeld zichtbaar worden gemaakt door middel van foto’s e.d. 

 

▪ Het is belangrijk om zo nu en dan iets van je als organisatie te laten horen. Waar ben je op dit 

moment mee bezig en welke resultaten heeft dat? Jongeren willen dat graag weten. Je kunt 

ze op de hoogte houden door middel van een e-mail nieuwsbrief waarin de laatste nieuwtjes 

staan.  
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▪ Als jongeren zich inzetten voor ADRA, is het goed om ze te laten weten dat je dat waardeert. 

Dit geeft hun een positief gevoel en zal ze stimuleren zich nog een keer in te zetten. Je kunt je 

waardering uitdrukken door middel van een persoonlijke e-mail of kaart waarin je ze 

bedankt voor hun inzet, maar dat kan ook door tijdens de activiteiten een compliment te 

geven. Jongeren zijn daar erg gevoelig voor en dit zal een positief effect hebben. 

 

▪ Het is belangrijk om met actieve jongeren contact te onderhouden. Je kunt ze bijvoorbeeld zo 

nu en dan vragen om weer te participeren of ze uitnodigen voor een ADRA dag. 

 

▪ Jongeren vinden het fijn om te weten dat hun mening gewaardeerd wordt. Je kunt dit uiten 

door bijvoorbeeld een middag te organiseren waarin een panel van jongeren hun mening 

kunnen laten horen. Na deze middag is het dan wel belangrijk om terug te koppelen wat 

ermee gedaan is.  
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5.3 Uitvoering 

 

In dit deelhoofdstuk worden de adviezen van 5.2 concreet gemaakt door middel van een 

uitvoeringsplan. Wat kan je precies met de adviezen? En hoe pak je dat aan? In dit hoofdstuk 

worden de ‘actiepunten’ in drie fases beschreven. 

 

Fase 1: Basis 

 

Deze eerste fase beschrijft de meest noodzakelijke acties die moeten worden gedaan om de 

betrokkenheid onder jongeren te bevorderen: 

 

▪ Zorg dat de website goed werkt. De website moet er verzorgt en overzichtelijk uitzien en er 

moeten regelmatig nieuwtjes op geplaatst worden.  

 

▪ Zorg dat alle communicatie-uitingen op elkaar ingespeeld zijn. Ze moeten allemaal dezelfde 

boodschappen verkondigen.  

 

▪ Wees aanwezig op jeugdbijeenkomsten (op het podium en daarnaast) en zorg dat je 

aanspreekbaar bent. 

 

▪ Bedenk waar je jongeren voor wilt inzetten. 

 

▪ Ontwikkel meer jongerenprojecten zoals de Missiontrip, maar dan in Nederland. 

Bijvoorbeeld een originele geldinzamelingsactie.  

 

▪ Hou jongeren op de hoogte door middel van een nieuwsbrief. 

 

Fase 2: Uitbreiding 

 

In de tweede fase ga je meer verplichtingen aan. Bij het ingaan van deze fase moet er rekening 

worden gehouden met de hoeveelheid tijd die het kost om alle verplichtingen na te kunnen 

komen. De tweede fase houdt in: 

 

▪ Schakel ten minste één vorm van social networking in en hou dit bij. Plaats in ieder geval 

elke week een berichtje.  
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▪ Schrijf berichten die voor jongeren interessant zijn en stuur ze naar de kerken. Zorg daarbij 

dat er ook meer wordt verteld over ADRA zelf. Via de jeugdleiders kan je jongeren specifiek 

bereiken.  

 

▪ Spreek jongeren aan door ze verschillende kanten/motieven te laten zien om vrijwilliger te 

worden. Laat ze zien dat het leuk, leerzaam, gezellig en goed is om te doen. 

 

▪ Benader groepen jongeren door middel van de jeugdleider. Stuur de jeugdleiders kant-en-

klare berichten die ze alleen hoeven door te geven naar de jeugdleden.  

 

▪ Spreek jongeren persoonlijk aan, bijvoorbeeld op jongerenbijeenkomsten.  

 

▪ Wees flexibel in het bedenken van vrijwilligerstaken. Dit kan eventueel in overleg met de 

jongeren zelf. 

 

▪ Laat de jongeren weten dat ze gewaardeerd worden. Stuur bijvoorbeeld een kaart als 

bedankje. 

 

▪ Laat jongeren weten wat er gebeurt met het geld dat ze hebben opgehaald. 

 

Fase 3: Complete uitvoering 

 

De derde fase zorgt voor een complete uitvoering van de omschreven adviezen voor het 

betrekken van jongeren bij ADRA. In deze fase geef je jongeren de mogelijkheid zelf mee te 

denken over de toekomst van ADRA. Wat moet er volgens hen nog meer worden verbeterd? Dit 

kan onder meer worden bereikt door: 

 

▪ Zorg dat jongeren kunnen meedenken via de website. De website moet hiervoor interactief 

zijn. Jongeren moeten kunnen reageren, elkaar kunnen ontmoeten of kunnen meedenken via 

de website. De website is dan een middel waarmee jongeren actief kunnen participeren.  

 

▪ Laat jongeren zien dat je hun mening waardeert. Richt een jongerenpanel op en organiseer 

middagen waarin ze hun mening kunnen laten horen. Koppel daarna terug wat je met hun 

ideeën gaat doen. 
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▪ Blijf reeds actieve jongeren benaderen voor verschillende activiteiten. Nodig ze bijvoorbeeld 

ook uit voor de ADRA dag. 

 

Het is belangrijk om veel te evalueren op de activiteiten die zijn ondernomen. Hebben de acties 

geholpen? Of niet? En wat moet er dan veranderd worden? 
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5.4 Aanbevelingen 

 

Naast de adviezen die in de vorige hoofdstukken zijn beschreven, zijn er een aantal 

aanbevelingen welke waardevol kunnen zijn voor ADRA. 

 

Allereerst, neem een medewerker aan die verstand heeft van jongeren en communicatie. 

Communicatiemiddelen als de website zijn het uiterlijk van ADRA. Dit is niet een hulpmiddel, 

maar voor veel jongeren hét middel om te zien wat ADRA is. De communicatie met jongeren 

moet daarom op een professionele manier gebeuren. 

 

Benader jongeren vanuit de ‘Generatie Einstein’-visie. Zorg ervoor dat je een positief beeld hebt 

van jongeren. Dit zorgt voor een positieve en open houding ten opzichte van jongeren. Ook al 

zullen jongeren op sommige punten ook ‘grenzeloos’ zijn. Niemand houdt ervan als alleen zijn 

negatieve kanten worden benadrukt. Jongeren zijn hier nog gevoeliger voor. Als je ze vanuit een 

positieve houding benadert zul je veel meer bereiken, dan met een negatieve houding. 

 

Voer over 5 jaar, in 2015, nog een keer een zelfde soort onderzoek uit en kijk wat het verschil is. 

Hebben de uitgevoerde activiteiten nut gehad? 

 

Er is veel vertrouwen in ADRA, vooral omdat ADRA bij de Adventkerk ‘hoort’. Om die reden 

heeft ADRA voor veel jongeren meerwaarde. Dit is erg kostbaar. Daarom is het belangrijk vooral 

de band met de kerk behouden, de authenticiteit te bewaren. Als ADRA een ‘gewone’ christelijke 

hulporganisatie wordt, zoals er velen zijn, zullen veel jongeren waarschijnlijk afhaken. 
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Hoofdstuk 6  Evaluatie 

 
In dit hoofdstuk evalueer ik op mijn onderzoek. Wat ging goed? En wat zou ik achteraf anders 

hebben gedaan? 

 

Allereerst heb ik het erg leuk en interessant gevonden om dit onderzoek uit te voeren. Ik vond 

het leuk om nieuwe manieren te vinden om ADRA aantrekkelijker te maken voor de doelgroep 

jongeren. Ik kijk vooral met veel plezier terug naar de gesprekken die ik met jongeren heb 

gevoerd. Het was een goede keus om via internet deze gesprekken te voeren. Ik heb ervaren dat 

alle geïnterviewden erg open konden zijn, juist door de afstand tussen mij als interviewer en de 

geïnterviewde jongeren. 

 

Daarnaast vond ik het erg interessant om te zien wat anderen over het onderwerp jongeren 

hebben geschreven. Ik heb er bewust voor gekozen om vijf boeken uit de grote berg literatuur te 

kiezen. Deze vijf boeken hebben mij onder meer erg geholpen bij het vormen van adviezen.  

 

Achteraf zou ik de webenquête anders hebben aangepakt. De lage respons had waarschijnlijk te 

maken met de onpersoonlijke manier van benaderen. Ik zou de volgende keer bijvoorbeeld 

jongeren op evenementen persoonlijk benaderen.  

 

Ik heb veel van dit onderzoek geleerd. Zowel op inhoudelijk gebied als op procesmatig gebied. 

Inhoudelijk heb ik veel geleerd over jongerencommunicatie en het omgaan met vrijwilligers. 

Daarnaast heb ik veel van het gehele afstudeerproces geleerd. Ik weet nu beter hoe ik het liefst 

te werk ga en hoe ik mijzelf kan motiveren tijdens een langdurig project. 
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Bijlage I   Interviews 

 

In deze eerste bijlage zijn de afgenomen interviews te vinden. Er zijn 9 jongeren geïnterviewd 

voor dit onderzoek: 

 

Allard, 20 jaar 

A., 21 jaar 

Daphne, 24 jaar 

Esther, 20 jaar 

Irene, 22 jaar 

Jaïr, 13 jaar 

Jechiël, 21 jaar 

Lieselotte, 14 jaar 

Sander, 14 jaar 
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Ik ben Allard (20 jaar) 

 

Ik heb een krantenwijk, die moest ik vanochtend doen, en ik werk in het Martini ziekenhuis 

(Groningen) bij de audiovisuele dienst. Ik ga naar de kerk in Groningen. Ik ben officieel jeugdlid, 

maar eigenlijk een beetje tussen jeugdlid en jeugdleider in. Ik regel de uitstapjes enzo, en af en 

toe een programma onderdeel.  

 

Ik heb een middelmatig beeld van ADRA denk ik. Het feit dat ze een hulporganisatie zijn, is 

natuurlijk super. Dat wij als adventkerk zo'n organisatie hebben is top, maar volgens mij ligt het 

een beetje op een dood pitje... Waarom? Omdat ik niets van ADRA hoor! Ik bekeek een paar 

maanden geleden een folder die op een tafeltje in gemeente Leeuwarden lag. Dat was het 

jaarverslag van ADRA 2007! Daar had het jaarverslag van 2009 moeten liggen... 

 

In de enquête heb ik ook wel aardig gezegd dat de website verbeterd, meer up-to-date, moet 

worden. Maar ik denk niet dat dát de oplossing is om jongeren aan te trekken… Het jaagt ze in 

elk geval wel minder snel weg...  

 

Haal AUB de blog van de directeur eraf. Toen ik een aantal maanden geleden keek op de website, 

zag ik dat (Geerts heet íe?) een mooie boswandeling had gemaakt, terwijl ik wilde weten wat 

ADRA met hun geld doet! Als er mensen zijn die denken, 'oh, een leuk boswandeling verhaal, nu 

stort ik € 1000,-' moet je het natuurlijk op de website laten staan! Maar dat verwacht ik niet... 

 

Een manier waarop ADRA meer jongeren kan trekken zijn de jongeren projecten… Ik ben zelf 2 

jaar geleden mee geweest naar Albanië... Dat is echt leuk en ook zinvol! Daarnaast moet je ook de 

jongeren zelf op de hoogte houden. Dat mijn pa elke maand (of weet ik wanneer) een brief van 

ADRA ontvangt, daar weet ik niets van! Je moet ook zeker geen brieven sturen, die lees ik (lezen 

wij) toch niet... E-mails werken beter!  

 

Het is ook prettig als je ADRA via meerdere kanalen binnen krijgt. Dat ik niet alleen via de e-mail 

wat van ADRA hoor, maar ook via de kerk, en via een (door jullie geregelde) GRATIS advertentie 

in de krant bijvoorbeeld. Maar, een e-mailtje sturen moet geen SPAM zijn natuurlijk, 1x in de 2 à 

3 maand is meer dan genoeg (of bij een ramp, bijvoorbeeld). Bijvoorbeeld door middel van een 

digitale nieuwsbrief (zonder boswandeling verhaaltjes).  

 

Ik voel me betrokken bij ADRA, omdat het een organisatie van de kerk is. En omdat ik zelf ook 

een paar week voor ADRA in Albanië mocht werken (en ik heb natuurlijk gecollecteerd…). Hoe 
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kwam ik ertoe om te gaan collecteren? Dat kwam vanuit de jeugd... Maar collecteren levert haast 

niets meer op, dus i.p.v. collecteren geef ik zelf liever iets meer.  

 

Ik denk zeker dat er verschil zit tussen jongeren in het algemeen en Adventistische jongeren. 

Adventistische jongeren kennen ADRA en de kerk vanaf jongs af aan... Dan mag je papa en mama 

meehelpen met collecteren... Ik denk ook dat Adventistische jongeren meer de plicht voelen om 

voor andere mensen te zorgen. Dan wel financieel. Ik ken geen Adventistische jongeren die 

denken: wat boeit het mij, ik ken die mensen toch niet. Laat ze maar dood gaan... 

 

Nog een tip: doe meer aan Marketing, Free publicity, persberichten, maak advertenties, en vraag 

of die (als de krant een plekje over heeft) in de krant mogen... en dit allemaal GRATIS!!!! 

 

Neem daar een Marketing stagiaire voor aan, bijvoorbeeld... (ja, of communicatie). Personeel is 

dan vrijwel gratis... Zo kan al het geld dat binnen komt aan "de arme mensjes" worden besteed... 
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Ik ben A. (21 jaar) 

 

Ik studeer orthopedagogiek, derdejaars. Ik ga naar de gemeente Groningen.  

 

Bij jongeren in het algemeen denk ik vooral aan studenten die wel van een feestje houden. 

Sommige Adventistische jongeren vallen daar misschien wel onder, maar ik vind dat dat anders 

moet zijn. Nee, van hen is mijn beeld wel anders dan van algemene jongeren, omdat ze toch 

anders in het leven staan. Met name door hun geloof natuurlijk… daardoor leef je anders. 

 

Ik ben ADRA niet of nauwelijks tegen gekomen het afgelopen jaar. Ik voel me niet echt 

aangesproken als jongere. Maar je moet ‘aangesproken worden’ niet opvatten als dat het mij niet 

aanspreekt, want ADRA spreekt me juist wel aan. Ik bedoel er meer mee dat ik me door hen niet 

persoonlijk aangesproken voel, alsof ze mij echt nodig hebben ofzo. Ik heb niet het idee dat 

ADRA me direct benadert. En hoe dat komt dat weet ik niet, dat is aan hen. Ik merk niet vaak iets 

van de ADRA contactpersoon in mijn gemeente. 

 

Ik heb wel meerdere keren gecollecteerd, maar dat is dan georganiseerd door iemand van onze 

jeugdgroep. Het is toch wel fijner om in groepsverband te gaan dan dat je het idee hebt dat je in 

je eentje loopt.  

 

Wat mij in ADRA het meeste aanspreekt is dat ze directe noodhulp bieden. Gewoon hun visie 

van mensen overal ter wereld direct helpen. Andere projecten spreken me ook wel aan, dat vind 

ik ook allemaal heel goed. Maar van die projecten hoor ik minder. 

 

Bij de mededelingen in de kerk kunnen er misschien meer filmpjes worden laten zien, dan wordt 

het wat concreter. 
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Ik ben Daphne (24 jaar) 

 

Ik ben op het moment op zoek naar werk. Ik ben al afgestudeerd, maar ik wil verder studeren 

voor speltherapie in deeltijd. Dus ben ik op zoek naar een baan in die richting. Een baan vinden 

is wel moeilijk, tenminste als je met kinderen wil werken dan. 

 

Over het algemeen ben ik meer betrokken bij IKN, maar ik heb wel ook een aantal keer 

gecollecteerd voor ADRA. Bij IKN hebben ze regelmatig vrijwilligersdagen waarbij er hulp wordt 

gevraagd voor van alles en nog wat. Ze hebben bijvoorbeeld vrijdag een stand op de 

Koninginnemarkt en vragen vrijwilligers om daarbij te helpen. 

 

Ik word door ADRA minder benaderd voor vrijwilligersactiviteiten dan door IKN. Het komt denk 

ik omdat ik bij IKN bekend ben, dat ik vaker benaderd wordt. Ze hebben ook mijn e-mailadres. 

Voor ADRA wordt ik alleen benaderd via de kerk, als ze een actie hebben. Dat is wat minder 

persoonlijk. Ik denk dat iedereen wat minder benaderd wordt. Maar het ligt ook aan de band die 

je met de organisatie hebt. 

 

Meer persoonlijk contact kan ervoor zorgen dat er meer jongeren zich zullen inzetten voor 

ADRA. Maar misschien ook door projecten die specifiek gericht zijn op het werven en inzetten 

van jongeren voor ADRA. Jongeren zijn denk ik minder geneigd uit zichzelf een organisatie te 

zoeken waarvoor zij als vrijwilliger kunnen werken. Maar als een organisatie gericht probeert 

hun interesse te wekken, denk ik dat veel jongeren er wel voor openstaan. Ik denk dat jongeren 

sneller reageren als hen iets wordt aangeboden. Misschien komt het ook omdat ze niet zo goed 

weten wat er allemaal voor aanbod is en wat de mogelijkheden zijn. 

 

Het persoonlijk maken is denk ik ook een oplossing. Zoals bijvoorbeeld jongeren laten zien dat 

zij zelf iets kunnen doen aan de scholing van jongeren van ADRA die niet zomaar naar school 

kunnen. Door hun bijvoorbeeld een talentenjacht te organiseren (in hun kerk of school) en de 

opbrengsten daarvan naar ADRA te laten gaan. Of een project waarbij ze zelf een leeftijdsgenoot 

kunnen sponsoren door maandelijks een bedrag over te maken. 

 

Ik weet niet zo goed hoe je dat kan vormgeven, maar ik denk dat je hun interesses kan wekken 

door ze hun talenten te laten inzetten voor het goede doel.  
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Ik denk dat ADRA wel meerwaarde heeft t.o.v. van andere goede doelen, omdat ze werkt vanuit 

een Adventistische achtergrond. Want het is goed om een arme brood te geven, maar ze hebben 

ook God nodig en ik denk dat ADRA dat ook zeker uitdraagt. 

 

Ja, dit is denk ik wel een open deur, maar je bereikt jongeren toch sneller via MSN, mail, Hyves, 

Facebook. Ze zitten nu eenmaal vaak achter de computer. Dus ik zou zeker deze media 

gebruiken, maar ik denk ook dat ADRA goed bezig is door jongeren aan te spreken op 

jongerenevenementen. Zoals ze ook gedaan hebben met de werving voor de Missiontrip. Het zou 

ook kunnen via de jeugdleiders. Dat is nog directer denk ik en die weten meestal ook wel een 

beetje hoe ze hun jongeren kunnen bereiken. ADRA heeft binnen de kerk een netwerk waar ze 

gerust gebruik van kunnen/mogen maken. 

  

Ik denk dat ADRA heel goed werk doet en ik vond het heel mooi om bij de ADRA contactdag te 

zijn. Ik ben toen echt meer te weten gekomen over wat ADRA doet. Ik was wel blij dat ik was 

geweest. Het gaat iets meer leven als je het zo ziet. 
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Ik ben Esther (20 jaar) 

 

Ik studeer op Newbold College in Engeland. Ik doe daar Business Management. Als ik in 

Nederland ben ga ik naar de gemeente Groningen. 

 

Ik ben in het algemeen positief over goede doelen en het werk dat ze doen. Dus ik ben ook 

positief over ADRA.  

 

“ADRA is misschien meer iets voor de oudere generatie” schreef ik in de enquête. Ik denk dat ik 

dat schreef omdat hier op Newbold, met de collecte week, het vooral ouderen zijn die bezig gaan. 

Er zijn ook veel missionaries (van oudere generaties) die op reizen zijn gegaan voor ADRA... 

Misschien komt het ook omdat er in mijn kerk veel ouderen zijn die enthousiast zijn om iets te 

organiseren, en de jeugd zelf er minder tijd voor heeft of maakt. 

 

Hoe ADRA jongeren kan stimuleren zich in te zetten? Dat is een moeilijke vraag… Ik denk dat het 

vaak stimuleert om je ergens voor in te zetten als je ziet wat voor resultaten het brengt. Maar 

tegelijkertijd heeft iedereen verschillende gaven, passies en talenten. Misschien denken jongeren 

vaak dat het niet echt iets voor hen is, omdat ze beter zijn in andere dingen. Terwijl je allerlei 

verschillende 'rollen' in een team hebt, en eigenlijk iedereen nodig is om iets mogelijk te maken. 

Misschien als jeugd die met een project bezig is geweest het aan een andere jeugdgroep laat zien, 

het positief kan werken. Op een of andere manier moet het de jeugd duidelijk gemaakt worden 

dat ze een verschil in de wereld kunnen maken met de gaven die ze hebben. Maar ik weet het 

niet precies, het is moeilijk. 

 

Dingen in groepsverband doen stimuleert zeker. Het is best moeilijk om ergens voor te gaan als 

je alleen bent. Maar als je er met een groep voor gaat, dan sta je samen sterk, kan je elkaar beter 

leren kennen en groei je ook dichter naar elkaar toe omdat je ergens samen voor staat en het is 

minder werk per persoon. Iedereen heeft verschillende taken. 

 

Ik voel me betrokken bij ADRA, omdat ik het leuk vind om activiteiten te organiseren om geld op 

te halen voor iets goeds... Ook al ben ik hier in Nederland/Engeland, het is fijn om te weten dat ik 

iets positiefs kan doen voor mensen die het nodig hebben. Het verschil tussen ADRA en vele 

grotere goede doelen is, voor mijn gevoel, de nederigheid. Het helpt om positieve feedback te 

krijgen over iets wat je doet. Ik heb tot nu niet superveel georganiseerd, maar tijdens de zomer 

2008 hadden we bij Groningen een rommelmarkt gehad en tijdens de zomer 2009 een 

boekenmarkt. Bij allebei hebben we ongeveer 1000 euro opgehaald. En een paar weken geleden 
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hebben we hier op Newbold een veiling gehouden dat ongeveer 2000 pond heeft opgehaald. In 

alle gevallen heb ik contact gehad met ADRA. In Nederland met Margriet en in Engeland met 

Bert Smit en anderen. Het is fijn om te weten dat je werk op prijs wordt gesteld. Het geld van de 

rommelmarkt was voor medische voorzieningen in Ghana, en ik heb toen ook nog updates gehad 

over hoe het verliep. 

 

Anders doe je iets, je geeft het geld af en je weet eigenlijk niet precies wat ermee gebeurd. 

Misschien als 'algemene donateur' werkt het zo prima, maar als je jongeren (en ouderen) 

enthousiast wil maken om goed bezig te gaan voor een goed doel, werkt het als je op een 

persoonlijke manier met hun omgaat. Om de resultaten te zien helpt om het te blijven doen. 

 

Ik denk dat het wat meer 'tastbaar' gemaakt moet worden. De resultaten zijn in andere landen, 

'ver van huis', maar moeten dichterbij gemaakt worden. En verhalen horen kan helpen (vooral 

van andere jeugdgroepen), maar tegelijkertijd is het iets dat jongeren zelf moeten ervaren, als ze 

zelf kunnen zien wat voor een verschil ze kunnen maken in iemand leven, zal dat iets zijn dat ze 

altijd mee zullen nemen 

 

Maar het moet niet op een manier dat ze gezien worden als 'werkers', maar als jongeren met 

talenten en gaven die ze kunnen gebruiken. 

 

Ik denk dat een ander belangrijk iets is dat het altijd persoonlijk blijft… Misschien dat dit 

moeilijker wordt als ADRA groeit als organisatie. Maar het zijn individuele personen, de mensen 

die meewerken en de mensen die geholpen worden, het is van persoon naar persoon, niet van 

'organisatie' naar 'volk' of 'stad' of 'land'. 
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Ik ben Irene (22 jaar) 

 

Ik ben nu in Barendrecht, ik woon bij vriendinnen. Ik werk in Rotterdam, als Bijbelwerker. Ik 

werk full time voor en met de kerk van Rotterdam Noord en Zuid. Het is Evangelisatie werk. Ik 

ga dan onder andere de straat op. Dat is even slikken, maar zeker de moeite waard. Het is niet 

het leukste werk om te doen, maar je leert wel mensen kennen die je anders nooit zou zijn 

tegengekomen. 

 

Ik vind het interessant om van ADRA op de hoogte te blijven, omdat ik af en toe geld geef aan 

ADRA en af en toe collecteer. Dan is het wel fijn om te weten waar het geld naar toe gaat. Maar 

het is niet alsof ik om de informatie zit te springen en ik boven op de feiten wil zitten, snap je? Ik 

geef af en toe geld, omdat het me gevraagd word. Ik probeer altijd aan goede doelen te geven als 

het me gevraagd wordt. 

 

Ik collecteer omdat dat in de kerk gevraagd wordt en ik vind het een belangrijke taak. Ergens 

vind ik het wel leuk om te collecteren. Afgelopen Koninginnedag heb ik in Rotterdam 

gecollecteerd in de stad, dat vond ik heel leuk om te doen.  

 

Ik vind het leukste aan collecteren dat je mensen aan kan spreken, met een concrete vraag. Je 

hebt contact, ook al is het heel kort. Bovendien vraag je aan mensen iets goeds te doen voor hun 

naaste. Als ze dat doen, worden ze gezegend, zegt de Bijbel. Ook al weten ze het zelf niet.  

 

Ik denk dat ik IKN meer geld zou geven, omdat het laatste wat ik van IKN hoorde was dat ze het 

financieel niet zo heel erg makkelijk hadden. Bovendien, en dit baseer ik op wat ik denk te 

weten, niet wat ik zeker weet… dacht ik dat IKN meer de grondbeginselen van ons geloof 

overbrengt aan de mensen met wie ze te maken krijgen. Van wat ik weet doet ADRA dat niet. 

 

Ik denk dat ADRA duidelijker kan maken wat ze allemaal doen. Dat geldt voor elke organisatie, 

hoe klein die ook is. ADRA is groter dan ik heel lang dacht. Aan de andere kant kan het ook zo 

zijn dat ADRA al heel erg zijn best deed om dat duidelijk te maken, alleen was ik zelf minder 

geïnteresseerd toen ik jonger was. Nu vind ik dat soort zaken boeiender dan 'vroeger' (vanaf een 

jaar of 17/18 ofzo) denk ik. 

 

Ik heb alleen nog iets heel doms, maar misschien doet het wat (lol). Nou, afgelopen vrijdag 

gingen we dus collecteren. Ons was beloofd dat we hoodies kregen. Je weet wel, trui met 

capuchon, warm en toch hip. Maar we kregen een t-shirt. Daarnaast, de enige andere ADRA 
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truien die ik ooit gezien hebben zijn echt niet zo mooi. En dat t-shirt dus ook niet echt. Als het 

een hoodie was geweest, zou ik hem het hele jaar door dragen. Ik bedoel eigenlijk gewoon te 

zeggen, dat als de truien en t-shirts iets mooier zouden zijn, we ze ook met meer liefde (=echt) 

zouden dragen (nu slaap ik erin, snap je?), dan zou ik het echt met trots dragen. Misschien komt 

dat de naamsbekendheid ten goede. Als je dan toch truien en t-shirts maakt… 
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Ik ben Jaïr (13 jaar) 

 

Ik ken ADRA inderdaad niet zo goed. Ik denk zelf dat dit komt doordat ik in principe nog zelden 

iets met ADRA te maken heb gehad. 

 

ADRA heeft voor mij wel meerwaarde ten opzichte van andere doelen omdat ADRA van de kerk 

is en dan weet ik eigenlijk bijna zeker dat het goede dingen doet. 

 

Ik zou ADRA net zoveel geld geven als Unicef, Warchild en Greenpeace. Dat komt omdat ADRA 

dan wel van de kerk is, maar Unicef, Warchild en Greenpeace doen allemaal goede dingen. Ik zou 

nu extra aan ADRA willen geven alleen omdat het van de kerk is. 

 

Zelf kom ik ADRA meestal alleen in de kerk tegen, maar ook thuis omdat mijn moeder 

contactpersoon is geweest. Vooral door het nieuws dat ik in de kerk over ADRA hoor, zorgt er 

vooral voor dat ik mij betrokken bij ADRA voel. 

 

Ik denk dat ADRA jongeren beter zou aanspreken als ADRA meer informatie geeft op 

bijvoorbeeld het jeugdcongres en andere jeugdbijeenkomsten. 

 

Ik zou me, denk ik, sneller inzetten voor ADRA als ik meer bij de actie betrokken ben. Zoals mijn 

tante laatst naar Albanië is geweest. Dat lijkt mij ook fijn om een keer zoiets te doen.  

 

Ik denk dat er wat vaker aandacht voor de communicatie tussen ADRA en jongeren moet komen 

door bijvoorbeeld in plaats van een les in de sabbatschool een keer voorlichting over ADRA te 

geven. 

 

Ik vind dat jullie vooral moeten doorgaan met het vragen naar jongeren of die zich willen 

inzetten voor ADRA. 
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Ik ben Jechiël (21 jaar) 

 

Ik studeer rechten. Ik ben nu ook bezig met mijn afstudeerstage. Ik loop stage bij het Hanze 

instituut voor ICT. De studenten van de ICT opleiding ontwikkelen verschillende sensoren om 

licht verstandelijke gehandicapten te monitoren en ik onderzoek of dat geen inbreuk maakt op 

de privacy van de licht verstandelijke gehandicapten. 

 

Ik ben positief over ADRA, omdat ik het belangrijk vind dat je geloof ook tot uiting komt in je 

daden. En ADRA doet dat op hun manier, want er zijn natuurlijk heel veel manieren om je geloof 

tot uiting te brengen in daden. 

 

Ik voel me niet betrokken bij ADRA. Nou eigenlijk wel en niet... Wel omdat ik het laatste nieuws 

van hun bijhoud op Facebook. Dan voel je je toch nog een beetje betrokken. 

Niet... omdat ik mijzelf niet direct inzet bij hun activiteiten. 

 

Op Facebook heeft ADRA International dus een "page" en op hun "wall" kan iedereen wat 

schrijven maar zij zelf ook. En daar schrijven ze kleine updates op. Bijvoorbeeld: “ADRA CHINA 

UPDATE: 1,000 sets of blankets and mattresses has been distributed to survivors in Jiegy and 

Longbao townships, which were seriously hit by the earthquake.” Het komt bij mij vanzelf 

tevoorschijn op de "live feed" dus ik kan het moeilijk missen. 

 

Ik zou me wel willen inzetten bij de activiteiten van ADRA. Maar behalve het collecteren en de 

reis naar Roemenië om als vrijwilliger te werken ben ik niet op de hoogte van andere activiteiten 

om mijzelf in te zetten voor ADRA. Ik heb nog nooit gecollecteerd voor ADRA, want de keren dat 

ze vanuit mijn kerk gingen collecteren was ik er niet. Dus dan gaat het lastig. 

 

Hoe jongeren gestimuleerd kunnen worden? Hmmm... ik denk dat getuigenissen heel goed 

werken van mensen die vrijwilligerswerk hebben gedaan. Wanneer de jeugd dat hoort gaat het 

voor hen denk ik echt leven. Op welke manier hangt af van de situatie. Ik vind het altijd leuker 

als ik degene die vrijwilligerswerk heeft gedaan in het echt kan zien. Maar een filmpje is 

natuurlijk ook leuk. Dan kan je ook zien waar hij is geweest en wat voor werkzaamheden hij 

daar heeft gedaan. 

 

Als ik rond kijk op de website van ADRA staat er wel genoeg informatie op waar ook de jeugd 

iets mee kan, dus veel hoeft er niet te veranderen. 
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Ik ben Lieselotte (14 jaar) 

 

Ik zit nu in de 3e klas van de middelbare school op het gymnasium. Ik ga naar gemeente 

Apeldoorn.  

 

Ik weet alleen niet meer precies wat ik toen bij de enquête heb ingevuld, haha.  

 

Waarom ik het meeste geld aan ADRA zou geven? Ja nou, omdat in de kerk toch wel veel te horen 

krijgt over ADRA. En ik hoor mijn ouders er thuis ook veel over. Ik weet daar dan nu ook wel wat 

vanaf, wat ADRA dan zoal met het geld doet etc. Met de andere doelen weet ik vaak minder waar 

ze het geld aan gaan besteden en hoor ik dan ook wat minder over etc. 

 

Andere plaatsen waar ik ADRA tegen kom? Nou ik heb ‘t wel eens op zo’n zender van de kerk 

gezien op tv maar verder eigenlijk niet echt. Ohja ook in een blad van de kerk als die op tafel ligt 

en ik er wel eens even doorheen blader. De Advent heet ‘ie, ja. 

 

Waarom ik mij betrokken voel bij ADRA? Euh ja je hoort er wel veel over in de kerk en wat ze 

gaan doen met het geld enzo. Verder vind ik het een beetje moeilijk om dat uit te leggen. 

 

Ik geef soms geld aan ADRA via collectes in de kerk ofzo. Mijn ouders geven me dan ook gewoon 

geld en dat geef ik dan. Ik vind hulporganisaties wel erg belangrijk. Omdat, ja ze helpen mensen 

die in nood zitten etc.  

 

Ik zou heel graag een keer mee willen op een Missiontrip, vooral om mensen te helpen. Ik wil 

heel graag kinderarts worden en dan lijkt het me ook echt een hele bijzondere ervaring 

 

Wat mij ertoe zou zetten om voor ADRA te gaan collecteren? Ehm denken dat je er andere 

mensen in nood mee helpt. Ik doe dat nu niet door tijdgebrek etc. denk ik. Ik heb het erg druk 

met school enzo. 

 

Ik vind ADRA een hele goede organisatie, die iets wil betekenen voor mensen in nood en ik vind 

dan ook zeker dat ze met dit werk moeten doorgaan. 
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Ik ben Sander (14 jaar) 

 

Ik doe 2 vwo. Ik zit bij gemeente Leeuwarden en kreeg een mail van Ellen, één van mijn 

jeugdleiders, met de enquête er in. 

 

Ik hoor af en toe wel wat van ADRA in de kerk. En elke 13e sabbat collecteren we voor een 

speciaal project van ADRA. Ik ben, denk ik, niet zo op de hoogte omdat Leeuwarden niet zo’n 

grote gemeente is en omdat ongeveer 80% boven de 70 is. Mijn zus en ik zijn eigenlijk de enige 

jeugd die elke week komen. 

 

Ik hoorde laatst wel iets van Newbold over een Gap year. Dat je een half jaar daar Engels 

studeert en er dan een half jaar op uitgaat om in landen gebouwen op te knappen en scholen te 

bouwen en zo. Dat vind ik echt supervet. Dus ik heb zoiets van als ADRA ook zulke dingen heeft. 

Dat lijkt mij wel heel gaaf om op mijn 16e ook zoiets te doen. En er gewoon wat meer over te 

weten komen. Ik wist niet dat ADRA een Missiontrip heeft, maar dat soort dingen vind ik echt 

stoer. Alleen zijn er niet zoveel mensen uit mijn gemeente die dat ook boeit. Ja, er zijn nog wel 

andere jeugdleden, maar die komen lang niet elke sabbat. En nog 3 andere sinds kort. Ze hebben 

best lastige namen, ze komen van de Nederlandse Antillen.  

 

Ik kom ook wel eens op jeugdcongressen. Ik heb het polsbandje van het vorige Jeugdcongres nog 

op mijn kamer liggen. Ik heb alleen niets van ADRA gezien daar. Nou was ik ook niet echt heel 

goed aan het opletten. Ow was dat foldertje wat we daar kregen van de Missiontrip? Dat heb ik 

wel gezien, volgens mij. Maar ik had mijn vrienden van scouting enzo al heel lang niet meer 

gezien, dus op dat jeugdcongres was het meer lol dan oplettendheid. Wij waren zeg maar de 

achterste rij op de tribune.  

 

Helaas is het maar een klein adventistenwereldje. Een grote Adventistische wereld zou toch 

beter zijn?! 

 

Misschien kan ADRA jongeren beter bereiken via de mail? Een e-mailnieuwsbrief bijvoorbeeld. 

Ik denk dat ik dat wel zou lezen. Ik heb laptop onderwijs op school, dus dan ga je zelfs de krant 

lezen op internet, alles om maar niet de les te maken.  

 

Collecteren, dat doet onze gemeente dan weer wel. Nou ja, een paar mensen vrijwillig en dan 

doen mijn ouders en ik wel mee. Ik heb nog maar 1 keer meegelopen hoor! Ik deed toen mee 

omdat me dat wel leuk leek. Ik vond het ook wel leuk om te doen. Alleen Leeuwarden is best 
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wel oud en de buurt die ik had... best wel een oude buurt. Best wel vage types. Was opzich wel 

grappig! Mijn vader liep ook in die straat dus dat was wel gezellig. 

 

Op wat voor manieren zou ik mij nog meer kunnen inzetten voor ADRA? Ik ben nog maar 14 dus 

ik mag nog niet op een Missiontrip. Maar mijn zus gaat deze zomer naar Newbold. En ik mag 

waarschijnlijk op mijn 16e een Gapyear doen. 

 

 

 

 



 

Bijlagen – Van de jongeren moet je het hebben 

Bijlage II  Resultaten enquête 

 

In deze bijlage staan de uitgebreide resultaten van de enquête. Op de volgende pagina’s zijn 

allereerst de enquêtevragen te vinden, zoals de respondenten ze ook hebben ingevuld. 

Daaronder staan de resultaten per enquêtevraag beschreven. 
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Start van de enquête 
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Vraag 1 t/m 3 
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Vraag 4 
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Vraag 5 

 

 



 

Bijlagen – Van de jongeren moet je het hebben 

 

 



Bijlagen – Van de jongeren moet je het hebben 

 

 



 

Bijlagen – Van de jongeren moet je het hebben 

 



Bijlagen – Van de jongeren moet je het hebben 

Vraag 6 en 7 
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Vraag 8 en 9 
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Vraag 10 t/m 12 
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Vraag 13 
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Vraag 14 t/m 16 
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Vraag 17 
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Vraag 18 
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Vraag 19 
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Vraag 20 en 21 
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Vraag 22 t/m 24 
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Vraag 25 
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