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Samenvatting

Smalle stoepen, geparkeerde fietsen en andere obstakels op de weg, het zijn
allemaal obstakels die mindervaliden dageliks fegenkomen. In Nederland wonen
ruim twee miljoen Nederlanders met een beperking, deze mensen zijn slechtziend,
blind of doof of hebben een lichamelijke of verstandelijke beperking of psychische
problemen. Onder de noemer ‘Onbeperkt Meedoen’ (Ministerie van
Volksgezondheid, Welziin en Sport, 2020) hebben het kabinet, de gemeenten en
belangenorganisaties zich doelen geformuleerd voor een samenleving zonder
drempels. Een samenleving waarin iedereen volwaardig kan participeren. Het
programma is een praktische vitwerking van het VN-verdrag handicap (Overheid.nl,
2006). Een gezonde en leefbare openbare ruimte moet voor iedereen toegankelijk
ziin en als gevolg van de vergrijzing zal het aantal mindervaliden verder toenemen.
De groep mensen van 65 jaar en ouder zal in 2051 tenminste verdubbeld zijn in
omvang ten opzichte van het aantal in 1999. Deze mensen maken ook vaker
gebruik van hulpmiddelen tijdens het wandelen (Alsnih, 2003). Daarom is het
belangrijk om te kunnen anticiperen op de behoefte van de altijd veranderende
stadsbuurten.

Het doel van dit onderzoek is om te achterhalen of er een relatie is tussen de
begaanbaarheid en de sociaal demografische kenmerken in de stadsbuurten van
Heerlen. Om de hoofdvraag: “Wat is de relatie tussen de begaanbaarheid voor
mindervaliden en de sociaal demografische kenmerken van de buurten in Heerleng”
te beantwoorden is er kwalitatief en kwantitatief onderzoek gedaan om inzicht te
krijgen in de verbanden van de sociaal demografische kenmerken en de
begaanbaarheid.

Het onderzoek is uitgevoerd met vier deelvragen. Ten eerste moest er gedefinieerd
worden welke kenmerken een obstakel zijn voor mindervaliden. Daarna is er
gekeken naar welke sociaal demografische kenmerken de inwoners van Heerlen
met zich meedragen. Daarna werd in deelvraag 3 en 4 de verzamelde data
gevisualiseerd en vergeleken.

Uit de resultaten blijkt dat er geen duidelijke relatie is tussen de begaanbaarheid en
de sociaal demografische kenmerken in de stadsbuurten van Heerlen. Het advies is
om een vervolgonderzoek te doen in een andere gemeente om te zien of dit
dezelfde uitkomsten oplevert. Een andere optie is om de data te verfijnen middels
een geostatistische analyse met QGIS.



Summary

Narrow sidewalks, parked bicycles and other obstacles on the road are all obstacles
that disabled people encounter daily. More than two million Dutch people with a
disability live in the Netherlands. These people are visually impaired, blind or deaf or
have a physical or mental disability or psychological problems. Under the heading
‘Unlimited Participation' (Ministry of Health, Welfare and Sport, 2020), the cabinet, the
municipalities and interest groups have formulated goals for a barrier-free society. A
society in which everyone can fully participate. The program is a practical
elaboration of the UN Disability Convention (Overheid.nl, 2006). A healthy and livable
public space is accessible to everyone, and as a result of the ageing population, the
number of disabled people will increase further. The group of people aged 65 and
over will be at least doubled in size by 2051 compared to 1999, and these people are
also more likely to use aids while walking (Alsnih, 2003). Therefore, it is essential to
anticipate the needs of the ever-changing urban neighbourhoods.

This research aims to determine whether there is a relationship between walkability
and socio-demographic characteristics in the urban neighbourhoods of Heerlen. To
answer the main question: "What is the relationship between accessibility for the
disabled and the socio-demographic characteristics of the neighbourhoods in
Heerlen?2" To answer this question, a qualitative and quantitative study was
conducted to gain insight intfo the connections between socio-demographic
characteristics and accessibility.

The research was conducted with four sub-questions. First, it had to be defined which
characteristics are an obstacle for disabled people. Subsequently, the socio-
demographic characteristics of the inhabitants of Heerlen were examined. Later, in
sub-questions 3 and 4, the collected data was visualized and compared.

The results show no clear relationship between walkability and socio-demographic
characteristics in Heerlen's urban neighbourhoods. The advice is to conduct a follow-
up survey in another municipality to see if the answer is the same. Or to refine the
data through a geostatistical analysis with QGIS.



Hoofdstuk 1: Inleiding

Smalle stoepen, geparkeerde fietsen en andere obstakels op de weg, het zijn
allemaal obstakels die mindervaliden dageliks fegenkomen. In Nederland wonen
ruim twee miljoen Nederlanders met een beperking, deze mensen zijn slechtziend,
blind of doof of hebben een lichamelijke of verstandelijke beperking of psychische
problemen. Onder de noemer ‘Onbeperkt Meedoen’ (Ministerie van
Volksgezondheid, Welziin en Sport, 2020) hebben het kabinet, de gemeenten en
belangenorganisaties zich doelen geformuleerd voor een samenleving zonder
drempels. Een samenleving waarin iedereen volwaardig kan participeren. Het
programma is een praktische uitwerking van het VN-verdrag handicap (Overheid.nl,
2006). Politici en beleidsmakers in Nederland maken zich zorgen over de gevolgen
van de groei van de groep ouderen (Gant, 1997; Schoval, 2011; Schwanen, 2012;
Meer, 2008). Daarnaast moet een gezonde en leefbare openbare ruimte voor
iedereen toegankelijk zijn en als gevolg van de vergrijzing zal het aantal
mindervaliden verder foenemen. De groep mensen van 65 jaar en ouder zal in 2051
tenminste het dubbele zijn in omvang ten opzichte van het aantal in 1999. Deze
mensen maken ook vaker gebruik van hulpmiddelen tijdens het wandelen (Alsnih,
2003). Daarom is het belangrijk om te kunnen anticiperen op de behoefte van de
altijd veranderende stadsbuurten.

1.1 Het begaanbaarheidsvraagstuk

Begaanbaarheid gaat over de toestand die doorgaand verkeer mogelijk maakt. In
dit onderzoek is dat doorgaand verkeer, mensen met een loopbeperking. Denk
hierbij aan rolstoelgebruikers, mensen die met een stok of met krukken lopen,
mensen met een kinderwagen, rollator of scootmobiel.

Door de relatie tussen de begaanbaarheid en de sociaal demografische kenmerken
te onderzoeken krijgen gemeentes extra inzicht in de locaties van knelpunten en het
vast te stellen van vervolgstappen. De onderzoeksvraag van dit onderzoek is als
volgt: “Wat is de relatie tussen de begaanbaarheid voor mindervaliden en de
sociaal demografische kenmerken van de buurten in Heerlen?2”

In het vooronderzoek was dit nog “Wat is de relatie tussen de begaanbaarheid voor
mindervaliden en de sociaal demografische kenmerken van de buurten in
Dordrecht?2” De reden dat dit is veranderd is omdat de data van Dordrecht geen
correcte uitkomsten gaf over de werkelijke situatie. De data van de gemeente
Heerlen in door de GIS-specialisten gecheckt op getrouwheid en volledigheid en
kwam wel goed naar voren. Ook laat de late switch van casus zien dat deze
methode toepasbaar is op andere gemeentes en deze breed ingezet kan worden.



Om antwoord te geven op de hoofdvraag is er een kwantitatief onderzoek verricht,

dat antwoord geeft op de deelvragen. Deze zijn ook aangepast naar Heerlen:

Welke karakteristieken van de stadsbuurten zijn obstakels voor mindervaliden?
Wat is de opbouw van de sociaal demografische kenmerken van de
stadsbuurten in Heerlen?

Hoe maakt men de relatie tussen begaanbaarheid en sociaal demografische
kenmerken inzichtelijke

Welke relaties kunnen we definiéren tussen begaanbaarheid en sociaal
demografische kenmerken?

Dit onderzoek is voortgekomen uit de QuickScan Toegankelijkheid Openbare Ruimte
van WeCity. Hier wordt onderzocht welke straten er in Dordrecht en Heerlen goed
begaanbaar zijn voor mindervaliden. Dit is afhankelijk van de breedte en het aantal
objecten dat zich op de oppervlakte van een stoep bevindt. Deze QuickScan is
getest in de gemeente Dordrecht en Heerlen en ontwikkeld in samenwerking met de
GIS-Specialisten. Dit onderzoekt bouwt voort op deze QuickScan met als doel
gemeentes te ondersteunen en mindervaliden en ouderen betere mobiliteitsopties

te bieden.

1.2 Verdieping, relevantie en ontwikkelingen

In deze paragraaf worden er verschillende definities van begrippen en belangrike
theorieén en onderzoeken toegelicht. Deze hebben betrekking op de gestelde
onderzoeksvragen. Hier wordt gebruik gemaakt van relevante literatuur om aan te
tonen wat er bekend is en om het onderzoek af te bakenen. In deze paragraaf
wordt dieper ingegaan op goede begaanbaarheid en het effect dat het aantal
auto’s in een buurt op verkeersveiligheid heeft. Ook wordt de wet- en regelgeving
rondom goede begaanbaarheid uitgelegd, hoe data uit de openbare ruimte is
vastgelegd en wat dit betekent voor mindervaliden vitgelegd.

1.2.1 Het belang van goede begaanbaarheid

In het verleden was er in Nederland weinig aandacht voor de voetganger.
Daarnaast hebben, volgens CROW!, gemeentes behoefte aan meer data en
kengetallen om uiteindelijk beleid mee te kunnen voeren. Mede door het gebrek
aan kennis, wordt de meerwaarde van voetgangersbeleid vaak onderschat.
Hierdoor blijven investeringen om voetgangersgebied te creéren vaak uit. De
meerwaarde is vaak nog onbekend, waardoor investeren in voetgangers als risicovol
of inefficiént wordt beschouwd. Over andere vervoerswijzen is op dit viak meer
bekend, bijvoorbeeld voor de auto is de meerwaarde van een investering meer
inzichtelijk (CROW, 2014).

Verkeersveiligheid

Lopen is relatief veilig: het heeft geen hoge snelheid en voetgangers zijn relatief
wendbaar. Desondanks zijn voetgangers over het algemeen slachtoffer van een
eenzijdig ongeval. Het merendeel van de letselongevallen (80%) bij voetgangers
wordt veroorzaakt door een val, zoals van een stoeprand of ongelijk wegdek, waar
andere weggebruikers niet betrokken zijn. Bij ongevallen met voetgangers zijn

1 CROW is een kennisplatform en één van de partijen die ervoor zorgt dat in Nederland de
infrastructuur, de openbare ruimte en het verkeer en vervoer goed geregeld is.



personenauto’s de meest voorkomende aanrijdingspartners (Spape, 2014).

Een veilige leefomgeving moedigt aan tot meer bewegen en het verbeteren van
voetganger- en fietspaden, veiligere routes en bescherming tegen snelverkeer
verhogen de verkeersveiligheid. Onderzoek van TNO laat zien dat minder
kruispunten en minder hard rijdende auto’s en motoren leiden tot meer tijd dat
wordt besteed aan buitenspelen (TNO, 2010). Dit betekent dus dat de stoep veiliger

is om te gebruiken dan in de oude situatie.

In het jaar 2016 kwamen er 51 voetgangers om in het verkeer. In het jaar 2016 was
10% van alle verkeersdoden en 5% van alle ernstig verkeersgewonden een
voetganger.

Tabel 1: Het aantal verkeersdoden en overlijdensrisico per modaliteit in het jaar 2016

Aantal verkeersdoden 51 189 44 231
Overlijdensrisico 14.8 1.9 46.6 1.6

(aantal verkeersdoden per miljard kilometer)

In absolute aantallen is het aantal verkeersdoden ten opzichte van de fiets en de
personenauto relatief laag. Tabel 1 toont het aantal verkeersdoden naar
vervoerswijze. Het aantal verkeersdoden is vergelikbaar met het aantal
verkeersdoden onder de groep brom- en snorfiets. Het hogere aantal van
verkeersdoden onder fietsers en personenauto’s wordt verklaard doordat er ook

meer kilometers met deze voertuigen wordt afgelegd.

Voordelen van goede begaanbaarheid

Goede voetgangersvoorzieningen leiden tot leefbaardere buurten met meer sociale
cohesie (CROW, 2014). Als bewoners makkelijk naar de overburen kunnen wandelen,
leidt dit tot meer contact tussen bewoners onderling en tussen bewoners en
bezoekers. Er wordt in de literatuur dan ook een relatie gelegd (en gevonden) fussen
de begaanbaarheid van een buurt en de sociale samenhang in de buurt (Leyden,
2003). Ook is er meer contact tussen verschillende economische klassen en sociale
achtergronden. Meer mensen op straat met meer contact onderling leidt ook tot
een groter gevoel van sociale veiligheid en leidt ook daadwerkelijk tot minder
criminaliteit. Dat betekent minder schade en minder kosten voor de politie (CROW,
2014). Daarom is het van cruciaal belang om de wandelomgevingen in kaart te

brengen (Suh, 2017).

Daarnaast zullen hierdoor problemen zoals verkeersopstoppingen, luchtvervuiling en
CO2-uitstoot verminderen. De economie en vastgoedmarkt zullen door meer
mensen te laten lopen ook positief worden beinvioed (Hall, 2018). Er kan gesteld
worden dat er veel bewijs is voor het feit dat het aanzetten tot vaker lopen kan
leiden tot een verbetering van diverse aspecten van onze maatschappij. Het is
daarom aannemelijk dat lopen en het verbeteren van mogelijikheden tot lopen, in
de toekomst meer aandacht zullen krijgen.



1.2.2 Omgevingswet en digitalisering binnen het ambtelijke apparaat

In 2023 treedt er een nieuwe wet in werking: de Omgevingswet. Deze vervangt een
hele lijst aan oude wetten en regelingen die te maken hebben met hoe we met
onze leefomgeving om willen gaan. Mede door de invoering van de nieuwe
Omgevingswet lijkt er bij gemeenten meer aandacht te komen voor ruimtelijke
aspecten van de sociaaleconomische gezondheidsachterstanden (Planbureau voor
de Leefomgeving, 2020). Deze wet maakt het starten van ruimtelijke projecten
eenvoudiger door het bundelen en vereenvoudigen van regels. De verwachting is
dat de invoering van deze wet een positieve invloed zal hebben op fysieke activiteit,
zoals lopen.

Het Digitaal Stelsel Omgevingswet (DSO) is de drijfveer van de omgevingswet.

Binnen het DSO zorgt het omgevingsloket? dat alle gegevens over de fysieke
leefomgeving geografisch (op de kaart) en tekstueel (wet- en regelgeving) bij elkaar
gepresenteerd en uitgewisseld worden.

In 2011 schreef het kabinet in een Kamerbrief over het gebruik van open data, en
spoorde overheden aan om door hen beheerde data ter beschikking te stellen voor
hergebruik (Minster van BZK, 2011). Daarnaast zijn Nederlandse overheden
(ministeries, provincies, waterschappen, gemeenten en andere overheidsdiensten)
verplicht om de Basisregistratie Grootschalige Topografie (BGT) te gebruiken in alle
werkprocessen die een kaart als ondergrond vereisen. De BGT is een gedetailleerde
digitale basiskaart van heel Nederland. De volgende objecten uit de openbare
ruimte zijn erop vastgelegd:

Gebouwen: zoals woonhuizen, kantoren, scholen, kerken en kastelen
Wegen: zoals autosnelwegen en fiets- en wandelpaden

Water: zoals rivieren, meren, kanalen, sloten en beken

Groen: zoals bos, akkerland, gras, parken en plantsoenen
Spoorlijnen: het hele spoorwegnetwerk van ProRail

Kunstwerken: zoals bruggen, tunnels en viaducten

In de BGT kunnen ook optionele objecttypen worden toegevoegd, zoals
inrichtingselementen en functionele objecten. In tabel 2 op pagina 7 is te zien welke
optionele objecttypen erin de BGT te vinden zijn. Doordat deze locaties worden
vastgelegd is het makkelijker om te bepalen welke de begaanbaarheid
belemmeren en kan er een analyse gemaakt worden over de begaanbaarheid.

Tabel 2 komt uit een document dat het ministerie van Buitenlandse Zaken en
Koninkrijksrelaties aanbiedt. Genaamd Basisregistratie Grootschalige Topografie
Gegevenscatalogus IMGeo, met daarin een omschrijving van het uitbreidingsmodel
op de BGT en hoe deze kan worden gespecificeerd.

2 Het Omgevingsloket is een digitaal loket waarin alle overheidsinformatie en regelgeving
over de omgeving staat. Inwoners en ondernemers kunnen via dit loket snel en eenvoudig
(hun) plannen checken, een Omgevingsvergunning aanvragen of een melding doen.



Tabel 2: Optionele objecttypen

Bak Bord Straatmeubilair

Kast Mast Waterinrichtingselement
Paal Put Weginrichtingselement
Sensor Installatie Vegetatie object

1.2.3 Begaanbaarheid voor mindervaliden

Mindervaliden, specifiek mensen met een beperking in het voortbewegen (lopen),
zijn voor hun mobiliteit sterk afhankelijk van de beslissingen die beleidsmakers nemen
ten aanzien van voetgangers (CROW, 2014). Maar in het verkeers- en
mobiliteitsbeleid worden voetgangers nog vaak over het hoofd gezien (De Mol,
2018). Echter is mobiliteit een belangrike voorwaarde voor een kwalitatief goed
leven, aldus Marcellini et al (Marcellini, 2000). Zoals eerder benoemd hebben het
kabinet, de gemeenten en belangenorganisaties doelen geformuleerd voor een
samenleving zonder drempels. ‘Onbeperkt meedoen’ is een praktische uitwerking
van het VN-verdrag handicap en hier zijn eisen gesteld over de mate waarin
mindervaliden zich moeten kunnen voortbewegen (Overheid.nl, 2006).

Het VN-Verdrag handicap

Het doel van het verdrag is om een inclusieve samenleving te creéren waarin
mensen met een beperking volwaardig kunnen participeren. Het verdrag is
gebaseerd op het idee dat de samenleving zo moet worden ingericht dat
belemmeringen worden weggenomen en mensen met een beperking volledig
kunnen participeren. Het verdrag heeft tot gevolg dat de overheid actie moet
nemen om de manier waarop naar mensen met een beperking wordt gekeken te
veranderen.? (College voor de rechten van de mens, 2020)

Bij het in werking treden van het verdrag heeft de regering benadrukt dat zij het
verdrag niet alleen kan verwezenlijken (Tweede Kamer der Staten-Generaal, 2013).
Gemeenten hebben vanwege hun taken een rol in het realiseren van de rechten
die in het verdrag zijn opgenomen, zeker ook omdat gemeenten dicht bij de burger
staan. (Tweede Kamer der Staten-Generaal, 2013)

In de handreiking van het College voor de rechten van de mens wordt gesteld dat:

Een toegankelijke openbare ruimte niet alleen beschikbaar moet zijn voor
mensen met een beperking, maar ook moet leiden tot de inclusie en
parficipatie van mensen met een beperking in de gemeente.

Mensen met een beperking verkeren in een achterstandspositie ten opzichte
van mensen zonder een beperking als het gaat om maatschappelike
participatie.

Ook na het ontvangen van ondersteuning vanuit de WMO 2015 beoordelen mensen
met een beperking de mogelikheid tot participatie in de maatschappij met een
magere voldoende. Daarnaast geeft deze groep van mensen met een beperking
aan zich niet gezien te voelen in de samenleving. Eenzaamheid is ook een
veelvoorkomend verschijnsel onder mensen met een beperking. Het komt

3 Zie artikel 8 van het Verdrag over de rechten van personen met een handicap



voornamelijk voor onder mensen die alleen wonen, jonge mensen en mensen met
een laag inkomen (Sociaal en Cultureel Planbureau, 2017).

De onafhankelikheid die wordt verkregen en de mogelikheid om activiteiten
buitenshuis te ondernemen, dragen bij aan het algehele welzijnsniveau
(Ravulaparthy, 2013). Wanneer deze wegvallen en mindervaliden niet meer deel
kunnen nemen aan het verkeer, kan dit leiden tot isolatie (Lucas, 2009).

Hulpmiddelen en gebruiksruimte

Mede dankzij verbeteringen in het ontwerp van scootmobielen en een afname van
het gebruikersstigma, neemt de populariteit van de scootmobiel de laatste

jaren steeds verder toe. Het voertuig wordt dan ook steeds vaker ingezet als
mobiliteitshulpmiddel (Thoreau, 2015). Naar verwachting zal dit aantal de komende
jaren verder foenemen, mede door vergrijzing (Isaacson, 2020). Er zijn geen
gegevens bekend van het totaal aantal scootmobielgebruikers in Nederland
(Davidse, 2018). Echter is de huidige verkeerssituatie met name in steden
onvoldoende geschikt voor het gebruik van scootmobielen en andere
hulpmiddelen. Omdat hulpmiddelen zoals de scootmobiel gebruikt mogen worden
op zowel de stoep, het fietspad, als de rijoaan, is het van belang dat de focus van
mobiliteits- en omgevingsplanners gericht is op het ontwerpen van geschikte
mogelikheden voor scootmobiel gebruik op alle genoemde wegdelen
(Korotchenko, 2014).

In de gemeente Zwolle is er een toegankelijkheidsvisie ontwikkeld waar het
basisniveau zo is ingericht dat deze bereikbaar, bruikbaar en begrijpelijk is voor
iedereen. Op een aantal plaatsen is extra aandacht voor de toegankelijkheid nodig
(Gemeente Zwolle, 2015). Hierin staat dat mensen een bepaalde ruimte nodig
hebben om zich te verplaatsen. Dit wordt bepaald door lichaamsbouw, benodigde
hulpmiddelen (rollator, krukken, rolstoel), spullen die mensen bij zich hebben
(kinderwagen, tassen) en de intensiteit waarmee ze elkaar passeren. Voor een
ongehinderde verplaatsing is een obstakelvrije looproute noodzakelijk.

De voorkeursmaat is de maat die gewenst is om een verblijffsgebied optimaal
toegankelijk te maken voor de gebruiker of doelgroep, zie afbeelding 1.



Afbeelding 1: benodigde vrije ruimte voor verschillende gebruikers van de stoep

™
v
M

v

1,0m 2,1lm

2 1,80 m voorkeursmaat
= 1,50 m minimummaat -
2 1,20 m bij plaatselijke versmallingen = i ®,
2 0,90 m bij punt vernauwing

e ’ 12
21,20 M e 3

21,50 m =
///A< 21,20m
== 20,90 m
@ /
a . 3
-"" bij versmalling

over max. 20 m

— a = 0,00 tot 0,60 m bij naastgelegen erftoegangsweg

bij puntversmalling _ e : sk
SUar Pak. D.E i a = 0,80 m bij naastgelegen gebiedsontsluitingsweg

In de praktijk is deze voorkeursmaat lang niet altijd haalbaar, doordat de
beschikbare ruimte hiervoor soms te beperkt is. Voor die gevallen is een
minimummaat opgenomen; deze stelt de wegbeheerder in staat om aan de
minimale standaard voor toegankelijkheid te voldoen, zie tabel 2.

Tabel 2: Voorkeursbreedtes en minimummaat voor diverse soorten voetpaden

Voorkeursmqai 1.80m 240 m 1,20 m 4,0m
excl. trottoirband
Minimummaat 1.50 m 1.80 m 1,20 m 2,50 m

excl. trottoirband



1.2.4 Gebruik van ruimtelijke gegevens

Sociaal demografische kenmerken is alles waarmee men een groep mensen mee
kan omschrijven. Het woordenboek beschrijft demografie als de studie van de
omvang, structuur en spreiding van de bevolking, en hoe de bevolking in de ftijd
verandert door geboorten, sterfgevallen, migratiecijfers, veroudering, gevolgde
onderwijs, nationaliteit, godsdienst, of door het behoren tot een bepaalde etniciteit.
Dit zijn factoren die meespelen in hoe een openbare ruimte gebruikt wordt. Het is
van belang dat iedereen mee kan doen en zich kan voortbewegen binnen de buurt
waar zij wonen. Open data is voor iedereen toegankelijk en bruikbaar om inzicht te
krijgen waar mensen zich begeven en of er samenhang is met fysieke obstakels en
slechtere begaanbaarheid.

Eind 2003 verstrekte het CBS als €én van de eerste lidstaten van de Europese Unie de
gegevens over de zeventiende Nederlandse Volkstelling aan het Europese
statistiekbureau Eurostat. Bijzonder was dat het CBS deze gegevens kon leveren
zonder dat daar ook maar één persoon speciaal voor hoefde te worden
geénquéteerd. Door gebruik te maken van registers die al beschikbaar zijn voor
andere dan statistische doeleinden en deze te combineren met enquétes werd een
virtuele Volkstelling voor het jaar 2001 geconstrueerd. De basis van deze Volkstelling
wordt gevormd door het Sociaal Statistisch Bestand (SSB), waarin registers en
enquétegegevens aan elkaar worden gekoppeld en waarin veel meer gegevens
voorkomen dan gebruikt worden voor de volkstelling. (CBS, 2003)

Ruimtelijk beleid zonder demografische analyse

Dorien Manting is een hoogleraar Bevolkingsdynamiek en Ruimtelijke Ontwikkeling
aan de Faculteit der Maatschappij en Gedragswetenschappen bij de UVA. In 2013
stelde zij dat toekomstig ruimtelijk-demografisch levenslooponderzoek nieuwe
inzichten moet opleveren over de vraag of er sprake is van uitstel, inhaal of afstel bij
demografische en ruimteliike ontwikkelingen. Individuele veranderingen hebben op
een grote schaal gevolgen voor ruimtelijke ontwikkelingen, en dus ook voor ruimtelijk
beleid. Zowel verstedelikingsbeleid, tfransportbeleid of woonbeleid hebben te
maken met de veranderende levenslopen. Inzicht in de opbouw van buurten zorgt
voor een prognose over hoe deze zich zal ontwikkelen in de komende jaren. Door in
dit onderzoek gebruik te maken van een transversaal dataonderzoek, wordt er een
beeld wordt geschetst van de huidige situatie, waarin naar verbanden tussen
variabelen (sociale demografische kenmerken) onderzocht worden.

Manting stelt dat ruimtelijk beleid niet kan zonder demografische analyse. Om een
goed ruimtelijk beleid te creéren is er inzicht nodig in wat voor personen er in een
wijk wonen, wat zij ervaren, wat hun dagelikse patronen zijn en hoe dit invloed heeft
op het gebruik van de openbare ruimte. Want geen mens is hetzelfde en dat geld
ook voor stadsbuurten. (Manting, 2013)



1.3 Knowledge gap

De “knowledge gap” beschrijft wat er nog onbekend is binnen het onderwerp van
dit onderzoek. Uit het theoretisch kader blijkt dat er veel onderzoeken zijn gedaan
naar de volgende onderwerpen:

Het effect van een groene en beloopbare omgeving op de gezondheid en
mentale gesteldheid van omwonende (Frieling, 2008):

De betekenis van toegankelijkheid voor mindervaliden (Gant, 1997);

Het belang van een inclusieve samenleving en openbare ruimte (Haug, 2020);
Verschillende onderzoeken naar migratiepatronen (Verhuizen naar een
nieuwe plek of terugverhuizen naar geboorteplaats) doormiddel van
demografisch onderzoek (Manting, 2013);

Uit het literatuuronderzoek blijkt dat er verschillende studies, scripties en papers te
vinden zijn over de waarde van een begaanbare openbare ruimte en het belang
van demografisch onderzoek. Dit onderzoek richt zich op de overlap van deze twee
onderwerpen, zoals aangegeven in paragraaf 1.1. Dit zal nieuwe inzichten geven in
de spreiding van verschillende groepen en de relatie te begaanbaarheid in
stadsbuurten in Heerlen. Deze nieuwe inzichten kunnen gemeentes helpen om
ruimtelijk beleid beter aan te passen op de veranderende behoeftes van hun
inwoners.

1.4 Afbakening

In deze paragraaf zullen de grenzen van dit onderzoek worden aangegeven.

De volgende afbakeningen worden gebruikt om concreet de onderzoeksvragen te
behandelen en beantwoorden:

In dit onderzoek gaat het primair over de begaanbaarheid voor
mindervaliden
o Het woord mindervaliden wordt gebruikt om mensen te omschrijven
die moeite hebben met lopen en/of een hulpmiddel gebruiken tijdens
het verplaatsen van punt A naar punt B. (Rolstoel, rollator, stok of
scootmobiel bijvoorbeeld.)
In dit onderzoek wordt de QuickScan Toegankelijkheid Openbare Ruimte van
de gemeente Heerlen als leidraad gebruikt als er wordt gesproken over de
begaanbaarheid van de stadsbuurten van Heerlen.
Dit onderzoek betreft een onderzoek en casestudy dat wordt uitgevoerd op
buurtniveau. Het is daarom van belang te benadrukken hoe het begrip
‘buurt’ hier wordt gebruikt.

Volgens Komter, Burgers & Engbersen (2000) kan een buurt worden afgebakend
door aan bewoners te vragen hoe zijn hun buurt definiéren (Burgers, 2000). Maar
voor dit onderzoek wordt de administratieve eenheid gebruikt, omdat de kans zeer
aanwezig is dat bewoners hun buurt allemaal op een andere manier afbakenen
(Frieling, 2008). De administratieve eenheid 4van een buurt wordt door overheden en

4 Gegevens gebaseerd op de dataset Bestuurlike Grenzen, welke afgeleid is uit de
Basisregistratie Kadaster.



kadastrale instanties, zoals het Kadaster, gebruikt. In dat geval is er maar één
definitie van een buurt. Het voordeel is ook dat statistische data over de buurten
gemakkeliker gebruikt kunnen worden, omdat deze zijn ingedeeld naar de

administratieve eenheid. Het is als lezer ook belangrijk om te weten dat er
onderscheid wordt gemaakt tussen demografische achtergrondkenmerken en
sociaaleconomische kenmerken van bewoners.

Dit onderzoek stelt aan de hand van het artikel: 'VN-verdrag Handicap, een brede
visie op toegankelikheid’ dat mensen met een handicap gemiddeld een lager
inkomen hebben en daardoor beperkter zijn in veel activiteiten buiten hun eigen
woning (Ogier, 2016). Ook zien we dat mensen met een handicap extra onkosten
hebben. Denk daarbij aan het eigen risico bij een zorgverzekering, eigen bijdragen
voor hulpmiddelen, zorg en medicatie, maar ook onzichtbare extra kosten zoals
afhankelijkheid van bepaalde producten die zelf worden aangeschaft of het rijden
van een minder zuinige auto omdat deze geschikt is voor rolstoelvervoer. Deze extra
kosten worden sinds de afschaffing van de Wet tegemoetkoming chronisch zieken
en gehandicapten nergens meer gecompenseerd, en ook verschillende
aftrekposten zijn versoberd of afgeschaft (Nibud, 2013).

In tabel 3 is te zien wat eronder demografische- en sociaaleconomische kenmerken
wordt verstaan in dit onderzoek en waarom deze worden meegenomen:

Tabel 3: Demografische en sociaaleconomische kenmerken

Leeftijd

Hoe ouder de bevolking in een wijk, hoe
vaker er problemen zijn met voortbewegen
en hoe groter de kans is dat zij een
hulpmiddel gebruiken (Alsnih, 2003).

Herkomst

Achtergrond van herkomst wordt
meegenomen in dit onderzoek, door de
hypothese dat mensen met een
migratieachtergrond sneller ziek zijn of
hulpmiddelen nodig hebben (CBS, 2003).
Gezinsomvang

Gezinsomvang wordt meegenomen om te
zien of buurten met meer kinderen ook beter
speel/groenvoorziening hebben dan wijken
meft kleinere huishoudens (TNO, 2010).
Bouwjaar woning

Het bouwjaar van de woningen wordt
meegenomen om te bepalen of in buurten
met oudere woningen de beloopbaarheid
ook minder goed is dan in wijken met
nieuwere woningen (Hall, 2018).

Opleidingsniveau

Opleidingsniveau wordt meegenomen in dit
onderzoek door de hypothese dat mensen
met een handicap lager geleid zijn en
daardoor minder geld verdienen (Sociaal en
Cultureel Planbureau, 2017).

Positie op de arbeidsmarkt/inkomen

Dit wordt meegenomen omdat de
confractvorm of aantal uren voor een
wisselend inkomen kan zorgen (College voor
de rechten van de mens, 2020).

Koper/Huurder

In dit onderzoek wordt koper/huurder
meegenomen door de hypothese dat
mensen met een handicap vaker in een
huurwoning wonen (CBS, 2003).

Aantal auto’s

Het aantal auto’s wordt meegenomen door
de hypothese dat mensen met meer geld
ook meestal meerdere auto’s hebben. Dit
helpt ook met het bepalen of minder auto’s
voor verkeersveiligheid en een goede
beloopbaarheid staan (Lucas, 2009).



Casestudy toelichting en doelstelling

In dit onderzoek wordt de vraag: “Wat is de relatie tussen de begaanbaarheid voor
mindervaliden en de sociaal demografische kenmerken van de stadsbuurten in
Heerlen?” beantwoord. Zoals benoemd in de inleiding is de casestudy gewijzigd van
Dordrecht naar Heerlen, zie paragraaf 1.1 voor een uitleg. Het visualiseren van
demografische data in combinatie met de begaanbaarheid data zorgen voor een
nieuwe dimensie van inzichten. Het doel van dit onderzoek is door een x aantal
visualisaties, relaties te vinden tussen demografische data en de begaanbaarheid
van stadbuurten in Heerlen. Zoals eerder benoemd zorgt dit ervoor dat er een beeld
wordt geschetst van de huidige situatie in de stadsbuurten, waarin naar verbanden
tussen variabelen onderzocht worden. De dimensie van de demografie voor de
ruimtelijke ontwikkeling is van belang voor veranderingen in de demografische
levensloop van stadsbuurten, zo kan deze mee veranderen met de demografie.
Gemeentes kunnen hierdoor aan de hand van visualisaties sneller inzicht verkrijgen in
de huidige situaties in stadsbuurten en gerichter oplossingen toepassen waar nodig.

1.5 Leeswizer

In deze leeswijzer is een overzicht van het onderwerp, de relevantie en de richting
van dit onderzoek beschreven. Het volgende hoofdstuk geeft een overzicht van de
methodologie, inclusief de literatuur en het onderzoeksproces. Voortbouwend op de
methodologie van hoofdstuk 2, presenteert hoofdstuk 3 vervolgens de belangrijkste
resultaten die naar voren komen bij elke deelvraag. Ten slotte worden discussie en
conclusies beschreven in hoofdstuk 4, gevolgd door aanbevelingen en
vervolgstappen.



Hoofdstuk 2: Methode en materiaal

Dit hoofdstuk beschrijft de onderzoeksmethoden die zijn gebruikt om de hoofdvraag
en de deelvragen te beantwoorden. Er wordt toegelicht waarom er voor
kwantitatief en kwalitatief onderzoek is gekozen, welke gegevens, informatie en
data worden verzameld en op welke manier, wat de validiteit en betrouwbaarheid
van de verzamelde data, hoe deze verwerkt worden en welke criteria er van belang
zijn voor het beoordelen van de resultaten.

2.1  Aanpak per deelvraag

Voor elke deelvraag wordt de toegepaste methodologie en toegepaste
dataverzameling beschreven. Dit is van groot belang om uiteindelik de hoofd- en
deelvragen te beantwoorden.

2.1.1 De karakteristieken van stadsbuurten in Heerlen
Deelvraag 1: Welke karakteristieken van de stadsbuurten zijn obstakels
voor mindervaliden?

In deelvraag 1 wordt er onderzocht aan de hand van beschikbare open data, zoals
de BGT en BAG, wat voor objecten zich op de stoep bevinden. Binnen dit onderzoek
wordt er geanalyseerd wat bepaalde objecten voor hinder zijn voor mindervaliden
en waar die objecten in stadsbuurten voorkomen. In de BGT is er voor Heerlen de
volgende data te vinden:

Afvalbakken
Verkeersborden
Afsluitpalen
Lantaarn/overige palen
Bomen

Fietsenrekken

Zoals benoemd in paragraaf 1.2 zijn er verschillende onderzoeken en papers over
begaanbaarheid voor mindervaliden. Instituten als CROW en Toegankelijk Zwolle
dienen als hoofdbronnen, deze instanties hebben veel onderzoek gedaan met en
voor mindervaliden ten aanzien van de openbare ruimte.

QuickScan Toegankelijkheid Openbare Ruimte

Bij de beoordeling van de QuickScan wordt er gebruik gemaakt van vier
kwaliteitsniveaus, variérend van “Heel veel verbeteringsmogelikheden aanwezig”
tot "Functioneel en toegankelik”. De basis analyse bestaat uit twee criteria. De
eerste is objecten per voetpad per vierkante meter. De gebruikte objecten voor de
versie die in dit onderzoek zijn gebruikt zijn banken, lantaarnpalen, afvalbakken,
verkeersborden en bomen. Aan ieder object is een score toegewezen (Zie
afbeelding 2). Over deze scores wordt een totaal berekent en gedeeld door het
oppervlak van het voetpad. Op deze manier wordt het scoren totaal per vierkante
meter berekent. De index van heel goed naar heel slecht is doormiddel van analyse
observaties en Street view impressies te vergeliken en zo te concluderen wanneer
een bepaalde totaalwaarde toegankelikheid doet afnemen. Hier is een index van
0.0 tot 1.0 uit gekomen.



De tweede criteria is minimum breedte per voetpad. De breedte van een voetpad is
een belangrijk gegeven voor de toegankelijkheid van een voetpad te kunnen
bepalen. De meest smalle gedeelte van de stoep is een hindernis voor
mindervaliden. Daarom wordt niet de breedte van een voetpad berekent maar de
minimum-breedte. Hierdoor worden de knelpunten duidelijk. Voor de breedte
waardes zijn de acceptatie waarden van de gemeente Zwolle aangehouden (zie
afbeelding 1 op pagina 10).

De resultaten worden gevisualiseerd in een QuickScan Begaanbaarheid die het
aantal objecten per m2 en de breedte van de weg met een minimale afstand van
0.5 m laat zien. Afhankelijk van het type object is er bepaald in hoeverre er overlast
wordt ervaren. Op basis van de gemeten kwaliteit van de stoep breedte en het
aantal objecten op de stoep wordt een totaaloverzicht van de begaanbaarheid
berekend en gevisualiseerd.

Afbeelding 2: Legenda en scorekaart QuickScan Begaanbaarheid

Afvalbakken 20 -500 > Heel veel verbetering nodig
Verkeersborden 50 500 - 400 Veel verbetering nodig
Afsluitpalen 40 400 - 300 Verbetering nodig
Lantaarns/overige palen 20 300 - 200 Nog kleine verbetering nodig
Bankjes/bushokjes 10 -< 200 Bijna geen verbetering
Bomen 40

Groenvlak 40

Bloembakken 20

Fietsenrekken 50

Brievenbussen 10

CAl-kast/elektrakast/rioolkast 10

Voorbeeld: Groenmarkt

Onderwerp Aantal Score
Afvalbakken 1 20
Verkeersborden 2 100
Afsluitpalen 0 0 | |
Lantaarns/overige palen 0 0 |
Bankjes/bushokjes 0 0
Bomen 0 0
Groenvlak 0 0
Bloembakken 4 80
Fietsenrekken 5 250
Brievenbussen 0 0
CAl-kast/elektrakast/rioolkast 0 0
450

Loektermen die gebruikt zijn voor het uitvoeren van literatuuronderzoek zijn:

BAG + Objecten Mindervaliden + Begaanbaarheid Mindervaliden + Walkability
Mindervaliden + Openbare ruimte ~ Handicap + Walkability Obstacles + Public space
Urban planning + Handicap Rolstoel + Openbare ruimte Rolstoel + Walkability



2.1.2 Opbouw van de sociaal demografische kenmerken
Deelvraag 2: Wat is de opbouw van de sociaal demografische kenmerken in de
stadsbuurten van Heerlen?

In deelvraag 2 wordt er onderzocht aan de hand van beschikbare open data, zoals
data van het CBS zoals benoemd in paragraaf 1.4 Afbakening. Alle datasets zijn via
Statline te bekijken en te downloaden, beschikbaar gesteld omdat dit open data is.
Deze data is doorzoekbaar via het Statline dataportaal. Het CBS maakt gebruik van
vele bronnen. Omwille van kostenbesparing en effici€ntie is het CBS overgestapt
naar het verzamelen van data uit administratieve bronnen van andere
overheidsinstellingen. Denk hierbij aan de Belastingdienst, gemeenten, RDW en
Rijkswaterstaat. Naast registraties van de overheid is het CBS de laatste jaren ook
registraties gaan gebruiken van bedrijven, bijvoorbeeld kassascangegevens van
supermarkten voor het berekenen van prijsontwikkelingen. In QGIS maak ik daarna
inzichtelijk hoe de sociaal demografische kenmerken van alle stadbuurten van
Heerlen zijn opgebouwd. Dit onderzoek werkt op buurt niveau en dit wordt
aangetoond door de gemeentelik grenzen die zijn vastgesteld. Binnen dit onderzoek
worden er demografische achtergrond kenmerken en sociaaleconomische
kenmerken meegenomen. In tabel 3 van paragraaf 1.4 is te zien welke onderdelen
hier onder worden verstaan. De opbouw van de sociaal demografische kenmerken
zal worden gevisualiseerd in kaarten.

2.1.3 Relaties inzichtelijk maken
Deelvraag 3: Hoe maakt men de relatie tussen begaanbaarheid en sociadl
demografische kenmerken inzichtelijk2

Om deelvraag 3 te beantwoorden is er hulp nodig van een geografische analyse en
visualisaties. Dit wordt gedaan aan de hand van een casestudy. Bij het uitvoeren
van de geografische analyse ligt de focus op de relatie tussen begaanbaarheid en
de sociaal demografische kenmerken, de visualisaties van de vorige twee
deelvragen worden hierin gecombineerd, over elkaar gelegd en vergeleken.

Dit wordt gedaan in QGIS met hulp van Marlex de Jong, Henny Xu en Rik de Hoop
van de GlS-specialisten. Zij hebben meegewerkt aan de ontwikkeling van de
QuickScan Begaanbaarheid. Aan de hand van geostatistische interpolatie zullen er
relaties te zien zijn en hoe sterk de verbanden met elkaar zijn.

Tabel 4 toont een overzicht van de deelvragen en alle benodigdheden die eruit
meegenomen worden om een geografische analyse en visualisaties fe maken.
Deze resultaten zijn terug te lezen in hoofdstuk 3.
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Tabel 4: Overzicht van de benodigde stappen voor een geografische analyse en
visualisatie

Deelvraag 1: Gebruiken van de kenmerken van de stadsbuurten gebruiken om de begaanbaarheid te meten

Deelvraag 2: Gebruiken van de sociale demografische kenmerken om een buurtkaart te maken

Deelvraag 3: Verschillende lagen van de buurt kaart vergeliken & combineren met de begaanbaarheidskaart

Deelvraag 4: Conclusies frekken, discussies met het werkveld en vastleggen aanbevelingen

Eindresultaat

2.1.4 Definiéren van relaties
Deelvraag 4: Welke relaties kunnen we definiéren tussen begaanbaarheid en sociaal
demografische kenmerken?

In deze deelvraag worden de visualisatie van deelvraag 3 tekstueel toegelicht en
worden de verbanden uitgelegd. Wat betekenen bepaalde overlappingen?

Wat betekent dit voor de gemeente? Dit zijn een tal aan vragen die beantwoord
gaan worden. Daarnaast zijn deze bevindingen met sterke verbanden door 5-8
professionals uit het werkveld gecontroleerd om de validiteit en befrouwbaarheid te
waarborgen. Dit zijn studenten, GIS-professionals, adviseurs, beleidsmakers en
mindervaliden uit het werkveld.

Het resultaat van analyses met een kleine groep stakeholders besproken en was er
mogelijkheid voor discussie en vragen. Om de feedback uit het werkveld te
valideren, is de vitwerking van alle feedbacksessie naar de professional gestuurd, ter
bevestiging van de juiste informatie. Er is voor gekozen om binnen dit onderzoek
minimaal 5 tot 8 kwalitatieve interviews af te nemen. Dit aantal is aangehouden om
een brede blik te krijgen van het werkveld en disciplines. Op deze manier wordt het
eindresultaat betrouwbaarder doordat het vraagstuk vanuit verschillende
invalshoeken wordt benaderd.



Hoe zag een sessie met een werkveld professional eruvit?

Professional gaf een korte omschrijving over wat hij/zij denkt te zien in elke
visualisatie (maximaal 150 woorden per visualisatie)

Daarna werd er kort toegelicht door de student wat er precies te zien is
volgens haar.

Vraag of dit hun blik heeft veranderd of hebben zij een opmerking over de
toelichting en de conclusies die de student heeft beschreven.

Vraag tot betrekking van hoe de visualisatie de informatie beter zou kunnen
weergeven. Andere manieren van visualiseren werden kort besproken.
Meningen vastleggen over het gebruik de data van sociale demografische
kenmerken en begaanbaarheid.

2.2 Validiteit en betrouwbaarheid

Voor de validatie is alleen gebruik gemaakt van literatuur en bronnen, afkomstig van
instellingen/bedrijven, op basis van de relevantie van de onderzoeksvraag. Om de
kwaliteit van het onderzoek te waarborgen, is gebruik gemaakt van
wetenschappelike bronnen en open data van gemeentes en instanties zoals
Planbureau Nederland en CBS, die in dit onderzoek zijn vitgewerkt. Bronnen die niet
wetenschappelijk zijn, hebben in dit onderzoek enigszins betrekking hebben op de
Nederlandse wet- en regelgeving voor gehandicapten. Alle gebruikte gegevens en
afleidingen zijn terug te vinden in de bronnen zoals die in de methodologie van de

deelvragen hierboven zijn vermeld.

Om de kwaliteit van de datavisualisatie te waarborgen, worden de resultaten
gedeeld met professionals uit het werkveld om hun visie hierop losgelaten en te
checken of de bevindingen juist ziin. Om de feedback uit het werkveld te valideren,
werd de uitwerking van alle feedbacksessie naar de professional gestuurd, ter
bevestiging van de juiste informatie. Er is voor gekozen om binnen dit onderzoek
minimaal 5 tot 8 kwalitatieve interviews af te nemen. Dit aantal is aangehouden om
een brede blik te krijgen van het werkveld en disciplines.

Op deze manier wordt het eindresultaat betrouwbaarder doordat het vraagstuk
vanuit verschillende invalshoeken wordt benaderd. Deze gesprekken hebben niet
meer plaats gevonden, de reden hiervoor wordt toegelicht in de resultaten.



Hoofdstuk 3: Resultaten

In dit hoofdstuk worden de resultaten per deelvraag beschreven en toegelicht.

3.1 Begaanbaarheid

3.1.1 Definiéren van de stadsbuurten

Voordat de karakteristieken van de stadsbuurten onderzocht kunnen worden moet
er eerst vastgesteld worden hoe de gemeente Heerlen is ingedeeld. In de Wik en
buurt kaart, versie 2021, van het CBS worden de volgende buurten gedefinieerd:

't Loon
Beersdal
Bekkersveld

Burettestraat en omgeving

De Dem en omgeving
Douve Weien

Dr. Schaepmanplein en omgeving

Eikenderveld
Grasbroek
Heerlen-Centrum
Heerlerbaan-West
Heksenberg
Hoppersgraaf
Imstenrade
Lindeveld
Mariarade-Noord
Meezenbroek
Musschemig
Nieuw Lotbroek-Zuid
Op de Nobel
Passart
Schaesbergerveld
Schelsberg

Ten Esschen
Terworm
Versiliénbosch
Weggebekker
Zeswegen

Aarveld

Beitel

Benzenrade
Caumerveld

De Koumen

Dr. Nolensplein en omgeving
Egstraat en omgeving
Giezenveld

Groot Rennemig
Heerlerbaan-Oost
Heerlerheid Kom
Hoensbroek-Centrum
Husken

In de Cramer

Maria Gewanden
Mariarade-Zuid
Molenbergpark
Nieuw Lotbroek-Noord
Nieuw-Einde

Palemig

Pronsebroek
Schandelen
Schiffelerveld
Terschuren

Uterweg

Vrieheide
Welten-Dorp
Ziekenhuis

Echter verdeeld de gemeente Heerlen deze buurten anders. Deze zeggen dat de

gemeente Heerlen is verdeeld in vier stadsdelen, Alle stadsdelen zijn weer
onderverdeeld in buurten (Zie afbeelding 3):

Heerlerheide;
Hoensbroek;

Heerlen-stad;
Heerlerbaan.



Afbeelding 3:

HOENSBROEK

1. Maria Gewanden-Terschuren

2. Mariarade

3. Hoensbroek-De Dem
4, Nieuw Lotbroek

5. De Koumen

HEERLERHEIDE
6. Vrieheide-De

7. Heerlerheide-Passart

8. Heksenberg
9. DeHei

10. Rennemig-Beersdal

HEERLEN-STAD

1. Zeswegen-Nieuw Husken

12. Schandelen-Grasbroek

13. Meezenbroek-Schaesbergerveld
14. Heerlen-Centrum

15. Elkenderveld

18. Wooenboulevard-Ten Esschen

17. Welten-Benz

18. Bekkerveld-Aarveld
19. Caumerveld-Douve Weien

20. Molenberg

HEERLERBAAN

21. Heerlerbaan-Centrum
22. Heerlerbaan-Schil

23. De Beitel

De buurten die de gemeente gedefinieerd heeft zullen in dit onderzoek niet worden
gebruikt. Dit komt doordat alle CBS-data voor deelvraag 2 gedefinieerd is binnen die

Stadsdelen en buurten van de gemeente Heerlen.

Stack

enrade

Indeling in stadsdelen en buurten

9
HEERLERHEIDE

57 buurten. Zo kan er op een grote zoom level inzicht worden gecreéerd. In
afbeelding 6 is te zien hoe deze buurten eruitzien en waar deze liggen.



Afbeelding 6: Buurtenkaart gemeente Heerlen

Buurtenkaart
gemeente Heerlen

1. Terschuren 30. Grasbroek
2. Maria Gewanden 31. Burettestraat en omgeving
3. Mariarade-Noord 32. Meezenbroek
4. Mariarade-Zuid 33. Eikenderveld
5. De Dem en omgeving 34. Hoppersgraaf
&. Passart 35, Schandelen
7.Weggebekker 36. Schaesbergerbeld
8. Uterweg 37. Welten-Dorp
9. Verspreiden huizen 38."t Loon
(grotendeels natuurgebied/park) 39. Heerlen-Centrum
10. Nieuw Lotbroek-Noord 40. Molenbergpark
11. Hoensbroek-Centrum 41, Dr. Nolensplein en omgeving
12. Nieuw Lothroek-Zuid 42, Lindeveld
13. De Koumen 43.0p de Nobel
14, Heerlerheide Kom 44. Aarveld
15. Nieuw-Einde 45, Bekkerveld
16. Vrieheide 46, Dr. Schaepmanplein en omgeving
17. Versilignbosh 47. Ziekenhuis
18. Groot Rennemig 48, Douve Weien
19. Pronsebroek 49. Caumerveld
20. Heksenberg 50. Schiffelerveld
21.Ten Esseschen 51. Benzenrade
22. Husken 52. Heerlerbaan-West
23. Beersdal 53. Giezenveld
24. Schelsberg 54, Egstraat en omgeving
25, Palemig 55. Heerlerbaan-Oost
26, Terworm 56. Imstenrade
27.In de Cramer 57. Beitel
28. Zeswegen
29. Musschemi 3
a @

GEO-DESIGN

3.1.2 Karakteristieken

Om vast te stellen welke karakteristieken van stadsbuurten obstakels zijn voor
mindervaliden is er gebruik gemaakt van beschikbare open data, denk aan BGT en
BAG. Om te zien wat voor objecten, ook wel karakteristieken, zich op de stoep
bevinden. Binnen dit onderzoek is geanalyseerd welke objecten voor hinder zijn voor
mindervaliden en waar die objecten in stadsbuurten voorkomen.

Zoals benoemd in paragraaf 1.2.2, zijn Nederlandse overheden (ministeries,
provincies, waterschappen, gemeenten en andere overheidsdiensten) verplicht om
de Basisregistratie Grootschalige Topografie (BGT) te gebruiken in alle werkprocessen
die een kaart als ondergrond vereisen. Uit de BGT kunnen ook optionele objecttypen
worden toegevoegd, zoals inrichtingselementen en functionele objecten. In de BGT
zijn er voor de gemeente Heerlen de volgende objecten die als obstakels ervaren
kunnen worden beschikbaar:

Afvalbakken
Verkeersborden
Afsluitpalen

Banken
Lantaarn/overige palen
Bomen

Op aanvraag kan het volledige CSV-bestand met daarin alle object data worden
verstrekt.



3.1.3 QuickScan Toegankelikheid Openbare Ruimte

Zoals benoemd in paragraaf 1.2 zijn er verschillende onderzoeken en papers over
begaanbaarheid voor mindervaliden. Instituten als CROW en Toegankelijk Zwolle
dienen als hoofdbronnen, deze instanties hebben veel onderzoek gedaan met en
voor mindervaliden ten aanzien van de openbare ruimte. Hierin wordt ook de
breedte van de stoep genoemd als obstakel. Zoals te zien was in afbeelding 1 in
paragraaf 1.2.3 is de breedte van de stoep erg veranderliik door de aantal objecten
die zich erop bevinden.

Methodiek

Zoals toegelicht in paragraaf 2.1.1 wordt er bij de QuickScan gebruik gemaakt van
vier kwaliteitsniveaus, variérend van “Heel veel verbeteringsmogelijkheden
aanwezig” tot “Functioneel en toegankelijk”. De basis analyse bestaat uit twee
criteria. De eerste is objecten per voetpad per vierkante meter. De gebruikte
objecten voor de versie die in dit onderzoek zijn gebruikt zijn banken, lantaarnpalen,
afvalbakken, verkeersborden en bomen. Aan ieder object is een score toegewezen.
Over deze scores wordt een totaal berekent en gedeeld door het opperviak van het
voetpad. Op deze manier wordt het scoren totaal per vierkante meter berekent. De
index van heel goed naar heel slecht is doormiddel van analyse observaties en
Street view impressies te vergelijken en zo te concluderen wanneer een bepaalde
totaalwaarde toegankelikheid doet afnemen. Hier is een index van 0.0 tot 1.0 uit
gekomen (zie afbeelding 4).

Afbeelding 4: Voorbeeldberekening QuickScan

bomen 2x
lantaarn 4x
afvalbak 2x
verkeersbord 1x
---------- +

230 / m2 (440)
score 0.52—




De tweede criteria is minimum breedte per voetpad. De breedte van een voetpad is
een belangrik gegeven voor de toegankelijkheid van een voetpad te kunnen
bepalen. De meest smalle gedeelte van de stoep is een hindernis voor
mindervaliden. Daarom wordt niet de breedte van een voetpad berekent maar de
minimum-breedte. Let op als een stoep minder dan 0,85 cm is wordt deze niet
meegeteld als stoep. Voor de breedte waardes zijn de acceptatie waarden van de
gemeente Zwolle aangehouden (zie afbeelding 1 op pagina 10).

In afbeelding 5 is te zien hoe dit criteria in praktijk werkt met een bord op de stoep.
Op het smalste deel is de stoep 171cm, maar doordat er een bord midden op de
stoep is geplaatst is het smalste deel, dat dus in de berekening gebruikt wordft,
101cm.

Afbeelding 5: situatieschets breedte voetpad en object

De resultaten worden gevisualiseerd in een QuickScan Begaanbaarheid die het
aantal objecten per m2 en de breedte van de weg met een minimale afstand van
0.5 m laat zien. Afhankelik van het type object is er bepaald in hoeverre er overlast
wordt ervaren. Op basis van de gemeten kwaliteit van de stoep breedte en het
aantal objecten op de stoep wordt een totaaloverzicht van de begaanbaarheid
berekend en gevisualiseerd.

Dit is de methode en de karakteristieken die de QuickScan Toegankelijkheid
Openbare Ruimte maakt. In bijlage 1 is het volledige rapport van de QuickScan te
vinden met daarin in uitgelichte locaties en een korte uitleg over het ontstaan van
de score. Op de volgende pagina wordt de gegeneraliseerde kaart toegelicht.



Totaalscores van de buurten in Heerlen
De scores van de straten zijn gegeneraliseerd in deze kaart zodat er per buurt
gekeken kan worden naar de schaal van beloopbaarheid. De scores zijn tussen de
0.1 en 10 maar omdat de hoogste score een 6,47 is wordt hoger niet weergegeven
in de legenda. Het hoogste cijfer, met de beste beloopbaarheid, van Heerlen
behoort aan de buurt Heerlerbaan-West. Andere buurten die aan de hoge kant van
dit spectrum zitten zijn: Musschemig, Eikenderveld, Ten Esseschen, Bekkerveld en
Giezenveld. De laagste scores behoren aan de buurten: Terschuren, Weggbekker,
Uterweg, Nieuw Lotbroek-Noord, De Koumen, Heerlerheide Kom, Vrieheide,
Versiliénbosch, Pronsebroek, Husken, In der Cramer, Grasbroek, Burettestraat en
omgeving, Schaesbergerbeld, Molenbergpark, Dr. Schaepmanplein en omgeving,
ZLiekenhuis, Schiffelerveld, Benzenrade, Egstraat en omgeving, Imstenrade.

Van de buurt verspreiden huizen was geen data beschikbaar over de

beloopbaarheid omdat dit grotendeels natuurgebied/park is.
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Afbeelding 6: Generalisatie QuickScan opgemaakt in QGIS

QuickScan scores

per buurt

1. Terschuren

2. Maria Gewanden

3. Mariarade-Noord

4. Mariarade-Zuid

5.De Dem en amgeving

6. Passart

7. Weggebekker

8. Uterweg

9. Verspreiden huizen
(gretendeels natuurgekied/park)

10. Nieuw Lotbroek-Noord

11. Hoensbroek-Centrum

12. Nieuw Lotbroek-Zuid

13. De Koumen

14. Heerlerheide Kom

15. Nieuw-Einde

16. Vricheide

17. Versiliénbosh

18, Groot Rennemig

19. Pronsebroek

20. Heksenberg

21.Ten Esseschen

22. Husken

23. Beersdal

24, Schelsberg

25. Palemig

26.Terworm

27.In de Cramer

28. Zeswegen

29. Muzschemig

30. Grasbroek

31. Burettestraat en omgeving
32. Meezenbroek

33. Eikenderveld

34. Hoppersgraaf

35. Schandelen

36. Schaesbergerbeld

37. Welten-Dorp

38.'tLoon

39. Heerlen-Centrum

40. Molenbergpark

41.Dr. Nolensplein en omgeving
42. Lindeveld

43.0p da Nobel

44. Aarveld

45. Bekkerveld

46. Dr. Schaepmangplein en omgeving
47. Ziekenhuis

48. Douve Weien

49. Caumerveld

50. Schiffelerveld
51.Benzenrade

52. Heerlerbaan-West

53. Giezenveld

54. Egstraat en omgeving

55. Heerlerbaan-Oost

56. Imstenrade

57. Beitel



3.2 Sociaal demografisch kenmerken

3.2.1 Toelichting afbakening sociaal demografische kenmerken

Sociale demografie is eigenlik alles waarmee men een groep mensen mee kan
omschrijven. Hierbij gaat het met name over bijvoorbeeld geboortecijfer, leeftijd,
sterftecijfer, opleidingsniveau, vergrijzing. In dit onderzoek zal er worden gekeken
naar de volgende sociaal demografische kenmerken, dit is een versimpeling van

tabel 3 uit paragraaf 1.4:

Leeftijd

Herkomst

Gezinsomvang

Bouwjaar woning

Opleidingsniveau

Positie op de arbeidsmarkt/inkomen
Koper/huurder

Aantal auto’s

Leeftijd, herkomst, gezinsomvang en bouwjaar woning worden omschreven als
demografische achtergrondkenmerken in dit onderzoek, omdat deze relatief vast
ziin en niks zeggen over inkomsten of rank. De hypotheses die waren gesteld voor
deze kenmerken zijn, zoals benoemd in tabel 3 in paragraaf 1.4:

Hoe ouder de bevolking in een wijk, hoe vaker er problemen zijn met
voortbewegen en hoe groter de kans is dat zij een hulpmiddel gebruiken en
dus profiteren van een goed beloopbare omgeving.

Mensen met een migratieachtergrond zijn sneller ziek en/of hebben sneller
hulpmiddelen nodig om zich te verplaatsen en profiteren van een goed
beloopbare omgeving.

Huishoudens met kinderen wonen in kindvriendelijke wiken waar ruimte en
groenvoorziening prioriteit hebben.

In buurten met oudere woningen is de beloopbaarheid minder hoog dan in
nieuwbouw wijken.

Opleidingsniveau, inkomen, koper/huurder en aantal auto’s worden omschreven als
sociaaleconomische kenmerken in dit onderzoek, omdat deze sneller veranderlijk zijn
en zegt iets over rank en inkomsten. De hypotheses die waren gesteld voor deze
kenmerken zijn, zoals benoemd in tabel 3 in paragraaf 1.4:

Mensen met een handicap zijn vaker lager opgeleid

Hogere inkomenswijken zijn beter beloopbaar/onderhouden

Mensen met een handicap wonen grotendeels in een huurwoning
Minder auto’s per huishouden in een buurt helpen het verhogen van de
verkeersveiligheid en beloopbaarheid.



3.2.2 Verdieping in de sociaal demografische kenmerken van Heerlen

De verdieping in de sociaal demografische kenmerken is gemaakt in ArcGIS online

en gepubliceerd in een storymap die te vinden is in paragraaf 3.3: “Verdieping in de
sociaal demografische kenmerken™.

Demografische achtergrond kenmerken

Het onderzoeken van de demografische kenmerken zoals: Leeftijd, herkomst,
gezinsomvang en bouwjaar woning, helpt om een beeld te vormen van de
personen die in een wik wonen. Deze kenmerken zeggen namelijk niets over het
inkomen of de status van inwoners. Alle buurten zijn terug te vinden op afbeelding 6.
Leeftijd
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Afbeelding 7: Leeftijid analyse
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Wat valt op?

In de data van het CBS (CBS wijken en buurten kaart 2019) is te zien dat de
meerderheid van de inwoners tussen de 45- en 65 jaar is. De buurten waar de
grootse groep woont is vooral in het noorden van de gemeente te vinden. Ook in de
omgeving van het ziekenhuis zijn veel 65-plussers woonachtig. Van de buurt Terworm
was geen data beschikbaar.

Imstenrade is een buurt waar vooral veel personen wonen tussen de 25 en 45 jaar.
Terwijl inwoners tussen de 0 en 15 jaar en 15 en 25 jaar meer verspreid zijn over
Heerlen. Deze twee laatste genoemde groepen zijn het minste woonachtig in De
Koumen.

Herkomst
Om erachter te komen wat de verspreiding is van de migratieachtergrond van de
inwoners van Heerlen.

Wat valt op?

In de data van het CBS (CBS wijken en buurten kaart 2019) is te zien dat de
meerderheid van de inwoners met een niet-westerse migratieachtergrond
woonachtig zijn in Welten-Dorp, Douve Weien en Egstraat en omgeving.

In de buurten Weggebekker, De Koumen, Verschiliénbosch, Schelsberg,
Burettestraat en omgeving, Hoppersgraaf, Ziekenhuis, Imstenrade en Giezenveld zijn
de minste inwoners met een niet-westerse migratieachtergrond woonachtig. Ook is
het opvallend dat er van Verspreiden huizen, Husken, Terworm, In de Cramer en
Beitel geen gegevens te vinden zijn.

Afbeelding 8: Herkomst analyse

CBS data Sociaal Demografische Analyse
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Gezinsomvang

Om erachter te komen wat de verspreiding is van de gezinsgroottes in Heerlen.

Wat valt op?

In de data van het CBS (CBS wijken en buurten kaart 2019) is te zien dat de
meerderheid van de gezinnen met meer dan 3 kinderen woonachtig zijn in de
buurten zoals Beitel, Imstenrade, Ziekenhuis, Benzenrade, Heerlerbaan-West.

Afbeelding 9: Gezinsomvang analyse

CBS data Sociaal Demografische Analyse
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Bouwjaar

Om erachter te komen waar de oude huizen staan en waar veel nieuwbouw staat.

Wat valt op?

In de data van het CBS (CBS wijken en buurten kaart 2019) is te zien dat de
meerderheid van de woningen in de gemeente Heerlen voor het jaar 2000
gebouwd zijn. In de buurten Heerlerbaan-West, Heerlen-Centrum, Dr. Nolensplein en
omgeving, Hoppersgraaf, Grasbroek, Beersdal, Heerlerheide Kom en Nieuw
Lotbroek-Zuid staat het grootste aantal nieuwbouwwoningen.

Van de buurten Terworm, In de Cramer en Imstenrade is geen data beschikbaar op

dit moment.

Afbeelding 10: Bouwjaar analyse

CBS data Sociaal Demografische Analyse
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CBS data Sociaal Demografische Analyse
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3.2.3 Verdieping in de sociaaleconomische kenmerken van Heerlen

De verdieping in de sociaaleconomische kenmerken is gemaakt in ArcGIS online en
gepubliceerd in een storymap die te vinden is in paragraaf 3.3: “Verdieping in de
sociaaleconomische kenmerken”.

Economische achtergrond kenmerken

Het onderzoeken van de economische kenmerken zoals: opleidingsniveau, inkomen,
koper/huurder en aantal auto’s, helpt om een beeld te vormen van de personen die
in een wilk wonen. Deze kenmerken zeggen iets over veranderlike kenmerken, rank
en inkomsten.

Opleidingsniveau

De data over het opleidingsniveau is niet toereikend genoeg om op een kaart te
visualiseren. Er is gekeken naar alle CBS wijken en buurten kaarten van 2012 tot 2021.
Hiervan is dus geen informatie beschikbaar om mee te nemen in dit onderzoek.

Inkomen

De data over de gemiddelde inkomens zijn voor maar een klein aantal van de
buurten beschikbaar. Daarom wordt in plaats daarvan gekeken naar de AO-
vitkering en de AOW-uitkeringen. Mensen met een mobiliteitsbeperking hebben
vaak geen baan en maken daarom soms gebruik van AO-uitkering of als ze ouder
zijn van een AOW-uitkering.

Afbeelding 11: Inkomen analyse
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In de data van het CBS (CBS wijken en buurten kaart 2019) is te zien dat in de
buurten Maria Gewanden, De Dem en omgeving, Hoensbroek-Centrum,
Heerlerheide Kom, Groot Rennemig, Meezenbroek en Heerelbaan-Oost het grootste
aantal mensen wonen die een AO-uitkering ontvangen.

In de buurten Heerlerbaan-Oost en Welten-Dorp wonen de groofste aantal mensen
die een AOW-uitkering ontvangen.

Van de buurten Terworm en Verspreiden huizen was geen data beschikbaar.
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Koper/huurder
Om erachter te komen wat de verdeling is van huur en koopwoningen in de
gemeente Heerlen.

Wat valt op?e

In de data van het CBS (CBS wijken en buurten kaart 2019) is te zien dat de meeste
koopwoningen zich in de volgende buurten bevinden: Ten Esseschen, Benzenrade,
Bekkerveld en Caumerveld.

In de buurten Ziekenhuis, Heerlerbaan-Oost, Dr. Schaepmanplein en omgeving,
Burettestraat en omgeving, Versiliénbosch en Weggebekker zijn de meeste
huurwoningen te vinden.

Van Terworm, In de Cramer en Imstenrade was geen data beschikbaar.

Afbeelding 12: Koper/huurder analyse

CBS data Sociaaleconomische Analyse
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Aantal auto’s

Om erachter te komen waar de huishoudens met de grootste aantal auto’s zich
bevinden in de gemeente Heerlen.

Wat valt op?e

In de data van het CBS (CBS wijken en buurten kaart 2019) is te zien dat de een flink
aantal wijken zijn waar huishoudens 2 of meer auto’s hebben.

Van de buurten Verspreiden huizen, Ten Esseschen, Terworm, In de Cramer en Beitel
is geen data beschikbaar over het aantal auto’s per huishouden.

Afbeelding 13: Aantal auto’s analyse

CBS data Socmaleconomlsche Analyse
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3.3 Geografische visualisatie

Deelvraag 3: Hoe maakt men de relatie tussen begaanbaarheid en sociaal
demografische kenmerken inzichtelijk?

Om de vraag, hoe maakt men de relatie tussen de begaanbaarheid en de sociaal
demografische kenmerken inzichtelijk, te beantwoorden is er hulp nodig van een
geografische analyse en visualisaties. Dit wordt gedaan aan de hand van de
casestudy van hoofdstuk 3.1 en 3.2.

Zoals eerder benoemd is de QuickScan door Marlex de Jong, Henny Xu en Rik de
Hoop van de GIS-specialisten vitgevoerd in QGIS en hebben zij geholpen met de
versimpelde weergave van de begaanbaarheid per buurt. In paragraaf 2.1.3 werd
benoemd dat aan de hand van geostatistische interpolatie er relaties te zien zouden
zijn en hoe sterk de verbanden onderling zijn. Dit bleek echter voor dit onderzoek
een stap te gecompliceerd om uit te voeren. Daarom is ervoor gekozen om de
kaarten in een storymap te visualiseren. Er is voor deze methode gekozen omdat
visuele vergelikingen een hoeksteen is van digital storytelling. Met de slider kan de
lezer twee kaarten naast elkaar vergeliken met behulp van een interactieve
schuifregelaar.

Deze storymap is te benaderen via de volgende link: https://arcg.is/18n9Pb

Hieronder volgt een kleine impressie van de geografische visualisatie.

Afbeelding 14: Impressie geografische visualisatie
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3.4 Geografische analyse

Deelvraag 4: Welke relaties kunnen we definiéren tussen begaanbaarheid en sociaal
demografische kenmerken?

Om antwoord te geven op de vraag welke relaties kunnen we definiéren tussen
begaanbaarheid en sociaal demografische kenmerken moet elke kaart
geanalyseerd worden op overlappingen en pieken van data op bepaalde locaties.
In deze paragraaf zal er per vergeliking gekeken worden naar eventuele relaties en
bijzonderheden die de data laat zien.

Vergelijking 1: Begaanbaarheid en herkomst

Er is geen duidelijke relatie te zien tussen de begaanbaarheid van de buurten en de
herkomst van de inwoners. Er zijn een paar buurten zoals Egstraat en omgeving, die
interessant kunnen zijn. Maar dat is eerder willekeurig dan dat er echt een verband is
tussen de begaanbaarheid en de herkomst.

Afbeelding 15: Vergeliking 1, Begaanbaarheid en herkomst
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Vergeliking 2: Begaanbaarheid en omvang huishoudens

Er is geen duidelike relatie te zien tussen de begaanbaarheid van de buurten en de
omvang van de huishoudens. Er is een buurt die interessant zou kunnen zijn voor de
hypothese namelik Heerlerbaan-West. Maar dat is eerder willekeurig dan dat er echt
een verband is tussen de grote van huishoudens en de begaanbaarheid.

Afbeelding 16: Vergeliking 2, Begaanbaarheid en omvang huishoudens
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Vergeliking 3: Begaanbaarheid en bouwjaar

Er is geen duidelike relatie te zien tussen de begaanbaarheid van de buurten en het
bouwjaar van de woningen. Wat wel interessant is, is dat Heerlerbaan-West hier weer
naar voren komt als een goed beloopbare buurt en hier is de meerderheid van de
woningen nieuwbouw. Maar het is in deze casestudy niet na te gaan of dat een
relatie met mekaar heeft. Want verder zijn er in Heerlen weinig nieuwbouwbuurten
aanwezig.

Afbeelding 17: Vergelijking 3, Begaanbaarheid en bouwjaar
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Vergelijking 4: Begaanbaarheid en leeftijd

Er is geen duidelike relatie te zien tussen de begaanbaarheid van de buurten en het
bouwijaar van de woningen. Wat wel interessant is, is dat rond de buurt Ziekenhuis de
begaanbaarheid laag is en dat daar de meeste inwoners wonen die 65 plus zijn.
Verder zijn er geen bijzonderheden of overlappingen te vinden in Heerlen.

Afbeelding 18: Vergelijking 4, Begaanbaarheid en leeftijd

(l e i
Y
e Ao .

Flovetien | puffandort

Buurten test Fain Gennout o

s Score oanoon Sersrcn

[ >6-60
ol Dyos-e
bseos
| B
/ | “EEEE]
[
| oo

Vergelijking: il
Begaanbaarheid en
leeftijden van inwoners
(65 plussers)

65 plus

65 plus
Percentage &5-plussers
: | B
2 meso-w
£ Py
| B
Dyo-10

,
par i o8
Remvoio g

ey

Vergelijking:
Begaanbaarheid en et
leeftijden van inwoners
(65 plussers)



43

Vergeliking 5: Begaanbaarheid en auto’s per huishouden

Er is geen duidelike relatie te zien tussen de begaanbaarheid van de buurten en het
aantal auto’s per huishouden. Er zijn een aantal buurten waar veel auto’s aanwezig
zijn en waar ook de begaanbaarheid laag is maar dit is ook het geval met weinig
auto’s en lage begaanbaarheid.

Afbeelding 19: Vergelijking 5, Begaanbaarheid en auto’s per huishouden
ez N m‘}(z\ ,—‘M i ‘:;;_- -’ e wy-ﬂ

Quickscan gegeneraliseerd

L

T
per buurt
b2 irpornt
/ Buurten test
Seore. "\)
> 66,46 h o
} E - - Vergelijking: ¥
.
Byias \ Begaanbaarheid en aantal - L
g N =
| ‘\/ auto's per huishouden sieden S cmus
- [
4 e h
| “EREE > e
2 mox FE AP 4
o v A
tnct 22
Aantal auto's
. Aantal auto's per huishouden
e

Personenauto's per huishouden

. T Margien
3 G e
i

§ ] T -
ol g s o br | &?,;:"w-m‘:nm s y
0a-1 - v
L e 2 () ¢ P -
\ och ¥ "3
Y - : £ =g

¢ f
A .
Quickscan gegeneraliseerd
per buurt

- \irport

. Buurten test

Ll N
Score )
X Senvnemant
Ny >6- 846 >
h Al
Dyose L

Vergelijking:

[ L= Begaanbaarheid en aantal /m
By . e auto's per huishouden seiete Hssma
\M -eo M e T R s 5
= o s ami 1'#. ‘l; Sumed "//{,t,,:‘
.4 4| S0 B

Aantal aute's

. Aantal auto's per huishouden

Parsonenauto's per huishouden

v;' | “EEE

'_ -
l Do



44

Vergelijking é: Begaanbaarheid, AO- en AOW-uitkering
Er is geen duidelike relatie te zien tussen de begaanbaarheid van de buurten en het
aantal inwoners dat een AOW-uitkering ontvangt, net als bij de AO-uitkering.

Afbeelding 20: Vergeliking 6, Begaanbaarheid en AO- en AOW-uitkering

Waurighan Eowren

£ 5N Fiovarich | puttendort A N
v Mz ’

§

Loverich Froaannoven |

a £

'Begpandort Setienich
LE)
o
I Dirsali

Vergelijking: ¥
Begaanbaarheid en aantal

1 e personen met AOW- M
g lh o uitkering ;
AOW-uitkering s
| v A5
- - s —e= Y ikt
B8 Aantal personen meteenaow- -~ { / S e %
Uitkering \ ~_/ “‘ 5 Kinzwailer
Aantal personen met een AOW- Henhirath

Linden-Neussn
uitkering totaal

-
& . »1,100 - 1210 v
| |

vy Dy o eoo-t100
5
By ~500-500
" By > 200-500 =t
[y 10-200

= . <
5
fuu,—--‘
)8 o
p
i 4

Floverich |puftandort b N
Va3
Lovanen Fressermoren
/ Beggandort Settarian -
o :
[y >6-6as Jbart r— ]

y>s-e 1= Y o
D“ . \: Riar ~ 3 . Baeswelier / otk
& 5 - '
>3-4 E) 7 2
| B
g [yoss-t

Vergelijking: ]
Begaanbaarheid en aantal

. personen met AOW- M
- uitkering
AOW.-uitkering 2
ALY Unachsberp faid s o — 2 ror M0
STK  ramtal personen meteen AOW- |’ ~— A Sl A erey /. Broicher Siea -
Uneeriog |\ R / ly f g
Aantal personen met een AQW. 3 £ nd o, 2.7 wenam =]
uitkering totaal | \ Ny ABE)
& S
& - * 1,100-1.210 sensutte | s 0 =4
\ 1* icknwede el
e Dy eoo-ri0 Megision 4 weiden /"“:,-
= z T e v
¥ Py oso-so [ hars
/
|y > 200500 o~ i s

i Walasiealing

% v
Rur
Garsonswaliar
K

Immandont | Aweger

\ i =
¢ L 2 58 g
B 10-200 d ¥ =N

Flaverich

Puftendort

Loverich

i Gemhout J
Score 7

Frosddnos

B [yseu e o5
- Y
[ Ly P
! By -ss 3 )\ Sanmment . Oupolr
[, 2 Vergelijking: & o

Begaanbaarheid en aantal .
personen met een AO- P A
uitkering

| B \ T s P
| “RRE]
se gy 0361

q \/\/\/(
= =
= Hrwinds
AO-uitkering F =1 S
siric ) S
Aantal personen met AO t
i Kinzweisr

AO uitkeringen totaal

o [ o-a00

%

{ o 0-30

1‘;‘ . > 100 - 200
D >50-100 f
Dyo-so g SO
g o«

3 o o
\,.,miw.n(:.u., 3

2
Hagiier

S

DR - sora somrs



45

Vergelijking 7: Begaanbaarheid en huurwoningen

Er is geen duidelike relatie te zien tussen de begaanbaarheid van de buurten en het
aantal huurhuizen. Er ziin een aantal buurten die nog opvallen zoals, Weggebekker,
Ziekenhuis en Dr. Schaepmanplein en omgeving. Deze buurten scoren laag op de
begaanbaarheid en hebben een hoog percentage huurwoningen.

Afbeelding 21: Vergeliking 7, Begaanbaarheid en huurwoningen
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Hoofdstuk 4: Discussie, conclusies en aanbevelingen

In dit hoofdstuk worden de eerste resultaten per deelvraag bediscussieerd en wordt
er gereflecteerd op de gekozen aanpak.

Het doel van dit onderzoek is om te zien of er een relatie is tussen de
begaanbaarheid en de sociaal demografisch kernmerken in de buurten van de
gemeente Heerlen.

4.1 Discussie

Naar aanleiding van de ingang van het VN-verdrag Handicap en de
bedrijffsopdracht van de onderzoekende student, is dit onderzoek uitgevoerd om
erachter te komen of er relaties zijn tussen de begaanbaarheid en de sociaal
demografische kenmerken die voorkomen in de stadsbuurten van Heerlen. De
doelgroep omvat het gemeentelijke bestuursorgaan die de openbare ruimte

toegankelijk wil maken voor al hun inwoners.

Deelvraag 1: Welke karakteristieken van de stadsbuurten zijn obstakels voor
mindervaliden?

Uit de literatuurstudie komt naar voren dat met het intfreden van VN-verdrag
Handicap in 2016 en de Omgevingswet in 2023, gemeenten meer aandacht
schenken aan de leefommgeving (Planbureau voor de Leefomgeving, 2020). Het
verdrag heeft tot gevolg dat een openbare ruimte niet alleen beschikbaar moet zijn
voor mensen met een beperking, maar ook moet leiden naar inclusie en participatie
van mindervaliden (Tweede Kamer der Staten-Generaal, 2013). In de openbare
ruimte werd hier nog te weinig rekening mee gehouden en de gemeente Zwolle
heeft een toegankelijkheidsvisie ontwikkeld die in dit onderzoek wordt gebruikt als
leidraad (Gemeente Zwolle, 2015).

Uit de resultaten van deelvraag 1 komt naar voren dat de buurten gedefinieerd
moesten worden voor de casestudy. Deze zijn gevisualiseerd op een kaart. In deze
buurten konden verschillende karakteristiecken gedefinieerd worden die obstakels
kunnen vormen voor mindervaliden. Degene die in dit onderzoek zijn meegenomen
zijn afvalbakken, verkeersborden, afsluitpalen, banken, lantaarns/overige palen,
bomen en de breedte van de stoepen. Dit is vitgebreid toegelicht in paragraaf 3.1.

Voor het verkrijgen van de aanvullende informatie en antwoorden op deelvraag 1 is
er deskresearch en secundair onderzoek gedaan. Vervolgens zijn deze resultaten
vitgewerkt in de vorm van de gegeneraliseerde QuickScan. Alhoewel de QuickScan
een betfrouwbare methode is, is dit een methode die een vertekend beeld kan
geven als gemeenten niet goed de datasets bijhouden. Door middel van
deskresearch is de informatie over de soorten kenmerken/obstakels en wat de
voorwaardes zijn voor een begaanbare openbare ruimte vastgelegd. Door middel
van secundaire analyses zijn de kenmerken van de stadsbuurten in kaart gebracht.

De software die gebruikt is voor de secundaire analyse zijn QGIS en ArcGIS Online.
QGIS is gebruikt om een gegeneraliseerde versie van de QuickScan te maken. Dit
bleek de juiste keuze te zijn geweest omdat de QuickScan makkelik vereenvoudigd
kon worden. Daarna is deze geimporteerd in ArcGIS Online voor deelvraag 3.



Deelvraag 2: Wat is de opbouw van de sociaal demografische kenmerken in de
stadsbuurten van Heerlene

Uit de resultaten van deelvraag 2 komt naar voren dat er acht criteria waren die van
belang zijn om deze vraag te beantwoorden. Deze kenmerken zijn: leeftijd,
herkomst, gezinsomvang, bouwjaar woning, opleidingsniveau, positie op de
arbeidsmarkt/inkomen, koper/huurder en aantal auto’s. Deze data is per kenmerk

gevisudliseerd in paragraaf 3.2.2.

Uit de literatuurstudie komt naar voren dat er in eerder onderzoek door Dorien
Manting, werd gesteld dat ruimtelik demografisch onderzoek nieuwe inzichten geeft
over de ruimtelijke ontwikkelingen en gebruik van de openbare ruimte (Manting,
2013). Manting stelt dat ruimtelijk beleid niet kan zonder demografische analyse,
want voor een goed ruimtelijk beleid stelt Manting als voorwaarde dat er inzicht
nodig is in de mensen die in de wik wonen. Omdat dat dit de dagelikse patronen
beinvioed.

Voor het verkrijgen van de aanvullende informatie en antwoorden op deelvraag 2 is
er deskresearch en secundair onderzoek gedaan. Vervolgens zijn deze resultaten
vitgewerkt in de vorm van kaarten. Door middel van deskresearch is de informatie
over de soorten sociaal demografische kenmerken verzameld, in tabel 3 van
paragraaf 1.4 wordt er verder toegelicht waarom bepaalde kenmerken zijn
gekozen. Door middel van secundaire analyses zijn de sociaal demografische
kenmerken in kaart gebracht.

De software die gebruikt is voor de secundaire analyse is ArcGIS Online. ArcGIS
Online is gebruikt om de data van de deskresearch te visualiseren. Dit bleek de juiste
keuze te zijn geweest omdat de CBS wijken en buurten kaart hier vrij benaderbaar

zijn en makkelijk kon worden aangepast.

Deelvraag 3: Hoe maakt men de relatie tussen begaanbaarheid en sociaal
demografische kenmerken inzichtelijk?

Uit de resultaten van deelvraag 3 komt naar voren dat het te ingewikkeld was om in
QGIS een geostatistische interpolatie te doen. De onderzoeker bezat hier te weinig
kennis over en het bleek beter te zijin om een programma te kiezen waar de
onderzoeker meer kennis van had. Uiteindelijk is ervoor gekozen om een storymap te
maken en daar de relaties te onderzoeken.

Voor het verkrijgen van de aanvullende informatie en antwoorden op deelvraag 3 is
er data verwerkt en gevisualiseerd. Deze storymap is terug te vinden in paragraaf
3.3.

De software die gebruikt is voor de analyse en visualisatie is ArcGIS Online. Voor het
gebruik van QGIS bleek te weinig tijd fe zijn en is meer verdieping in het programma
voor nodig. ArcGIS Online bleek de juiste keuze te zijn geweest, over stappen naar
een storymap versnelde het proces en is makkelijk benaderbaar.



Deelvraag 4: Welke karakteristieken van de stadsbuurten zijn obstakels voor
mindervalideng

Uit de resultaten van deelvraag 4 komt naar voren dat er duidelijke relaties te
definiéren zijn tussen begaanbaarheid en sociaal demografische kenmerken in de
stadsbuurten van Heerlen.

Van tevoren stelde dit onderzoek de volgende hypotheses:

Hoe ouder de bevolking in een wijk, hoe vaker er problemen zijn met
voortbewegen en hoe groter de kans is dat zij een hulpmiddel gebruiken en
dus profiteren van een goed beloopbare omgeving.

Mensen met een migratieachtergrond zijn sneller ziek en/of hebben sneller
hulpmiddelen nodig om zich te verplaatsen en profiteren van een goed
beloopbare omgeving.

Huishoudens met kinderen wonen in kindvriendelijke wijken waar ruimte en
groenvoorziening prioriteit hebben.

In buurten met oudere woningen is de beloopbaarheid minder hoog dan in
nieuwbouw wijken.

Mensen met een handicap zijn vaker lager opgeleid

Hogere inkomenswijken zijn beter beloopbaar/onderhouden

Mensen met een handicap wonen grotendeels in een huurwoning

Minder auto’s per huishouden in een buurt helpen het verhogen van de
verkeersveiligheid en beloopbaarheid.

Deze hypotheses zijn na dit onderzoek niet bewezen. Dit kan komen doordat Heerlen
niet veel verschillende niveaus van begaanbaarheid bevat zoals op de QuickScan
te zien is. Bij een andere gemeente zou dit onderzoek een ander resultaat kunnen
geven, daar heeft de onderzoeker geen rekening mee gehouden.

Ter validatie van de conclusies die gemaakt gaan worden in paragraaf 4.2 zouden

er interviews worden gehouden met professionals uit het werkveld, maar doordat er
geen relaties gevonden zijn is ervoor gekozen om dit achterwegen te laten. Pas als

er echt concrete relaties te zien zouden zijn moet de validiteit gecheckt worden.

4.2 Conclusie en aanbevelingen

In dit onderzoek is er gezocht naar een antwoord op de hoofdvraag: “Wat is de
relatie tussen de begaanbaarheid voor mindervaliden en de sociaal demografische
kenmerken van de buurt in Heerlen?2”. Hiervoor is een mix van kwalitatief en
kwantitatief onderzoek vitgevoerd naar de definitie van de begaanbaarheid voor
mindervaliden en de sociaal demografische kenmerken van de inwoners van
Heerlen. Het doel van het onderzoek is om erachter te komen of er een relatie is
tussen de begaanbaarheid voor mindervaliden en de verschillende lagen van de
sociale demografie in de stadbuurten van Heerlen.

4.2.1 Conclusie
In deze paragraaf worden eerst de conclusies per onderzoekvraag behandeld.
Daarna worden de aanbevelingen en het vervolgonderzoek toegelicht.



Deelvraag 1: Welke karakteristieken van de stadsbuurten zijn obstakels voor
mindervaliden?

In dit onderzoek is naar voren gekomen dat in de buurten van Heerlen er
verschillende karakteristieken gedefinieerd konden worden die obstakels vormen
voor mindervaliden. Zoals: afvalbakken, verkeersborden, afsluitpalen, banken,
lantaarns/overige palen, bomen en de breedte van de stoepen. Doormiddel van
boven genoemde criteria is de gegeneraliseerde QuickScan ontstaan.

Om een antwoord op deze deelvraag te geven is er een kwalitatief en kwantitatief
onderzoek uitgevoerd naar de verschillende sociale demografische kenmerken en
waarom deze invloed kunnen hebben op de begaanbaarheid van de buurten in
Heerlen. Uit dit onderzoek zijn de volgende sociaal demografische kenmerken naar
voren gekomen: leeftijd, herkomst, gezinsomvang, bouwjaar woning,
opleidingsniveau, positie op de arbeidsmarkt/inkomen, koper/huurder, aantal
auto’s. Uit deze resultaten viel het op dat in de buurten rond de buurt Ziekenhuis veel
65-plussers woonachtig waren en de begaanbaarheid zeer laag scoorde. Maar ook
dat de buurt Heerlerbaan-West de meeste nieuwbouwwoningen bevat en de
begaanbaarheid hier het hoogste scoort.

Deelvraag 3: Hoe maakt men de relatie tussen begaanbaarheid en sociaal
demografische kenmerken inzichtelijk?

Om deze deelvraag te kunnen beantwoorden is het noodzakelijk om de kaarten
van deelvraag 1 en 2 samen te voegen en te vergeliken. Eerst was er sprake van
een geostatistische interpolatie in QGIS, maar in verband met de moeilijkheid is er
gekozen om een storymap te maken. Zo zijn alle kaarten op 1 plek te vinden en kan
er met een interactieve schuifregelaar makkelik geschakeld worden tussen de
kaarten.

Deelvraag 4: Welke relaties kunnen we definiéren tussen begaanbaarheid en sociaal
demografische kenmerkene

Om antwoord te geven op deze deelvraag is een visuele analyse uitgevoerd aan
de hand van de storymap van deelvraag 3. Bij geen van de vergelikingen is er een
relatie gevonden met de begaanbaarheid. Er zijn wel een paar zaken die voor de
gemeente Heerlen zelf interessant kunnen zijn, maar dit ziin geen relaties die
consistent voorkomen.

“Wat is de relatie tussen de begaanbaarheid voor mindervaliden en de
sociaal demografische kenmerken van buurten in Heerlen?2”

Het doel van dit onderzoek is om te achterhalen of er relaties zijn tussen de
begaanbaarheid van een buurt en de sociaal demografische kenmerken van de
inwoners. Het onderzoek dient als een aanvulling of ontkrachting voor de Gemeente
Heerlen en andere gemeentelijke bestuursorganen.



Uit dit onderzoek is gebleken dat er geen duidelijke relaties te vinden zijn tussen de
begaanbaarheid van stadsbuurten in de gemeente Heerlen en de sociaal
demografische kenmerken van deze stadsbuurten. Het is wel interessant om te
noteren dat er toevallige overlappingen zijn die behulpzaam kunnen zijn voor de
gemeente Heerlen maar bij andere gemeente niet van toepassing zijn. Hieruit kan
opgemaakt worden dat er geen ruimtelijke correlatie is in de gemeente Heerlen
tussen de begaanbaarheid en de sociaal demografische kenmerken van

stadsbuurten.

4.2.2 Aanbevelingen en vervolg
De gemeente Heerlen en andere gemeentelike bestuursorganen moeten rekening
houden dat de resultaten per gemeente zeer sterk kunnen verschillen. Waar er in

Heerlen geen tot weinig verbanden te vinden zijn, kan dit in een andere gemeente
verschillen.

Het is van belang dat gemeenten hun data gestructureerd en frequent up-to-date
houden op de eigen servers of GIS-service. Zo kunnen er in de toekomst vaker dit
soort onderzoeken worden uitgevoerd en kost dit minder tijd.

Een vervolgonderzoek kan ook uvitgevoerd worden om te zien hoe dit bij andere
gemeente werkt. Voor een vervolgonderzoek is het belangrik om een stap te zetten
naar geostatistische interpolatie, hierdoor kan er een realistischer beeld worden
geschetst.
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Bijlage 1: QuickScan Toegankelikheid Openbare Ruimte

KLIK OP DE AFBEELDING OM HET VOLLEDIGE DOCUMENT TE OPENEN
(DIT DOCUMENT IS ALLEEN BENADERBAAR VOOR INGEWIJDEN)

LGCWedity

Build Smarter

Rapport QuickScan
Toegankelijkheid Openbare
Ruimte: Gemeente Heerlen
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Bijlage 2: Interview datavisualisaties

Het doel van de interviews is om de kwaliteit van de datavisualisatie te waarborgen,
worden de resultaten gedeeld met professionals uit het werkveld om hun visie hierop
los te laten en te checken of de bevindingen juist zijn. Om de feedback uit het
werkveld te valideren, wordt de uitwerking van alle feedbacksessie naar de
professional gestuurd, ter bevestiging van de juiste informatie. Er is voor gekozen om
binnen dit onderzoek minimaal 5 tot 8 kwalitatieve interviews af te nemen. Dit aantal

is aangehouden om een brede blik te krijgen van het werkveld en disciplines.

Op deze manier wordt het eindresultaat betrouwbaarder doordat het vraagstuk
vanuit verschillende invalshoeken wordt benaderd.

Hoe ziet een sessie met een werkveld professional eruit?

Geef een korte omschrijving over wat je denkt te zien in elke visualisatie
(maximaal 150 woorden per visualisatie)

Daarna wordt er kort toegelicht door de student wat er precies te zien is
volgens haar.

Vraag of dit hun blik heeft veranderd of hebben zij een opmerking over de
toelichting en de conclusies die de student heeft beschreven.

Vraag tot betrekking van hoe de visualisatie de informatie beter zou kunnen
weergeven. Andere manieren van visualiseren kort bespreken.

Meningen vastleggen over het gebruik de data van sociale demografische
kenmerken en begaanbaarheid.
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