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Voorwoord  

Voor u ligt het onderzoeksrapport Heel Haarlem wandelt. Wat fijn dat u dit leest en een hart heeft voor 

een gezonde leefstijl, bewegen, wandelen, ontmoeten en een openbare ruimte die hiertoe uitnodigt. In 

dit onderzoek hebben we twee bestaande wandelinterventies geëvalueerd en aan de hand hiervan 

geleerd over het integraal samenwerken aan een beweegvriendelijke openbare ruimte in Haarlem. We 

hebben met plezier gewerkt aan dit onderzoek, waarin we veel mensen hebben ontmoet die dezelfde 

passie hebben. De kennis die we hebben opgehaald is gebundeld in dit rapport en we hopen dat u en 

anderen hier inspiratie uithalen en mee aan de slag kunnen, om mensen in beweging te krijgen, om 

samenwerkingen op te zetten en om de openbare ruimte beweegvriendelijker te maken.  

Dank aan alle mensen die meewerkten aan dit onderzoek, en dank aan u die er mee aan de slag gaat. 

Mede namens Lucia Grooff (Stichting SportSupport Kennemerland), Jasmijn Holla (Hogeschool 

Inholland), Ginny Hamilton (Gemeente Haarlem) en Jordy Breet (Hogeschool Inholland).  

Evert van Rest, projectleider Heel Haarlem wandelt, Hogeschool Inholland.  
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Samenvatting 

 

In Haarlem hebben de gemeente en Stichting SportSupport Kennemerland, de organisatie die het lokaal 

sportbeleid uitvoert, de ambitie om zoveel mogelijk inwoners aan het wandelen te krijgen en de 

overtuiging is dat een beweegvriendelijke omgeving dat stimuleert. 

Om het succes te vergroten van de wandelinterventies die in de Haarlemse openbare ruimte worden 

aangeboden zijn in dit onderzoeksproject twee wandelinterventies geëvalueerd: de KWIEK-

beweegroute en de Nationale Diabetes Challenge. In deze evaluatie is gekeken naar: 1) het gebruik 

van deze interventies; 2) succes- en faalfactoren voor het gebruik door professionals en bewoners; en 

3) werkzame elementen in de integrale samenwerking bij het werken aan een beweegvriendelijke 

openbare ruimte. 

Het gebruik van de interventies en bijbehorende faal- en succesfactoren zijn onderzocht met behulp van 

observaties, interviews en een focusgroep. De integrale samenwerking bij het stimuleren en behouden 

van een  beweegvriendelijke omgeving is onderzocht met behulp van interviews en een focusgroep. 

De conclusie uit het onderzoek is dat de twee wandelinterventies verschillend worden gebruikt. De 

KWIEK-beweegroute wordt nauwelijks gebruikt en lijkt geen passende interventie op de gekozen locatie 

voor de breed gekozen doelgroep. Het blijkt noodzakelijk om activiteiten en begeleiding (‘software’ uit 

het Model Beweegvriendelijke Omgeving [BVO-model] van het Kenniscentrum Sport en Bewegen) aan 

te bieden bij een beweegroute in de openbare ruimte. Een dragend netwerk is nodig voor het promoten, 

gebruiken en onderhouden van de interventie.  

De Nationale Diabetes Challenge (NDC) werd wel gebruikt. In 2022 begonnen in Haarlem meer dan 30 

deelnemers aan deze interventie, waarvan 26 deelnemers de NDC hebben afgerond. Zij waren positief 

over deze wandelchallenge en scoorden de interventie gemiddeld met het cijfer 8,6 (op een schaal van 

1 tot 10). De invloed van een aantrekkelijke, groene en afwisselende openbare ruimte, een goede 

wandelbegeleider en differentiëren op individueel niveau werden gerapporteerd als doorslaggevende 

factoren voor succes. 

Wat betreft het integraal werken aan een beweegvriendelijke omgeving blijkt dat dit een ingewikkeld 

proces is. Het is een thema dat veel beleidsterreinen raakt, en het is dus zoeken naar de juiste 

professional bij de betreffende vraag of actie en het snappen van andermans belang en beleid. Politiek 

draagvlak, elkaar ontmoeten en begrijpen, een gezamenlijk beeld en visie op het onderwerp, genoeg 

tijd en capaciteit bevorderen de integrale samenwerking.  

Op basis van deze conclusies worden in dit rapport aanbevelingen gedaan aan de gemeente en 

betrokken sport-, zorg- en welzijnsorganisaties ter verbetering van de onderzochte beweeginterventies 

en de integrale samenwerking bij het realiseren en onderhouden van een beweegvriendelijke openbare 

ruimte. 
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1. Inleiding  

Heel Haarlem aan het wandelen krijgen, dat is het doel van het project Heel Haarlem wandelt van 

SportSupport Kennemerland in samenwerking met welzijns-, zorg- en vrijwilligersorganisaties en 

actieve inwoners. In dit project worden verschillende wandelingen, wandelroutes en wandelgroepen 

georganiseerd waarmee inwoners worden gemotiveerd om in groepsverband of individueel te 

wandelen. Alle initiatieven zijn overzichtelijk samengebracht op de website Heel Haarlem Wandelt - 

Sport in de Wijk. Het doel van deze wandelinterventies is om het beweeggedrag, de gezondheid en het 

welzijn van Haarlemmers te stimuleren. De wandelinterventies zijn bedoeld als basisvoorziening voor 

de inwoners van Haarlem om laagdrempelig in beweging te komen. 

Het onderzoek dat in dit rapport wordt beschreven richt zich specifiek op het stadsdeel Schalkwijk in 

Zuidoost-Haarlem. Dit stadsdeel scoort slechter op gezondheidsparameters dan de andere Haarlemse 

stadsdelen. In Schalkwijk ligt het percentage volwassenen met overgewicht (58%) veertien procent 

boven het Haarlems gemiddelde. Ook wordt in dit stadsdeel minder bewogen. Van de volwassenen in 

Schalkwijk voldoet 51% aan de beweegrichtlijnen t.o.v. 63% van de volwassenen in heel Haarlem. 

Tenslotte heeft 55% van de volwassenen in Schalkwijk gevoelens van eenzaamheid, t.o.v. 41% van de 

volwassenen in heel Haarlem (Gemeentebestuur Haarlem, 2021). 

Om de gezondheidsverschillen in Haarlem te verkleinen worden preventieakkoorden op 

stadsdeelniveau gesloten waarvan het Preventieakkoord Schalkwijk de eerste is en als pilot dient voor 

de andere stadsdelen. In het kader van dit preventieakkoord zijn in 2021 verschillende laagdrempelige 

wandelinterventies gestart om het beweeggedrag, de gezondheid en het welzijn in Schalkwijk te 

stimuleren. Voorbeelden hiervan zijn de KWIEK-beweegroute Boerhaavewijk en de Nationale Diabetes 

Challenge (NDC), zie onderstaand kader voor meer informatie over deze twee interventies. In dit 

onderzoek zijn deze twee interventies geëvalueerd. 

De KWIEK-beweegroute Boerhaavewijk richt zich op volwassenen (18+) en jongeren (18-) en wordt ingezet om 

bewegingsarmoede, overgewicht en eenzaamheid te reduceren. Het betreft een beweegroute van 1,7 km, waarbij 

straatmeubilair zoals lantaarnpalen en bankjes wordt gebruikt om oefeningen te doen. De route wordt aangegeven 

m.b.v. stoeptegels die oefeninstructies bevatten ter verbetering van de balans, kracht en het uithoudingsvermogen 

met het doel het verbeteren van de algemene dagelijkse levensverrichtingen (ADL). De route is aangelegd op 

initiatief van inwoners en verschillende samenwerkingspartners in de wijk. De route is zowel in groepsverband als 

individueel te lopen. Er is een routekaart met vinklijst voor het aantal herhalingen dat de oefeningen zijn uitgevoerd 

beschikbaar in het buurthuis. 

 

De Nationale Diabetes Challenge is een door het RIVM erkende ‘goed onderbouwde’ wandelinterventie en is een 

initiatief van de Bas van der Goor Foundation (www.nationalediabeteschallenge.nl). Gedurende 20 weken 

organiseert de buurtsportcoach in samenwerking met partners uit het zorg- en sociaal domein wekelijks een 

groepswandeling voor mensen met (een verhoogd risico op) diabetes type 2 of een andere kwetsbaarheid. De 

deelnemers werken toe naar een wandeling van 8 tot 10 km (challenge) in de laatste week.  

 

In bijlage F staan enkele foto’s die een impressie geven van beide interventies. 

 

 

Het onderzoeksproject 

Het gelijknamige onderzoeksproject (ook Heel Haarlem wandelt) is ontstaan vanuit de behoefte van 

Stichting SportSupport Kennemerland, Gemeente Haarlem, DOCK en Hogeschool Inholland om te 

achterhalen wat het gebruik is van de Haarlemse wandelinterventies en hoe de samenwerking 

hieromheen verloopt tussen inwoners, zorg- en gezondheidsorganisaties, sportorganisaties en de 

gemeente. Hiertoe is, zoals gezegd, een case studie gedaan naar de KWIEK-beweegroute en de 

Nationale Diabetes Challenge. Dit onderzoek heeft daarnaast het doel om professionals die betrokken 

zijn bij de inrichting en het beheer van de openbare ruimte en het sportaanbod meer met elkaar te laten 

samenwerken. Vooral aan de voorkant, de beginfase, is het van belang dat er meer aandacht is voor 

bewegen en sporten bij het inrichten van de openbare ruimte. 

 

https://sportindewijk.nl/heel-haarlem-wandelt
https://sportindewijk.nl/heel-haarlem-wandelt
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Aandacht voor een beweegvriendelijke omgeving 

De mate waarin de openbare ruimte uitnodigt tot sport en bewegen kan worden beschreven aan de 

hand van het model Beweegvriendelijke Omgeving (BVO) (Hoyng & Van Eck, 2021). Dit model illustreert 

dat de beweegvriendelijkheid van de omgeving wordt bepaald door de fysieke leefomgeving (de 

hardware), het sport- en beweegaanbod (de software) en de organisatie van het zichtbare aanbod (de 

orgware) (figuur 1). Aandacht voor een beweegvriendelijke omgeving (BVO) sluit aan bij landelijke 

ontwikkelingen. Dit zien we terug in beleid, vak- en wetenschappelijke publicaties (Mulier Instituut). Zo 

ontwikkelde een landelijk samenwerkingsverband de website www.beweegvriendelijkebuurt.nl, is het 

BVO-model ontwikkeld, formuleerde het Kenniscentrum Sport en Bewegen negen stappen om als 

gemeente tot een BVO te komen (Kenniscentrum Sport en Bewegen) en onderbouwt TNO tien 

argumenten voor een beweegvriendelijke omgeving met wetenschappelijk onderzoek (Slinger, Dessing, 

Engbers, Van der Klauw, Van der Ploeg, Van der Weerd (2013). 

 

 

Figuur 1. BVO-model. Overgenomen van Kenniscentrum Sport en Bewegen (2021, Hoyng & Van Eck)  

 

 

Evaluatievragen 

Samen met de lokale partners zijn drie onderzoeksvragen opgesteld. Dit betreffen twee vragen ter 

evaluatie van de twee beschreven wandelinterventies en een vraag in aansluiting op de wens om de 

integrale samenwerking rondom het realiseren van een beweegvriendelijke openbare ruimte onder de 

loep te nemen: 

1. In welke mate en door wie worden de beweeginterventies KWIEK-beweegroute Boerhaavewijk en 

Nationale  Diabetes Challenge in Schalkwijk Haarlem (naar tevredenheid) gebruikt 

(effectevaluatie)?  

2. Wat zijn succes- en faalfactoren voor gebruik van deze beweegstimuleringsinterventies in de  

openbare ruimte door betrokken sport-, zorg- en welzijnsprofessionals en bewoners van Schalkwijk  

(procesevaluatie)?  

3. In hoeverre zijn de juiste professionals (zowel gemeentelijke als uitvoerende) betrokken bij het 

opzetten, onderhouden, uitvoeren en verbeteren van de KWIEK-beweegroute Boerhaavewijk en 

Diabetes Challenge en wat zijn werkzame elementen in hun integrale samenwerking 

(procesevaluatie)? 

De kennis die verkregen is met het beantwoorden van deze vragen wordt gebruikt om de interventies 

te verbeteren en om draagvlak te creëren om (soort)gelijke interventies op meerdere  plekken in 

Haarlem te implementeren. 

Daarnaast versterkt het beantwoorden van deze vragen de samenwerking tussen professionals. Er 

ontstaat bewustzijn over de afhankelijkheden in de samenwerking en op welke manier de professionals 
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elkaar kunnen versterken om tot het gewenste resultaat te komen. Inzicht in deze variabelen stelt de 

betrokken organisaties in staat om keuzes te maken inzake het inrichten van de beweegvriendelijke 

omgeving. 

 

Leeswijzer 

In dit rapport beschrijven we achtereenvolgens de gehanteerde onderzoeksmethode, de resultaten en 

de conclusies per onderzoeksvraag. We sluiten het rapport af met aanbevelingen voor zowel 

professionals die sport- en beweeginterventies aanbieden als gemeenteprofessionals die een rol 

hebben in het vormgeven van de beweegvriendelijke openbare ruimte. 

 

 

De twee onderzochte interventies in het kort 
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2. Methode  

2.1 Data-verzameling  
Om tot een antwoord op de deelvragen te komen, is kwalitatief onderzoek uitgevoerd in de vorm van 

participatief observatieonderzoek (Zaitch, Dimitri, Decorte, 2016), semi-gestructureerde interviews en 

focusgroepen (Jones & Robinson, 2015). Dit onderzoek is uitgevoerd door twee docent-onderzoekers 

van Hogeschool Inholland, die als docent verbonden zijn aan de bacheloropleiding Sportkunde en als 

onderzoeker verbonden zijn aan het Lectoraat Kracht van Sport en Bewegen. Gedurende het onderzoek 

hebben zij nauw samengewerkt met Stichting SportSupport Kennemerland en Gemeente Haarlem. Een 

adviesgroep van vertegenwoordigers van Inholland, SportSupport, Gemeente Haarlem en DOCK heeft 

meegedacht over, en gereageerd op, de aanpak, tussentijdse vorderingen en aanpassingen en 

(voorlopige) resultaten. 

 

2.1.1 Participatief observatieonderzoek  

Bij zowel het evalueren van de KWIEK-route als de NDC is participatief observatieonderzoek ingezet. 

Bij deze methode verzamelt de onderzoeker wetenschappelijke informatie door menselijk gedrag te 

observeren terwijl zij op een normale manier in een setting bewegen. De aanpak is gebaseerd op de 

etnografie zoals beschreven door Zaitch, Mortelmans en Decorte (2016). Bij het observeren kan de 

onderzoeker gebruik maken van verschillende onderzoekinstrumenten. In dit onderzoek zijn 

interviewvragen, turflijsten en observaties van de omgeving gebruikt. 

KWIEK-beweegroute 

Om het gebruik van de KWIEK-beweegroute Boerhaavewijk te meten hebben de onderzoekers 

geobserveerd in de buurt. Zij zijn in de wijk gaan turven of mensen de KWIEK-beweegroute liepen. Dit 

is op drie verschillende momenten gedaan. Deze momenten verschilden van elkaar in tijdstip, 

weersomstandigheden en dag van de week. Dit om een zo compleet mogelijk beeld te krijgen van het 

gebruik. Per turfmoment is er een uur geturfd, op een positie waar de onderzoekers meerdere tegels 

van de KWIEK-beweegroute konden zien (zie voor een impressie van de KWIEK-tegels Bijlage F).  

Turfmoment  Datum & tijd Locatie Weer 

1 13-09-2022 12:00-13:00 uur (di) KWIEK-route, tegel 2 Zonnig, 20 graden 

2 04-10-2022 13:15-14:30 uur (di)  KWIEK-route, tegel 7&8 Half bewolkt, 13 graden 

3 09-11-2022 15:30-17:00 uur (wo)  KWIEK-route, lopend Bewolkt, 10 graden 

 

Daarnaast zijn tijdens de observatiedagen medewerkers en bezoekers van Wijkcentrum de Ringvaart 

bevraagd over de activiteit op de KWIEK-beweegroute. Deze groep mensen bestond uit bezoekers, 

vrijwilligers & de beheerder van het wijkcentrum.  

Ook zijn er gesprekjes gevoerd met omwonenden van de KWIEK-beweegroute. Deze gesprekjes 

vonden plaats op 4 oktober (9:30 uur) en 9 november (15:30 uur) 2022. Er werden de volgende vragen 

gesteld:  

• Kent u de KWIEK-beweegroute?  

• Heeft u de route wel eens gelopen?  

• Ziet u wel eens mensen die de KWIEK-beweegroute doen? Of mensen bewegingen maken? 

• Zou u de route willen lopen, zo ja op welke manier?  

• Wat vindt u van de omgeving en wijk, nodigen deze uit om te bewegen en sporten? 

 

Nationale Diabetes Challenge 

Ook hebben de onderzoekers geobserveerd bij de NDC 2022. Tijdens het afsluitende event heeft een 

onderzoeker meegelopen. Al wandelend stelde hij vragen over de motivatie en ervaringen van de 

deelnemers. Ook observeerde en telde de onderzoeker hoeveel deelnemers er waren en sloot hij aan 

bij het aansluitende koffie- en evaluatiemoment. Dit alles vond plaats op zaterdag 24 september 2022.  
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Observatiethema’s: 

• Samenstelling van de groep 

• Mate van deelname en wandelgedrag 

• Interactie tussen de deelnemers 

Gestelde vragen: 

• Wat is de reden voor deelname? Hoe kwam u hier terecht? 

• Wat levert het u op? 

• Wat maakt dat het (niet) werkt?  

Alle deelnemers zijn na afloop gevraagd om een vragenlijst in te vullen, waarmee hun tevredenheid 

over de NDC kon worden gemeten. In deze vragenlijst werden de deelnemers gevraagd naar hun 

ervaringen tijdens de NDC die in de zomer van 2022 gehouden werd in Haarlem-Noord. Er werd 

gevraagd naar positieve punten, verbeterpunten, een eindcijfer en of men overwoog in 2023 weer 

mee te gaan doen.  

2.1.2 Semigestructureerde interviews  

Naast het observeren hebben de onderzoekers interviews afgenomen bij verschillende stakeholders die 

bij de twee interventies betrokken waren. In deze interviews werd de deelnemers gevraagd naar hun 

visie op werkzame elementen van succesvolle wandelinterventies en een beweegvriendelijke 

omgeving. Zowel betrokkenen uit de praktijk (deelnemers en begeleiders) als op organisatorisch vlak 

werden geïnterviewd. Hierbij zijn verschillende topiclijsten gebruikt, afhankelijk van de gesprekspartner. 

Hieronder een overzicht:  

Gesprekspartner Vragenlijst  

Deelnemer wandelinterventie  Bijlage A 

Wandelbegeleider Bijlage B 

Samenwerkingspartner of ketenpartner  Bijlage C  

Gemeenteprofessional  Bijlage D  

 

De interviews werden, na toestemming van de gesprekspartner, opgenomen met een audiorecorder op 

basis waarvan een interviewverslag is geschreven voor analyse.  

2.1.3 Focusgroepen  

Om de bevindingen uit de interviewdata te valideren en verdiepen hebben de onderzoekers twee 

focusgroepen georganiseerd (Robinson & Jones, 2015). Daarnaast hadden de focusgroepen een 

lerend effect: ze brachten betrokken partijen bij elkaar, leidden tot discussies en zorgden voor nieuwe 

connecties tussen stakeholders (Greven & Andriessen, 2019). De eerste focusgroep richtte zich op 

wandelbegeleiders en samenwerkingspartners uit de praktijk. De tweede focusgroep op 

gemeenteprofessionals.  

Focusgroep 1 met wandelbegeleiders en samenwerkingspartners  

Deze focusgroep werd georganiseerd ten behoeve van het beantwoorden van de eerste twee 

deelvragen. Wandelbegeleiders (vrijwilligers NDC, Sociaal wijkteam) en samenwerkingspartners 

(fysiotherapeut, zorgcentrum, opbouwmedewerkers DOCK, wijkteam) werden uitgenodigd voor 

deelname. Zij werden bevraagd over de mate van gebruik van de interventies en hun visie op succes-

en faalfactoren (deelvraag 1 & 2). Tijdens deze bijeenkomst bespraken de aanwezigen in duo’s de 

volgende thema’s:  

1. Huidig mate van gebruik KWIEK-beweegroute Boerhaavewijk & NDC 

2. Wat maakt een goede wandelbegeleider? 

3. Wat vindt men van de openbare ruimte in Haarlem en hoe draagt dit wel/niet bij aan een succesvolle 

wandelinterventie?  

4. Welke impact hebben de interventies op de gezondheid/het welbevinden van deelnemers? 

5. Hoe verloopt de samenwerking / doorverwijzing in de praktijk?  
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De aanwezigen gaven antwoord op bovenstaande vragen door in duo’s in discussie te gaan en per 

thema werden de belangrijkste bevindingen op een post-it beschreven en op een grote flip-over geplakt. 

De deelnemers kregen de gelegenheid hun post-its toe te lichten en dit werd opgenomen met een 

audiorecorder. Op basis van de informatie op de flipovers en de audiofragmenten zijn de resultaten 

beschreven. De bijeenkomst werd afgesloten met een groepsgesprek, dat ook werd opgenomen. Dit 

groepsgesprek werd gemodereerd door een onderzoeker die opvallende zaken vanuit de flip-opdracht 

ter sprake bracht.   

Focusgroep 2 met gemeenteprofessionals   

Gemeenteprofessionals van verschillende afdelingen die eerder waren uitgenodigd voor een interview 

werden uitgenodigd om deel te nemen aan een focusgroep met het doel om de verkregen interviewdata 

te bespreken en valideren. De onderzoekers gebruikten dit moment om te onderzoeken of de verkregen 

hoofdthema’s uit de interviewdata juist waren geïnterpreteerd en of zij belangrijke thema’s hadden 

gemist. Hoofdthema’s uit de interviewdata werden als leidraad gebruikt en besproken in kleine groepjes. 

Ook werd er in een groepsgesprek besproken wat de belangrijkste belemmeringen en succesfactoren 

waren voor een succesvolle samenwerking bij het werken aan een beweegvriendelijke omgeving. De 

volgende thema’s en vragen werden geïntroduceerd door de onderzoekers:  

1. Positief momentum beweegvriendelijke omgeving (BVO) in Haarlem 

2. Succesvolle integrale samenwerking (domein overstijgend werken)  

3. Eigenaarschap BVO binnen gemeente 

4. In welk vlak van het BVO-model (zie inleiding) ben jij voornamelijk werkzaam?  

5. Succes- en faalfactoren BVO-projecten  

6. Welke betrokkenheid heeft de gemeente bij de KWIEK-beweegroute Boerhaavewijk & NDC?  

 

2.2 Werving onderzoeksdeelnemers 
De onderzoekers werkten nauw samen met een buurtsportcoach in Haarlem. De buurtsportcoach heeft 

de onderzoekers in contact gebracht met wandelbegeleiders die betrokken waren bij de twee 

interventies van dit onderzoek. Ook speelde de buurtsportcoach een rol in het in contact brengen van 

de onderzoekers met deelnemers, partners en het samenstellen van de focusgroep voor 

wandelbegeleiders. Het netwerk en de inzet van de buurtsportcoach waren essentieel voor de juiste 

betrokkenheid van professionals en inwoners. 

Bij de werving van de gemeenteprofessionals werd nauw samengewerkt met de beleidsadviseur sport 

van de gemeente Haarlem, die mede-initiatiefnemer was van dit onderzoek. Deze persoon bracht in 

kaart welke gemeente-professionals expertise hadden op de gebieden KWIEK-beweegroute, NDC & 

BVO en gaf de contactgegevens door aan de onderzoekers. De beleidsadviseur sport faciliteerde ook 

de focusgroepen bij de gemeente (ruimte, uitnodigingen, mensen benaderen). Het belang van deze 

contactpersoon was essentieel voor de werving en het slagen van het onderzoek. Uit onderzoek (Zaitch, 

Dimitri, Decorte, 2016) blijkt dat de rol van een ‘gatekeeper’ die toegang heeft tot de doelgroep 

essentieel is en deze contactpersonen vervulden die rol in dit onderzoek.  

 

2.3 Data-analyse  
Interview- en focusgroepdata werden, met toestemming van de geïnterviewden, beschreven in een 

gespreksverslag. Om de data te ordenen is gecodeerd volgens de Grounded Theory – Methode 

(Verhoeven, 2020). 

Nadat de onderzoekers de data eigen hadden gemaakt door de gespreksverslagen te lezen, werden 

relevante segmenten uit de data eerst gearceerd en gelabeld als open codes. Vervolgens zijn de open 

codes die met elkaar verbonden waren gecategoriseerd tot een of meerdere overkoepelende axiale 

codes. Deze axiale codes werden onafhankelijk van elkaar beoordeeld door twee onderzoekers. In een 

aantal tussentijds besprekingen koppelden zij verwante codes en duidden zij nieuwe onderwerpen die 

zij onderbrachten onder selectieve codes (Verhoeven, 2020). Dit resulteerde in een schema waarin 

selectieve, axiale en open codes zijn weergegeven in de vorm van hoofd- en subthema’s. Deze 

schematische weergave is te zien in bijlage E.   
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De overkoepelende thema’s, voortkomend uit de interviewdata waren de thema’s die besproken werden 

tijdens de verschillende focusgroepen zoals beschreven in paragraaf 2.1.3. Deze thema’s werden ook 

als leidraad gebruikt bij het schrijven van het resultatenhoofdstuk.  
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3. Resultaten 

In dit hoofdstuk beschrijven we de resultaten van de verschillende deelonderzoeken. We starten met 

de observaties die we hebben gedaan bij de twee wandelinterventies. Daarna zoomen we in op de 

interviews met de betrokken professionals. Vervolgens beschrijven we de resultaten van de interviews 

en focusgroepen over het vormgeven van een beweegvriendelijke omgeving en het samenwerken 

hierbij.  

 

3.1 Resultaten participatieve observaties  

3.1.1 Turfmomenten KWIEK-route  

Tijdens de drie turfmomenten hebben we geen deelnemers geteld.  

3.1.2 Observaties fysieke omgeving KWIEK-beweegroute  

Tijdens het lopen van de route en de observaties viel de onderzoekers een aantal zaken op die 

succesvol gebruik van de KWIEK-beweegroute belemmeren: 

• Tegels en bewegwijzering zijn niet altijd even goed vindbaar. Op een plek ligt de tegel verkeerd om, 

waardoor de pijl de verkeerde kant op wijst, de onderzoekers vroegen zich af of mensen deze tegel 

eigenhandig hebben omgedraaid.  

• De route is niet overal toegankelijk voor rollator-gebruikers, bijvoorbeeld door hoge stoepen of 

scheefliggende stoeptegels. De buurtsportcoach heeft aangegeven in gesprek te zijn met de 

gemeente over het verbeteren van de fysieke toegankelijkheid van de route.  

• Omwonenden geven aan dat de route door een versteende wijk loopt wat de route niet aantrekkelijk 

maakt. Ook vertellen ze dat steeds dezelfde route lopen saai kan worden.  

• Ten slotte observeerden de onderzoekers dat een aantal tegels zich binnen enkele meters van een 

voordeur/keukenraam bevinden. De onderzoekers kunnen zich indenken dat er bij mensen een 

gevoel van schaamte kan ontstaan wanneer zij oefeningen doen op een plek waarop zij zich 

bekeken kunnen voelen, met name wanneer zij dit alleen doen.  

3.1.3 Gesprekjes met omwonenden KWIEK-beweegroute  

Op 4 oktober en 9 november zijn mensen aangesproken die langs of in de buurt van de KWIEK-

beweegroute wonen of daar op dat moment aanwezig waren. Een checkvraag was of zij in de buurt 

woonden van de plek waar we hen spraken, en daarmee in de buurt van de route. Dit heeft geresulteerd 

in 11 gesprekjes.  

De ondervraagden gaven aan dat zij weinig tot geen activiteit op de KWIEK-beweegroute zien. Mensen 

zien niets gebeuren en kennen geen mensen die de route (regelmatig) lopen.  

Bewoner 1: “Heel af en toe heb ik eens iemand gezien, ik denk maanden geleden, toen heb ik er twee 

gezien.’’  

Bewoner 2: “Nooit iemand gezien. Ik ken niemand die het doet. Maar zou het wel willen op zich. Maar 

ja alleen niet. En ik ben er eigenlijk nog te jong voor.” 

Medewerker Wijkcentrum: ‘’Naar mijn weten is het aantal deelnemers 0.’’  

De meerderheid van de ondervraagden gaf aan de route niet te willen lopen. Hiervoor gaven zij 

verschillende redenen. Bijvoorbeeld dat de route niks voor hen is of het ze gek lijkt om te doen. Anderen 

zeiden dat ze te jong zijn of dat ze een voorkeur hebben voor andere sporten. Ook gaven mensen met 

een hondje aan dat ze toch al lopen. Eén vrouwelijke bewoner gaf aan wel interesse te hebben, maar 

alleen als zij de route met anderen samen zou kunnen lopen: “Ik sta in dubio om het te doen. Als ik 

iemand het zou zien doen, dan helpt dat misschien om het zelf te doen. Ik ken niemand die het doet. 

Alleen ga je het niet doen, dat is zo gek. Ook weet ik niet precies hoe de route nou precies loopt. Dan 

denk ik, hé hier ligt er ook een [een steen], maar dan ben ik de route toch weer kwijt.’’  
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3.1.4 Peiling bekendheid KWIEK-beweegroute aanwezigen Wijkcentrum de 

Ringvaart  

In Wijkcentrum de Ringvaart is aan acht aanwezigen gevraagd of zij bekend zijn met de KWIEK-

beweegroute? Twee aanwezigen gaven aan niet bekend te zijn met de route, één persoon was er wel 

bekend mee en bij de vijf overige aanwezigen ging er een belletje rinkelen. Zij zeiden bijvoorbeeld: ‘’Is 

dat dat met die tegels?’’ of “Ik ken wel een wandelroute, maar ik wist niet dat het de KWIEK-route werd 

genoemd!’’  

3.1.5 Observatie Nationale Diabetes Challenge 2022  

Op zaterdag 24 september 2022 heeft een onderzoeker een participatieve observatie gedaan tijdens 

het afsluitende event van de NDC 2022 met observaties en korte gesprekjes met deelnemers. De 

deelnemers gaven in de gesprekjes aan dat er verschillende redenen zijn om mee te doen en in te 

schrijven voor de NDC. Een enkeling gaf aan diabetes te hebben, maar de meesten hadden andere 

lichamelijke klachten die reden gaven voor deelname. 

“Ik ben hier begonnen omdat mijn vrouw diabetes had, zij heeft vorig jaar ook meegelopen, zij is toen 

veel afgevallen. Nu doen we vooral mee voor de gezelligheid. Je ziet steeds nieuwe routes en plekjes. 

Of je komt ineens iemand tegen met wie je 18 jaar geleden gevoetbald hebt.” (deelnemer, man van rond 

de 50 jaar oud) 

“En de meeste starten toch vanuit gezondheid, omdat ze bijvoorbeeld niet meer fit zijn, diabetes hebben 

of wat anders”; “En ja het is goedkoop en makkelijk om te wandelen”  (twee deelnemers, vrouwen van 

rond de 40-45 jaar oud) 

“Ja ik loop wat achteraan, ik ben niet alle keren geweest hoor, ik heb corona gehad dus toen kon ik niet. 

Ik heb daar ook nog wel last van, van mijn ademhaling. Ik ben hier gekomen voor mijn knie, via de fysio 

en vorig jaar via mijn huisarts.” (deelnemer, vrouw van rond de 45 jaar oud) 

“Ik ben hier gekomen omdat mijn vader ervan had gehoord. Ik heb hersenproblemen, kanker in mijn 

hoofd.” (deelnemer, vrouw) 

Over de groep geven de verschillende deelnemers aan dat het een prettige en gezellige groep is. De 

rol van de wandelbegeleider wordt daarbij meermaals genoemd en ook de rol van een aantal vaste 

wandelaars. Uit de observaties blijkt dat mensen naar elkaar luisteren, met elkaar lachen en veelvuldig 

in gesprek zijn. 

“Al snel volgen er meer mensen, het verbaast mij dat die er allemaal best vroeg zijn. Want om 10:15 

uur staat er al een hele club mensen” (reflectie onderzoeker) 

“L…. [de wandelbegeleider] is de lolbroek van de app, zij stuurt dan ook leuke plaatjes als ze aankondigt 

dat we weer gaan of als het die dag regent ofzo…. dat is mooi die positieve vibe, ook ondanks het weer” 

(deelnemer). Een andere deelnemer vult aan: “Die vrolijkheid is belangrijk, T…. is 91 en die loopt ons 

eruit, maar die is altijd vrolijk, je wordt gewoon vrolijk van haar.”  

“We staan stil bij een kerk die heel wat jaren geleden afgebrand is. B…… heeft er een verhaal over, 

over de vrijwillige brandweermensen die er omgekomen zijn. Anderen vullen haar aan. Iemand was via 

de gemeente collega van een van de overledenen en lijkt tranen in haar ogen te hebben. De deelnemers 

beginnen elkaar heel gemakkelijk aan te vullen en haken in op elkaars verhaal.” (reflectie onderzoeker) 

“Het valt mij op dat mensen elkaar hartelijk gedag zeggen. Er wordt gelachen en her en der een arm op 

een schouder gelegd. A… zegt zelfs mij als onderzoeker gedag door mij even een arm op de schouder 

te leggen en succes te wensen.” (reflectie onderzoeker) 

Deelnemers geven meermaals aan dat het aansluiten van de wandelbegeleider bij hun behoeften fijn 

is. Ze benoemen daarbij zowel het fysieke als het sociale aspect.  

“Vorig jaar heb ik ook meegedaan, een keer of dertien. Toen liepen we anderhalf uur. Maar daarna deed 

ik niet meer mee. Want ik liep direct achteraan. Je wilt het wel leuk hebben en ik was de aller 

langzaamste” (deelnemer, vrouw rond de 65-70 jaar oud) 
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Een aantal keren komt de omgeving ter sprake waarin de deelnemers tijdens hun wandelingen voor de 

NDC liepen. De onderzoeker hoefde hier niet expliciet naar te vragen, de deelnemers benoemden dit 

zelf als belangrijke factor waarom zij het lopen leuk vonden of niet.  

“We zijn begonnen bij de atletiekvereniging. En ja dat ben je na 1100 meter wel zat. Net als een rondje 

om de kerk, heb je het wel snel gezien. Je moet wat te zien hebben, een doel hebben, dat maakt het 

leuker.” (deelnemer, vrouw rond de 65 jaar) 

“Je ziet leuke plekken door het wandelen. Het was ook fijn om met de warmte in het bos te lopen. Daar 

werd dus rekening mee gehouden. Elke keer een andere wandeling. Het is dus anders dan tien keer 

een clubje om te wandelen op dezelfde plek. We zijn twee keer op de baan geweest, daarna steeds 

een andere plek. Wat ik er leuk aan vind: andere omgeving en lekker kletsen.” (deelnemer, vrouw rond 

de 40-45 jaar) 

Uit de observaties en korte gesprekjes kwam zo nu en dan, maar niet heel expliciet, naar voren wat de 

deelnemers hebben gehad aan het meedoen aan de NDC. Een enkele keer bespraken zij 

veranderingen die zij hadden ervaren op het gebied van gezondheid. 

“Ja ik moet wel zeggen dat het wandelen me fitter heeft gemaakt….. Iemand zei laatst tegen mij: ‘je 

ademhaling is verbeterd’, dat had ik zelf niet eens door…. maar het klopt, ik had eerder meer moeite 

met trappen lopen.” (deelnemer, vrouw rond de 45 jaar) 

3.1.6 Resultaten tevredenheidsvragenlijst NDC-deelnemers  

Na afloop van de NDC 2022 hebben 19 deelnemers een vragenlijst ingevuld over hun tevredenheid 

over deze interventie. De NDC is gemiddeld beoordeeld met het eindcijfer 8.6 op een range van 1 tot 

10. Deelnemers waren positief over het groepsgevoel en het toewerken naar een gezamenlijk doel. Ook 

waren zij positief over de begeleiding, die als stimulerend, aardig en enthousiast werd ervaren. De 

aandacht die de begeleiders hadden voor de deelnemers is door veel deelnemers genoemd als zeer 

positief. Vijf van de deelnemers benoemden ook een negatief punt in de vragenlijst. De rest niet. De 

wandelingen op de atletiekbaan en het ontbreken van een ‘’middengroep’’ qua wandeltempo werden 

als negatief ervaren. Vijftien van de 19 respondenten gaven aan volgend jaar weer deel te gaan nemen 

aan de NDC.  

 

3.2 Resultaten interviews en focusgroepen 
Zoals beschreven in hoofdstuk 2, hebben we verschillende interviews afgenomen bij de deelnemers 

aan de wandelgroepen, wandelbegeleiders, samenwerkingspartners en gemeenteprofessionals. 

Onderstaande tabel geeft een overzicht van het aantal gevoerde gesprekken en de stakeholders die 

bevraagd zijn.  

Interviewgroep Aantal  Periode  Details groepssamenstelling 

Deelnemers interventies  3 April – Juni 2022  Deelnemers NDC  

Wandelbegeleiders  6 April – September 2022  NDC begeleiders, begeleiders wandelgroep 

DOCK, bewegingsagoog 

Zorgprofessionals  4 April-Juni 2022  Fysiotherapeut, huisarts, leefstijlcoach 

Schalkwijk 

Gemeente professionals  13 September – December 2022  Afdelingen vertegenwoordigd:  

• Jeugd, Onderwijs & Sport (3) 

• Beleid en beheer openbare ruimte (2) 

• Programma & Contractmanagement (2) 

• Programma’s en Gebieden (2) 

• Gezondheidsbeleid (1) 

• Gebiedsteams (3) 

Korte gesprekken tijdens 

observatie NDC  

14 September 2022  Deelnemers NDC 

Korte gesprekken met 

omwonenden KWIEK-route 

11 September – November 2022 Omwonenden KWIEK-beweegroute 
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3.2.1 Gebruik van de KWIEK-beweegroute en deelname aan de NDC 

Naast de observaties en korte gesprekken met omwonenden kwam ook in de interviews naar voren dat 

er momenteel nauwelijks activiteit is op de KWIEK-beweegroute Boerhaavewijk. Hierdoor is er geen 

informatie over de tevredenheid van gebruikers van de route.  

Dit geldt niet voor de andere wandelinterventie, de NDC 2022. In Haarlem startten er meer dan 30 

deelnemers, van wie 26 deelnemers de NDC hebben volbracht. Het merendeel (20) van deze groep 

was vrouw. Een minderheid van de deelnemers (4) had diabetes. Vrijwel alle deelnemers aan de NDC 

hadden overgewicht en/of andere aandoeningen zoals hoge bloeddruk, COPD of long covid.  

3.2.2 Succes- en faalfactoren voor gebruik van de onderzochte wandelinterventies  

Faalfactor: gebrek aan georganiseerde activiteiten op de KWIEK-beweegroute Boerhaavewijk 

De professionals van de gemeente Haarlem, Stichting SportSupport Kennemerland, DOCK en 

Wijkcentrum de Ringvaart die zijn bevraagd over de KWIEK-route gaven aan dat gebrek aan 

georganiseerd gebruik van de KWIEK-beweegroute een oorzaak is van het beperkte gebruik. Partners 

uit de wijk geven aan dat er in de beginperiode in het najaar van 2021 is gestart met enkele 

wandelgroepen, maar door te weinig animo zijn deze initiatieven als een nachtkaars uitgegaan. Hiervoor 

is niets in de plaats gekomen, wat ervoor heeft gezorgd dat de route nu niet wordt gebruikt.  

Faalfactor: uitval NDC door onvoldoende afstemming met arbeidsbelasting of vakantie, 

gezondheidsredenen of sociaal-emotionele problemen   

Er zijn een aantal deelnemers geweest die de NDC zijn gestart, maar gaandeweg zijn uitgevallen. 

Volgens de wandelbegeleiders had dit vaak een praktische reden. Bijvoorbeeld mensen die het niet 

meer konden combineren met werk, mensen die halverwege op vakantie gingen of mensen die te 

maken kregen met gezondheidsklachten. Daarnaast had uitval soms ook een meer sociaal-emotionele 

reden, zoals een verminderde motivatie of het gevoel niet in de groep te passen.  

Succesfactor: stimulerende wandelbegeleider  

De KWIEK-beweegroute Boerhaavewijk is een fysieke omgeving zonder directe begeleiding. De NDC 

is een wandelinterventie met begeleiding. De stimulerende rol van de begeleider werd als positief 

ervaren. Uit de verzamelde data bleek dat de wandelbegeleider degene is die de groep bij elkaar houdt. 

Door aandacht te schenken, goed te luisteren en het gesprek gaande te houden zorgt deze ervoor dat 

de deelnemers naast de fysieke activiteit, ook sociale interactie ervaren en zich mede hierdoor 

onderdeel voelen van een groep:  

‘’Ze [de deelnemers] hebben wel contact met elkaar, maar je bent wel echt degene naar wie zij kijken. 

Daarin heb je echt een belangrijke rol. In het stimuleren onderweg, aansporen.’’ (wandelbegeleider 

NDC) 

‘’Neem je rol als begeleider serieus, luister oprecht naar de verhalen van mensen. Zorg ervoor dat je de 

route goed kent…..Nog even volhouden, over 150 meter komt er een bankje en drinken we een slokje 

water!’’ (wandelbegeleider NDC) 

Succes- of faalfactor: fysieke omgeving   

De fysieke omgeving is ook een factor gebleken die beïnvloedt in hoeverre deelnemers de 

wandelinterventies als een succes ervaren. Uit feedback van de deelnemers aan de NDC alsmede de 

ervaringen van de wandelbegeleiders bleek dat de deelnemers het liefst in de natuur wandelen, in plaats 

van in een versteende omgeving. Ook is variatie in de gekozen wandelroutes een succesfactor: hoe 

meer variatie, hoe meer plezier deelnemers ervaren. Buurtbewoners van de Boerhaavewijk geven aan 

dat drukke wegen, niet-egaal gelegde bestrating en een onopgeruimde omgeving belemmeringen zijn 

om te gaan wandelen.  

Succesfactor: Positieve impact van de wandelinterventie NDC 2022 

Zowel aan deelnemers als aan begeleiders is gevraagd naar de impact van de NDC. De impact van de 

NDC richt zich met name op drie pijlers: mentale gezondheid, fysieke gezondheid en sociale interactie. 

Bij de laatste pijler is de factor plezier en het samen wandelen belangrijk, waardoor deelnemers elkaar 

soms ook buiten de NDC opzoeken om te wandelen. 

Zowel deelnemers aan de NDC als de wandelbegeleiders benoemen dat deelnemers aan de NDC een 

positief effect ervaren op mentaal gebied. Zij spreken over meer vertrouwen in het eigen kunnen en een 
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trots gevoel na deelname. Ook wordt door begeleiders in de focusgroep genoemd dat deelnemers 

aangeven zich vaker en beter te kunnen ontspannen.  

Fysieke gezondheidswinst is minder vaak genoemd als effect van de NDC. Sommige deelnemers geven 

aan in gewicht te zijn afgenomen. Ook op het gebied van lichaamshouding, looptechniek en algemene 

conditie zijn positieve effecten opgemerkt door deelnemers en begeleiders.  

Vanuit de wandelbegeleiders is het sociale aspect van samen wandelen al eerder naar voren gekomen. 

Het combineren van een koffiemoment met een wandeling is volgens meerdere wandelbegeleiders een 

populair middel om deelnemers gebonden te houden aan een wandelinterventie. Daarnaast kan een 

wandelgroep ook een middel zijn om problemen die bij mensen spelen te bespreken:  

“Na afloop is er altijd een koffiemoment, dat is ook heel belangrijk. Gratis koffie, dat is heel belangrijk 

want dan komt er ook feedback over het wandelen vanuit de groep die belangrijk is om mee te nemen.” 

(wandelbegeleider sociaal wijkteam) 

Verder hebben de wandelbegeleiders een aantal keer genoemd dat eenzaamheid een motivatie kan 

zijn om deel te nemen aan wandelinterventies. Mensen voelen zich door deelname onderdeel van een 

groep. Door de aandacht van de begeleiders en andere deelnemers voelen zij zich gehoord. Hierdoor 

durven mensen verhalen te delen en ontstaan er vriendschappen. Dit draagt bij aan het wandelplezier 

van de deelnemers.  

3.2.3 Integrale samenwerking bij het realiseren en onderhouden van een 

beweegvriendelijke omgeving 

Onderstaand beschrijven we de resultaten van de interviews en focusgroepen met de 

gemeenteprofessionals aan de hand van de thema’s die uit de analyse naar boven kwamen.  

Definitie beweegvriendelijke omgeving  

Alle geïnterviewden is gevraagd naar wat een omgeving beweegvriendelijk maakt. Hoewel er 

verschillende bewoordingen werden gekozen waren er veel inhoudelijke overeenkomsten tussen de 

definities van een beweegvriendelijke omgeving (BVO) van de gemeenteprofessionals. Ten eerste 

noemden zeven van de tien gemeenteprofessionals het woord ‘uitnodigend‘. Een BVO nodigt uit tot 

sporten en bewegen en zorgt dat mensen hierin niet belemmerd worden. Zij maakten hierin onderscheid 

tussen sporten, spelen en bewegen. Fitnessapparaten nodigen bijvoorbeeld uit tot sporten, een 

parcours tot spelen en een viertal professionals gaf aan dat een BVO ook uitnodigt tot bewegen, 

bijvoorbeeld om de weg naar de supermarkt met de fiets af te leggen in plaats van met de auto. 

“Het moet uitnodigend zijn, het moet toegankelijk zijn, als je de deur uit stapt, moet je gelijk kunnen 

bewegen. Er moeten niet allerlei barrières zijn.” (strateeg Beheer en Beleid Openbare Ruimte) 

Daarnaast gaven de geïnterviewden aan dat een BVO mensen prikkelt om te gaan bewegen.  

“In zijn algemeenheid, zorgt een BVO dat als een Haarlemmer zijn deur uitstapt, en nog op het randje 

zit van heb ik zin om te bewegen ja of nee? Dat dan de omgeving de Haarlemmer dusdanig prikkelt dat 

hij toch de hort op gaat.” (beleidsmedewerker Jeugd, Onderwijs en Sport) 

Andere belangrijke kenmerken die veelvuldig terugkwamen in de antwoorden zijn de invloed van een 

groene omgeving, minder auto’s en meer natuur. Ook de mate van ervaren veiligheid vinden de 

geïnterviewden belangrijk, zowel ‘s avonds op straat als in het verkeer. Enkele gemeenteprofessionals 

gingen vooral in op een omgeving die speelmogelijkheden biedt voor kinderen, de meeste benoemden 

echter het belang van een BVO voor een bredere doelgroep. Een enkeling benoemde het belang van 

het creëren van plekken waar mensen elkaar kunnen ontmoeten in deze omgeving, zoals bankjes. 

Specifiek voor de doelgroep ouderen werd ook de fysieke toegankelijkheid (letterlijke drempels) 

genoemd als onderdeel van beweegvriendelijkheid. 

Positie van de gemeente in het BVO-model  

Aan de hand van het BVO-model (Hoyng & Van Eck, 2021) is de gemeenteprofessionals gevraagd bij 

welke onderdelen van een beweegvriendelijke omgeving (hardware, software en orgware) zij betrokken 

zijn. De software besteedt de gemeente uit aan partners als SportSupport Kennemerland en DOCK en 

idealiter aan de bewoners zelf. De gemeente zelf organiseert geen activiteiten op bijvoorbeeld de 

KWIEK-beweegroute. De beleidsmedewerker Gezondheid benoemde het belang van netwerken tussen 
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uitvoeringsorganisaties, zodat zorgverleners, sociaal werkers en sportprofessionals elkaar kennen en 

elkaar rond de software kunnen versterken. De geïnterviewde ziet een rol voor de gemeente om deze 

samenwerking aan te jagen. 

Een aantal afdelingen zijn vooral gericht op de hardware, namelijk de afdelingen Beheer en Beleid 

Openbare Ruimte (BBOR) & Proces- en contractmanagement (PCM). Waarbij BBOR ook aandacht 

heeft voor onderhoud is PCM is vooral gericht op realisatie. De medewerkers van Jeugd, Onderwijs en 

Sport (JOS) hebben contact met uitvoeringsorganisaties over de software en soms over de realisatie 

van hardware bij initiatieven uit de stad. De meeste beleidsmedewerkers gaven aan met name 

werkzaam te zijn in de orgware kant van het BVO-model (figuur 1, blz. 6).  

Aandacht voor een beweegvriendelijke omgeving bij de gemeente Haarlem  

Zes van de geïnterviewde gemeenteprofessionals gaven onafhankelijk van elkaar aan dat er momenteel 

een positief momentum is binnen de gemeente Haarlem om met een beweegvriendelijke omgeving aan 

de slag te gaan. De periode van lockdowns tijdens de coronapandemie heeft het besef over de urgentie 

om te kunnen sporten en bewegen in de openbare ruimte vergroot. Dit heeft er toe geleid dat het thema 

BVO meer bekendheid heeft binnen de verschillende afdelingen van de gemeente Haarlem.  

“Sinds 2 jaar is BVO wel een thema dat steeds meer naar voren komt. Dat de fysieke buitenruimte ook 

een belangrijke rol speelt hierin. BVO is niet per se mijn ding, maar het agenderen van BVO is wel mijn 

rol. Ik merk heel erg dat BVO binnen steeds meer afdelingen een rol krijgt. Er is zeker wat veranderd 

de afgelopen jaren.” (strateeg Beheer en Beleid Openbare Ruimte) 

In het Haarlemse coalitieakkoord 2022-2026 wordt het belang van de openbare ruimte als plek om te 

kunnen sporten en bewegen specifiek genoemd. Ook dit vergroot de mogelijkheden voor meer projecten 

waarin de BVO een aandachtspunt is:  

“De nieuwe coalitie wil deze periode ontzettend inzetten op het vergroenen van de stad” (strateeg 

Beheer en Beleid Openbare Ruimte) 

“En dat is wel veranderd, met ingang van het nieuwe coalitieakkoord. Persoonlijk zie ik corona als 

aanzwengeling daarin. We hebben meer aanvragen gekregen voor dat soort type projecten.’’ 

(beleidsadviseur Jeugd, Onderwijs & Sport) 

“Er is nu het nieuwe coalitieakkoord, vanuit daar moeten we ook wat met BVO en spelen en ontmoeten 

als groot geheel.” (beleidsadviseur Beheer en Beleid Openbare Ruimte) 

Enkele geïnterviewden gaven aan dat samenwerking tussen de verschillende afdelingen die een rol 

hebben bij het realiseren of onderhouden van een beweegvriendelijke omgeving nog aandacht behoeft. 

Volgens de geïnterviewden moeten de afdelingen elkaar nog meer vinden en elkaars taal leren spreken. 

De gebiedsverbinders lijken vanuit hun rol in de wijken een rol te kunnen spelen in het bij elkaar brengen 

van het beleid van de verschillende afdelingen op dit thema. 

Eigenaarschap BVO 

Het thema beweegvriendelijke omgeving staat nog niet zo lang op de gemeentelijke agenda blijkt uit de 

interviews. Dit heeft als gevolg dat er nog geen duidelijkheid is bij welke afdeling het thema hoort. Het 

blijkt een onderwerp waar veel verschillende afdelingen zich, al dan niet zijdelings, mee bezig houden, 

maar waarvan geen afdeling zich tot eigenaar rekent. Dit resulteert volgens geïnterviewden in 

problemen. Met name het feit dat er geen financieel ‘BVO-Potje’ bestaat maakt het onduidelijk welke 

middelen er zijn, wat daarmee mogelijk is en wie er verantwoordelijk is voor de beleidsplannen op het 

gebied van een beweegvriendelijke omgeving.  

De tendens in de interviews is wel dat de afdeling JOS, specifiek Sport, op inhoud de meeste richting 

zou moeten geven op dit thema, maar wel in zeer nauwe samenwerking met de afdeling BBOR. 

Opgemerkt wordt dat de gelden voor het realiseren en onderhouden van een beweegvriendelijke 

openbare ruimte idealiter niet alleen naar de afdeling Sport moeten gaan, zodat ook de afdeling BBOR 

eigenaarschap en invloed heeft. Voor de afdeling BBOR is het belangrijk om niet alleen gelden voor de 

realisatie van een beweegvriendelijke openbare ruimte te hebben, maar vooral ook voor onderhoud en 

verbetering. Uit de interviews blijkt dat dit soms misgaat, er is dan bijvoorbeeld een beweegroute of 

outdoor fitnessapparaat neergezet met eenmalig geld zonder dat er is nagedacht over het onderhoud 

en benodigde aanpassingen in de toekomst. Budget en capaciteit op afdelingen worden als belangrijke 
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aspecten genoemd in het kunnen werken aan, en eigenaarschap voelen voor, een beweegvriendelijke 

omgeving. Bij zowel de afdeling Sport als de afdeling BBOR staan beide onder druk.  

Stakeholders in gebiedsontwikkeling 

Uit gesprekken met de geïnterviewden blijkt dat de procesmanagers een rol hebben in het 

samenbrengen van beleid richting de realisatie van een project. Als er een gebiedsontwikkeling 

plaatsvindt dan maken de verschillende gemeentelijke afdelingen een wensenlijst op basis van hun 

beleid. Deze wensenlijsten worden ingebracht in een wensensessie, waarvan de resultaten 

meegenomen worden in het ontwikkelproces. De procesmanagers brengen de verschillende wensen 

samen en inventariseren welke wensen vervuld kunnen worden in de projectontwikkeling. Ook inwoners 

worden betrokken bij de gebiedsontwikkeling. Procesmanagers laten inwoners vaak participeren door 

ze opties voor te leggen waaruit ze een keuze mogen maken. Gebiedsverbinders werken anders, zij 

zijn de spil in de wijk en ‘bemiddelen‘ of ‘laveren‘ tussen het beleid en de wensen van inwoners. Zij 

proberen de wensen van inwoners te agenderen en komen zo tot initiatieven voor nieuwe 

(gebieds)ontwikkelingen. Hierbij houden zij rekening met de grootte van het draagvlak en de rol van 

wijkraden. Zij proberen vanuit inwoners te redeneren. Anderzijds weten zij ook goed wat het belang 

vanuit beleid is. De algemene overtuiging vanuit de interviews met de gemeenteprofessionals is dat het 

belangrijk is om bij veranderingen in de openbare ruimte de stem van de inwoners te horen en het 

samen met hen te doen. 

“En ook moeilijk: het gaat om wat de inwoner wil en niet om wat wij als gemeente goed vinden, want wij 

geven hun geld uit. Maar het moet dan niet alleen mooi zijn, ze moeten het daadwerkelijk gaan 

gebruiken. En heeft het [de gewenste verandering in de openbare ruimte] dan wel impact, daar zijn we 

als gemeente dan wel benieuwd naar.” (beleidsmedewerker Sport) 

“Wanneer ik dit neerleg bij bewoners breekt de pleuris uit, zij vinden dat zij recht hebben op een 

parkeerplek voor de deur. Daar moet ik dan in bemiddelen en uitleg geven waarom het wél van belang 

is een groenstrook toe te voegen aan de straten van Schalkwijk, namelijk vanwege wateropname bij 

hevige regenval.” (wijkverbinder Haarlem) 

Verschil in werkwijzen bij gebiedsontwikkeling 

De geïnterviewden geven aan dat het realisatieproces beïnvloed wordt door de werkwijze van 

verschillende afdelingen. De doorlooptijden van projecten van BBOR zijn heel anders dan die van de 

afdelingen Sport of Welzijn. Dit maakt dat initiatieven van inwoners minder makkelijk ingevoegd kunnen 

worden in lange termijn ontwikkelplannen.  

“Je kunt van alles bedenken voor in de fysieke ruimte, maar BBOR is dan ook nog verantwoordelijk voor 

het beheer en het onderhoud. Je moet ontzettend ver vooruitkijken. Daar zijn we in het sociaal domein 

niet echt aan gewend, om op die manier de materie aan te pakken. We zijn niet zo erg bezig met lange 

termijn planningen qua onderhoud enzo. Het fysieke domein en ons domein zijn echt totaal 

verschillende werelden.” (projectleider Programma’s en gebieden) 

Aansluiting tussen het gemeentelijk beleid en de gebiedsgerichte aanpak 

Uit de interviews blijkt dat de gebiedsgerichte aanpak, inclusief de betrokkenheid van de gemeente, 

nuttig is. De gebiedsverbinder en gebiedsmanager richten zich vooral op het sociaal domein, terwijl de 

gebiedsregisseur zich richt op de openbare ruimte. Deze drie professionals zijn belangrijk in het contact 

met inwoners en het verbinden van beleid en inwonersbehoeften op het gebied van de inrichting van 

de openbare ruimte. Dit wordt zowel door de gebiedsverbinders als beleidsmedewerkers als belangrijk 

ervaren. Wel blijkt uit de interviews dat de gebieden eigen gebiedsagenda’s maken die vaak 

overlappend zijn of niet een op een aansluiten bij het beleid van de gemeentelijke afdelingen. Zo zegt 

een gebiedsverbinder over de dubbele rol die beleidsmedewerkers zouden hebben in de 

gebiedsgerichte aanpak: “Soms hoor je her en der wel dat mensen bang zijn dat als je op deze manier 

(gebiedsgerichte aanpak), in die dedicated teams, gaat werken, je geen tijd meer hebt voor je eigen 

beleidswerk. Doordat je in die gebiedsteams zit terwijl er ook een wethouder in je nek hijgt.”  
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Bereiken van, en rekening houden met, specifieke doelgroepen  

Zonder dat er specifiek naar is gevraagd kwam in meerdere interviews ter sprake voor wie de gemeente 

de openbare ruimte inricht. Is dit voor de algemene bevolking of worden er ontwerpen gemaakt voor 

specifieke groepen? De geïnterviewden gaven aan dat een algemene aanpak niet werkt en dat gerichte 

interventies voor specifieke groepen effectiever zijn. Ter sprake kwam dat het belangrijk is om ingangen 

te hebben bij moeilijk te bereiken doelgroepen, zodat ook hun perspectieven meegenomen kunnen 

worden bij het inrichten van de omgeving. Voorbeelden die daarbij werden gegeven zijn de groepen die 

door cultuur of taal moeilijk bereikbaar zijn. 

“Hierbij is maatwerk erg belangrijk, dus dat je in specifieke wijken eerst gaat kijken, wat heeft déze 

bevolking nu nodig. Bij bepaalde culturen spelen er allerlei factoren mee, bijvoorbeeld verschillen tussen 

man/vrouw, of religieuze overwegingen bijvoorbeeld. Het gaat soms verder dan alleen je logische eigen 

perspectief.” (beleidsmedewerker Gezondheid) 

Toekomstvisie en startnotitie beweegvriendelijke omgeving  

Om het thema beweegvriendelijke omgeving verder te brengen heeft de afdeling JOS een 

beleidsambtenaar aangewezen op dit onderwerp die werkt aan een startnotitie. Deze notitie komt voort 

uit de behoefte om duidelijker te formuleren wat de gemeente verstaat onder het onderwerp, waar ze 

zich op wil richten en welke budgetten hiervoor nodig zijn. De startnotitie mag volgens geïnterviewden 

geen beleid genoemd worden omdat de nieuwe coalitie actie wil in plaats van het formuleren van nieuw 

beleid. In een later interview gaf een geïnterviewde van BBOR aan dat de startnotitie ‘on hold ‘ staat, 

omdat er gefocust moet worden op actie in plaats van notities.  

Uit de interviews komt naar voren dat er steeds meer aandacht is voor een multifunctionele benadering 

van de openbare ruimte, waarbij niet alleen gekeken wordt naar de functie van een plek, maar ook naar 

andere aspecten, zoals groen, klimaatadaptatie, ontmoetingsmogelijkheden, recreatie en veiligheid.  

Succes- en faalfactoren bij integrale samenwerken aan een beweegvriendelijke omgeving 

Ten behoeve van het beantwoorden van de derde onderzoeksvraag hebben de onderzoekers expliciet 

gevraagd naar werkzame elementen in de integrale samenwerking tussen gemeenteprofessionals en 

uitvoerende professionals bij het realiseren en onderhouden van een beweegvriendelijke omgeving. De 

onderzoeksresultaten die hier betrekking op hebben worden hieronder gepresenteerd in de vorm van 

succes- en faalfactoren. 

Succesfactor: kracht van verbinding en ontmoeten 

In alle interviews werd het belang van ontmoeten en elkaar kennen genoemd. In sommige voorbeelden 

verliep een project of ontwikkeling goed omdat er verbinding was, vaker blijkt er een wens te zijn voor 

verbinding. Geïnterviewden noemden voorbeelden als het sluiten van allianties en officiële akkoorden 

of afspraken die helpen in samenwerking en ontmoeting. De lokale preventieakkoorden en 

gebiedsagenda’s werden ook als voorbeelden genoemd. De geïnterviewden gaven aan dat er een 

welwillendheid moet zijn om naar elkaar toe te bewegen en kansen te zien. De manier van benaderen 

- nieuwsgierig en vragen stellen - is hierbij belangrijk. Je willen verplaatsen in een ander, ‘what ‘s in it 

for them’, en zelf transparant zijn, zijn volgens geïnterviewden houdingsaspecten voor een verbonden 

samenwerking. Persoonlijke en duurzame relaties worden door geïnterviewden genoemd om niet te 

onderschatten. In de coronaperiode bleek dit ingewikkeld en bij succesvolle projecten waren 

samenwerkingen die al langere tijd bestonden een doorslaggevende factor. Reden daarvoor was dat 

men een stapje extra zet en ook het vertrouwen heeft in elkaar. 

Succesfactor: gezamenlijke doelen en inzicht in belangen 

Voor succesvol integraal samenwerken is inzicht in de grenzen, belangen en doelen van de ander nodig, 

en het zoeken naar gedeelde belangen en doelen. Het helpt daarin als afdelingen en functies elkaars 

beleid en kaders kennen. Als gemeente helpt het om toe te werken naar een gezamenlijk doel. 

Succesfactor: de kracht van bestuurlijke dekking en richting 

Het nieuwe gemeentelijk coalitieakkoord werd genoemd als helpend omdat het expliciet het thema 

beweegvriendelijke omgeving noemt als onderwerp waaraan gewerkt moet worden. Dit zorgt voor 

urgentie, middelen en het eerdergenoemde gezamenlijke doel. Verschillende geïnterviewden van de 

afdelingen noemden het coalitieakkoord als versnellende factor. 
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Succesfactor: ruimte zoeken in beleid en te ontwikkelen gebieden 

Bij zowel nieuwe projecten in de openbare ruimte als in beleid is er volgens geïnterviewden vaak meer 

ruimte voor inbreng rondom sport, bewegen en spelen dan soms op het eerste gezicht lijkt. Beleid voelt 

soms strak of benauwd aan, maar geeft ook ruimte voor interpretatie en maatwerk. 

Faalfactor: capaciteit en personele wisselingen 

Een veel gehoord knelpunt in interviews en focusgroepen is de capaciteit en tijd van collega’s. Het 

meest werd de drukte bij de afdeling BBOR genoemd, maar ook in relatie tot de andere betrokken 

gemeentelijke afdelingen (Programma’s & Gebieden, JOS, PCM) kwam drukte ter sprake. In de 

focusgroep kwam de vraag naar voren of capaciteit en tijd te maken hebben met prioriteit. Deelnemers 

herkenden dit niet en zagen de oorzaak vooral in een tijdsprobleem en het feit dat er veel openstaande 

vacatures zijn. Enkelen gaven echter aan dat een beweegvriendelijke omgeving prioriteit krijgt als de 

coalitie het als zodanig benoemt. De vele personele wisselingen, niet ingevulde vacatures en 

detacheercontracten staan volgens geïnterviewden verbinding en samenwerking in de weg. Het 

bouwen aan duurzame relaties gebeurt te weinig hierdoor. Het gebrek aan tijd zorgt niet alleen voor 

druk op de uitvoering, maar ook voor druk op het ontmoeten en verbinden. 

Faalfactor: verschil in (inzicht in) werkwijze afdelingen 

Er is een verschil in werkwijze tussen het fysieke en sociaal domein, wat zich vooral uit in verschillende 

doorlooptijden van projecten. De afdeling JOS is gewend om snel in te kunnen spelen op vragen uit een 

wijk. Bij de afdelingen die zich met fysieke ontwikkelingen bezighouden gaat het vaak om doorlooptijden 

en planningen van tientallen jaren, voordat er weer een grote gebiedsontwikkeling plaatsvindt. Uit de 

gesprekken blijkt dat de doelen van het sociaal domein soms lastig concreet te maken zijn in fysieke 

aspecten en dat kwantificering niet altijd de beste oplossing is. De kwaliteit van de inrichting van de 

openbare ruimte is vaak belangrijker. Het fysieke domein wordt door de andere afdelingen als een 

gekaderd domein ervaren. Wederzijds wordt ervaren dat er in sommige projecten geredeneerd wordt 

vanuit eigen belangen. Geïnterviewden geven aan dat de wens om elkaar te snappen er wel is, maar 

dat die onder druk staat door tijdsgebrek. Er is daarbij te weinig inzicht in hoe andere afdelingen werken 

en hoe samenwerking effectiever kan. De ervaring is op dit moment dat het niet kennen van elkaar en 

vooral van elkaars werkwijzen vertragend werkt. In de focusgroep ontstond hier meer inzicht in en men 

vond dat waardevol. 

Faalfactor: denken en werken in hokjes 

De geïnterviewden gaven aan dat de gemeente nog te veel in hokjes werkt en denkt, Zowel op financieel 

gebied als in beleid. Enkelen geven aan dat het uiteindelijk altijd dezelfde pot geld is en dat de inwoners 

gediend moeten worden, maar in de praktijk zit het in de weg dat er in aparte beleidsterreinen wordt 

gedacht en gewerkt. 

“Anderzijds is het binnen de structuur waarin wij bij de gemeente werken heel lastig om de juiste mensen 

te vinden, heb ik gemerkt. Het is doorgaans een aardige zoektocht voor mij, als iemand uit het sociale 

domein, de juiste persoon uit het fysieke domein te pakken te krijgen. Geen onwelwillendheid, maar 

door de structuur lastig om elkaar te vinden.” (projectleider Programma's & Gebieden) 

Faalfactor: coronamaatregelen en veel thuiswerken  

De geïnterviewden gaven aan dat de integrale samenwerking verslechterd is door de 

coronamaatregelen waardoor thuiswerken de norm werd en men elkaar niet meer ontmoette. Na de 

coronamaatregelen zien enkele medewerkers het thuiswerken nog steeds als belemmering voor het 

ontmoeten van collega’s. 

“Dit was in coronatijd, daardoor lastig om een afdeling op te lopen om te vragen wie dit moet regelen. 

Dus je vraagt alsmaar rond. Tot ik letterlijk de juiste persoon tegenkwam, maar die ook zei ‘ik weet het 

ook niet, maar laten we het maar gewoon gaan doen’.” (beleidsadviseur Sport met portefeuille BVO) 

Faalfactor: onduidelijkheid over startnotitie en wel/niet nieuw beleid 

Enkele geïnterviewden brachten de startnotitie ter sprake die in ontwikkeling is/was, waarin de visie, 

richting en werkwijze zou worden opgeschreven met betrekking tot het thema beweegvriendelijke 

omgeving. Gedurende het onderzoek bleek dat deze startnotitie soms in ontwikkeling was maar op 

andere momenten ‘on hold ‘ was gezet. Reden daarvoor is volgens de betrokken professionals dat het 
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wel wenselijk is om gezamenlijk vorm te geven aan het thema, maar dat de insteek van de coalitie en 

het coalitieakkoord is om te focussen op uitvoering en niet op het maken van nieuw beleid. 

Aanbevelingen vanuit geïnterviewden 

Naast het benoemen van succes- en faalfactoren deden de geïnterviewden aanbevelingen om de 

integrale samenwerking en het beleid ten aanzien van een beweegvriendelijke omgeving te verbeteren. 

De meest genoemde adviezen zijn: 

• Focus op een specifieke locatie (wijk of gebied) en lever maatwerk. 

• Sluit aan bij de gebieden of plekken waar binnenkort ontwikkelingen zijn in de openbare ruimte, 

bijvoorbeeld omdat er verbeteringen gepland staat of omdat er nieuwe gebiedsontwikkeling 

plaatsvindt. Dit zijn goede momenten om de beweegvriendelijkheid in te passen.  

• Kijk groter en breder dan een specifieke aanleiding voor een ontwikkeling in de openbare ruimte. 

Wanneer er bijvoorbeeld een aanpassing moet komen op een speelplein of bij een verbeterde 

autoweg, dan is het verstandig om gelijk aanvullende aanpassingen te doen om de omgeving 

beweegvriendelijker te maken. 

• In enkele interviews wordt geadviseerd om inzichtelijk te maken welke wijken goed scoren op het 

gebied van sport- en beweegmogelijkheden en welke minder. In andere interviews wordt een 

zogenaamde vlekkenkaart genoemd. Door meerdere kaarten (groen, speelplekken, 

sportvoorzieningen, straten) over elkaar heen te leggen ontstaat een beeld van de voorzieningen in 

de wijk. Bij beide ideeën wordt aangegeven dat het belangrijk is om hierbij zowel naar kwantiteit als 

naar kwaliteit te kijken. 

Geleerde lessen en kansen 

In de interviews is specifiek gevraag naar belangrijke lessen die geïnterviewden hebben geleerd in hun 

integrale samenwerking. Sommige deelnemers formuleerden deze lessen als kansen. De onderstaande 

geleerde lessen en kansen zijn nagenoeg volledig in de woorden van de geïnterviewden weergegeven.  

Geleerde lessen en kansen: 

• Het is belangrijk om energie te steken in het netwerk en mensen te leren kennen. 

• Tijd investeren in integrale overleggen, daardoor ontstaan contacten en ideeën. 

• Het is belangrijk om oog te hebben voor elkaars belangen. Snappen dat de een veel speelplekken 

wil, maar dat dat vanuit beheer duur is om te onderhouden.  

• Gezamenlijke onderwerpen en het verbinden van belangen kan ervoor zorgen dat je ook meer met 

elkaar verbindt en elkaar weet te vinden.  

• Het wordt langzaam beter, maar integraal werken blijft ingewikkeld. 

• Bij samenwerkingen worden al veel afdelingen genoemd, dus blijkbaar wordt er in de praktijk wel 

samengewerkt, misschien meer dan men denkt. 

• Het is belangrijk om bij de juiste afdelingen en bij de juiste mensen ook de juiste vragen te stellen. 

Leren hoe de gemeente werkt en waar je welke vraag stelt. Dat is onderdeel van je werk. 

• De wens is om elkaar meer te ontmoeten, maar hoe, dat is moeilijk. Meer overlegmomenten is niet 

wenselijk al blijken informele koffiemomenten wel voor uitwisseling en ideeën te zorgen. 

• Er worden al pogingen gedaan om tot elkaar te komen, o.a. vanuit de gemeentelijke strategie werd 

er gewerkt aan een startnotitie rondom de beweegvriendelijke omgeving en het samenwerken op 

dat thema. 

• Er kan meer aangesloten worden bij het gebiedsgericht werken. In deze werkwijze wordt gekeken 

wat er vanuit onderop nodig is in plaats van alleen op basis van beleid. In de gebiedsteams kan ook 

de gewenste integraliteit ontstaan, want daar zit de gebiedsregisseur ook vanuit BBOR in. 
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4. Conclusies en discussie 

In dit hoofdstuk zijn de belangrijkste conclusies per onderzoeksvraag weergegeven.  

Onderzoeksvraag 1: In welke mate en door wie worden de beweeginterventies KWIEK-

beweegroute Boerhaavewijk en Nationale Diabetes Challenge in Schalkwijk Haarlem (naar 

tevredenheid) gebruikt (effectevaluatie)?  

KWIEK-beweegroute Boerhaavewijk  

De KWIEK-beweegroute wordt momenteel niet tot nauwelijks gebruikt. Vlak na de aanleg van de route 

zijn er enkele groepswandelingen over de route georganiseerd, maar door weinig animo gebeurt dat nu 

niet meer. Uit de observaties en interviews blijkt dat de route ook niet in individueel verband wordt 

gebruikt. 

De tevredenheid over de route is twijfelachtig. Voor een accuraat tevredenheidsonderzoek hebben de 

onderzoekers tevergeefs geprobeerd deelnemers te spreken. Omdat er geen activiteit is op de KWIEK-

beweegroute is dit niet gelukt. Omwonenden hebben vraagtekens of de route wel de juiste interventie 

op de juiste plek is. Zij geven aan dat zij de omgeving van de route te versteend en saai vinden, hierdoor 

hebben zij de route na 1 of 2 keer wel gezien. Tenslotte wordt de route vaak geassocieerd met senioren, 

terwijl dit niet per se de insteek was van de route. De route is geïmplementeerd voor een bredere 

doelgroep, namelijk ouderen en jongeren in de Boerhaavewijk.  

Nationale Diabetes Challenge 

De NDC is in 2022 gestart door ongeveer 35 personen (begin), waarvan 25 personen de challenge 

hebben voltooid. Het gaat voornamelijk om mensen met chronische aandoeningen die verwezen zijn 

door de fysiotherapeut, huisarts of die via via aangesloten zijn omdat zijaan hun fysieke gesteldheid 

wilden werken. Diabetes is voor vier personen de aanleiding, maar anderen doen mee om af te vallen, 

om te herstellen en aan te sterken na corona of bijvoorbeeld om een pijnlijke knie te trainen.  

De tevredenheid over de NDC 2022 is door deelnemers beoordeeld met een 8/10, waarbij de 

aanwezigheid van een begeleider en de mogelijkheid tot differentiatie op wandelniveau als belangrijke 

positieve punten zijn benoemd.  

Onderzoeksvraag 2: Wat zijn succes- en faalfactoren voor gebruik van deze 

beweegstimuleringsinterventies in de  openbare ruimte door betrokken sport-, zorg- en 

welzijnsprofessionals en bewoners van Schalkwijk  (procesevaluatie)?  

Faalfactoren KWIEK-beweegroute: geen software, geen eigenaarschap en draagvlak, 

onduidelijkheid over doelgroep, onaantrekkelijke fysieke omgeving 

De KWIEK-beweegroute wordt momenteel nauwelijks gebruikt en dat heeft meerdere oorzaken. De vier 

belangrijkste worden hier toegelicht. Ten eerste wordt er niets georganiseerd op de route. Geen 

loopgroepen of sportgroepjes uit de buurt die gebruik maken van de route of georganiseerde 

wandelingen in combinatie met koffie of thee vanuit het wijkcentrum. Dit betekent dat mensen de route 

nu alleen op eigen initiatief kunnen doen en dat gebeurt niet. Dat er meer georganiseerd zou moeten 

worden om de route succesvoller te maken staat vast, maar door wie dit gedaan moet worden is 

onduidelijk. Er ontbreekt eigenaarschap van één of meerdere partners en er wordt te veel naar elkaar 

gewezen door de betrokken organisaties. Ook blijkt uit het onderzoek dat er weinig interesse is vanuit 

de wijk. Hoeveel interesse er was bij aanvang is onduidelijk, maar uit het projectplan dat bij de aanvraag 

van de KWIEK-beweegroute is geschreven blijkt dat er destijds wel interesse was van diverse partijen 

en dat het de ambitie was om meerdere loopgroepen (1 tot 4) per week te organiseren en dat ook de 

omliggende scholen de route vijf keer per jaar zouden gebruiken (Projectplan KWIEK-route). Op basis 

van het onderzoek is de conclusie dat er voor een succesvolle interventie blijvend aan het draagvlak 

van omwonenden en andere stakeholders uit de buurt gewerkt moet worden.   

Ook blijkt uit het onderzoek dat de vraag is voor welke doelgroep de KWIEK-beweegroute bedoeld is. 

Initieel is de route in Haarlem opgezet voor inactieve (kwetsbare) ouderen (65+) en jongeren in de 

Boerhaavewijk (Projectplan KWIEK-route), in datzelfde projectplan wordt ook genoemd dat alle 

wijkbewoners de route zouden kunnen gebruiken. Wijkbewoners hebben een smallere interpretatie van 

de doelgroep en benoemen dat de route vooral bedoeld is voor ouderen. Uit de Facebookpagina van 
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de ontwikkelaars van de KWIEK-beweegroute blijkt dat de route ook met name voor senioren is 

ontwikkeld, om hun balans, kracht, mobiliteit en uithoudingsvermogen te trainen. De ontwikkelaars 

schrijven dat de route het best rondom een verzorgingshuis, buurthuis of fitnesscentrum kan worden 

aangelegd omdat het succes in sterke mate wordt bepaald door de organisatie van beweegactiviteiten. 

(Facebookpagina KWIEK-beweegroute). Het lijkt in Haarlem niet te hebben gewerkt om de interventie 

ook voor jongeren in te zetten, waarschijnlijk omdat de route niet aansluit bij hun sport- en 

beweegbehoeften. 

Ten slotte is de fysieke omgeving waarin de KWIEK-beweegroute ligt niet aantrekkelijk genoeg. Het is 

te versteend, terwijl mensen bij voorkeur in een groene omgeving bewegen (RIVM, 2018). Ook is de 

bewegwijzering niet altijd even duidelijk, vormen scheefliggende tegels potentieel valgevaar en voelen 

deelnemers zich bezwaard om oefeningen te doen zo dichtbij voordeuren en keukenramen van 

omwonenden. Dit staat potentiële deelname aan de route in de weg. Gedurende het onderzoek zijn 

bepaalde tegels en stoepen vervangen waardoor de route rolstoeltoegankelijker is geworden. 

Succesfactoren NDC: Wandelen onder begeleiding, groepsgevoel en differentiatie 

Wat specifiek opvalt is het belang van ontmoeten en een luisterend oor voor deelnemers. De 

wandelbegeleider heeft hierin een belangrijke rol, maar ook de gelijkgestemden in de groep. Het geeft 

de indruk dat dit naast gezondheidsredenen ook zeker een reden is om mee te doen. Aanleiding voor 

deze indruk is dat er ook mensen meeliepen die het voor hun fysieke gezondheid minder nodig hadden 

of die via een andere wandelgroep bij de NDC terecht waren gekomen en expliciet benoemden dat ze 

het gezellig vinden. De kracht van ontmoeten en sociale binding is dus zeker een factor en reden om 

aan deze wandelinterventie mee te doen. 

Het lijkt erop dat het wandelen onder begeleiding beter werkt dan wandelen zonder begeleiding. Een 

goed functionerende begeleider kan fungeren als verbinder en stimulator voor deelnemers, waardoor 

deelnemers sneller geneigd zijn om te gaan wandelen. Ook het feit dat er bij de NDC wordt 

gedifferentieerd op wandelniveau is als een succes ervaren. Er wordt onderscheid gemaakt tussen een 

snelle en een langzame(re) groep zodat iedereen op zijn eigen tempo loopt en uitgedaagd wordt. Maar 

niet alleen verschil in tempo is van belang, ook verschil in benaderingswijze is van belang en daaruit 

blijkt de kracht van de sociale kwaliteiten van een wandelbegeleider. Differentiëren is ook in andere 

contexten en met andere doelgroepen als succesfactor geïdentificeerd om mensen (blijvend) te laten 

bewegen (Steenbergen, Boers & Abswoude, 2018). Ten slotte gaven de begeleiders aan dat de 

deelnemers niet alleen meedoen om hun fysieke fitheid te verbeteren, maar zeker ook voor de sociale 

interactie met begeleiders en andere deelnemers. Het deelnemen aan een wandelgroep lijkt dus een 

geschikt middel om eenzaamheid te verminderen, zoals eerder ook al omschreven werd in een 

overzichtsartikel op allesoversport.nl (2020) en in algemenere zin te zien is in het Human Capital Model 

(Bailey, 2013) dat vereenvoudigd weergegeven is door het Kenniscentrum Sport en Bewegen (2021).   

Succesfactor NDC: Positieve impact op welbevinden deelnemers 

Hoewel een impactmeting geen onderdeel is van dit onderzoek, is dit wel belangrijke ‘bijvangst’ 

geweest. Er is na afloop van de NDC aan de deelnemers gevraagd naar wat hun deelname aan 

verandering teweeg heeft gebracht. Naast de fysieke effecten, zoals gewichtsverlies of een verbeterde 

conditie, noemen de deelnemers veelvuldig de positieve sociale effecten van de challenge. Door samen 

te lopen voelden zij zich gehoord, onderdeel van een groep en minder eenzaam. Hierin speelden de 

begeleiders een belangrijke rol als verbinders binnen de groep.  

Kans NDC: Doorverwijzing vanuit eerstelijnszorg  

In de gemeente Haarlem heeft minimaal 5% van de volwassenen de diagnose diabetes. Op een 

bevolking van 163 duizend betreft dit duizenden potentiële deelnemers aan de NDC (GGD 

Kennemerland, Gezondheidsatlas, 2020). In 2022 startten er 35 personen met de NDC, waarvan de 

minderheid daadwerkelijk diabetes had. Hoewel veel van hen doorverwezen waren vanuit de 

eerstelijnszorg, liggen hier kansen voor verbetering. Hierbij is de vraag of zorgverleners onvoldoende 

op de hoogte zijn van het bestaan van de NDC of dat het geringe aantal doorverwijzingen naar de NDC 

andere oorzaken heeft. Het verbeteren van de samenwerking met eerstelijnszorgorganisaties in de 

buurt en het versterken van het netwerk rondom de NDC lijkt gezien de hoge prevalentie van diabetes 

een kans om aan meer deelnemers te komen. 

  

https://www.facebook.com/KWIEKbeweegroute
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Faalfactor en kans NDC: borging en vervolg na afloop 

Bij de eerste editie van de NDC in Schalkwijk gaven deelnemers aan dat het lastig was dat er na het 20 

weken durende programma geen vervolg was. Er was een groepsgevoel ontstaan, maar nog niet 

dermate dat de groep zelfstandig vervolgactiviteiten, bijvoorbeeld wekelijks met elkaar doorwandelen, 

organiseerde. Uit de verhalen van deelnemers blijkt dat wandelaars uit de groep daardoor afhaakten. 

In de tweede editie is verbinding gemaakt met Atletiek Vereniging Haarlem. Er is nagedacht over een 

vervolg en dat heeft geresulteerd in een Fitwalk groep op de atletiekvereniging en een Swingfit 

dansgroep. Kansrijk is dus het nadenken over vervolgactiviteiten na een beweeginterventie en het 

werken aan netwerkpartners en voortrekkers uit een groep die een vervolgactiviteit willen oppakken. Dit 

resultaat is in overeenstemming met ervaringen in Woerden waar op burgerinitiatief een wandelgroep 

is opgericht om in de behoefte aan een vervolg op de Diabetes Challenge te voorzien.  

3. In hoeverre zijn de juiste professionals (zowel gemeentelijke als uitvoerende) betrokken bij 

het  opzetten, onderhouden, uitvoeren en verbeteren van de KWIEK-beweegroute Boerhaavewijk 

en Diabetes  Challenge en wat zijn werkzame elementen in hun integrale samenwerking 

(procesevaluatie)? 

De bovenstaande onderzoeksvraag is veelomvattend waarbij de twee interventies een prominente plek 

hebben. Een eerste, procesmatige, bevinding van het onderzoek was dat weinig van de geïnterviewde 

gemeenteprofessionals op de hoogte waren van de (totstandkoming) van beide interventies. Hierdoor 

kregen de interviews in meerdere gevallen een ander karakter, waarbij de nadruk meer kwam te liggen 

op lessen uit andere casussen bij het integraal vormgeven van de beweegvriendelijke openbare ruimte. 

Hierdoor zijn de conclusies soms algemener van aard. Belangrijke elementen uit deze onderzoeksvraag 

kwamen echter wel in alle interviews terug, zoals de juiste betrokken professionals, de verschillende 

fases van de interventies en de werkzame elementen.  

Onvoldoende betrokkenheid van de juiste professionals bij het opzetten en onderhouden 

Uit het onderzoek blijkt dat er veel wordt samengewerkt op zowel beleidsniveau als uitvoeringsniveau, 

maar  dat niet altijd de juiste personen of functies betrokken zijn bij het komen tot een 

beweegvriendelijke openbare ruimte. Op beleidsniveau blijkt dat de beheerafdeling van de gemeente 

niet of laat betrokken wordt. In de casus van de KWIEK-beweegroute was dit het geval, met als gevolg 

dat het beheer niet geregeld was. De ervaring is dat dit vaker gebeurt bij het opzetten en onderhouden 

van interventies gericht op een beweegvriendelijke omgeving.  

Wederzijdse en onduidelijke verwachtingen op uitvoeringsniveau 

Op uitvoeringsniveau speelt dat er onduidelijkheid is over wie waar verantwoordelijk voor is bij de 

implementatie van een interventie. De sportorganisatie heeft een initiërende rol, maar niet de capaciteit 

om op de lange termijn veel activiteiten (software) te organiseren en verwacht daarin ook activiteiten 

van partners uit het zorg- en sociaaldomein. Deze partners kijken juist naar de sportorganisatie. Op 

uitvoeringsniveau gaat het dus om het afstemmen van wederzijdse verwachtingen en commitment voor 

activiteiten en samenwerking. 

Het belang van een netwerk 

Specifiek bij de twee onderzochte interventies (KWIEK-beweegroute en Diabetes Challenge) blijkt dat 

het netwerk rondom de interventies kwetsbaar is. Het begint vaak goed bij de opzet, met zelfs (inkind) 

medefinanciering van meerdere partijen, maar de inzet droogt snel op. Na implementatie is de 

gemeente nauwelijks betrokken en is er weinig uitwisseling over de samenwerking of en activiteiten. 

Het is de kracht van de sportprofessionals en wijkprofessionals die maakt dat activiteiten doorlopen en 

dat er gedurende de interventies, of bij het herstarten, nieuwe partners worden gevonden. Een 

voorbeeld daarvan is de Nationale Diabetes Challenge waarbij in het tweede jaar met nieuwe partners 

samengewerkt werd (atletiekvereniging, huisartsen en fysiotherapeuten) om zo de activiteiten en het 

netwerk te bestendigen. Echter lijkt ook daar participatie vanuit de gemeente in het netwerk te 

ontbreken, denk aan de afdelingen Jeugd, Onderwijs en Sport en Gezondheid. Wat lijkt mee te spelen 

is dat het opzetten van de interventies gebeurt met incidentele middelen, dit geldt in ieder geval voor de 

twee onderzochte interventies. Bijvoorbeeld vanuit het Sportakkoord of vanuit extra coronamiddelen. 

Hierdoor lijken de interventies in de opzet, uitvoering en het onderhoud niet goed mee te gaan in het 

regulier proces en daardoor soms van de radar (van de gemeente) te verdwijnen. 

https://www.snelenpolanenwaterrijk.nl/wandelgroep-snel-en-polanen-bestaat-5-jaar/
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Capaciteit en vindbaarheid 

Wat de samenwerking en het betrekken van de juiste mensen belemmert is de capaciteit om initiatieven 

op te zetten, vooral bij de verschillende gemeentelijke afdelingen. Gedurende het onderzoek blijkt 

meermaals dat professionals geen tijd hebben voor nieuwe projecten, en typerend is ook dat deelname 

aan het onderzoek ook meermaals onder druk stond of onmogelijk was. Een ander punt is dat 

professionals elkaar moeilijk vinden, omdat ze elkaar niet altijd kennen en dus niet weten wie waar voor 

verantwoordelijk is. In sommige functies is iedereen kennen, inclusief belangen en 

verantwoordelijkheden expliciet onderdeel van het werk. Maar voor veel geïnterviewden is dit geen 

vanzelfsprekendheid en een drempel voor samenwerking. 

Vroegtijdige betrokkenheid en commitment door alle partners en afdelingen 

Wanneer de samenwerking en realisatie goed werkt komt dat doordat men elkaar kent, doordat 

vroegtijdig de juiste mensen betrokken zijn, door duurzame relaties in de praktijk en op beleidsniveau. 

Er is in die voorbeelden dan ook commitment van de verschillende afdelingen en praktijkpartners, vaak 

ook gedreven door persoonlijke motivatie en vertrouwen in de samenwerking. Voorafgaand aan 

realisatie goed kijken naar de beheerkant en de activiteiten en het netwerk rondom het initiatief maken 

nieuwe interventies succesvoller. 

Aandacht voor verbetering van interventies 

De verantwoordelijkheid voor het evalueren en verbeteren van de beweeginterventies lijkt te liggen bij 

Stichting SportSupport Kennemerland, met als kerntaak breedtesportstimulering. De betrokken 

buurtsportcoach van SportSupport evalueert de NDC met de deelnemers en bespreekt soms met 

partners wat goed werkt. Bij de KWIEK-beweegroute worden verbeteringen aangebracht doordat 

mensen uit het verzorgingstehuis letterlijke drempels ervoeren en dit agendeerden bij de regisseur 

openbare ruimte in de betreffende wijk. In dit laatste voorbeeld werd er contact gelegd met de gemeente 

over de interventie, in veel andere gevallen lijkt er weinig terugkoppeling te zijn over interventies en wat 

daarin wel en niet werkt of wat succes in de weg staat. 

Werkzame elementen bij het integraal samenwerken aan een beweegvriendelijke omgeving 

Veel gemeenteprofessionals hadden weinig of geen weet van de twee onderzochte interventies, maar 

wel ervaring met andere projecten en interventies in de openbare ruimte en met de integrale 

samenwerking daaromheen. Onderstaande werkzame elementen komen voort uit deze ‘brede’ 

ervaringen en niet alleen uit ervaringen met de twee onderzochte interventies. 

Ontmoeten en elkaar kennen 

Kennis van de verantwoordelijkheden, functies, belangen maar ook simpelweg de namen van collega’s 

van andere organisaties of afdelingen is van belang  voor effectieve samenwerking. Elkaar regelmatig 

ontmoeten en met een open blik nieuwsgierig zijn naar elkaars belangen en rollen bevordert de 

samenwerking. 

Politiek draagvlak en momentum door coronacrisis 

In het Haarlems coalitieakkoord staat expliciet opgenomen dat de gemeente een beweegvriendelijke 

omgeving belangrijk vindt en prioriteert. Dit stimuleert de integrale samenwerking tussen medewerkers 

van verschillende afdelingen, omdat zij de noodzaak en het draagvlak ervaren om gezamenlijk aan de 

slag te gaan met het thema. De coronacrisis heeft ook voor een positief momentum gezorgd, omdat de 

pandemie het bewustzijn heeft vergroot over het belang van bewegen voor de gezondheid en de rol 

van de openbare ruimte in deze. Ook in het position paper Samenwerken aan een gezonde 

leefomgeving (2022) van de Vereniging van Nederlandse Gemeenten (VNG) en het Gezond en Actief 

Leven Akkoord (GALA) (pagina 15, 2023) gepubliceerd door het Ministerie van Volksgezondheid, 

Welzijn en Sport besteedt de overheid expliciet aandacht aan de openbare ruimte als plek die kan 

bijdragen aan gezondheid. Sporten, bewegen en spelen en ook andere bevindingen uit dit onderzoek, 

zoals een openbare ruimte die aantrekkelijk is en uitnodigt om te bewegen, komen in beide 

overheidsstukken expliciet naar voren. 

Gedeelde definitie van een beweegvriendelijke omgeving 

De geïnterviewden gebruikten soortgelijke woorden bij het beschrijven van een beweegvriendelijke 

omgeving. Echter, bij het maken van keuzes richting uitvoering of aanpassingen in de openbare ruimte 

wordt de gehanteerde definitie  soms versmald. Bijvoorbeeld tot alleen het speelbeleid of tot de groene 

zones in de stad. Interprofessionele uitwisseling over wat er komt kijken bij een beweegvriendelijke 
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openbare ruimte blijkt goed te werken om tot samenwerking te komen bij concrete projecten, omdat dit 

inzicht geeft in welke afdelingen zich met welke aspecten van de beweegvriendelijke omgeving bezig 

houden. 

De invloed van beleid en visie  

Er is discussie over het belang van richtinggevend beleid ten aanzien van een beweegvriendelijke 

omgeving. Een aantal professionals, voornamelijk van de afdeling Sport, heeft behoefte aan het 

formuleren van beleid. Andere afdelingen, zoals Openbare ruimte, hebben deze behoefte minder, mede 

omdat zij vanuit bestuurlijk niveau de opdracht krijgen om uit te voeren in plaats van om beleid te maken. 

Het coalitieakkoord heeft de treffende naam Actie. Vanuit andere afdelingen is echter wel de wens, om 

gezamenlijk beleid te formuleren, mede omdat het huidige beleid vooral gericht is op speelbeleid of 

alleen is gemaakt door specifieke afdelingen en niet integraal geformuleerd en gedragen is. Op basis 

van het onderzoek lijken de onduidelijkheid en verschillen van mening over de noodzaak van het 

formuleren van (integraal) BVO-beleid een belemmering voor optimale integrale samenwerking. Het 

Kenniscentrum Sport en Bewegen (9 stappenplan) beschrijft in stap 2 van het stappenplan het belang 

van het vormen van een visie, waarbij zij ook handreikingen doen hoe je hiertoe kunt komen als 

gemeente. 

Helderheid over eigenaarschap 

Het is nog een zoektocht bij welke gemeentelijke afdeling het eigenaarschap over het thema 

beweegvriendelijke omgeving ligt. Het is een integraal thema, dus het hoort bij alle afdelingen is vaak 

de conclusie. Uit het onderzoek blijkt dat dit het tot overeenstemming komen over de te kiezen richting 

of concrete uitwerkingen van projecten in de weg zit. De vraag waar het geld vandaan moet komen en 

wie dit beheert maakt het vraagstuk van eigenaarschap nog ingewikkelder. De wens is om de afdeling 

Sport hierin een grote rol te geven. Wel denkt men dat de budgetten verdeeld moeten worden over 

afdelingen op basis van inhoudelijke verantwoordelijkheid zodat er ook budgettair commitment is.  

Gebiedsgerichte aanpak een kans? 

De gebiedsgerichte aanpak wordt door verschillende professionals als kansrijk en goed werkend 

ervaren om vorm te geven aan het integrale thema beweegvriendelijke omgeving. De gebiedsteams 

werken vanuit vragen en behoeften van de wijk en zijn interdisciplinair opgebouwd, met ook een 

duidelijke rol voor professionals die zich bezig houden met de openbare ruimte. De connecties tussen 

zowel professionals-inwoners, als professionals-professionals zijn door de korte lijnen sterk en 

versterken de samenwerking en daadkracht. Er wordt gewerkt vanuit gebiedsagenda’s, maar die zijn 

soms van andere orde of thematiek dan de beleidsagenda’s van de gemeentelijke afdelingen. Idealiter 

sluiten ze op elkaar aan, maar de gemeentelijke beleidsterreinen zijn vaak nog meer in schotten 

verdeeld. De werkzame elementen van deze gebiedsgerichte aanpak kunnen een kans bieden voor het 

vormgeven van de beweegvriendelijke samenwerking en voor de gemeentelijke integrale 

samenwerking als geheel. 

Tijd en capaciteit 

In de voorbeelden van casussen waarin op een effectieve manier integraal werd samengewerkt hadden 

professionals tijd en capaciteit om elkaar te ontmoeten en projecten in gezamenlijkheid op te pakken. 

De realiteit is op dit moment dat het eerder uitzondering dan regel is dat er genoeg tijd en flexibele 

ruimte is om in te spelen op nieuwe ontwikkelingen en projecten. Er staan veel vacatures uit en bij veel 

voorbeelden van projecten wordt aangegeven dat afdelingen geen tijd en capaciteit hebben. In het 

onderzoek blijkt de tijd en capaciteit dan ook een erg groot obstakel te zijn voor goede integrale 

samenwerking. 

  



Heel Haarlem wandelt 

27 

5. Aanbevelingen 

5.1 Aanbevelingen voortkomend uit de conclusies behorend bij deelvragen 1 en 2 

1. Blaas de KWIEK-beweegroute Boerhaavewijk nieuw leven in door middel van (meer) software. 

Onder software worden in dit geval sport- en beweegactiviteiten op en rond de route voor bewoners 

van de Boerhaavewijk en specifieke doelgroepen verstaan.  

2. Zorg voor eigenaarschap van de KWIEK-beweegroute als wandelinterventie. Bepaal wie er 

verantwoordelijk is voor de hardware (onderhoud fysieke omgeving) en software (sport- en 

beweegaanbod op en rond de route) en blijf investeren in het netwerk rond de interventie. 

3. Stichting SportSupport Kennemerland doet een peiling onder eerstelijnszorginstellingen om te 

inventariseren wie van hen op de hoogte is van de NDC. Instellingen die niet op de hoogte zijn van 

de NDC worden hierover geïnformeerd. Het goed informeren van praktijkondersteuners en 

overhandigen van informatie- en promotieflyers kan de aanwas van toekomstige deelnemers 

vergroten.  

4. Zet de KWIEK-beweegroute als interventie in het beheersysteem van de gemeente Haarlem. Laat 

de gemeente periodieke controles doen op kwaliteit, toegankelijkheid en aantrekkelijkheid van de 

route.   

5. Hoewel wandelen over het algemeen een toegankelijke manier van bewegen is, dient de 

organisator van wandelinterventies rekening te houden met de verschillende wandelniveaus van 

deelnemers. Bied daarom voldoende differentiatiemogelijkheden zodat alle deelnemers op hun 

eigen niveau kunnen deelnemen.  

6. Investeer in wandelbegeleiders en zorg dat zij basiskennis hebben over looptechniek en het werken 

aan sociale binding in een groep. Begeleiders zijn vaak vrijwilligers dus zorg dat je hen op een 

passende manier ondersteunt waarbij ze uitgedaagd maar niet overvraagd worden.  

7. Bied na een niet continue beweeginterventie een vervolgmogelijkheid aan tot (gezamenlijk) 

bewegen. Swingfit & Fitwalk als vervolg op de Diabetes Challenge zijn daar een mooi voorbeeld 

van. Zorg voor continuïteit en het blijvend kunnen bewegen voor deelnemers, waarbij je het 

eigenaarschap bij de deelnemers zelf probeert te leggen.  

8. Zorg dat je bij het implementeren van nieuwe beweeginterventies in de openbare ruimte vooraf 

goed bepaalt wat de doelgroep is, welke interventie daarbij past en in welke (openbare) ruimte of 

context. Niet iedere interventie (zoals de KWIEK-beweegroute) past bij alle doelgroepen.   

 

5.2 Aanbevelingen voortkomend uit de conclusies behorend bij deelvraag 3  

 

Aanbevelingen ten aanzien van integrale samenwerking 

1. Maak het ontmoeten en leren kennen van collega’s, afdelingen en partners een onderdeel van je 

werk en zorg dat je daarbij openstaat voor, en nieuwsgierig bent naar, elkaars beleid, werkwijze en 

belangen.  

2. Bepaal eigenaarschap en verantwoordelijkheden in het werken aan een beweegvriendelijke 

omgeving zowel op het gebied van inhoud als budgettair. 

3. Zorg voor capaciteit om werk te maken van het thema beweegvriendelijke omgeving bij de 

verschillende afdelingen. 

4. Zorg voor bestuurlijk draagvlak vanuit de gemeentecoalitie en het bestuur van maatschappelijke 

organisaties. 

  



Heel Haarlem wandelt 

28 

Aanbevelingen ten aanzien van het werken aan een beweegvriendelijke omgeving 

5. Zoek gezamenlijkheid in inhoud en visie rond de beweegvriendelijke omgeving. Dat kan in de vorm 

van beleid, maar ook in geformuleerde uitgangspunten in inhoud en samenwerking. Denk aan 

duurzaamheid, groenvoorziening, ecologie, spelen, sporten, schoolpleinen, infrastructuur en 

parkeren, mobiliteit, veiligheid en verlichting.  

6. Bepaal hoe je omgaat met incidentele en structurele gelden voor het opzetten en onderhouden van 

interventies. Incidentele middelen kunnen de implementatie van een interventie gericht op een 

beweegvriendelijke omgeving mogelijk maken, maar voor duurzaam gebruik en onderhoud zijn 

structurele middelen noodzakelijk. Het actief inbedden van incidenteel opgezette projecten in 

reguliere processen is wenselijk. 

7. Sluit aan bij nieuwe gebiedsontwikkelingen om daarin kansen te realiseren voor de 

beweegvriendelijkheid van de openbare ruimte. 
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