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Voorwoord

Voor u ligt het resultaat van mijn afstudeerproject ter afronding van de opleiding HBO Pedagogiek, aan de Fontys Hogeschool te Tilburg.

Vanaf augustus 2007 tot juli 2008 liep ik stage op het Rebound/Yop-project, een bovenschoolse voorziening in ’s-Hertogenbosch waar jongeren komen die zijn uitgevallen uit het voortgezet onderwijs en mbo niveau 1. De voorziening bestaat uit 2 projecten, waarvan de Rebound pas sinds augustus 2007 bestaat. Daarom is dit afstudeerproject alleen gericht op het Yop-project, ook wel “het Yop” genoemd. 

Op het Yop-project worden de deelnemende jongeren via een individueel traject naar het mbo begeleid. De vraag lag er vanuit het Yop om inzicht te krijgen in de lange termijn resultaten van het project. Daarom heb ik onderzoek gedaan naar de effecten van het Yop-project. 

De doelstelling van het Yop is om de jongeren minimaal een diploma op mbo niveau 1 of 2 te laten behalen. Het onderzoek is dan ook gericht op de mate van succes in het vervolgonderwijs. Daarnaast zal ik aanbevelingen doen voor eventuele verbeterpunten voor het Yop.

Ik wil graag een aantal mensen bedanken die mij geholpen hebben bij de totstandkoming van dit afstudeerproject. Ik wil de medewerkers van het Yop-project bedanken voor de interessante en leuke stage die ze mij hebben aangeboden en voor hun betrokkenheid bij mijn afstudeerproject. Vooral hun hulp bij het contact maken met de ex-leerlingen van het Yop heeft mij erg geholpen.

Daarnaast bedank ik mijn afstudeerdocent Mariëlle Geelen voor het begeleiden van mijn afstudeerproject. 
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Hoofdstuk 1 Inleiding.

Op het Yop-project komen jongeren vanaf 15 jaar oud, die uitgevallen zijn uit het voortgezet onderwijs of MBO niveau 1. In het Yop krijgen de deelnemende jongeren een individueel traject aangeboden. Hierin wordt geprobeerd om ze te motiveren voor een MBO-opleiding en om ze op verschillende (persoonlijke) punten te versterken zodat zij een MBO-opleiding aankunnen. Het doel is dat zij minimaal een diploma op niveau 1 of 2 gaan behalen. 

De teamleden van het Yop-project zijn erg gemotiveerd om het project kwalitatief steeds te verbeteren en het project heeft zich dan ook gedurende de jaren steeds ontwikkeld. Het lukt het Yop in ieder geval om de meeste jongeren op een MBO opleiding te krijgen. Ook wordt door het Yop nazorg verleend, waarbij ze streven naar een “warme overdracht” naar het MBO om zo het risico te verkleinen dat de jongere opnieuw uitvalt. Maar het is bekend dat niet alle leerlingen de doelstelling bereiken. Het is gewenst dat in beeld wordt gebracht wat de cijfers hiervan zijn en wat de redenen zijn. 

In oktober 2007 is de onderwijsinspectie op Rebound/Yop geweest en ook deze zegt dat de jaarevaluatie geen duidelijk beeld geeft van de opbrengsten van het Yop. De kwaliteit van het project is door de inspectie beschreven aan de hand van landelijk geldende criteria. Maar om het rendement te bepalen van het project is het nodig om meer inzicht te verkrijgen in de vervolgloopbanen van de jongeren.
Daarom is mijn doelstelling om een duidelijk beeld te geven van de opbrengsten van het Yop, en dan met name over de mate van succes in het vervolgonderwijs. Hieruit is de volgende onderzoeksvraag tot stand gekomen:

“In hoeverre versterkt het Yop-project deelnemende jongeren in de leeftijd van 15 en 16 jaar, opdat zij de doelstelling van het project behalen, namelijk het behalen van een diploma op het MBO niveau 1 of 2 en wat kan er gebeuren om de effectiviteit te verhogen?”

Deelvragen die hierbij horen zijn:
( Wat is het Yop-project?
( Wat kenmerkt de doelgroep van het Yop-project?

( Wat doet het Yop-project om de deelnemende jongeren te versterken?

( Wat zijn effectieve aanpakken tegen voortijdig schoolverlaten?

( Hoeveel deelnemers van het Yop-project bereiken de doelstelling?

( Hoe komt het dat de deelnemende jongeren de doelstelling wel/niet hebben bereikt?

( Waarin zijn de deelnemende jongeren dankzij het Yop-project versterkt, los van het 
   bereiken van de doelstelling?

Om antwoord te geven op deze vragen heb ik eerst een beeld geschetst van het Yop-project, waarin onder andere beschreven staat hoe de aanpak op het Yop is (Hoofdstuk 2). Wanneer hierin geschreven wordt over medewerkers en leerlingen, wordt voor het leesgemak steeds van ‘hij’ gesproken, terwijl dit ook een ‘zij’ kan zijn. 

Verder heb ik een literatuuronderzoek gedaan naar voortijdig schoolverlaten (Hoofdstuk 3). Er wordt een beeld gegeven van de problematiek van de doelgroep en ook is in de literatuur onderzocht welke aanpakken succesvol zijn tegen voortijdig schoolverlaten. Vervolgens wordt door middel van mijn praktijkonderzoek (Hoofdstuk 4) antwoord gegeven op de vraag naar cijfers en informatie over het uiteindelijke effect van het Yop-project op de deelnemers.


Hoofdstuk 2 Het Yop-project.


In dit hoofdstuk wordt antwoord gegeven op de volgende deelvragen:
- Wat is het Yop-project? (§2.1)

- Wat kenmerkt de doelgroep van het Yop-project? (§2.2)
- Wat doet het Yop-project om de deelnemende jongeren te versterken? (§2.3, §2.4 & §2.5)

Om deze laatste deelvraag te beantwoorden worden in paragraaf 2.3 eerst de doelstellingen en uitgangspunten beschreven die ten grondslag liggen aan de aanpak op het Yop-project (§2.4). Omdat dit onderzoek gericht is op de mate van succes van het Yop-project, staat in paragraaf 2.5 beschreven wat uit eerdere evaluaties sterke en zwakke punten van het Yop bleken te zijn.

2.1 Beschrijving instelling

In het onderwijs bestaan er verschillende voorzieningen voor tijdelijke opvang en onderzoek van gedragsmoeilijke jongeren. De term ‘gedragsmoeilijke jongeren’ wordt gebruikt voor leerlingen die niet meer op een school terecht kunnen, maar houdt niet in dat het probleem alleen aan de leerling wordt geweten: er is een wisselwerking tussen de school en de leerling.

Deze verschillende voorzieningen worden tegenwoordig allemaal reboundvoorzieningen genoemd. De jongeren krijgen op zo’n reboundvoorziening een nieuwe maar niet vrijblijvende kans om de schoolloopbaan te kunnen voortzetten. Ook worden, met het oog op een veilig schoolklimaat, scholen ontlast van deze groep leerlingen waar alle beschikbare middelen van leerlingenzorg zijn uitgeput. 

Er bestaan binnen het voortgezet onderwijs zowel schoolinterne als bovenschoolse opvangvoorzieningen. Ze worden gefinancierd door samenwerkingsverbanden voortgezet onderwijs (Swv-VO). Deze Swv-VO’s ontvangen hiervoor geld van het ministerie van OCW (Van Veen, Van der Steenhoven & Kuijvenhoven, 2007).

Het Yop-project en het Reboundproject vormen samen de bovenschoolse opvangvoorziening van het Swv-VO De Meierij te ’s-Hertogenbosch, waarbij 16 scholen zijn aangesloten. Het hoofddoel van het samenwerkingsverband is om alle leerlingen passend onderwijs en zorg te bieden, waardoor zij in de toekomst een gekwalificeerde plek op de arbeidsmarkt kunnen verwerven (Swv-VO De Meierij, 2007b).
Het Yop bestaat sinds 2002 en Rebound is op 1 augustus 2007 gestart door het team van Yop. Ze bestaan nu als één reboundvoorziening met twee leerlijnen. In het gebouw waar de voorziening momenteel zit, is er één klaslokaal voor het Yop en één klaslokaal voor Rebound. Daarnaast delen zij de kantine, de spreekkamers, het praktijklokaal en het kantoor. Er kunnen zo’n 40 leerlingen per jaar terecht op de voorziening. In de schooljaren 2002 t/m 2007 hebben 170 leerlingen in het Yop een traject gevolgd. 

Het belangrijkste verschil tussen Rebound en Yop is dat in het Yop-project leerlingen komen die doorstromen naar het MBO, en in het Rebound project komen leerlingen die na maximaal 3 maanden weer terug gaan naar de VO-school van herkomst, om daar uiteindelijk hun diploma te behalen. De doelstelling van het Yop-project is: 

“Het via een individueel traject (terug)begeleiden van leerlingen, die uitvallen binnen het Voortgezet onderwijs en MBO niveau 1, naar het MBO, zodat ze minimaal een diploma op niveau 1 of 2 gaan behalen.” 

Het streven is dat minimaal vijfentachtig procent teruggeplaatst wordt in het regulier onderwijs (Swv-VO De Meierij, 2007b).

2.2 De doelgroep.

De leerlingen op het Yop-project zijn over het algemeen gedragsmoeilijke jongeren die met negatieve onderwijservaringen moeten beginnen aan een andere onderwijsloopbaan. De leerlingen hebben alle trajecten van zorg en begeleiding binnen de school doorlopen en hebben toestemming van de leerplichtconsulent om deel te nemen aan het Yop-project.

De Yop leerling…

· Moet minimaal 15 jaar zijn; 

· Moet voldoende capaciteiten bezitten om in te stromen op niveau 1 van het MBO; 

· Moet bereid zijn om stage te lopen en daar inspanningen voor te verrichten;

· Moet bereid zijn om professionele hulp te accepteren als er sprake is van ernstige persoonlijke problemen;

· Kan geen diploma meer behalen in het reguliere voortgezet onderwijs;

· Is meer gebaat bij een mbo-opleiding dan bij een andere opleiding;

· Mag niet geïndiceerd zijn door een Commissie van Indicatiestelling. (Zo’n indicatie is nodig om toegang te krijgen tot het speciaal onderwijs of voor een ‘rugzak’ in het reguliere onderwijs);

· Mag niet bezig zijn een justitieel traject te doorlopen;

· Mag niet ernstig (drugs)verslaafd zijn.

(Beschrijving Yop algemeen, 2008)

De Yop-leerlingen zijn dus voortijdige schoolverlaters en deze groep kenmerkt zich juist ook door diversiteit. In hoofdstuk 3 wordt meer geïnformeerd over voortijdig schoolverlaters.

2.3 Doelstellingen en uitgangspunten.
Omdat de leerlingen zo verschillend zijn, met verschillende problemen en achtergronden, worden er in het Yop-project maatwerktrajecten aangeboden, dus trajecten die aangepast worden op het individu. Er wordt gewerkt volgens de methodiek van het “One kid at a time” concept, dat afkomstig is uit het Amerikaanse onderwijs. Op het Yop-project is deze methodiek gebruikt om de programma onderdelen vorm te geven (zie 2.4). Ook zijn met behulp van de basisprincipes uit het “One kid at a time” concept de volgende doelstellingen en uitgangspunten opgesteld: 


Doelstellingen voor de leerlingen:

· Ervaren van successen.
· Versterken van competenties, sociale vaardigheden, studie vaardigheden en schoolmotivatie.
· Verwerven van meer inzicht in het eigen functioneren.
· Verkrijgen van een toekomstperspectief.
Uitgangspunten:
· Individuele begeleiding: de casemanager is de spil in het web voor de leerling en begeleidt de leerling gedurende het hele traject.

· Iedere leerling heeft een individueel leertraject: hij werkt met een persoonlijk leerplan dat gebaseerd is op zijn persoonlijke interesses en mogelijkheden.

· Elke leerling heeft talenten. De kwaliteiten van de leerling worden versterkt en verder uitgebouwd.

· Wat goed gaat behouden.

· Positieve benadering zorgt voor voldoende zelfvertrouwen en motivatie.

· Ouders, verzorgers en andere begeleiders worden steeds betrokken bij het leerproces, zodat deze een ondersteunende en actieve rol vervullen en meewerken aan een vervolg van de schoolloopbaan van het kind.

· Leerlingen kunnen veel leren in de ‘echte wereld’ door middel van stages en werkervaring. Ze leren van volwassenen uit de praktijk.

· Verantwoordelijkheid voor het eigen leerproces.

· Leerlingen leren zichzelf en hun eigen werk goed te presenteren.

(Beschrijving Yop algemeen, 2008; Swv-VO de Meierij, 2007a)

2.4 De aanpak op het Yop-project.

De instroom.

Op het Yop-project stromen gedurende het hele schooljaar leerlingen in. Zij worden aangemeld door de zorgcoördinator van hun school. Soms heeft een leerling voorafgaand aan de aanmelding een tijd thuis gezeten, soms helemaal niet. In principe is er geen wachtlijst voor het Yop-project, maar wel wordt gekeken naar de toelatingscriteria. Soms wordt dan besloten dat de leerling beter op een andere plek geholpen kan worden. Ook gebeurt het wel dat er een halt wordt geroepen aan de instroom: als er bijvoorbeeld in 1 week meer dan 5 nieuwe leerlingen zouden starten, zou dit erg voor onrust kunnen zorgen in de groep.
Als een leerling aan de toelatingscriteria voldoet, kan deze vaak direct starten op het Yop-project. Een leerling blijft dan in principe tot het einde van het schooljaar op het Yop, opdat hij in het volgend schooljaar een MBO-opleiding kan beginnen. Het gebeurt wel dat leerlingen tegen het einde van het schooljaar nog instromen. Vaak heeft het project dan vooral nog als doel om de leerling op te vangen tot het einde van het schooljaar, zodat deze niet thuis zit. Gecompliceerde problemen kunnen in zo’n korte periode niet goed aangepakt worden, maar wel kan bijvoorbeeld aandacht besteed worden aan de studiekeuze.  


De casemanager.

De casemanager is op het Yop-project de belangrijkste persoon voor de leerling. Hij geeft de leerling in zijn hele traject persoonlijke begeleiding en is voor de leerling en de ouders altijd het eerste aanspreekpunt. De casemanager houdt een intakegesprek met de leerling, houdt het leerproces en de voortgang van de leerling bij, houdt begeleidingsgesprekken en maakt rapportages. Ook onderhoudt hij contact met de ouders, hulpverleningsinstanties en stageverleners of werkgevers. Verder helpt de casemanager de leerling bij het vinden van stage of werk en helpt met de inschrijving op de vervolgopleiding.
Het maatwerktraject.

Iedere leerling volgt dus een traject dat gebaseerd is op zijn persoonlijke interesses en mogelijkheden. Daarom wordt een traject altijd begonnen met een onderzoeksfase. De leerling maakt dan opdrachten waarmee onderzocht wordt wie de leerling is, wat hij kan en wat hij wil. Vervolgens wordt door de leerling samen met zijn casemanager een persoonlijk leerplan opgesteld. In dit plan staat beschreven wat de leerling moet leren op cognitief, praktisch en sociaal gebied. Per gebied wordt in dit plan duidelijk wat het doel is, welke actie hierbij hoort of welk lesmateriaal nodig is, een planning en het resultaat. In verband met de motivatie en het zelfvertrouwen van de leerling moet het leerplan zo ontworpen worden dat er op korte termijn zichtbare successen te behalen zijn. 

Op basis van het persoonlijk leerplan maken de leerling en casemanager samen een weekrooster. Leerlingen volgen een programma van minimaal 32 uur per week, waarvan zij minimaal 16 uur stage lopen. Stages kunnen snuffelstages zijn of langdurige stages. Deze stages zijn bedoeld als voorbereiding op een goede studiekeuze en daarom loopt een leerling daar stage waar zijn interesses liggen. Dit kan variëren van een dierenwinkel tot een bouwbedrijf of een kapsalon. In een langdurige stage verdiept de leerling zich in een studierichting en leert al gerichter vaardigheden aan. De overige uren die de leerling moet maken neemt hij deel aan het onderwijsprogramma op het Yop-project. Samen met de casemanager wordt regelmatig (ongeveer iedere maand) gereflecteerd op het persoonlijk leerplan en zonodig wordt dit aangepast met nieuwe doelen (Interne procedurebeschrijving Yop, 2007).
De ouders en stagebegeleiders spelen een belangrijke rol in het traject. Het uitgangspunt is dat ouders een actieve en ondersteunende rol vervullen in het vervolg van de schoolloopbaan van hun kind. Zij worden betrokken bij evaluaties en ook worden zij zoveel mogelijk op de hoogte gehouden over hoe de leerling het doet. Stagebegeleiders hebben een voorbeeldfunctie voor de leerling en worden daarom bij evaluaties over de stage betrokken.

Onderwijs op het Yop.

Leerlingen zitten met hoogstens twaalf personen in de klas en er zijn altijd 2 docenten aanwezig. Er zijn op het Yop-project 3 docenten/casemanagers werkzaam. Als een docent niet in de klas bezig is, zit deze vaak op het kantoor en is dan bezig met taken die hij als casemanager uitvoert. Daarnaast zijn er een gastvrouw/conciërge, een schoolmaatschappelijk werkster (sinds 2007) en een projectcoördinator die tevens voor de Rebound werken. Deze laatste twee geven ook wel eens klassikale lessen die hun vakgebied betreffen (sociale vaardigheden en arbeidsoriëntatie). 

Iedere dag begint met een gezamenlijk startblok van een half uur, de ‘pick me up’. Dit kan een spel zijn, een presentatie, een reken/taalopdracht, een opdracht over het nieuws of een opdracht over een competentie. Na de pick me up wordt door iedere leerling zijn dagrooster ingepland en stelt hij een leerdoel voor de dag.   


In het dagrooster op het Yop zijn er altijd zowel gezamenlijke lessen als blokken waarin leerlingen zelfstandig werken aan lesmateriaal. Dit is dan lesmateriaal dat voor hem geschikt en belangrijk is. Dit kan lesmateriaal zijn in basisvakken zoals Nederlands, Engels en rekenen. Maar het kan ook specifiek lesmateriaal zijn waarmee een leerling zich kan verdiepen in een bepaalde studierichting. Verder werken leerlingen zelfstandig aan stagevoorbereiding of stageverslagen, het voorbereiden van een presentatie en het bijhouden van een portfolio (met c.v., talenten en leerdoelen, maandevaluaties, enz.). Het komt ook voor dat een leerling bijvoorbeeld een agressieregulatie training volgt of gesprekken heeft met de schoolmaatschappelijk werkster. Ook dit is dan ingepland in het rooster van de leerling. In de gezamenlijke lessen worden vakken gegeven zoals arbeidsoriëntatie, gym, praktijk en functioneel Nederlands, en workshops en projecten (criminaliteit, klantvriendelijkheid, enz.) 

Aan het einde van de dag evalueren de leerlingen met de begeleiders. Er wordt geëvalueerd over hoe de dag geweest is (gedrag/inzet) en hoe de leerling zich aan zijn planning en leerdoel heeft gehouden. Hieruit worden de successen en leerpunten gehaald. Het doel hiervan is om de leerlingen te leren eigen verantwoordelijkheid te nemen en om ze te leren reflecteren op hun eigen gedrag en op basis daarvan nieuw gedrag uit te proberen. 

De pick me up, het plannen, doelen stellen, evalueren en het bijhouden van een portfolio zijn onderdelen die vanuit de methodiek zijn geïmplementeerd in het dagprogramma (Methodiekbeschrijving Yop-project, 2007; Swv-VO de Meierij, 2007a).

Uitstroom.

Op het einde van het project, dat is gewoonlijk aan het einde van het schooljaar, weet de leerling naar welke opleiding hij gaat. De leerling kan dan hulp krijgen bij het zoeken naar een leerbaan. De casemanager van de leerling maakt een eindverslag dat naar de vervolgopleiding gaat. In dit eindverslag staan ook afspraken over de nazorg. 

Het komt voor dat een leerling toch niet naar een opleiding kan, namelijk wanneer zijn problematiek dusdanig belemmerend is dat hij niet in een onderwijssetting kan functioneren. In overleg met de leerplichtambtenaar kan zo’n leerling uitstromen naar werk, de leerling krijgt dan vrijstelling van de leerplicht. Als de leerling het Yop-project verlaat, wordt er nog een tijd contact gehouden met de leerling, zijn ouders en met de begeleider van de vervolgopleiding of de werkgever (Interne procedurebeschrijving Yop, 2007).

2.5 Eerdere evaluaties over het Yop-project.

Zoals in de inleiding werd beschreven, heeft het Yop-project zich gedurende de jaren steeds ontwikkeld. Er wordt dan ook aan het einde van ieder schooljaar een evaluatie gehouden onder de leerlingen en ouders om eventueel verbeterpunten te vinden. Ook is in oktober 2007 de onderwijsinspectie op het Yop geweest om de kwaliteit van het project te controleren aan de hand van landelijk geldende kwaliteitscriteria voor reboundvoorzieningen. De inspectie heeft hierbij ook jaarevaluaties van het Yop zelf gebruikt en evaluaties van leerlingen en ouders. Om een beeld te geven van alle eerdere evaluaties voldoet hier daarom een samenvatting van het inspectierapport.

Sterke kanten van het Yop.

De inspecteur was erg positief over het Yop. Hij schrijft dat de kwaliteit van het onderwijs op de meeste punten aan de gestelde eisen voldoet. Het primaire pedagogische proces verloopt positief en er is sprake van een gewaardeerd schoolklimaat. Leerlingen, ouders en leraren benoemen de onderlinge omgang als respectvol en prettig, er is een open sfeer en de leraren, begeleiders en coördinator worden zeer gewaardeerd door de leerlingen en ouders. 
De medewerkers zijn breed opgeleid en zetten met hun competenties sterk in op een aanbod gericht op de sociaal- emotionele ontwikkeling. Ze benadrukken het goede en hun pedagogische aanpak leidt tot actieve betrokkenheid van de leerlingen bij de onderwijsactiviteiten. 

Ook een sterk punt is dat ouders regelmatig geïnformeerd worden over de ontwikkeling van hun kind en de omstandigheden. Er is veel en direct toezicht en er zijn directe acties op een gebeurtenis. Wanneer een leerling bijvoorbeeld verzuimt, wordt er direct telefonisch teruggekoppeld naar de ouders. Andere sterke punten die genoemd worden zijn de intensieve begeleiding, de goede mogelijkheden voor zelfstandig werken, het afwisselende rooster dat voldoet aan de behoeften van de leerling en de positieve samenwerking in de keten. 

Zwakke kanten van het Yop.

De onderwijsinspectie heeft echter ook een aantal knelpunten geconstateerd. De afstemming met de VO-scholen is niet altijd even sterk en de medewerkers zijn beperkt qua onderwijsbevoegdheden. Ook is de nazorg procedureel niet duidelijk vastgelegd en zijn de handelingsplannen met name in de schoolse vakken onvoldoende uitgewerkt. Lastig hierbij is dat wanneer een leerling voorafgaand aan de plaatsing in het Yop al een lange tijd thuis zat, er voor deze leerling geen doorgaande lijn is in het leerstofaanbod. Er is wel een onderzoeksfase van vier weken, waardoor in de leerstof aangesloten kan worden op het niveau van de leerling. Tot slot constateerde de onderwijsinspectie het in de inleiding aangehaalde knelpunt, namelijk dat de jaarevaluatie geen duidelijk beeld geeft van de opbrengsten van het YOP. Er is sprake van een te beperkte cijfermatige onderbouwing van de resultaten. 

Uit de evaluaties blijkt dus dat de begeleiding en manier van werken op het Yop kwalitatief goed zijn. Het is echter niet duidelijk of de doelstelling ook wordt bereikt; er is meer inzicht nodig in de vervolgloopbanen van de jongeren. In het praktijkonderzoek zal daarom als eerste een cijfermatige onderbouwing van de resultaten van het Yop-project gegeven worden. Vervolgens zal onderzocht worden welke factoren het meest van invloed zijn op deze cijfers en daarmee ook wat er voor het Yop eventueel te verbeteren valt. In het volgende hoofdstuk (Hoofdstuk 3) wordt beschreven wat het literatuuronderzoek over voortijdig schoolverlaten heeft opgebracht. Daarin is te lezen over de problematiek van de doelgroep, wat deze aan opvang nodig heeft en wat knelpunten en succesfactoren zijn in de effectieve aanpak van voortijdig schoolverlaten. Vervolgens wordt deze informatie als basis voor het praktijkonderzoek gebruikt (Hoofdstuk 4).

Hoofdstuk 3 Voortijdig schoolverlaten en effectieve aanpakken.

De doelgroep van het Yop-project werd in hoofdstuk 2.2 beschreven aan de hand van de toelatingscriteria voor het Yop. Het zijn voortijdige schoolverlaters en voortijdig schoolverlaten is een grootschalig probleem. In paragraaf 3.1 wordt beschreven wat voortijdig schoolverlaten is en wordt een beeld gegeven van dit probleem in Nederland. Paragraaf 3.2 gaat over de oorzaken van voortijdig schoolverlaten. Hiermee wordt een duidelijker beeld gegeven van de problematiek van de jongeren op het Yop-project. In paragraaf 3.3 wordt beschreven wat er aan ondersteuning en opvang bestaat voor jongeren die uitvallen of dreigen uit te vallen uit het reguliere onderwijs. Tenslotte wordt in de laatste paragraaf antwoord gegeven op de deelvraag: “Wat zijn effectieve aanpakken tegen voortijdig schoolverlaten?”. Het antwoord hierop is bruikbaar in het praktijkonderzoek naar het effect van de aanpak van het Yop-project op de deelnemende jongeren. 
3.1 Wat is voortijdig schoolverlaten?

De leerlingen die op het Yop zitten zijn uitgevallen uit het reguliere onderwijs. Velen van hen hebben voorafgaand aan het Yop een tijd thuis gezeten en hebben te maken gehad met de leerplichtambtenaar. 

Het onderwijsbeleid in Nederland.

Jongeren zijn leerplichtig tot het einde van het schooljaar waarin ze 16 worden. Na deze leerplicht zijn jongeren tot hun 18e kwalificatieplichtig: ze moeten een volledig onderwijsprogramma volgen dat gericht is op het behalen van een startkwalificatie. Een startkwalificatie is minimaal een havo, vwo of mbo-2 diploma (Ministerie van Onderwijs Cultuur en Wetenschap (MINOCW), 2008). 

Traditioneel was het streven van het onderwijsbeleid gericht op het behalen van minimaal een vbo of mavo diploma. Nu is dit niet meer voldoende. In het Nederlandse onderwijs- en arbeidsmarktbeleid wordt de startkwalificatie gezien als het minimale niveau dat nodig is om voldoende toegerust de arbeidsmarkt te betreden en om zich gedurende de beroepsloopbaan verder te kunnen ontwikkelen (Van der Steeg & Webbink, 2006).
Leerlingen van 12 tot 23 jaar die zonder startkwalificatie het onderwijs verlaten worden voortijdig schoolverlaters (vsv’ers) genoemd. Dit kunnen dus zowel jongeren zijn die geen enkel diploma in het voortgezet onderwijs hebben gehaald, als jongeren met een vmbo diploma. 

Wanneer een leerling uitstroomt uit een onderwijssoort zonder diploma en zonder doorstroom naar een andere onderwijssoort, wordt dit schooluitval genoemd. Een leerling die dus bijvoorbeeld op het mbo van opleiding wisselt, kan wel geregistreerd worden als voortijdig schoolverlater, maar dit is geen schooluitval (Van der Steeg & Webbink, 2006).  

Gevolgen van voortijdig schoolverlaten.

Voortijdig schoolverlaten heeft zowel voor het individu als voor de samenleving grote nadelige consequenties. In het rapport “Aanval op schooluitval. Uitvoeren en doorzetten.” (MINOCW, 2008) staat dat de kans op werk mét startkwalificatie ruim twee keer zo groot is als zonder startkwalificatie. Ook zullen werkende jongeren zonder startkwalificatie vaak als eerste op straat staan wanneer er banen geschrapt moeten worden. In onderstaand figuur is het verschil in de arbeidsmarktpositie te zien van jongeren met (tussen haakjes) en zonder startkwalificatie. 

Figuur 3.1
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Bron: MINOCW (2008). Aanval op schooluitval. Uitvoeren en doorzetten.
De registratie van voortijdig schoolverlaten.

De scholen moeten voortijdig schoolverlaters melden bij de gemeente. Vervolgens neemt de leerplicht of RMC-coördinator (Regionale meld- en coördinatiefunctie voortijdig schoolverlaten) actie, met als doel de schoolverlater alsnog een startkwalificatie te laten behalen. Zij worden zoveel mogelijk naar een opleiding of leerwerktraject geleid. De Leerplichtwet bevat een vrijstelling voor leerlingen die hier echt niet toe in staat zijn (MINOCW, 2008).
Door een nieuwe registratie wordt het aantal getelde vsv’ers hoger dan volgens de RMC-registratie. De registratie van schooluitval is namelijk in het schooljaar 2006-2007 sterk verbeterd door de invoering van het onderwijsnummer (BRON, Basisregister Onderwijs). Doordat iedere jongere een onderwijsnummer krijgt is er een volledigere en betrouwbaardere registratie mogelijk. 
Het in beeld brengen van de groep voortijdig schoolverlaters is belangrijk omdat deze groep erg heterogeen is. Velen werken, anderen zijn moeder en zorgen voor hun kind, en weer anderen hangen thuis op de bank. Zij hebben dus heel verschillende verhalen. Wanneer beter in beeld gebracht wordt wie deze jongeren zijn en wat ze doen, kan er beter maatwerk geleverd worden in de aanval op schooluitval. Het onderwijsnummer maakt het mogelijk om leerlingen individueel én als groep te volgen in hun hele onderwijsloopbaan. Zo kan er in de cijfers bijvoorbeeld ook duidelijk onderscheid gemaakt worden tussen leerlingen die écht uitvallen en leerlingen die slechts overstappen op een andere opleiding (MINOCW, 2008).

De nationale doelstelling is om de jaarlijkse nieuwe voortijdige uitval tussen 2002 en 2012 met 50% te reduceren. In 2002 werden er volgens RMC-cijfers 71.000 nieuwe vsv’ers geteld, dus het streven is om het aantal terug te dringen tot 35.000 in 2012. Gezien de slechte betrouwbaarheid van de registratie van voortijdig schoolverlaters in Nederland wordt hier verder niet ingegaan op het aantal vsv’ers in de loop der jaren.

Lokalisering van voortijdig schoolverlaten.

Om voortijdig schoolverlaten te kunnen aanpakken, is het van belang om te weten waar dit het meeste voorkomt. Van der Steeg en Webbink (2006) hebben hier onderzoek naar gedaan en daaruit blijkt dat de volgende leerlingen een grotere kans hebben op voortijdig schoolverlaten:
· Leerlingen uit de grote steden;

· Leerlingen uit lagere sociale milieus (laag opleidingsniveau ouders);

· Leerlingen uit éénoudergezinnen;

· Leerlingen die met een achterstand het voortgezet onderwijs betreden;

· Allochtone leerlingen.

Al deze factoren hebben een zelfstandige invloed op het voortijdig schoolverlaten. Vooral als er sprake is van een ophoping van deze factoren neemt de kans op vsv sterk toe. Dat allochtone leerlingen een grotere kans hebben op vsv, valt toe te schrijven aan het feit dat zij oververtegenwoordigd zijn op de onderwijstypes waar de kans op uitval het grootst is.

Ongeveer de helft van de vsv’ers komt van het mbo; eenderde van het vmbo; 10% van 
het speciaal onderwijs en 10% van havo/vwo. Binnen het mbo komt vsv het meeste voor op het niveau 1 en vooral in het eerste leerjaar. Binnen het vmbo komt vsv het meeste voor in het leerwegondersteunend onderwijs (lwoo) op het laagste niveau en vooral in de laatste twee leerjaren. 

Voortijdig schoolverlaten komt relatief vaak voor bij oudere (niet-leerplichtige)  
 leerlingen: 80 procent is tussen de 17 en 22 jaar (Van der Steeg & Webbink, 2006).

Voortijdig schoolverlaters op het Yop-project.

Het Yop-project vangt leerlingen op van het voortgezet onderwijs (vooral vmbo) én het mbo niveau 1, dus de grootste groep jongere vsv’ers zou op het Yop-project terecht kunnen.


De meeste jongeren op het Yop-project behoren tot een bijzondere risicogroep die de prioritaire voortijdig schoolverlaters genoemd wordt. Dit is de groep vsv-ers die het verste weg is van het behalen van een startkwalificatie: zij verlaten het voorgezet onderwijs zonder enig diploma of toegang tot klas 4 van havo of vwo. In 2005 was het aantal prioritaire vsv-ers 27% van het totale aantal vsv-ers (Van Tilborg & Van Es, 2006). 

3.2 Oorzaken van voortijdig schoolverlaten.

In de vorige paragraaf is beschreven wat voortijdig schoolverlaten is en is een beeld gegeven van het voortijdig schoolverlaten in Nederland. Het is duidelijk dat het om een heterogene groep gaat met leerlingen van verschillende niveaus. Om te kunnen bekijken of de aanpak op het Yop aansluit op deze doelgroep is onderzocht door welke oorzaken de leerlingen uitvallen uit het reguliere onderwijs. 

Leerlingen binnen de structuur van de school.

Alle jongeren hebben ondersteuning nodig bij hun ontwikkeling en meestal is de ondersteuning die een school in haar reguliere aanbod kan geven genoeg. Alle scholen hebben meerdere vormen van leerlingenzorg en leerlingenbegeleiding. Ook voorziet het interne schoolbeleid in preventie, signalering en opvang. Iedere school geeft hier zijn eigen invulling aan.
Meestal bestaat er voor de leerlingenbegeleiding een systeem van mentoraat. Daarnaast bestaan er andere vormen van zorg en begeleiding: remedial teaching, vertrouwenspersonen, schoolmaatschappelijk werk en een groepsgericht preventief aanbod, zoals bijvoorbeeld trainingen sociale vaardigheden of faalangstreductie. 

Echter, sommige jongeren redden het hiermee niet. Melisse en Walraven (2001) schrijven dat de aanleiding voor het (tijdelijk) verwijderen van leerlingen in het algemeen het gedragspatroon is dat in wisselwerking tussen leerling en schoolprofessionals wordt ontwikkeld. Het gaat om leerlingen die gedrag vertonen dat binnen de structuur van de school moeilijk of niet hanteerbaar is. Leerlingen die (tijdelijk) niet meer op school terecht kunnen noemen zij daarom ‘gedragsmoeilijke leerlingen’. 

Er is een interactieprobleem tussen de gedragsmoeilijke leerling en de school. Daarom is er in het volgende stuk onderscheid gemaakt tussen schoolfactoren en leerling-factoren.

Schoolfactoren.

De oorzaak van gedragsproblemen hoeft niet alleen bij de leerling zelf te liggen. Deze kan ook bij de school liggen en de manier waarop de professionals daar met de leerling omgaan. Uit onderzoek blijkt dat schoolfactoren er veel toe doen (Melisse & Walraven, 2001). De volgende zaken kunnen invloed hebben op het dusdanig uit de hand lopen van het gedrag van de leerling, dat er geen adequate aanpak meer voor is binnen de structuur en context van de school.
· Bij de schoolfactoren gaat het voor een belangrijk deel om de lespraktijk en wat er in de klas gebeurt. Leerkrachten werken vaak vanuit een goed hart, maar pedagogisch niet professioneel. Bovendien is hun taak gericht op het geven van onderwijs, op het vakdidactische. Zij hebben met de hele leerlingenpopulatie te maken en niet alleen met de zorg- en risicoleerlingen. Leerkrachten hebben bij deze leerlingen vaak niet meer als invalshoek “het begeleiden naar volwassenheid”, maar “het zo min mogelijk last hebben van de leerling”. 

· Op scholen wordt vaak de waardering voor een persoon niet gescheiden van het gedrag dat afgekeurd wordt. Een centraal element dat vaak gemist wordt is respect voor leerlingen en persoonlijke aandacht. Veel leerlingen hebben problemen met één of meerdere docenten, gaan niet graag naar school en de school reageert vaak niet op spijbelgedrag.
· Het systeem van leerlingenbegeleiding en preventie verloopt meestal niet vlekkeloos. Vaak is de deskundigheid op scholen meer gericht op leerproblemen, en minder op gedragsproblemen. Uit het onderzoek van Melisse en Walraven (2001) blijkt dat 46% van de scholen ontevreden is met de zorg en preventie die zij leerlingen bieden.
· De problemen met een leerling worden vaak te lang aangezien. Er ontbreekt een effectief systeem van probleemsignalering met een goede daarop aansluitende aanpak.
· Het verantwoordelijkheidsgevoel van de school kan voor het helpen van de leerling een probleem vormen. Zo vinden sommige scholen het genoeg als zij een spijbelende leerling doorgeven aan de leerplichtambtenaar, terwijl andere scholen iets blijven ondernemen voor een leerling totdat deze op een andere school of een project is ingeschreven. Formeel houdt de verantwoordelijkheid van de school in dat een leerling niet mag worden uitgeschreven totdat er een andere instelling is gevonden waar deze leerling kan worden ingeschreven (Melisse & Walraven, 2001).

· Externe contacten vanuit de scholen zijn een voorwaarde voor adequate en tijdige zorg voor de leerling. Zo is de samenwerking tussen Jeugdzorg en de school erg belangrijk, maar deze verloopt vaak moeizaam. Ook hebben scholen (met name ROC’s) moeite om goede loopbaanbegeleiding te bieden, omdat zij vaak te veel op hun eigen aanbod gericht zijn en niet weten wat de beroepsmogelijkheden zijn bij de regionale bedrijven (MINOCW, 2008).
Leerling-factoren.

Melisse en Walraven (2001) benoemen dat er bij de gedragsmoeilijke leerling meestal sprake is van een combinatie van drie factoren, namelijk school/leerproblemen, sociaal-emotionele of psychosociale problemen en gedragsproblemen. Deze drie factoren beïnvloeden en versterken elkaar en lopen in de praktijk erg door elkaar. Vaak is er sprake van een opstapeling van deze factoren die leidt tot een negatieve spiraal in de interactie met school en uiteindelijk tot schoolverlaten. In bijlage 1 is de lijst te zien die op het Yop bij de intake wordt gebruikt om de diverse bij de leerling meespelende factoren in kaart te brengen.  
School/leerproblemen.
Bij schoolproblemen gaat het vaak om leerlingen die een motivatieprobleem hebben. Leerlingen met wie in cognitief of psychosociaal opzicht of in de thuissituatie eigenlijk niet veel aan de hand is, maar die misschien op de verkeerde plek in het onderwijs zitten. In een onderzoek van de onderwijsinspectie geven jongeren aan dat ongeveer 60% van de redenen voor uitval te maken hebben met de school. Hierbij gaat het dan vooral om de inhoud en zwaarte van de opleiding. De school kan de motivatie van de leerling verhogen en problemen voorkomen door een aanbod op maat te bieden. Gedragsproblemen komen bij deze leerlingen meestal voort uit een soort onmacht om duidelijk te maken dat het op school niet lekker loopt, bijvoorbeeld wanneer bij de leerling een specifiek leerprobleem (bijv. dyslexie) niet herkend wordt. 

Sociaal-emotionele of psychosociale problemen.
Deze leerlingen hebben te maken met persoonlijke problemen en/of problemen in hun omgeving waar ze zich verantwoordelijk voor voelen en hebben hierdoor moeite om te voldoen aan de eisen van de school. Problemen kunnen zeer divers zijn: depressiviteit of onzekerheid, maar ook huiselijk geweld, verwaarlozing, de scheiding van ouders of ouders met psychiatrische klachten. De problematiek kan ook erg complex zijn. Vaak kunnen deze leerlingen zich niet concentreren op het schoolwerk, verzuimen ze en de schoolresultaten gaan achteruit. Er kan een patroon van doublures en schoolwisselingen ontstaan. Vaak kan de leerling daar niet op eigen kracht uit ontsnappen. 


Gedragsproblemen.
Het gedrag waarmee de jongeren op school in problemen komen is heel divers, maar wel gedrag waar iedere school op reageert: brutaal gedrag, antisociaal gedrag, spijbelgedrag, agressief gedrag en soms ook crimineel gedrag. Vaak is er sprake van een opeenstapeling van conflicten waardoor zij een slechte naam krijgen en hier niet meer vanaf komen. Ze vragen en krijgen steeds meer negatieve aandacht en komen zo in een neerwaartse spiraal terecht. 

Bij leerlingen waarbij het gedragsprobleem op de voorgrond staat doen zich thuis vaak vergelijkbare problemen voor. Achter hun problematische gedrag kan een zeer veelzijdige problematiek schuilgaan, bijvoorbeeld problemen die te maken hebben met jeugdzorg en kinderbescherming, gezinsproblemen, of de bovengenoemde schoolproblemen of sociaal-emotionele / psychische problemen (Melisse & Walraven, 2001). Ook stoornissen, zoals ADHD, gedragsstoornissen, persoonlijkheidsstoornissen of autistische ontwikkelingsstoornissen, kunnen ten gronde liggen aan een gedragsprobleem. Leerlingen in het Yop-project zijn vaak niet gediagnosticeerd, maar worden bij sterk vermoeden van een stoornis wel verwezen naar onderzoek. Vaak is een gedragsprobleem erg gecompliceerd door de veelzijdige problematiek die hierin een rol speelt. Leerlingen kunnen kenmerken vertonen van een stoornis, maar dit kan soms ook aangeleerd gedrag zijn. 
Leerlingen met een gedragsprobleem kunnen niet functioneren in een gemiddelde groepsgrootte. Ze zijn gebaat bij een goed gestructureerde omgeving (Haccou, 1999).

De overgang van vmbo naar mbo.

Tot slot is het zinvol om te benoemen dat de overgang van het vmbo naar het mbo veel uitval oplevert. In de vorige paragraaf werd al duidelijk dat uitval vooral veel voorkomt in het eerste leerjaar van het mbo.  
Hét struikelblok voor veel jongeren is de overstap van het kleine, vertrouwde vmbo naar het grote, relatief onbekende mbo. De vakantieperiode tussen vmbo en mbo levert dan ook veel uitval op.

Veel leerlingen kunnen geen keuze maken voor een mbo opleiding of merken na een tijd dat ze de verkeerde keuze hebben gemaakt, zijn niet gemotiveerd om verder te leren of gaan liever meteen werken. Begeleiding in het maken van de juiste keuze voor een opleiding is daarom belangrijk.
Ook kunnen veel jongeren niet goed omgaan met de zelfredzaamheid die roc’s van hen verwachten en kunnen ondanks hun stoere voorkomen wel wat begeleiding gebruiken (MINOCW, 2008).
3.3 Ondersteuning en opvang voor risicoleerlingen en voortijdig schoolverlaters.

Het onderwijs kent een aantal erkende groepen leerlingen die het risico lopen hun opleiding zonder diploma te verlaten en zonder startkwalificatie de arbeidsmarkt zullen betreden. Voor deze groepen zijn verschillende oplossingen gevonden om het risico op voortijdig schoolverlaten te verkleinen (Haccou, 1999). In deze paragraaf is te lezen wat deze oplossingen binnen het voortgezet onderwijs zijn en welke andere voorzieningen er bestaan om gedragsmoeilijke leerlingen op te vangen en te begeleiden.  

Begeleiding van erkende risicogroepen.

In het vmbo is de zogeheten zorgstructuur ingevoerd. Er wordt naar gestreefd om risicoleerlingen zoveel mogelijk in het reguliere voortgezet onderwijs een diplomagericht traject te laten volgen en zo min mogelijk in het speciaal voortgezet onderwijs (SVO). 

Het onderwijs biedt deze risicoleerlingen ondersteuning door middel van leerwegondersteunend onderwijs (lwoo) en praktijkonderwijs. Voor de leerlingen die in principe geacht worden een diploma te kunnen behalen in één van de leerwegen van het vmbo, is er het lwoo. Leerlingen volgen hetzelfde programma, maar krijgen extra (orthodidactische of orthopedagogische) hulp en les in kleinere groepen. Praktijkonderwijs is er voor jongeren waarvan vaststaat dat zij niet in staat zijn een diploma in het vmbo te behalen. Andere erkende risicogroepen komen voor in het SVO (Melisse & Walraven, 2001).

Een grote groep leerlingen kon niet aan de eis van de kwalificatieplicht voldoen en daarom is op het mbo het eerste niveau (assistentniveau) in het leven geroepen. Dit niveau biedt leerlingen die niet in staat zijn om een startkwalificatie te behalen de mogelijkheid om toch met een diploma de arbeidsmarkt op te gaan. Om iedereen in de gelegenheid te stellen minimaal dit niveau te behalen, is de toegang tot deze opleidingen in principe drempelloos: er is geen vmbo diploma voor nodig (Haccou, 1999). De meeste leerlingen van het Yop komen daarom op niveau 1 van het mbo terecht.

Andere mogelijkheden voor begeleiding en opvang.

De hierboven beschreven oplossingen zijn vooral gericht op leerlingen die moeite hebben met het niveau van de opleiding. Veel gedragsmoeilijke leerlingen behoren niet tot zo’n erkende risicogroep. Toch zijn er voor hen ook andere mogelijkheden voor begeleiding en opvang:


Plaatsing in een alternatieve leerroute. 

De vervangende leerplicht biedt de mogelijkheid om een alternatief programma te vinden voor jongeren die niet meer deelnemen aan het reguliere onderwijs. Onder bepaalde voorwaarden kunnen leerlingen vanaf hun 14de jaar een leerwerktraject volgen. Ze gaan dan naar school, maar daarnaast werken ze ook in de praktijk. Zo’n leerwerktraject geeft ook toegang tot het mbo niveau 2 (MINOCW, 2007a). 

Er zijn ook gemeenten die arbeidstrainingstrajecten hebben opgezet om jongeren voor te bereiden op de arbeidsmarkt. In ’s-Hertogenbosch is er bijvoorbeeld “Sterk in Werk”, een project dat arbeidstoeleiding, arbeidsmatige dagbesteding en begeleid werken verzorgt. Omgekeerd bestaan er ook werkprojecten waarin vsv-ers kunnen ervaren wat het betekent om ongeschoold te gaan werken, met de bedoeling dat ze alsnog voor een opleiding zullen kiezen.

Voor jongeren vanaf 18 jaar zonder startkwalificatie komen er trajecten voor ‘eerder verworven competenties’ (EVC). Dat houdt in dat ze een leerwerktraject gaan doen, waarbij ze vrijgesteld worden van bepaalde deelvakken, omdat ze daar al kennis in hebben opgedaan op het werk of in de vrije tijd (MINOCW, 2008).

Plaatsing in het voortgezet algemeen volwassenenonderwijs (VAVO).

Het is voor 16- en 17-jarigen mogelijk om onderwijs te volgen in het volwassenenonderwijs in plaats van op een reguliere VO school. Deze mogelijkheid valt onder de verantwoordelijkheid van de leerplichtambtenaar en wordt soms gebruikt om leerlingen binnen het onderwijs te houden.

Plaatsing in een programma van een Regionaal Opleidings Centrum

Een aantal ROC’s beschikt over een servicecentrum dat begeleiding en ondersteuning biedt aan jongeren met studieproblemen of keuzeproblemen (Melisse & Walraven, 2001). Zo bestaat in ’s-Hertogenbosch het Studenten Succes Centrum (SSC). Het centrum leidt de jongeren naar onderwijs of naar een voortraject voor onderwijs of werk.
Plaatsing in een reboundvoorziening.

In “Praktijkvoorbeelden. Reboundvoorzieningen in het voortgezet onderwijs” door Messing, Kuijvenhoven en Van Veen (2006) worden de volgende varianten opvangvoorzieningen onderscheiden:

· Schoolinterne onderwijsopvangvoorzieningen. 
Voor kortdurende onderwijsopvang en hulpklassen, met soms crisisopvang.
· Bovenschoolse onderwijsopvangvoorzieningen. 
Deze functioneren binnen het Swv-VO. Ze zijn voor kortdurende of langdurende onderwijsopvang, crisisinterventie, observatie of onderzoek en/of schakeltrajecten; Ze zijn gericht op terugkeer naar school of schakeltrajecten naar ROC, werk of speciaal onderwijs.

· Opvangvoorzieningen buiten het regulier voortgezet onderwijs.
* Opvang vormgegeven door het speciaal onderwijs, voor kortdurende 
   onderwijsopvang, crisisinterventie en observatie of onderzoek; gericht op terugkeer 
   naar het regulier onderwijs of speciaal onderwijs
* Regionale, gemeentelijke crisis-, observatie/onderzoek – en schakelvoorziening 
   in het kader van de preventie van vsv; gericht op plaatsing in een 
   onderwijsvoorziening.

* Crisisopvang en jeugdhulpverleningsprogramma’s (voor niet schoolgaande 
   jeugd) vanuit een instelling voor jeugdzorg, vaak voor langere duur.

In sommige samenwerkingsverbanden zijn er naast een algemene bovenschoolse opvangvoorziening ook opvangprogramma’s voor specifieke doelgroepen zoals tienermoeders, jongeren die terugkeren uit justitiële jeugdinrichtingen of leerlingen uit het vmbo zonder terugkeerperspectief (Van Veen et al., 2007). 

Er bestaan dus veel projecten en voorzieningen om jongeren op te vangen. Toch vallen nog veel leerlingen uit. Waarmee wordt een traject voor een leerling nu succesvol? En wat zijn knelpunten die kunnen worden aangepakt? Hierover gaat de laatste paragraaf van dit hoofdstuk.

3.4 Effectieve aanpak van voortijdig schoolverlaten.

In deze paragraaf wordt beschreven wat in de literatuur knelpunten en succesfactoren gebleken zijn in de opvang en begeleiding van voortijdig schoolverlaters. Hierin ligt de nadruk op succesvolle interventies tegen voortijdig schoolverlaten. Deze interventies zijn gebruikt als basis voor het praktijkonderzoek over de effectiviteit van het Yop-project. 

Bepalende factoren in de goede opvang en begeleiding van gedragsmoeilijke leerlingen.
Melisse en Walraven (2001) hebben onderzoek gedaan naar factoren die het succes van een goede opvang van gedragsmoeilijke leerlingen op scholen bepalen en naar knelpunten in de bovenschoolse opvang. De volgende factoren bleken van invloed:

· Een goed/slecht contact met de ouders; 

· De betrokkenheid van de ouders en de mate waarin zij medewerking verlenen en het verbeteren van het gedrag van de jongere ondersteunen;

· Samenwerking en communicatie door de scholen, zowel intern als extern; 
· Tijdige signalering van problemen en preventie binnen de school;
· Deskundig personeel (leraren) en aanwezige specialisten;
· Aanwezigheid van voldoende middelen (tijd, geld, formatie, faciliteiten);
· Kleinschaligheid op de school en opvang (succesfactor)/ grootschaligheid en onrust bij terugkeer naar school (knelpunt);
· Of leerlingen op de bovenschoolse voorziening op de juiste plek zitten (sommigen zitten er bijvoorbeeld wachtend op een plaatsing in een residentiële setting);
· De beschikbaarheid van plaats op de bovenschoolse opvangvoorziening.
In het rapport “Aanval op schooluitval. Uitvoeren en doorzetten.”(MINOCW, 2008) worden, naast een aantal van de hierboven beschreven factoren, de volgende succesfactoren in het bestrijden van voortijdig schoolverlaten genoemd:

· De kwaliteit van de zorg op school; 

· Goede loopbaanbegeleiding;

· Aantrekkelijk onderwijs (inspirerende lessen door de leraar; aansluiting bij de belevingswereld van de jongeren; ruimte voor praktijkgericht onderwijs).


Succesvolle programma’s ter bestrijding van voortijdig schoolverlaten.

Van der Steeg en Webbink (2006) hebben een internationaal literatuuronderzoek gedaan naar de resultaten van verschillende programma’s ter bestrijding van voortijdig schoolverlaten. Veel van de onderzochte programma’s dragen niet of nauwelijks bij aan het verminderen van voortijdig schoolverlaten. Als oorzaak hiervoor noemen zij een gebrekkige kennis van de diverse oorzaken van vsv, en de grote variatie aan problemen van leerlingen die een gedifferentieerde aanpak van vsv noodzakelijk maakt. 

Financiële prikkels.

Succesvolle interventies vonden Van der Steeg en Webbink (2006) vooral bij programma’s die gebruik maken van financiële prikkels voor leerlingen, leraren of scholen. Er waren zeer positieve resultaten in postleerplichtig onderwijs waar 16-18 jarigen bonussen en wekelijkse toelages kregen gekoppeld aan aanwezigheid en het behalen van een diploma, oftewel een prestatiebonus. Er is niet bewezen dat dit ook tot betere studieprestaties leidde (Van der Steeg en Webbink, 2006).

De Nederlandse overheid onderzoekt nu of het mogelijk is om langdurig verzuimende jongeren die dreigen uit te vallen, bij de les te houden door ze te korten op hun studiefinanciering. Er wordt hierbij gestreefd naar een lik op stuk beleid, zodat de jongeren direct de financiële gevolgen voelen. Daarnaast wordt gekeken naar financiële prikkels binnen de bekostiging van het onderwijs, zodat scholen beter kunnen worden afgerekend op hun resultaten. Een voorbeeld daarvan is dat er vanaf het schooljaar 2008/2009 in het mbo, naast 1 oktober, een tweede teldatum bij komt voor leerlingen: 1 februari. Dit is een extra stimulans voor scholen om leerlingen vast te houden, want voor schooluitvallers wordt na 1 oktober de bekostiging gestopt en straks dus ook na 1 februari (MINOCW, 2007b). De overheid lijkt dus in het toepassen van financiële prikkels meer de neiging te hebben om negatieve resultaten te bestraffen, dan om positieve resultaten te belonen.


Langdurige intensieve programma’s.

Daarnaast zijn enkele positieve effecten gevonden van langdurige en intensieve programma’s, waarbij sprake is van het toewijzen van een individuele mentor (coach) aan risicoleerlingen, gericht op de sociale ontwikkeling van de jongere. De mentor of coach heeft een brede, ondersteunende rol en fungeert als vriend en rolmodel. In deze programma’s werd minder aandacht besteed aan ontwikkeling op school of het inhalen van schoolachterstanden. Toch zijn hierin positieve resultaten op schoolprestaties gevonden.


Wat ook positieve effecten bleek te hebben was het oprichten van aparte scholen met een intensieve benadering in kleine groepen voor leerlingen met een verhoogde kans op uitval (vergelijkbaar met het lwoo) en programma’s die uitvallers op ‘high schools’ stimuleren om alsnog een certificaat te behalen. Deze programma’s droegen echter alleen bij aan een lagere uitval en niet aan betere studieprestaties (Van der Steeg & Webbink, 2006).

Preventieve en samenhangende ondersteuning.

Verder komt uit het onderzoek van Van der Steeg en Webbink (2006) naar voren dat curatieve interventies, gericht op jongeren die al zijn uitgevallen, veel minder succesvol en ook duurder zijn dan preventieve maatregelen. 
Reboundvoorzieningen worden in het onderzoek preventieve programma’s genoemd. Het Yop-project is curatief. De jongeren op het Yop hebben geen terugkeerperspectief naar het voortgezet onderwijs. 

Vroegtijdig startende en samenhangende ondersteuning is efficiënter dan later startende en onsamenhangende. Behalve programma’s, specifiek gericht op het bestrijden van voortijdig schoolverlaten, kan ook een ander onderwijsbeleid bijdragen aan het verlagen van vsv. Met name voor- en vroegschoolse educatie blijken de kans op studie-uitval op latere leeftijd te verminderen.
Vroegtijdig ingrijpen gebeurt in Nederland met het organiseren van een zorgstructuur die dicht bij de jongeren staat, een adequaat verzuimbeleid, hulp bij loopbaanoriëntatie- en begeleiding en het verbeteren van de aansluiting van primair naar voortgezet onderwijs en van vmbo naar mbo (MINOCW, 2007b).
Succesvolle aanpak in reboundvoorzieningen.

Van Veen et al. (2007) schrijven dat op reboundvoorzieningen het trainen van vaardigheden (competentievergroting) een werkzaam en dus belangrijk aspect is. Het meest effectief is een combinatie van gedragsinterventies met een cognitief bestanddeel en een gedragstherapeutische basis. Bij zo’n ‘cognitieve gedragsaanpak’ zit de essentie in het leren van sociale, praktische en probleemoplossende vaardigheden. 

Daarnaast moet bij de cognitieve invalshoek aandacht besteed worden aan het veranderen van irrationele aspecten in het denken die samenhangen met de gedragsproblemen, het analyseren van de risicofactoren die samenhangen met normoverschrijdend gedrag en het stimuleren van de morele ontwikkeling. 

De aanpak moet concreet, toekomstgericht en praktisch zijn. Daarbij is het belangrijk om aan te sluiten bij de mogelijkheden die de leerling heeft en deze te stimuleren. 

Melisse en Walraven (2001) geven aan dat jongeren zelf onderdeel van het probleem én de oplossing zijn en dus ook verantwoordelijkheid hebben. Daarom wordt in opvangvoorzieningen veel aandacht besteed aan zelfreflectie, aan het toekomstperspectief van de jongere en aan hoe daarbij verantwoorde keuzes en realistische plannen gemaakt kunnen worden. Het onderwijs is gericht op de ontwikkeling tot volwassenheid. Onderdelen van die volwassenheid zijn dan eigen verantwoordelijkheid en het vermogen tot sturing of richting bepalen.

Verder maakt het versterken van de binding met systemen (ouders, school/omgeving) de kans op terugval kleiner. Het is van belang om gedurende de gedragsinterventies aandacht te besteden aan deze sociale terugkoppeling, transfer en generalisatie van trainingsresultaten (Messing et al., 2006). 

3.5 Conclusie

In dit hoofdstuk is antwoord gegeven op de volgende deelvragen: 
- Wat is de doelgroep van het Yop-project?

- Wat zijn effectieve aanpakken tegen voortijdig schoolverlaten?

De jongeren op het Yop-project behoren tot de jongere groep voortijdig schoolverlaters. Zij hebben nog geen diploma in het voortgezet onderwijs en zijn het verste weg van het behalen van een startkwalificatie. Het is dus geen gemakkelijke doelgroep.

Er bestaan veel programma’s om voortijdig schoolverlaten aan te pakken. Uit de literatuur blijkt dat veel programma’s niet of nauwelijks bijdragen aan het verminderen van voortijdig schoolverlaten door de gebrekkige kennis van de diverse oorzaken van vsv en de grote variatie aan problemen van leerlingen. Er is een gedifferentieerde aanpak nodig. Het aanbieden van maatwerktrajecten, zoals het Yop-project doet, lijkt dus geschikt te zijn. 

Er is altijd sprake van interactie tussen de leerling en de school: naast leerling-factoren spelen ook schoolfactoren een belangrijke rol. Scholen kunnen vaak geen geschikte opvang bieden aan gedragsmoeilijke leerlingen en ze kijken problemen te lang aan. Dit terwijl preventieve maatregelen veel meer effect hebben dan curatieve maatregelen. Hierin lijken dus de taken te liggen voor de overheid om veel meer in te zetten op preventie en op meer professionaliteit op scholen in het omgaan met gedragsmoeilijke leerlingen.  

De succesfactoren die in de literatuur te vinden zijn in de aanpak van voortijdig schoolverlaters, zijn grotendeels terug te vinden in de aanpak van het Yop-project. Zo is het Yop een langdurig intensief programma met een individuele coach, gericht op de sociale ontwikkeling van de jongere; ook is het een kleinschalig project en er zijn goede contacten met de ouders. Dit doet dus vermoeden dat het Yop-project succesvol is. Echter, het Yop is een curatieve maatregel en hierdoor lijkt het project weer minder effect te hebben. Een succesfactor die niet in de aanpak van het Yop terug te vinden is, is het toepassen van financiële prikkels. 

De overgang naar het grootschalige mbo blijkt veel schooluitval met zich mee te brengen. Mogelijk spelen hier voor leerlingen die van het Yop komen ook opnieuw de schoolfactoren een belangrijke rol. Het Yop speelt al in op de overgang naar het mbo door middel van stages, begeleiding in de studiekeuze en nazorg. Uit het praktijkonderzoek (Hoofdstuk 4) zal moeten blijken of de maatwerktrajecten, loopbaanbegeleiding en nazorg voldoen om de jongeren aan een startkwalificatie te helpen. Ook zijn de succesvolle interventies uit de literatuur als basis gebruikt om te onderzoeken welke factoren voor het Yop succesvol zijn en waarin er nog verbeterd kan worden.

Hoofdstuk 4 Onderzoek naar het effect van het Yop-project op de deelnemers. 

In dit hoofdstuk wordt het praktijkonderzoek beschreven dat is uitgevoerd bij jongeren die aan het Yop hebben deelgenomen. De in hoofdstuk 2 en 3 beschreven informatie over welke factoren een rol spelen bij voortijdig schoolverlaten en welke factoren invloed hebben op een succesvolle aanpak van voortijdig schoolverlaten, zijn als basis voor dit onderzoek gebruikt. 

4.1 Opzet van het onderzoek

Doelstelling en vraagstelling.

Het doel van dit onderzoek is om een duidelijk beeld te geven van de opbrengsten van het Yop, en dan met name over de mate van succes in het vervolgonderwijs. In dit onderzoek staat dan ook de vraag centraal in hoeverre het Yop-project de deelnemende jongeren versterkt, opdat zij een diploma behalen op het MBO niveau 1 of 2, en wat er gedaan kan worden om de effectiviteit te verhogen.

In dit praktijkonderzoek worden de volgende deelvragen beantwoord:

- Hoeveel deelnemers van het Yop-project bereiken de doelstelling?

- Hoe komt het dat de deelnemende jongeren de doelstelling wel/niet hebben bereikt?

- Waarin zijn de deelnemende jongeren dankzij het Yop-project versterkt, los van het 
   bereiken van de doelstelling?

Methodische karakterisering

Om antwoord te geven op deze vragen is gekozen voor een kwantitatief onderzoek, omdat de

doelgroep zo heterogeen is. Met zo’n groep respondenten met zeer verschillende verhalen is

het totaalbeeld interessanter dan diepgaandere informatie over een aantal van hen. De eerste

deelvraag betreft alleen een beschrijving, een cijfermatige onderbouwing van de resultaten

van het Yop-project. Voor de andere twee deelvragen is de informatie uit het

literatuuronderzoek gebruikt om het effect van het Yop-project te onderzoeken. Daarbij is in

de enquêtes ook een aantal open vragen gesteld, omdat uitspraken soms meer zeggen

dan cijfers. Respondenten kregen zo bijvoorbeeld de ruimte om uit te leggen waarom ze het

Yop wel/niet succesvol vinden. In bijlage 2 is te lezen op welke manier de literatuur verwerkt

is in de enquête en bijlage 3 is de enquête zelf. 

Respondenten en dataverzameling

De dataverzameling gebeurde middels een enquête, een gestructureerde vragenlijst met waar nodig een aantal open vragen. Persoonlijk afnemen had de voorkeur, zodat bij de open vragen eventueel nog doorgevraagd kon worden en zodat gecontroleerd kon worden of de vragen goed geïnterpreteerd werden. Ook kon de respondent zelf indien nodig of gewenst dan nog vragen stellen. Om de enquêtes persoonlijk af te kunnen nemen is er een reünie georganiseerd. Alle Yop-leerlingen van de schooljaren 2004/2005, 2005/2006 en 2006/2007 waren uitgenodigd, in totaal 100 leerlingen. De opkomst was helaas niet hoog, waardoor het nodig was om aan te vullen met enquêtes per e-mail en vooral met telefonische enquêtes. Met alle leerlingen is op deze verschillende manieren geprobeerd contact te krijgen. Zodoende zijn er op de reünie 9 enquêtes verzameld, per e-mail 5 en telefonisch 21 wat een totaal van 35 enquêtes betekent.  

4.2 Onderzoeksresultaten: uitkomsten enquête en conclusies. 

In deze paragraaf worden per deelvraag de uitkomsten van het onderzoek beschreven en de conclusies hierop. 

4.2.1 Hoeveel deelnemers van het Yop-project bereiken de doelstelling?

De doelstelling van het Yop-project is: 

“Het via een individueel traject (terug)begeleiden van leerlingen, die uitvallen binnen het Voortgezet onderwijs en MBO (niveau 1), naar het MBO, zodat ze minimaal een diploma op niveau 1 of 2 gaan behalen.”

Na het Yop is 80% een opleiding gaan doen. Dit percentage ligt dichtbij het streven van 85% (zie §2.1); het lukt dus om de leerlingen naar het MBO te begeleiden. 

Van alle respondenten heeft 34% nu een diploma (Uitgaande van het hoogst behaalde diploma 11% vmbo; 17% mbo niveau1 en 6% mbo niveau 2). De doelstelling, een diploma behalen op niveau 1 of 2, is op dit moment dus door 23% van alle respondenten bereikt. Wel zit 31% nog op een opleiding van niveau 1 of hoger en gaat 6%  binnenkort een nieuwe opleiding beginnen. Als zij hun opleiding afmaken wordt de doelstelling dus door 60% bereikt. 

Na het Yop-project is 20% niet naar een opleiding gegaan. Zij hadden op het moment van uitstromen niet meer als doel om een diploma te behalen: blijkbaar was dit voor hen niet meer haalbaar of interessant. Eén van hen had wel al tijdens het Yop een diploma op mbo niveau 1 behaald. Van deze 20%, dat zijn zeven respondenten, zijn er zes gaan werken en één persoon is niets gaan doen. 

Gezien slechts twee respondenten een mbo niveau 2 diploma behaald hebben, leek het interessant om te kijken naar de resultaten per uitstroomniveau. Onderstaande tabel geeft een overzicht. Aan de exacte percentages uit deze tabel valt geen waarde te hechten. Het aantal respondenten is hiervoor te laag. Wel zijn verschillen te zien per uitstroomniveau. 

Tabel 4.1

	Uitstroom
	VMBO (n=6+2*)
	MBO niveau 1 (n=10+1*)
	MBO niveau 2 (n=11)

	Diploma behaald?
	Ja
	Nee
	Ja
	Nee
	Ja
	Nee

	
	50%
	50%
	50%
	50%
	18%
	82%

	Opleiding bezig?
	Ja
	Nee
	Ja
	Nee
	Ja
	Nee
	Ja
	Nee
	Ja
	Nee
	Ja
	Nee

	
	80%

(n=4)
	20%

(n=1)
	100%

(n=3)
	0%
	33%

(n=2)
	66%

(n=4)
	40%

(n=2)

20%**

(n=1)
	40%

(n=2)
	50%

(n=1)

50%**

(n=1)
	0%
	33%

(n=3)

11%**

(n=1)
	56%

(n=5)


* Zij hebben tijdens Yop al een diploma behaald en zijn in de tabel alleen meegerekend bij 
  “opleiding bezig?”.

**Gaat binnenkort beginnen met een opleiding

Groen= doel van Yop bereikt

Oranje= kan doel Yop nog bereiken

Rood= uit het onderwijs, doel niet bereikt

Leerlingen die naar het vmbo gingen.
Van de zes leerlingen die na het Yop naar het vmbo gingen hebben er drie een vmbo diploma behaald. Er zijn ook twee leerlingen die tijdens het Yop al een vmbo diploma hebben behaald.
Van de vijf leerlingen met vmbo diploma zitten er vier op een vervolgopleiding van mbo niveau 2, 3 of 4, en één werkt. Eén van hen heeft ook al een diploma op niveau 2 behaald. De leerlingen die geen vmbo diploma behaalden zitten nu allen op een mbo niveau 1 opleiding.  

Leerlingen die naar mbo niveau 1 gingen.
Van de tien leerlingen die na het Yop naar het mbo niveau 1 gingen hebben er vijf hun diploma behaald. Ook is er één leerling die tijdens het Yop al een mbo niveau 1 diploma heeft behaald. 
Van de zes leerlingen met een mbo niveau 1 diploma zitten er twee nog op een vervolgopleiding niveau 2.  
Van de vijf die geen mbo niveau 1 diploma behaalden zitten er twee nog op een opleiding (niveau 1 of 2), twee werken en één zit thuis, maar gaat binnenkort terug naar school.

Leerlingen die naar mbo niveau 2 gingen.
Van de elf leerlingen die naar mbo niveau 2 zijn gegaan hebben er twee een diploma behaald.
Van deze twee met diploma zit er één op een niveau 3 opleiding, en één zit thuis maar begint binnenkort op niveau 3. 
Van de negen zonder diploma zitten er drie nog op een opleiding (twee op niveau 2 en één op niveau 1) en één begint in januari opnieuw. De vijf anderen werken.
Conclusie

Uit de onderzoeksgegevens blijkt dat 80% van de respondenten naar het MBO is begeleid. 

Ondanks het toelatingscriterium dat de jongere voldoende capaciteiten moet bezitten om in te stromen op niveau 1 van het ROC (paragraaf 2.2), stroomt toch een deel niet uit naar het ROC. Er is dan tijdens het Yop-project gebleken dat zij ondanks hun capaciteiten niet in een onderwijssetting kunnen functioneren. Zij stroomden uit naar werk en hadden niet meer als doel om een diploma te behalen. 

Slechts 23% van de respondenten heeft de doelstelling van het Yop-project op dit moment bereikt. Echter, velen zijn nog bezig met een opleiding en deze zouden de uiteindelijke cijfers over het behalen van de doelstelling nogal kunnen doen veranderen. Om deze cijfers te bepalen zou dus een vervolgonderzoek nodig zijn. 


Van de 40% die geen zicht meer heeft op het behalen van de doelstelling is 23% na het Yop wel naar een opleiding gegaan, maar is hiermee gestopt en uit het onderwijs ‘gevallen’. In tabel 4.1 is zichtbaar dat het succes in het vervolgonderwijs daalt naarmate het uitstroomniveau hoger is. Met name de leerlingen die naar mbo niveau 2 gingen vielen vaak uit. Slechts twee respondenten hebben op dit moment een startkwalificatie behaald. Ook het aantal dat nog bezig is de doelstelling van het Yop te bereiken, is lager naarmate het niveau stijgt. 

Om het doel van het Yop optimaal te bereiken lijkt het dus het beste om leerlingen te laten uitstromen naar niveau 1 van het mbo of naar het vmbo. Echter, deze leerlingen zijn uitgestroomd naar niveau 2 omdat zij dit qua intelligentie blijkbaar aankunnen. Om uitval te voorkomen is uitstroom naar een lager niveau daarom misschien niet de beste optie, want onderwijs volgen op een te laag niveau is ook demotiverend. Het lijkt een optie te kunnen zijn om ze eerst een vmbo diploma te laten behalen, waarna ze beter voorbereid naar een hoger mbo niveau kunnen gaan. Echter, één van de toelatingscriteria (paragraaf 2.2) voor het Yop is dat de jongere geen diploma meer kan behalen in het reguliere voortgezet onderwijs. Dat er toch jongeren naar het vmbo zijn gegaan, valt toe te schrijven aan het feit dat de Rebound nog niet bestond toen deze jongeren bovenschoolse opvang nodig hadden. Omdat er maatwerk werd geboden konden deze jongeren toen toch goed bij het Yop-project terecht. Dat deze jongeren succesvoller zijn, bevestigt dat een preventieve aanpak beter werkt dan een curatieve (paragraaf 3.4).

Zouden de jongeren dan op het mbo niveau 2 beter ondersteund moeten worden? En waarin? Daarop zal in de volgende paragraaf een antwoord gezocht worden, waarin de vraag centraal staat wat voor de jongeren in hun beleving de redenen zijn van het wel of niet behaald hebben van een diploma. Ook wordt dan duidelijk of de doelstelling van het Yop te hoog gegrepen is voor deze doelgroep of dat zij beter begeleid kunnen worden naar een diploma.  

4.2.2 Hoe komt het dat de deelnemende jongeren de doelstelling wel/niet hebben bereikt?

Deze deelvraag is door de respondenten in het algemeen beantwoord, maar ook is naar een antwoord gezocht aan de hand van subdeelvragen. Deze subdeelvragen zijn opgesteld door middel van de bevindingen uit de literatuur over succesfactoren en knelpunten in de aanpak van voortijdig schoolverlaten (zie bijlage 2).

Algemeen

In de vorige paragraaf werd duidelijk dat veel deelnemende jongeren de doelstelling niet hebben bereikt. De vraag hoe het komt dat de doelstelling níet bereikt is, is daarom het meest interessant. Toch is ook aan de jongeren die wel een diploma behaalden gevraagd of het Yop voor hen succesvol is geweest en waarom.

Doelstelling niet bereikt.

Er is in de enquête een open vraag gesteld aan degenen die aan een opleiding begonnen en geen diploma hebben behaald, namelijk: “Kun je uitleggen waarom je nog geen diploma hebt?” De redenen die werden gegeven zijn in onderstaande tabel te zien, onderverdeeld in de verschillende factoren die een rol spelen bij voortijdig schoolverlaten (paragraaf 3.2). 

Een aantal keren werd als reden genoemd “Ik ben nog bezig met de opleiding”. Deze zijn niet opgenomen in de tabel, omdat deze respondenten geen voortijdig schoolverlaters zijn en nog bezig zijn de doelstelling te bereiken.

Tabel 4.2

	Type factor
	Redenen geen diploma

	Schoolfactoren
	
	Ze wisten daar zelf niks/ je leerde er niks (2x)

	Leerling-factoren
	Schoolproblemen
	De opleiding was niet leuk/paste niet bij mij (7x)

Het ging niet goed, opleiding niet gehaald (2x)

Ik werk liever: verdiende er te weinig (1x)

	
	Sociaal-emotionele problemen
	Ik werd opgenomen in de psychiatrie (1x)

	
	Gedragsproblemen
	Ik wou van de opleiding af omdat ik anders te agressief zou worden naar bepaalde mensen (1x)

	Overgang mbo 
	Grootschaligheid
	-

	
	Nazorg door Yop
	-

	
	Begeleiding door mbo
	-


De meeste redenen die door respondenten gegeven worden vallen onder leerling-factoren, waarbij het vooral gaat om schoolproblemen. Wel moet in acht gehouden worden dat er bij voortijdig schoolverlaten vrijwel altijd sprake is van een combinatie van factoren (zie paragraaf 3.2). In de beleving van deze jongeren is het schoolprobleem echter vaak de belangrijkste reden van uitval, en dan gaat het met name om een verkeerde studiekeuze: de helft van alle respondenten die deze vraag heeft beantwoord gaf als reden dat de opleiding niet leuk was. De loopbaanbegeleiding op het Yop lijkt dus niet effectief. Echter, voor deze leeftijdsgroep is het ook wel erg lastig om al een goede studiekeuze te maken. 

Ook is aan alle respondenten gevraagd of ze het Yop voor hen succesvol vinden geweest en waarom. Van hen geeft 66% aan dat Yop succesvol is geweest; 17% vindt Yop niet succesvol en 17% twijfelt. Van de respondenten die geen diploma hebben behaald en ook niet meer op een opleiding zitten of binnenkort hieraan gaan beginnen, vindt 69% het Yop succesvol, 23 % vindt van niet en 8% twijfelt. Het wel of niet succesvol vinden van het Yop-project blijkt dus niet te maken te hebben met het bereiken van de doelstelling. 

Toch worden de redenen gegeven van respondenten van het níet succesvol vinden van het Yop-project, omdat dit aanbevelingen voor het Yop kan opleveren. 

Deze redenen hadden vooral te maken met ontevredenheid over het maatwerk: ze werden niet genoeg geholpen bij wat ze wilden (dit werd 6x genoemd). Dit had dan te maken met het niveau lesstof, met een verplichte maatschappelijk werkster, of er werd volgens de respondent niet goed naar hem/haar geluisterd. Ook werd drie keer genoemd dat ze op het Yop niet streng genoeg zijn. Overige redenen die genoemd werden, zijn:

- Ze hebben me alleen van de straat af geholpen (1x).

- Ik heb er maar kort gezeten, heb er niks mee (2x).

- Het had succesvol kunnen zijn, maar dat lag aan mezelf (1x).

Doelstelling wel bereikt.

Van de acht respondenten (23%) die de doelstelling behaald hebben vinden er zes het Yop succesvol en twee twijfelen. Van alle respondenten met een diploma (vmbo’ers meegeteld) zegt 60% dankzij het Yop naar een opleiding te zijn gegaan of een diploma te hebben behaald. 

In de volgende paragraaf (4.2.3) wordt meer aandacht besteed aan de succesfactoren van Yop.

Onderzoeksresultaten per subdeelvraag.

In de literatuur zijn succesfactoren en knelpunten gevonden in de aanpak van voortijdig schoolverlaten en aan de hand hiervan zijn de volgende subdeelvragen opgesteld:

1. Hebben de jongeren een toekomstperspectief na het Yop-project (opleiding/werk)?

2. Hebben de jongeren voldoende sociale, praktische en probleemoplossende vaardigheden aangeleerd?

3. Is het gedragsprobleem dusdanig opgelost dat de jongeren zich op het mbo kunnen redden?

4. Kunnen de jongeren eigen verantwoordelijkheid dragen?

5. Zijn de jongeren dusdanig goed begeleid in de loopbaan dat ze de juiste keuze hebben gemaakt?

6. Zijn de jongeren voldoende begeleid in het teruggaan naar het grootschalige mbo?

7. Is de binding van de jongere met zijn systemen (ouders/omgeving/school) goed genoeg om de op het Yop aangeleerde vaardigheden te kunnen generaliseren naar de situatie op het mbo?  

8. Hangen de langdurige resultaten samen met de duur die een jongere op het Yop heeft 
gezeten? 
Op verzoek van het Yop-personeel is hier nog een vraag aan toegevoegd:

9. Zijn de resultaten van het Yop beter geworden met de tijd?

1. Hebben de jongeren een toekomstperspectief na het Yop-project (opleiding/werk)?
Alle respondenten werken of doen een opleiding, drie jongeren uitgezonderd; twee hiervan gaan binnenkort wel weer terug naar school. De meeste respondenten hebben dus een nuttige dagbesteding en slechts één leerling heeft op dit moment eigenlijk geen toekomstperspectief. Echter, veel leerlingen blijken te stoppen met de door hun gekozen opleiding: slechts 41% van degenen die naar een opleiding gingen heeft een diploma behaald. Het verkregen toekomstperspectief blijkt dus voor deze jongeren maar van tijdelijke aard: velen kwamen niet op een opleiding die ze wilden afmaken en waar ze dus in de toekomst iets mee wilden doen. Voor de jongeren die zijn gaan werken is dit wel zo: ze blijven bijna allemaal aan het werk. Toch geeft tweederde van hen aan nog wel een diploma te willen behalen. Dit suggereert dat zij niet geheel tevreden zijn met hun toekomstperspectief.



2. Hebben de jongeren voldoende sociale, praktische en probleemoplossende vaardigheden aangeleerd?
In de volgende tabel staat een overzicht van de antwoorden op de vragen uit de enquête die voor deze vraag van toepassing zijn. Om een beeld te kunnen geven van hoe het komt dat respondenten de doelstelling wel of niet hebben bereikt, is er in de tabel onderscheid gemaakt in de volgende categorieën: 

A: de respondenten die de doelstelling hebben bereikt, bezig zijn met een opleiding of hier op 
     korte termijn aan gaan beginnen (n=21)
B: de respondenten die na het Yop nog wel als doel hadden om de doelstelling te bereiken, 
     maar uit het onderwijs zijn (n=8)
C: de respondenten die het Yop zonder diploma verlaten hebben en niet zijn uitgestroomd 
     naar onderwijs (n=6) 
 
Tabel 4.3

	Heeft Yop jou voldoende geholpen in het leren van:
	 Vaardigheden voor werk of stage
	 Zelfstandig werken
	Solliciteren
	 Gedrag /omgaan met andere mensen
	Oplossen van persoonlijke problemen

	Ja
	94 %

90% van A

100% van B

100% van C
	77 %

71% van A

75% van B 

83% van C
	68 %

71% van A  
50% van B

83% van C
	60 %

67% van A 

25% van B

83% van C
	29%

29% van A

12,5% van B

50% van C

	Nee
	6 %

10% van A

0% van B

0% van C
	12 %

10% van A 

12,5% van B

17% van C
	26 %

19% van A

50% van B

17% van C
	23 %

19% van A

37,5% van B

17% van C
	34%

29% van A

50% van B

33% van C

	Nvt
	0 %
0% van A

0% van B

0% van C
	11 %
19% van A

12,5%van B

0% van C
	6 %

10% van A

0% van B

0% van C
	17 %

14% van A

37,5% van B

0% van C
	37%

42% van A

37,5% van B

17% van C

	Totaal
	100 %

(100%A; 100%B)
	100 %

(100%A; 100%B)
	100 %

(100%A;100%B)
	100 %
(100%A; 100% B)
	100%

(100%A; 100%B)


Omdat de percentages gebaseerd zijn op kleine groepen respondenten, kan er weinig waarde gehecht worden aan de exacte cijfers. Wel geeft het een globaal beeld over de op het Yop aangeleerde vaardigheden en de verschillen hierin bij respondenten die de doelstelling wel of niet bereikt hebben. 

Over het algemeen kan vanuit deze cijfers gesteld worden dat de meeste respondenten vinden dat ze genoeg vaardigheden hebben aangeleerd op het Yop. Met name over aangeleerde praktische vaardigheden (zelfstandig werken en vaardigheden voor werk of stage) zijn ze erg tevreden. Dit lijkt dus een succesfactor van het Yop te zijn. 

Het meest negatief werd geantwoord over het leren van vaardigheden in het oplossen van persoonlijke problemen. Verder wordt bij het verbeteren van gedrag en het oefenen in solliciteren iets negatiever geantwoord dan bij de bovengenoemde praktische vaardigheden. 

Vooral de respondenten die onder B vallen, dus degenen die het onderwijs verlaten hebben, antwoorden bij de sociale en probleemoplossende vaardigheden vaker ‘nee’. 

Opvallend is dat de leerlingen uit categorie C, die dus niet naar een opleiding zijn uitgestroomd, over het algemeen positief zijn over de vaardigheden die ze op het Yop hebben aangeleerd.

Een deel van de respondenten vonden één of meerdere vragen voor hen niet van toepassing. Toelichting die hierbij gegeven werd was vaak: “Dat kon ik al” of  “Ik had hier geen problemen mee”.

3. Is het gedragsprobleem dusdanig opgelost dat de jongeren zich op het mbo kunnen redden?
Zoals uit tabel 4.3 af te lezen, geeft 60% van alle leerlingen aan dat het Yop hen voldoende geholpen heeft in het verbeteren van gedrag; 23% vindt dat Yop hen hierin te weinig heeft geholpen. Kijkend naar wat respondenten als redenen geven dat ze geen diploma hebben behaald (tabel 4.2), is er slechts één leerling die aangeeft dat dit met zijn gedrag te maken heeft. Het gedragsprobleem lijkt dus voor weinigen nog een belangrijk probleem in de vervolgopleiding. Maar van de leerlingen die de opleiding niet gehaald hebben en uit het onderwijs zijn, in het vervolg de ‘uitvallers’ genoemd, blijkt het percentage dat vindt hierin te weinig geleerd te hebben toch twee keer zo groot als bij de anderen. Bij hen zal het gedragsprobleem dus waarschijnlijk toch nog wel een rol spelen.


4. Kunnen de jongeren eigen verantwoordelijkheid dragen?
Het kunnen dragen van verantwoordelijkheid is een breed begrip. Er is vooral bekeken hoe het zit met het dragen van verantwoordelijkheid voor het behalen van een diploma. Veel respondenten zouden nog wel graag een opleiding willen volgen: 
-
Van degenen die naar een opleiding zijn gegaan en geen diploma hebben, wil 71% nog 
   
een diploma behalen en zit 47% nog op een opleiding; 

- 
Van de uitvallers wil een kwart nog een diploma behalen;

-  
Van degenen die zonder diploma zijn gaan werken zou tweederde nog een diploma/certificaat willen behalen, terwijl er bij de meerderheid hiervoor mogelijkheden zijn binnen de werksituatie. 

Er is dus een gat tussen wat de respondenten willen en wat ze daadwerkelijk doen. Hierbij moet wel in acht gehouden worden dat een deel van de respondenten een sociaal wenselijk antwoord gegeven kan hebben op de vraag of ze nog een opleiding zouden willen doen. Toch kan voorzichtig geconcludeerd worden dat de jongeren moeite hebben om zelf verantwoordelijkheid te dragen voor het gaan doen van een opleiding. 

In de enquête is gevraagd wat ze nu nodig zouden hebben om die opleiding te gaan doen. Opvallend is dat de helft van degenen die deze vraag hebben beantwoord, vinden dat ze niks nodig hebben of niet goed weten wat ze nodig zouden (kunnen) hebben. Twee respondenten geven daadwerkelijk aan dat ze zelf de verantwoordelijkheid op zich zouden moeten gaan nemen (niet afhaken/ het zou uit mezelf moeten komen) en één respondent geeft aan dat ze goede loopbaanbegeleiding nodig heeft. Één jongen moet langer in het bedrijf werken om daar een cursus te mogen doen en tot slot is het voor één jongen niet interessant om een opleiding te gaan volgen als de leerbaan voor die opleiding hem minder geld oplevert dan het werk dat hij nu doet.



5. Zijn de jongeren dusdanig goed begeleid in de loopbaan dat ze de juiste keuze hebben gemaakt?
Een verkeerde opleiding blijkt voor de respondenten de belangrijkste reden dat ze geen diploma hebben behaald (zie tabel 4.2). Aan de respondenten is gevraagd:

- Of het Yop hen voldoende gemotiveerd heeft voor een opleiding: 69% vindt van wel, 31% 
   van niet. Van de uitvallers vindt 63% van wel, dus hierin ligt geen relevant verschil met de 
   rest. 

- Of ze voldoende geholpen zijn bij het kiezen van de juiste studie: Van degenen die deze 
  vraag voor hem/haar van toepassing vinden, vindt 64% van wel en 36% van niet; Van 
  de uitvallers vindt de helft dat ze door Yop hierbij voldoende geholpen zijn.

- Of ze voldoende voorkennis hadden over de opleiding: Van degenen die deze vraag voor 
  hem/haar van toepassing vinden, vindt 60% van wel en 40% van niet. Van de uitvallers vindt 
  minder dan de helft dat ze voldoende voorkennis hadden over de opleiding.

Voor de respondenten die zijn gaan werken of naar het vmbo gingen, zijn deze laatste twee vragen vaak niet van toepassing. 

Meer dan de helft van de respondenten is dus wel tevreden over de loopbaanbegeleiding door het Yop-project. Van de uitvallers is ongeveer de helft hier tevreden over. De cijfers hierover zijn dus niet erg negatief, maar ook niet erg positief. 


6. Zijn de jongeren voldoende begeleid in het teruggaan naar het grootschalige mbo?
Van de respondenten die naar het mbo gingen vindt 70% dat zij door het Yop voldoende voorbereid zijn op de grootschaligheid van het mbo; 30% vindt van niet. Van de uitvallers vindt tweederde dat zij voldoende voorbereid zijn op de grootschaligheid van het mbo, dus zij wijken hierin niet af van de rest. 
Na het Yop-project krijgen de meeste leerlingen nog een nazorgtraject om de overstap naar het mbo of werk soepel te laten verlopen: 71% vindt dan ook dat zij door het Yop voldoende begeleid zijn in de overstap naar het mbo of werk. Slechts 17% vindt dat deze begeleiding niet goed genoeg was. Van de uitvallers daarentegen vindt bijna de helft dat deze begeleiding niet goed was.
Er is ook onderzocht hoe de respondenten de begeleiding op de vervolgopleiding ervaren hebben. De helft van de respondenten die deze vraag voor hen van toepassing vinden, vindt de begeleiding op het mbo tekortschieten. Van de uitvallers vindt een kwart de vraag niet van toepassing (geen begeleiding nodig) en de rest vindt, één persoon uitgezonderd, de begeleiding niet goed genoeg. Volgens deze cijfers ligt het grootste knelpunt dus in de begeleiding op het mbo. 

 
7. Is de binding van de jongere met zijn systemen (ouders/omgeving/school) goed genoeg om de op het Yop aangeleerde vaardigheden te kunnen generaliseren naar de situatie op het mbo?  

In hoeverre de binding van de jongere met zijn/haar ouders, omgeving en school invloed heeft op het kunnen generaliseren van op het Yop aangeleerde vaardigheden, valt met kwantitatief onderzoek moeilijk te onderzoeken. 

Er is aan de respondenten gevraagd of ze door het Yop voldoende geholpen zijn met problemen thuis of in de omgeving. Van alle respondenten vindt 37% dat het Yop hem/haar voldoende heeft geholpen met problemen thuis en in de omgeving, 29% vindt van niet en 34% vindt dit voor hem/haar niet van toepassing. Uitvallers wijken hierin niet af van de rest.

Wat betreft de steun van school bleek uit de vorige subdeelvraag dat de begeleiding op het mbo niet goed en niet genoeg is. 

De binding met systemen lijkt dus bij veel respondenten niet sterk genoeg. Echter, in hoeverre dit het behalen van de doelstelling van het Yop beïnvloedt vergt meer (kwalitatief) onderzoek. 

8. Hangen de langdurige resultaten samen met de duur die een jongere op het Yop heeft gezeten?

In de volgende kruistabel is van de respondenten die naar een opleiding zijn gegaan te zien of ze een diploma hebben behaald, ten overstaande van de periode die zij op het Yop hebben gezeten.

Tabel 4.4

	 
	diploma nu
	Totaal

	
	Ja VMBO
	Ja MBO 1
	Ja MBO 2
	Nee
	

	Aantal maanden op Yop-project

 
	tot 2 maanden
	0
	0
	0
	2
	2

	
	3 maanden
	0
	0
	0
	3
	3

	
	4 maanden
	1
	2
	1
	0
	4

	
	5 maanden
	1
	1
	0
	5
	7

	
	6 maanden
	1
	1
	0
	1
	3

	
	7 maanden
	1
	0
	0
	0
	1

	
	8 maanden
	0
	0
	1
	2
	3

	
	9 maanden
	0
	1
	0
	0
	1

	
	10 maanden
	0
	1
	0
	2
	3

	
	11 maanden
	0
	0
	0
	1
	1

	
	meer dan 12 maanden
	0
	0
	0
	1
	1

	Totaal
	4
	6
	2
	17
	29


Uit deze tabel valt af te lezen dat leerlingen die 3 maanden of korter op het Yop hebben gezeten geen van allen een diploma hebben behaald, evenals leerlingen die langer dan 10 maanden op het Yop hebben gezeten. 

In de volgende kruistabel is te zien of respondenten het Yop succesvol vonden, in relatie tot de periode die de respondent op het Yop heeft gezeten. 

Tabel 4.5 

	 
	Yop succesvol?
	Totaal

	 
	ja
	nee
	twijfel
	

	Aantal maanden op Yop-project
	tot 2 maanden
	0
	1
	1
	2

	 
	3 maanden
	1
	2
	0
	3

	 
	4 maanden
	4
	0
	0
	4

	 
	5 maanden
	5
	2
	1
	8

	 
	6 maanden
	2
	0
	1
	3

	 
	7 maanden
	1
	0
	0
	1

	 
	8 maanden
	3
	0
	1
	4

	 
	9 maanden
	2
	0
	0
	2

	 
	10 maanden
	4
	0
	0
	4

	 
	11 maanden
	1
	1
	0
	2

	 
	meer dan 12 maanden
	0
	0
	2
	2

	Totaal
	23
	6
	6
	35


Bijna alle respondenten die het Yop niet succesvol vonden hebben 5 maanden of korter op het Yop-project gezeten. Van de leerlingen die langer dan 10 maanden op het Yop zaten, vindt driekwart het Yop niet succesvol of twijfelt. Van 4 tot 10 maanden wordt het beste gescoord op ‘ja’. 

9. Zijn de resultaten van het Yop beter geworden met de tijd?

In dit onderzoek zijn jongeren geënquêteerd die in de schooljaren 2004/2005, 2005/2006 of 2006/2007 op het Yop-project hebben gezeten.
Van alle respondenten vindt 66% het Yop-project succesvol. Dit percentage is over de drie schooljaren ongeveer gelijk. Echter, uit het schooljaar 2004/2005 vindt éénderde het Yop níet succesvol, terwijl er bij de andere twee schooljaren meer twijfelen (+/- 20%). De respondenten uit het schooljaar 2004/2005 zijn dus iets minder positief over het Yop.

In het percentage respondenten dat een diploma behaald heeft, is niet te spreken van een daling of stijging gedurende de schooljaren. 

Conclusie 

In deze paragraaf is antwoord gezocht op de vraag hoe het komt dat de jongeren die aan het Yop hebben deelgenomen de doelstelling wel of niet hebben bereikt. Aangezien veel jongeren de doelstelling niet bereikten, is vooral onderzocht waarin de ‘uitvallers’ verschillen met de rest. 

Leerlingfactoren.

Uit de onderzoeksgegevens blijkt dat met name een verkeerde studiekeuze de belangrijkste reden is voor het (nog) niet behaald hebben van een diploma. Dit komt overeen met de uitkomsten van een onderzoek van de onderwijsinspectie (beschreven in paragraaf 3.2): Hierin geeft het merendeel van jongeren aan dat de reden voor schooluitval te maken heeft met de inhoud en zwaarte van de opleiding. Om uitval te voorkomen lijkt het dus zaak om de jongeren op het mbo te blijven begeleiden in hun loopbaan.

Uit paragraaf 3.2 bleek echter ook dat er altijd sprake is van een combinatie van factoren. Mogelijk is het in een open vraag over hoe het komt dat de jongere nog geen diploma heeft, het gemakkelijkste om een reden te geven die met de opleiding te maken heeft. Sociaal-emotionele problemen en gedragsproblemen liggen dichter bij de persoon zelf. 

Hierover is meer informatie gekomen uit de subdeelvragen. Uit de antwoorden op deze vragen blijkt dat de respondenten vinden dat ze te weinig probleemoplossende vaardigheden hebben geleerd. Ook hebben de jongeren moeite om zelf verantwoordelijkheid te dragen voor het gaan doen van een opleiding. Uitvallers hebben daarnaast ook nog moeite met sociale vaardigheden. Een succesfactor van het Yop is dat de respondenten voldoende praktische vaardigheden hebben aangeleerd. 

In hoeverre de binding van de leerling met ouders, omgeving en school invloed heeft op het kunnen generaliseren van de op het Yop aangeleerde vaardigheden, zou door middel van kwalitatief onderzoek beter onderzocht moeten worden. Het betrekken van ouders bij het traject van hun kind is door de onderwijsinspectie als een sterk punt beschreven van het 
Yop-project (§2.5). 

Een deel van de respondenten vindt door het Yop niet voldoende geholpen te zijn met problemen thuis. De vraag is in hoeverre het een taak is van het Yop om de problemen thuis op te lossen; Yop kan hier maar een gedeelde rol in spelen en werkt hierin dan ook samen met Jeugdzorg. Op het Yop-project kunnen de jongeren op sociaal-emotioneel gebied begeleid worden en deze jongeren zouden ook gebaat zijn bij het (beter) aanleren van probleemoplossende vaardigheden. De onderwijsinspectie beschreef dat op het Yop met de competenties van de leraren sterk wordt ingezet op een aanbod gericht op de sociaal- emotionele ontwikkeling (paragraaf 2.5). Ook is er in 2007 een schoolmaatschappelijk werkster op het Yop-project aangenomen, die zich o.a. bezighoudt met de thuissituatie van de jongeren. Op dit vlak is dus al meer expertise ingezet.

Overstap naar het mbo. 

Een positief punt van het Yop bleek dat de jongeren bij het verlaten van het project vrijwel allemaal een toekomstperspectief hebben. Maar dit was vaak niet in de richting waar zij uiteindelijk in verder wilden. Toch is ongeveer tweederde van alle respondenten tevreden over de loopbaanbegeleiding die ze van het Yop kregen. Ook zijn de respondenten over het algemeen positief over de begeleiding in de overstap van het Yop naar het mbo of werk. De uitvallers wijken hierin lichtelijk af: ongeveer de helft vond de loopbaanbegeleiding en begeleiding in de overstap goed genoeg.

Het generaliseren van de aangeleerde vaardigheden naar het (grootschalige) mbo bleek uit de literatuur een knelpunt. De grootschaligheid op het mbo wordt door de respondenten vaak niet als een belemmering ervaren: zij vinden hier door het Yop voldoende op voorbereid te zijn. Mogelijk is grootschaligheid voor de respondenten een te abstract begrip. Wellicht zullen zij niet direct ervaren dat de grootschaligheid een probleem voor hen is.


Schoolfactoren.
Over de begeleiding op het mbo zijn de respondenten, en met name de uitvallers, niet positief. Dit zou dus toch goed kunnen samenhangen met de grootschaligheid op deze school. De binding met school lijkt voor hen een knelpunt te zijn. Uit de conclusie op de vorige deelvraag ontstond de vraag of jongeren op het mbo niveau 2 beter ondersteund moeten worden. Dit blijkt dus zeker zo te zijn. De jongeren die van het Yop komen zijn sowieso risicoleerlingen en zouden dus standaard begeleiding moeten krijgen op het mbo. Dit kregen zij vaak niet. In deze begeleiding zou dan aandacht moeten zijn voor het generaliseren van de op het Yop aangeleerde vaardigheden. Daarnaast zou op het mbo betere loopbaanbegeleiding geboden moeten worden. Wanneer een opleiding niet bevalt, blijken namelijk veel jongeren uit te vallen in plaats van over te stappen op een andere opleiding.
Het succes van het Yop-project.

Opvallend is dat het wel of niet succesvol vinden van het Yop géén verband blijkt te hebben met het wel of niet bereiken van de doelstelling. Tweederde van de respondenten vindt het Yop succesvol. De respondenten die het Yop níet succesvol vonden, gaven vooral redenen die te maken hadden met ontevredenheid over het maatwerk of met de vrijheid die op het Yop werd gegeven aan medeleerlingen. Gezien de moeilijke doelgroep zullen nooit alle deelnemers tevreden zijn: een leerling kan bijvoorbeeld geen hulpverlening willen, maar wel nodig hebben. Zo’n leerling kan zich dan niet gehoord voelen. De vrijheid die aan leerlingen gegeven wordt, kan als doel hebben om zelf verantwoordelijkheid te leren dragen. Zo’n aspect van het maatwerk kan echter bij medeleerlingen ook wel voor onbegrip zorgen. Bij sommige leerlingen neemt de communicatie hierover het onrechtvaardigheidsgevoel niet weg. Hiernaast zijn er altijd leerlingen die goed kunnen manipuleren en zo ergens onderuit komen. 

Verder gaven een paar respondenten aan dat ze niks met het Yop hadden omdat ze er maar kort gezeten hebben. De resultaten en het wel of niet succesvol vinden van het Yop blijken beiden wél samen te hangen met de duur die een leerling op het Yop heeft gezeten. Leerlingen die tussen de 4 en 10 maanden op het Yop hebben gezeten blijken succesvoller te zijn in het vervolgonderwijs én oordelen positiever over het Yop. Bij leerlingen die korter dan 4 maanden op het Yop hebben gezeten, kan de complexe problematiek niet goed aangepakt worden (of zelfs niet helemaal aan het licht komen). Een goede studiekeuze, gedragsverandering, het aanleren van vaardigheden en zeker ook het kunnen generaliseren van deze vaardigheden, vergen meer tijd. In zo’n kort traject zal bijvoorbeeld geen ruimte zijn om verschillende stages te doen. De leerlingen die langer dan 10 maanden op het Yop hebben gezeten zullen “moeilijke” leerlingen zijn geweest, gezien ze meer dan één schooljaar op het Yop zaten. Er zullen altijd leerlingen zijn waarbij de hulp niet baat. 

4.2.3 Wat hebben deelnemende jongeren dankzij het Yop-project bereikt buiten het behalen van de doelstelling?

Uit de onderzoeksgegevens is gebleken dat niet veel jongeren die aan het Yop deelnamen op dit moment de doelstelling hebben bereikt. Toch heeft het wel of niet bereiken van de doelstelling geen verband met het wel of niet succesvol vinden van het Yop-project. In deze paragraaf wordt daarom beschreven waarin het Yop dan wél succesvol is voor deze jongeren.

In de vorige paragraaf kwamen al een aantal succesfactoren van het Yop aan het licht:

· De deelnemers hebben na het Yop een toekomstperspectief;

· De deelnemers hebben voldoende praktische vaardigheden aangeleerd;

De volgende punten zijn voor veel respondenten een succesfactor:

· De mate waarin ze door het Yop zijn gemotiveerd voor een opleiding;

· Aangeleerde sociale vaardigheden (uitvallers uitgezonderd); 

· De begeleiding in de overstap van het Yop naar mbo of werk (uitvallers uitgezonderd).

De redenen die respondenten gaven voor het succesvol vinden van het Yop, waren de volgende:

- Redenen die te maken hebben met het toekomstperspectief van de leerling. (42%)

- Dankzij het Yop kon/ben ik een opleiding gaan doen/ heb ik nu mijn diploma. (8x)

- Veel beter dan op school zitten. Op school had ik geen zin om te leren, ik werk liever  
  en als je weet dat je niet op school verder wilt dan helpen ze je daar ook bij. (2x)

- Dankzij het Yop ben ik gaan werken. (1x)

- Redenen die te maken hebben met persoonlijke groei. (30%)

- Ik heb het er naar mijn zin gehad. Ik ben in veel opzichten goed begeleid. Er werd  
  veel uitgelegd en ze hebben me gestuurd. Ze doen heel erg hun best. (1x)

- Ik ben op het Yop erg gegroeid: volwassener en verstandiger geworden. (1x)

- Ze nemen de tijd voor je, niet van als er nu iets is van komt morgen wel. Ze leren je  
  na te denken over wat er gebeurd is. (1x)

- Alles wat je gedaan hebt leer je wat van, dus ook bij het Yop.(1x)

- Ze hebben me geleerd zelf stappen te ondernemen. (1x)

- Ze hebben laten zien hoe je aan werk/stage/opleiding kan komen en ze hebben me 
  geholpen met bepaalde gedragsproblemen. (1x)

- Ze hebben me meer zelfvertrouwen gegeven in de zin, je mag fouten maken en niet 
  bang worden als je iets fouts doet. (1x)

- Ik ben er van mijn faalangst afgekomen dankzij stage. (1x)

- Ze hebben me goed geholpen met alles. (8%)/ Gewoon, ze hebben me wel geholpen. (8%)
- Ik heb het er naar mijn zin gehad. (8%)/ Yop was een leuk tussendoortje. (4%)

Conclusie

Het Yop-project heeft ook jongeren versterkt die niet de doelstelling zullen bereiken. Over het algemeen zijn zij erg positief over de vaardigheden die ze op het Yop hebben aangeleerd en de manier waarop zij persoonlijk begeleid zijn. De punten die een aantal jongeren aangeven waarin zij gestimuleerd zijn in hun persoonlijke groei, hebben onder andere betrekking op de sociaal-emotionele ontwikkeling of tot het dragen van eigen verantwoordelijkheid.

Blijkbaar hebben de deelnemers van het Yop-project, buiten het behalen van een diploma op mbo niveau 1 of 2, nog andere belangen. Dit terwijl het Yop-project door het Swv-Vo gefinancierd wordt om voortijdig schoolverlaten te verminderen. De behoeften van deze gedragsmoeilijke jongeren zouden wellicht veel meer aandacht moeten krijgen in preventieve maatregelen.   

4.3  Reflectie op de validiteit van het onderzoek
Voor dit onderzoek zijn bij 35 jongeren enquêtes afgenomen. Hierbij is een aselecte steekproef gebruikt, wat betekent dat de resultaten wel generaliseerbaar kunnen zijn naar de andere jongeren die aan het Yop hebben deelgenomen. Echter, aan de percentages over specifiekere groepen, zoals de uitvallers of de jongeren die zijn gaan werken, valt weinig waarde te hechten. Bij de conclusies is dan ook alleen gebruik gemaakt van percentages wanneer het de hele groep respondenten betreft. Wanneer de groep uitvallers vergeleken werd met de rest, is er daarom voor gekozen om geen percentages te noemen van de uitvallers, maar is beschreven of de uitvallers niet/weinig/veel afwijken van de rest. 

Een grotere groep respondenten was gewenst, maar de bereikbaarheid en bereidheid van de respondenten voor dit onderzoek was helaas niet zo goed.

Ook valt er wat te zeggen over de betrouwbaarheid van de respondenten. Één respondent benoemde bijvoorbeeld een diploma te hebben, wat achteraf niet zo bleek. Er valt niet te zeggen dat de respondenten onbetrouwbaar zijn, maar er kunnen een aantal onbetrouwbare antwoorden tussen zitten. De keuze voor een kwantitatief onderzoek is hiermee een goede keuze geweest, maar ook is hierdoor wederom aan de cijfers over specifiekere groepen wat minder waarde te hechten. 

Op de vraag hoe het komt dat de jongere nog geen diploma heeft, is meestal geantwoord dat er een schoolprobleem is. De vraag is of de jongeren bereid zijn om sociaal-emotionele problemen en gedragsproblemen, die dus dichter bij de persoon liggen, te benoemen in een enquête. Dit neemt niet weg dat er een schoolprobleem is, maar wel zou door middel van kwalitatief onderzoek beter onderzocht moeten worden in hoeverre de sociaal-emotionele problemen en gedragsproblemen ook een rol spelen in het vervolgonderwijs. Uit de literatuur bleek namelijk dat er meestal een combinatie van factoren is dat het voortijdig schoolverlaten veroorzaakt. 

De vraag “Wat zou je nu nodig hebben om een diploma te kunnen behalen?” bleek een te moeilijke vraag: veel jongeren antwoordden “niks”. Ook de vraag “Had je genoeg voorkennis voor je opleiding?” was niet helemaal goed geformuleerd. Het begrip “voorkennis”  kan namelijk op twee manieren opgevat worden. Voorkennis in de zin of je weet wat de opleiding inhoudt of voorkennis in de zin of je voldoende basiskennis had. De antwoorden op deze vragen zal ik daarom niet meenemen in mijn eindconclusies en aanbevelingen.

Tot slot is er geen gebruik gemaakt van een controlegroep: de jongeren werden niet vergeleken met andere jongeren die naar het vmbo of mbo gingen. Dit was voor mij niet te doen: hier had ik de tijd en de middelen niet voor. 

 Hoofdstuk 5 Conclusies en aanbevelingen


5.1 Conclusies.
· Voor de jongeren op het Yop-project is het aanbieden van maatwerktrajecten, door de gedifferentieerde aanpak die bij deze doelgroep nodig is, een geschikte aanpak. De aanpak op het Yop omvat de meeste aspecten die uit de literatuur succesvol bleken in de begeleiding van voortijdig schoolverlaters.

· Uit de onderzoeksgegevens blijkt dat slechts 23% de doelstelling van het Yop-project heeft bereikt, maar dat dit percentage nog wel kan oplopen tot 60%. Hoe hoger het onderwijsniveau was dat leerlingen volgden, des te minder succesvol waren zij.

· Leerlingen kunnen beter ondersteund en begeleid worden in de vervolgopleiding, met name op het mbo niveau 2. Er is sprake van een slechte binding met de mbo school: opnieuw voortijdig schoolverlaten betekent opnieuw een interactieprobleem tussen de leerling en de school. Er wordt op het mbo weinig tot geen aandacht besteed aan het generaliseren van de op het Yop aangeleerde vaardigheden. Daarnaast wordt er op het mbo geen goede loopbaanbegeleiding geboden. Wanneer een leerling ontevreden is over de studiekeuze ontbreekt hierin een begeleidingstraject. 

· Respondenten die uit het onderwijs vielen, blijken moeite te hebben met het nemen van eigen verantwoordelijkheid voor het beginnen en afmaken van een opleiding en met sociale en probleemoplossende vaardigheden.

· Jongeren die kort ((3mnd) op het Yop hebben gezeten, waarbij korte termijn doelen beoogd werden, hebben een negatieve invloed op de cijfers: over het algemeen zijn zij niet succesvol in het vervolgonderwijs.

· De meeste jongeren vinden dat het Yop voor hen succesvol is geweest. De mening van jongeren over het wel of niet succesvol vinden van het Yop heeft geen verband met het wel of niet behalen van de doelstelling. De jongeren hebben buiten het behalen van een diploma nog andere (persoonlijke) belangen. Succesfactoren van het Yop-project zijn dat de jongeren na het Yop een toekomstperspectief hebben en de mate waarin de jongeren gestimuleerd worden in hun persoonlijke groei (o.a. meer zelfvertrouwen; leren van fouten; sociale vaardigheden; praktische vaardigheden). Het Yop-project heeft hiermee ook jongeren versterkt die niet de hoofddoelstelling zullen bereiken. De in §2.3 beschreven doelstellingen voor de leerlingen worden wel bereikt!

· Het Yop-project wordt gefinancierd als een project om voortijdig schoolverlaten te verminderen en zal daarom zijn effectiviteit moeten bewijzen. De verhoging van het onderwijsniveau door de overheid naar het minimaal behalen van een startkwalificatie, zal niet automatisch leiden tot een verbetering van de arbeidsmarktpositie van de jongeren. Het verschil in arbeidsmarktpositie wordt niet alleen veroorzaakt door het opleidingsniveau van de jongeren, maar juist ook door andere factoren die samenhangen met de opleiding, zoals motivatie- of gedragsproblemen. De overheid zou dan ook veel meer op de behoeften van gedragsmoeilijke leerlingen kunnen inspelen door middel van preventieve maatregelen. Dit is namelijk effectiever én goedkoper, dus efficiënter.
· De persoonlijke doelstellingen zullen voor de leerlingen in bovenschoolse opvang altijd een rol spelen en wellicht ook een voorwaarde zijn om de hoofddoelstelling te kunnen bereiken. Het Yop-project heeft een moeilijke doelgroep: de hoofddoelstelling is daarom hoog gegrepen en zal nooit voor iedereen haalbaar zijn. Maar het is een mooi streven en zolang er dankzij het Yop persoonlijke doelen bereikt worden, is het voor veel jongeren toch een succesvol traject.
5.2 Aanbevelingen
Aanbevelingen voor het Yop-project:

( 
In de literatuur staat beschreven dat financiële prikkels een succesvolle interventie zijn in de aanpak van voortijdig schoolverlaten. Dit is nog niet in de aanpak op het Yop verwerkt. Zij zouden de jongeren dus financiële prikkels kunnen geven om hen te motiveren. De intrinsieke motivatie is, ondanks dat het traject aangepast wordt op de interesses en kwaliteiten van de leerling, vaak niet goed bij alles wat de jongere moet leren. Bijvoorbeeld het aanleren van ander gedrag is erg moeilijk. Als pedagoog adviseer ik om financiële prikkels te gebruiken als positieve bekrachtiging: dus door positief gedrag te belonen, en niet door negatief gedrag te bestraffen. Dit kan bijvoorbeeld door middel van een wekelijkse bonus.

( 
Jongeren bij voorkeur een traject van minimaal 4 maanden en maximaal 10 maanden aanbieden, zodat er voldoende aandacht besteed kan worden aan de studiekeuze en aan het aanleren van sociale vaardigheden.

(
Indien het toch nodig is om bepaalde jongeren voor een korte tijd op te vangen, of wanneer jongeren bij het verlaten van het Yop nog onvoldoende versterkt lijken te zijn, moet er bij hen meer nazorg verleend worden. Deze leerlingen zijn namelijk wel uitgevallen uit het onderwijs en hebben dus eigenlijk wel langdurige en intensieve hulp nodig. Als een jongere na een korte periode op het Yop wel naar het MBO kan, zou de intensieve begeleiding op het MBO voortgezet moeten worden. In het Yop kan de onderzoeksfase al gedaan zijn en dan zou vooral voor deze leerlingen een uitgebreid nazorgplan opgesteld moeten worden.

( 
Uit de onderzoeksresultaten blijkt dat de jongeren tekortschieten in het nemen van eigen verantwoordelijkheid voor het doen van een opleiding en in probleemoplossende vaardigheden. Naar mijn idee wordt hier op het Yop-project al behoorlijk aan gewerkt, maar er zou meer expliciete aandacht aan besteed kunnen worden. Het belang van het nemen van eigen verantwoordelijkheid kan expliciete aandacht krijgen in de begeleidingsgesprekken tussen de casemanager en de leerling; de probleemoplossende vaardigheden kunnen expliciet in de lessen sociale vaardigheden verwerkt worden en, indien van toepassing, tijdens dagevaluaties besproken worden.

Bij iedere leerling is er een heel systeem van invloed, met een voorgeschiedenis en vaak complexe problematiek. Het zou effectiever zijn als deze vaardigheden in preventieve maatregelen meer aandacht zouden krijgen. Dit geldt ook voor sociale vaardigheden. 

Als een jongere in zijn opvoeding nooit geleerd heeft om verantwoordelijkheid te nemen of als de ouders school niet belangrijk vinden, zal het Yop-project hier moeizaam verandering in kunnen brengen. Er kan dus niet gezegd worden dat het Yop-project deze vaardigheden bij de jongeren moet en kan bijbrengen, maar ze kunnen er wel goede pogingen in doen. Het betrekken van de ouders bij het leerproces in deze vaardigheden is belangrijk, waarmee tijdens het Yop-project al aandacht besteed kan worden aan de transfer en generalisatie van de aangeleerde vaardigheden. 

( 
In de overdracht van Yop-project naar het mbo kan meer aandacht besteed worden aan het generaliseren van de op het Yop aangeleerde vaardigheden. Dit is overigens ook een taak voor begeleiding op het mbo. Het Yop kan hen bij de overdracht op deze verantwoordelijkheid aanspreken.

Aanbevelingen voor het mbo:

( 
Er is betere begeleiding op het mbo nodig. De jongeren die van het Yop komen zijn sowieso risicoleerlingen: Indien zich zoals bij hen complexe problematiek voordoet,  zijn zij niet in staat zich te handhaven in dit vrije en grootschalige schoolsysteem. Op het mbo zouden zij dus sowieso begeleiding moeten krijgen. Blijkbaar kunnen de leerlingen gemakkelijk stoppen met de opleiding zonder eerst een begeleidingstraject te hebben gehad. Zij moeten in de eerste plaats betere loopbaanbegeleiding krijgen zodat ze, wanneer blijkt dat zij een verkeerde studiekeuze hebben gemaakt, niet uit het onderwijs vallen. 
Op het Koning Willem 1 College in ’s-Hertogenbosch, het ROC waar de meeste Yop- 
leerlingen heen gaan, is vorig jaar besloten om de leerlingen zonder VMBO-diploma geen uitzonderingen meer te verlenen om toegelaten te worden tot het MBO niveau 2. Dit omdat ook zij constateerden dat zij het vaak toch niet redden. Alle leerlingen van het Yop moeten dus naar niveau 1. Om jongeren niet te demotiveren door ze op een te laag niveau te plaatsen, is mijn aanbeveling dus om betere begeleiding in te zetten op het niveau 2. Bij deze jongeren gaat het vaak niet om een leerprobleem en een lager niveau lijkt daarom niet de oplossing. In de begeleiding zou aandacht moeten zijn voor het generaliseren van de op het Yop aangeleerde vaardigheden.   

( 
Er moet betere samenwerking komen tussen scholen en het regionale bedrijfsleven. Scholen moeten zich minder alleen op hun eigen aanbod richten en zich beter laten informeren over wat de beroepsmogelijkheden zijn bij de regionale bedrijven. 
Aanbevelingen voor de overheid:
(
De overheid zou zich veel meer moeten richten op preventieve maatregelen. Hiermee zou heel wat voortijdig schoolverlaten te voorkomen zijn. Voor- en vroegschoolse educatie blijken de kans op studie-uitval op latere leeftijd te verminderen. Ook is de zorgstructuur op scholen, zowel VO als MBO, nog veel te weinig gericht op leerlingen met gedragsproblemen. Scholen kunnen aan deze leerlingen vaak geen geschikte begeleiding bieden en kijken problemen te lang aan. Er moet meer professionaliteit komen op scholen in het omgaan met gedragsmoeilijke leerlingen. Deze jongeren hebben behoefte aan hulp die niet in eerste instantie gericht is op het behalen van een diploma. Al preventief kunnen aan gedragsmoeilijke jongeren een individuele coach worden toegewezen die zich richt op de sociale ontwikkeling van de jongere.  

Aanbevelingen voor vervolgonderzoek: 

( 
Om te bepalen hoeveel respondenten daadwerkelijk de doelstelling van het Yop bereiken, zou dit, indien gewenst, over een aantal jaren nog eens onderzocht moeten worden. Dit kan gedaan worden door bij het Koning Willem I College de gegevens op te vragen van de jongeren die nu nog bezig zijn met een opleiding of binnenkort aan een opleiding gaan beginnen. 

( 
Kwalitatief onderzoek is gewenst naar:
- In hoeverre de binding van de jongeren met de systemen (ouders; school; omgeving)   
   van invloed is op het succes in het vervolgonderwijs.

- In hoeverre in het MBO de sociaal-emotionele problemen en gedragsproblemen bij 
  de jongeren nog een rol spelen.  

- Welke invloed de factoren “Irrationele aspecten in het denken die samenhangen 
   met de gedragsproblemen.” en ‘Het stimuleren van de morele ontwikkeling.” hebben  
   bij de jongeren op het mbo.
De kennis die opgedaan wordt in deze kwalitatieve onderzoeken, kan bijdragen aan de professionaliteit in het omgaan met gedragsmoeilijke leerlingen op scholen.

Samenvatting

“Onderzoek naar het effect van het Yop-project op de deelnemende jongeren.”

door Eline de Smet


Op het Yop-project worden jongeren, die uitgevallen zijn uit het voortgezet onderwijs of mbo niveau 1, via een individueel traject naar het mbo begeleid. De vraag lag er vanuit het Yop om inzicht te krijgen in de lange termijn resultaten van het project. Het doel van dit afstudeeronderzoek is dan ook om een duidelijk beeld te geven van de opbrengsten van het Yop, en dan met name over de mate van succes in het vervolgonderwijs. Hieruit is de volgende onderzoeksvraag voortgekomen:

“In hoeverre versterkt het Yop-project deelnemende jongeren in de leeftijd van 15 en 16 jaar, opdat zij de doelstelling van het project bereiken, namelijk het behalen van een diploma op het MBO niveau 1 of 2, en wat kan er gebeuren om de effectiviteit te verhogen?”

Jongeren zijn tot hun 18e verplicht om een volledig onderwijsprogramma te volgen dat gericht is op het behalen van een startkwalificatie. De meeste jongeren op het Yop-project behoren tot de groep voortijdig schoolverlaters die het verste weg zijn van het behalen van een startkwalificatie: zij verlaten het voorgezet onderwijs zonder enig diploma. De oorzaak van het voortijdig schoolverlaten verschilt per persoon. Meestal is er bij de jongere sprake van een combinatie van school/leer-problemen, psychosociale of sociaal-emotionele problemen en gedragsproblemen. Ook de school speelt een rol in het al of niet escaleren van het gedrag. 

In de literatuur zijn verschillende succesfactoren gevonden die van invloed zijn bij de opvang en begeleiding van voortijdig schoolverlaters. Preventieve programma’s zijn veel effectiever dan curatieve programma’s zoals het Yop. Wellicht zou een deel van de Yop-leerlingen niet uit het onderwijs gevallen zijn als er in de zorgstructuur op het voortgezet onderwijs meer aandacht zou zijn voor de problematiek van deze leerlingen: vaak is de zorg op scholen meer gericht op leerproblematiek en (te) weinig op gedragsproblematiek. 

De aanpak op het Yop omvat de meeste aspecten die uit de literatuur succesvol bleken in de begeleiding van vsv’ers. Het toepassen van financiële prikkels gebeurt nog niet. 

Uit het onderzoek blijkt dat slechts 23% de doelstelling bereikt heeft. Echter, deze kan nog door 60% bereikt worden, omdat een deel van de jongeren nog bezig is met een opleiding. Veel jongeren stopten met de opleiding waarmee ze begonnen zijn, vaak omdat zij een verkeerde studiekeuze gemaakt hebben. Met name leerlingen die naar mbo niveau 2 gingen, vielen uit het onderwijs. Toch zouden zij dit niveau qua intelligentie wel aan moeten kunnen. Knelpunten voor hen zijn het nemen van eigen verantwoordelijkheid en het beschikken over probleemoplossende vaardigheden. Meer aandacht voor deze vaardigheden is dan ook een aspect dat terugkomt in de aanbevelingen voor het Yop. Ook moeten de jongeren op het mbo beter begeleid worden, met aandacht voor generalisatie van de op het Yop aangeleerde vaardigheden en met betere loopbaanbegeleiding. Bij jongeren die maar kort op het Yop hebben gezeten, maar toch moeten uitstromen, moet deze begeleiding extra intensief zijn.
Het wel of niet bereiken van de doelstelling van het Yop blijkt géén verband te hebben met het wel of niet succesvol vinden van het Yop. Het Yop-project versterkt de jongeren wel degelijk, met name in hun persoonlijke groei. Ook hebben de jongeren op het moment van uitstromen een toekomstperspectief. Zij hebben dus nog andere belangen buiten het behalen van een diploma. Een belangrijke aanbeveling is dan ook dat er veel meer aandacht moet komen voor de behoeften van gedragsmoeilijke leerlingen in preventieve maatregelen. Dit zal effectiever en efficiënter zijn. Het doel van het Yop zal nooit voor alle deelnemers bereikbaar zijn. Maar het is een mooi streven en zolang er dankzij het Yop persoonlijke doelen bereikt worden, is het voor veel jongeren toch een succesvol project. 

Literatuurlijst

Haccou, R. (1999). Een goed begin… en dan doorstromen. Naar andere leerroutes van vmbo naar roc voor risicoleerlingen. Leuven: Acco.

Inspectie van het Onderwijs (2007). Rapport pilotonderzoek reboundvoorziening de Meierij. ‘s-Hertogenbosch

Melisse, R. & Walraven, G. (2001). Doorgaan tot je niet meer kunt? Een onderzoek naar aanleiding van de motie Lambrechts, Kortram en Ross -  Van Dorp over de voorzieningen voor leerlingen die (tijdelijk) niet meer op school terecht kunnen. Utrecht: Sardes.

Messing, C., Kuijvenhoven, T. & Veen, D. van (2006). Praktijkvoorbeelden. Reboundvoorzieningen in het voortgezet onderwijs. Apeldoorn: Garant.

Ministerie van OCW (2007a). Onderwijsgids 07-08. Den Haag

http://minocw.nl/onderwijs/vogids

Ministerie van OCW (2007b). Uitvoeringsbrief schooluitval. Den Haag http://www.minocw.nl/documenten/48811.pdf

Ministerie van OCW (2008). Aanval op schooluitval. Uitvoeren en doorzetten. Den Haag: Koninklijke de Swart

Samenwerkingsverband VO De Meierij (2007a) Reboundplan. Bijlage bij Zorgplan 2007-2008. ‘s-Hertogenbosch

Samenwerkingsverband VO De Meierij (2007b). Zorgplan 2007-2008. ‘s-Hertogenbosch

Steeg, M. van der & Webbink, D. (2006) Voortijdig schoolverlaten in Nederland: omvang, beleid en resultaten. CPB Document 107, Den Haag.

Tilborg, L. van & Es, W. van (2006). De uitkomsten van de RMC-analyse 2005. Utrecht: Sardes.

Veen, D. van, Steenhoven, P. van der & Kuijvenhoven, T. (2007). LCOJ-Monitor 2006. Reboundvoorzieningen Voortgezet onderwijs. Onderzoeksbevindingen en analyse van programma’s. Utrecht: Nederlands Jeugdinstituut.

Documenten van het Yop-project:

Beschrijving Yop algemeen (2008).
Interne procedurebeschrijving (2007).

Methodiekbeschrijving Yop-project (2007).

Bijlage 1: Toelichting bij aard van de problematiek

Leerlingen worden met verschillende problematiek aangemeld bij het Yopproject. Om zicht te krijgen op deze problematiek, zijn er categorieën gemaakt die dit in beeld brengen.

Wilt u zo vriendelijk zijn om deze lijst zo goed mogelijk in te vullen, zodat wij op de hoogte zijn van de problematiek. Wij hebben ze in 3 categorieën in gedeeld.

1. Gedragsproblematiek.
· Sociaal ongewenst gedrag

· Storend gedrag

· Agressie

· Delinquent gedrag

· Seksueel overschrijdend gedrag

· Gebrek aan normbesef

· Gebrek aan sociale vaardigheden / competenties

· Gebrek aan zelfcontrole en zelfbeheersing

· Gezag ondermijnend

· Grensopzoekend, grensoverschrijdend

· Concentratieproblemen, aandachtsproblemen

· Korte spanningsboog

· Negatief zelfbeeld

· Faalangst

· Gevoelens van onrecht en verwerping

· Emotionele instabiliteit

· Depressief

· Teruggetrokken

· Gesloten

· Gebrek aan empathie: het niet kunnen inleven in de ander

· Moeite met verwoorden en uiten van gevoelens en emoties

· Het niet kunnen toepassen van sociale regels

· Problemen in contacten met leeftijdgenoten

· Problemen in contacten met docenten

· Het niet kunnen in schatten van sociale situaties

· Problemen in het omgaan met conflicten

Mogelijke stoornissen:

· Aandachtstekort (ADHD) (ADD)

· Gedragsstoornissen (Oppositioneel Opstandige Gedragsstoornissen)

· Angststoornissen

· Stemmingsstoornissen (Borderline persoonlijkheidsstoornis, Antisociaal, Depressief)

· Autistische ontwikkelingsstoornissen (PDD-NOS, Asperger)

2.Leerproblemen
· Problemen met betrekking tot het cognitieve niveau (ondervraging, overvraging)

· Leerstoornis : Dyslexie
                       Dyscalculie
                       Leesstoornis


3. Schoolproblematiek
· Verkeerde schoolkeuze/beroepskeuze : 
- gebrek aan motivatie, 
- gebrek aan werkhouding,
· Afwijzing van een school/zoeken naar een school: afwijzing bij aanmelding, geen plek.
Bijlage 2: Opzet van de vragenlijst.

In deze bijlage geef ik een verantwoording van de keuze van de aspecten die in dit onderzoek naar voren komen. Per deelvraag wordt gerelateerd naar de vragen uit de enquête (bijlage 3).

Deelvraag: Hoeveel deelnemers van het Yop-project bereiken de doelstelling?

Deze vraag valt te beantwoorden door te onderzoeken of de jongeren die aan het Yop hebben deelgenomen, nu een diploma hebben. 

Een deel van de Yop-leerlingen is niet uitgestroomd naar een opleiding en had dus niet meer als doel om een diploma te behalen. Ik zal daarom in ook in beeld brengen hoeveel leerlingen hun persoonlijke doel hebben behaald: of diegenen die naar school gingen nog op school zitten of een diploma hebben, en of diegenen die gingen werken nog steeds werk hebben. Een deel zal ook participeren op een leerwerktraject.

Op deze manier geef ik dan een cijfermatige onderbouwing van de resultaten van het Yop-project. (Enquête vraag 1,2,3,4)
Deelvraag: Hoe komt het dat deelnemende jongeren de doelstelling wel/niet bereikt hebben? 

Om deze vraag te beantwoorden, gebruik ik uit het literatuuronderzoek de oorzaken van voortijdig schoolverlaten en de knelpunten en succesfactoren in de aanpak van vtv. 

Paragraaf 3.4 gaat over de succesfactoren en knelpunten in de aanpak van voortijdig schoolverlaten. Door deze langs te lopen onderbouw ik welke factoren ik in het praktijkonderzoek meeneem en welke niet. De succesfactoren en knelpunten staan cursief en onderverdeeld in categorieën.

Type programma

- Langdurige intensieve programma's met een individuele coach (als vriend en rolmodel) gericht op de sociale ontwikkeling van de jongere;

- Preventieve programma's: Tijdige signalering van problemen, vroegtijdig startende ondersteuning. 

Het Yop-project is zo'n langdurig intensief programma met individuele coach (casemanager) gericht op de sociale ontwikkeling van de jongere. Althans, voor de meeste leerlingen is het Yop een langdurig programma. Sommige leerlingen stromen pas tegen het einde van het schooljaar in en voor hen kan het Yop een kort programma zijn. Het is dus nuttig om te kijken of de langdurige resultaten ook samenhangen met de duur die een leerling op het Yop heeft gezeten. Ook ga ik onderzoeken of de leerling zich voldoende sociaal ontwikkeld heeft om succesvol te kunnen zijn op school of op het werk (Enquête vraag 5).




In het onderzoek van Van der Steeg en Webbink (2006) worden reboundvoorzieningen preventieve programma's genoemd. Het Yop-project is voor de meeste leerlingen toch meer curatief. 

Personeel/ schoolfactoren

- Kwaliteit van de zorg op school; aanwezige specialisten binnen de school.

- Deskundig personeel

- Aantrekkelijk onderwijs

- Samenhangende ondersteuning. Goede samenwerking intern/extern met heldere  
   communicatie.

- Voldoende middelen (tijd, geld, formatie) en beschikbaarheid van plaatsen

- Plaatsing van leerling in de juiste setting
Deze punten vallen vooral onder de schoolfactoren (paragraaf 3.2). Het Yop kan op de scholen hierin geen verandering brengen. Wel zijn deze punten op het Yop zelf ook belangrijk. Door de onderwijsinspectie is het personeel en de samenwerking in de keten positief beoordeeld. 

De beschikbaarheid van plaats op de bovenschoolse opvangvoorziening bleek een knelpunt. Dit neem ik niet mee in mijn onderzoek omdat het aanbod de vraag kan beïnvloeden en andersom. Oftewel, zodra er meer plaatsen gecreëerd worden zal het ook laagdrempeliger worden om leerlingen naar een bovenschoolse opvangvoorziening te sturen (van der Steeg en Webbink, 2006). Dit heeft te maken met kwantiteit en mijn onderzoek gaat over de kwaliteit van het project. 

Een ander knelpunt bij bovenschoolse opvang is dat er leerlingen komen die op de verkeerde plek zitten. Dit heeft dan óf te maken met het opvangen van leerlingen die wachten op een plaatsing in een andere setting of ander project, óf met een slechte intakeprocedure.

Ik richt mijn onderzoek vooral op de vraag of de aanpak op het Yop-project succesvol is. 

Aanpak

- Een intensieve benadering in kleine groepen: kleinschaligheid.

- De aanpak moet concreet, toekomstgericht en praktisch zijn.

- Competentievergroting: het leren van sociale, praktische en probleemoplossende vaardigheden, eigen verantwoordelijkheid leren dragen.

Aandacht aan zelfreflectie en aan het toekomstperspectief van de jongere.

- Stimuleren van de mogelijkheden van de leerling.

- Het veranderen van irrationele aspecten in het denken die samenhangen met de gedragsproblemen en het stimuleren van de morele ontwikkeling.

- Aansluiten bij en stimuleren van de mogelijkheden van de leerling

- Goede loopbaanbegeleiding.

- Versterken van de binding van de leerling met systemen (ouders, school/omgeving), sociale terugkoppeling en transfer en generalisatie van trainingsresultaten.

- Goede contacten met ouders; ouderbetrokkenheid.

- Financiële prikkels voor leerling, leraar en school
Kijkend naar de beschreven aanpak (2.4) en de beoordeling van de onderwijsinspectie (2.5) wordt het Yop-project ook op de aanpak positief beoordeeld. De maatwerktrajecten met de persoonlijke leerplannen lijken een goede aanpak. De ouderbetrokkenheid is op het Yop ook positief (zie paragraaf 2.5). Alleen het laatste punt, de financiële prikkels, is niet terug te vinden. Dit neem ik dus al mee in mijn aanbevelingen.

Aan de hand van deze succesfactoren kan ik gericht op de resultaten van het Yop de volgende deelvragen stellen:

- Hebben de leerlingen voldoende sociale, praktische en probleemoplossende vaardigheden   

   aangeleerd? Enquête vraag 5 a,f, g, h
- Kunnen de leerlingen eigen verantwoordelijkheid dragen? 

  Het dragen van eigen verantwoordelijkheid, vooral van belang is of de jongeren 

  verantwoordelijkheid kunnen dragen voor het doen en afmaken van hun opleiding. 

  3.1.2 en 4.2

- Is het gedragsprobleem dusdanig opgelost dat ze zich op het mbo kunnen redden? 5a
- Hebben de leerlingen een toekomstperspectief na het Yop(opleiding/werk)? 
  Om deze vraag te beantwoorden kijk ik naar de dagbesteding van de jongeren. 3.2 en 4.1. 

  Ook vraag ik aan leerlingen die nog geen diploma hebben, of ze dit nog graag zouden willen 

  of niet. 3.1.2 en 4.2
- Is de binding van de leerling met systemen (ouders, school/omgeving) goed genoeg om de 

   trainingsresultaten te kunnen vaardigheden generaliseren naar de situatie op het mbo?  

   Of de binding van een leerling met de ouders en school goed is, en zeker in hoeverre dit 

   invloed heeft op het kunnen generaliseren van op het Yop aangeleerde vaardigheden, valt 

   met kwantitatief onderzoek moeilijk te onderzoeken. Het betrekken van ouders bij het   
   traject van hun kind is in ieder geval op het Yop al een sterk punt gebleken. 

   Ik kan wel vragen of de respondenten voldoende geholpen zijn met problemen thuis of in de 

   omgeving (5b) en of ze voldoende steun ervaren van de mbo school (8).

-  Zijn de leerlingen dusdanig goed begeleid in de loopbaan dat ze de juiste keuze hebben 

   gemaakt?
   Motivatie voor een opleiding 5d en juiste keuze 5e en 5i
-  Zijn de leerlingen voldoende begeleid in het teruggaan naar het grootschalige mbo?
    5j, 7 en 8

"Het veranderen van irrationele aspecten in het denken die samenhangen met de gedragsproblemen en het stimuleren van de morele ontwikkeling" is niet goed te onderzoeken door middel van mijn kwantitatieve onderzoek. Dit vergt een kwalitatieve aanpak, misschien zelfs observaties omdat irrationele aspecten in het denken vaak contextgebonden zijn.

Door deze deelvragen te beantwoorden wordt onderzocht welke factoren beter kunnen in het Yop en welke juist sterk zijn in het Yop. Ook stel ik een open vraag naar hoe het komt dat de leerling nog geen diploma heeft. De antwoorden hierop zal ik onderverdelen in de factoren die een rol spelen bij vtv (paragraaf 3.2):

· Schoolfactoren. Al hangen deze factoren vaak samen met leerlingfactoren, hier kan het Yop 

   niets aan veranderen en dit is een onderdeel van het overheidsbeleid in de aanpak van vtv. 

                                        schoolproblemen 





· Leerlingfactoren            sociaal-emotionele problemen



                                        gedragsproblemen                                     

· Overgang naar mbo (grootschaligheid; nazorg) 

- Tot slot zal ik kijken of de langdurige resultaten ook samenhangen met de duur die een 
   leerling op het Yop heeft gezeten
Deelvraag: Wat hebben deelnemende jongeren dankzij het Yop-project bereikt buiten het behalen van de doelstelling?

Over algemeen wil ik weten of het Yop-project voor de leerlingen succesvol is geweest en waarom: enquête vraag 6. Verder sluit deze vraag aan op de vorige vraag en dan zal bij deze vraag vooral aandacht uitgaan naar de sterktepunten van het Yop.

Bijlage 3: Enquête onderzoek Yop
 

Naam:

 

1. Had je vóór het Yop al een diploma?                               Ja  VMBO

                                                                                              Ja   MBO niv. 1

                                                                                              Nee

 

2. Ben je na het Yop naar een opleiding gegaan?                 Ja      VMBO                          

Ja      MBO   niv 1
Ja      MBO niv 2

Ja        Anders,nl………….

 

Welke school?.................................

Ga naar vraag 3
Nee     Ga naar vraag 4
 

3.0 Heb je nu een diploma?     

 

Ja         VMBO/   MBO niv 1/   MBO niv 2/……………………… 
Ga naar 3.2

            

                             Nee            3.1.1 Kun je uitleggen waarom je nog geen diploma hebt?            

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

                                        

                                    3.1.2  Zou je nog een diploma willen halen?                

Ja               Nee

                        3.1.3 Wat zou je nu nodig hebben om een diploma te kunnen behalen?

…………………………………………………………………………………………………..

 

3.2 Wat is op dit moment jouw dagbesteding?             Opleiding niveau……………..

                                                                                              Werk

                                                                                              Anders,nl…………………     

Heb je vraag 3 ingevuld, ga dan naar 5.                                                                  
 

4.0 Ben je na Yop uitgestroomd naar werk?

                                                                      Ja

                                                                       Nee, naar:

 

4.1 Wat is op dit moment jouw dagbesteding? 

Werk

Anders,nl………………….

 

4.2 Zijn er binnen je (werk)situatie mogelijkheden om nog een opleiding/cursus te doen?

                                                                                                          Ja              Nee

 

4.2 Zou je dat willen?                                                                                     Ja              Nee

 

4.3 Wat heb je nodig om dit te gaan doen? ………………………………………………….

 
 
 

5. Heeft het Yop jou op de volgende punten voldoende geholpen?

 

a. Verbeteren van gedrag/ omgaan met andere mensen                       Ja       Nee     Nvt

 

b. Met problemen thuis/ in omgeving?                                                 Ja       Nee     Nvt

 

c. Met (leren oplossen van) persoonlijke problemen?                          Ja       Nee     Nvt

 

d. Jou motiveren voor een opleiding                                                     Ja       Nee     Nvt

 

e. Het kiezen van de juiste opleiding                                                    Ja       Nee     Nvt

 

f. Leren zelfstandig werken zoals je dit op het mbo moet kunnen       Ja       Nee     Nvt

 

g. Oefenen in solliciteren                                                                      Ja       Nee     Nvt

 

h. Had je voldoende vaardigheden om te kunnen 
    werken of stage te lopen?                                                                 Ja       Nee     Nvt

 

i. Had je genoeg voorkennis voor je mbo opleiding?                          Ja       Nee     Nvt

 

j. Heeft het Yop je genoeg voorbereid om 
   op zo’n grote school te beginnen?                                                    Ja       Nee     Nvt

 

 

6. Vind je dat het Yop succesvol is geweest voor jou?                         Ja         Nee

6.2 Waarom? ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

 

7.  Kreeg je genoeg begeleiding bij de overstap van het Yop naar het MBO/werk?

 

Ja        Nee

Indien van toepassing voor jou:

8.  Kreeg je tijdens je MBO opleiding genoeg en goede begeleiding van de school?

 

Genoeg           Ja       Nee     Nvt

                                                                                              

Goede            Ja       Nee     Nvt

 

 

 

 

Heel erg bedankt voor het invullen!
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