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(
 2001 Fontys
Niets uit deze uitgave mag worden verveelvoudigd en/of openbaar gemaakt worden door middel van druk, fotokopie, microfilm, geluidsband, electronisch of op welke andere wijze dan ook en evenmin in een retrieval systeem worden opgeslagen zonder toestemming.

Hoewel dit materiaal met zorg is samengesteld, aanvaarden auteur(s) noch Fontys enige aansprakelijkheid voor schade ontstaan door eventuele fouten en of onvolkomenheden in deze publicatie.

voorwoord

Fontys, met name de lerarenopleidingen in Tilburg en Eindhoven, voert sinds 1999 een duale opleiding uit ten behoeve van onderwijspersoneel voor het Bve. Bij de ontwikkeling van deze opleiding zijn tien Regionale Opleidingscentra (ROC’s) betrokken uit Brabant en Limburg
. In totaal zitten nu zo’n 70 studenten in het duale Bve-traject verdeeld over de eerste en de tweede fase (onderwijsassistent Bve; instructeur Bve). Het traject sluit aan op de opleiding tot docent
. 

De volgende omstandigheden hebben de komst van de opleiding versneld:

· de dreigende tekorten aan personeel in het Bve

· de behoefte aan personeel dat vorm kan geven aan de lopende Bve-vernieuwingen 

· de behoefte aan een opleiding die mede gericht is op de functiedifferentiatie in het Bve-veld 

· de behoefte van ROC’s om meer invloed te hebben op de inhoud van de opleidingen voor het eigen personeel. 

De opleiding in het Bve-traject verloopt op een duale manier, waarbij werken en leren geïntegreerd plaatsvinden. De student heeft een betaalde werkplek op het ROC. Fontys is verantwoordelijkheid voor de opleiding. 

Studenten beginnen doorgaans niet blanco aan de duale trajecten. Als ze op wat oudere leeftijd instromen, hebben ze vaak al een diversiteit aan scholing en werkervaring achter de rug. Dat verhoogt de noodzaak om vooraf via een intake assessment te onderzoeken over welke relevante eerder verworven competenties de betrokkenen beschikken. Goede intake-assessments leiden uiteindelijk tot flexibilisering in de uitvoering. Bij de invulling van de opleiding wordt met de resultaten rekening gehouden. 

Diverse medewerkers van Fontys hebben zich met de constructie van een betrouwbaar en valide instrumentarium voor intake-assessment in de duale opleiding beziggehouden. Mw. Gea van Zutven, onderwijsconsultant bij Fontys, heeft alle bevindingen gebundeld en in een breder kader geplaatst. Haar interessante bevindingen treft u hierbij aan. De aanbevelingen worden binnen de verdere ontwikkeling van het traject verwerkt. 

Paul van der Plas (projectleider duale opleiding) 
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1. 
   Inleiding

In de projectaanvraag staat dat er een assessment-instrument wordt ontwikkeld als voorwaarde voor waardering van “elders verworven kwalificaties” en individuele leerroutes. Als op te leveren product is daarbij genoemd: 

“Een assessmentinstrument gericht op het duaal initiële opleidingstraject met aandacht voor elders verworven kwalificaties en individuele leerroutes. Binnen de te ontwikkelen assessment procedure wordt de positie van de student bepaald binnen de reeks eindtermen van het daarop gebaseerde programma. De procedure omvat de volgende onderdelen:

· een zelfevaluatie m.b.t. hoofdgroepen eindtermen;

· een scoring op eindtermen vanuit de vorige opleiding;

· een scoring m.b.t. het reflecterend vermogen;

· scoring van een concrete beroepssituatie;

· weging van specifieke gegevens van deze student. “

Binnen de duale opleiding zijn diverse keren assessments uitgevoerd. Hoofdstuk 2 bevat een overzicht van de uitgevoerde assessments. Ook wordt ingegaan op het geschiktheidsonderzoek zij-instromers dat ontwikkeld is door het Assessmentcenter van de lerarenopleidingen te Tilburg.

In hoofdstuk 3 wordt ingegaan op het intake assessment voor zittende onderwijsassistenten. Hoofdstuk 4 gaat in op het intake assessment voor zittende instructeurs. De hoofdstukken 3 en 4 bevatten informatie over doel en functie, inhoud, procedures en werkwijzen en de resultaten van de intake assessments. 

Hoofdstuk 5 bevat de slotbeschouwing. De ervaringen met intake assessments worden gerelateerd aan de projectopdracht. Vervolgens wordt een relatie naar de literatuur gelegd, waarbij er aandacht is voor kwaliteitsaspecten. Daarna zijn er enkele aanbevelingen voor verbetering van de uitvoering. 

Hoofdstuk 6 geeft een vooruitblik naar mogelijkheden voor intake assessments op basis van de stroomlijning van competenties van onderwijsassistent Bve en instructeur Bve. 

2.    Assessments binnen de duale opleiding en bij de lerarenopleiding

De duale opleiding kent praktijkassessments, reflectieassessments, presentatieassessments en intake assessments. 

2.1    Praktijkassessments, reflectieassesments en presentatieassessments

De praktijkassessments, reflectieassessments en presentatieassessments zijn gekoppeld aan het onderwijsdeel van de opleiding. 

Bij een praktijkassessment voert de student in een reële beroepssituatie kerntaken van het beroep uit, die geobserveerd en beoordeeld worden door één of twee assessoren, te weten de Fontys-opleider en (meestal) de ROC coach. Dit kan bijvoorbeeld een instructie- of begeleidingsactiviteit zijn. 

Bij een reflectieassessment vindt een (beoordelings)gesprek plaats met de student over zijn/haar competentie op een bepaalde beroepstaak, zoals bijvoorbeeld het ontwikkelen van handleidingen en opdrachten, aan de hand van het portfolio (producten die gemaakt zijn en de daarbij horende reflectieverslagen). 

In een presentatieassessment presenteert een student zijn of haar bevindingen ten aanzien van een opleidingstaak voor de opleider en groep mede-studenten. Dit kunnen bijvoorbeeld de resultaten zijn van een (literatuur)onderzoek naar een onderwijskundig of pedagogisch thema. 

Praktijkassessments, reflectieassessments en presentieassessments hebben een andere plaats en functie in de opleiding dan een intake assessment. In de projectaanvraag wordt “assessment” genoemd waarbij, gezien de omschrijving, het intake assessment wordt bedoeld. Daarom wordt in dit rapport niet verder ingegaan op het praktijkassessment, reflectieassessment en presentatieassessment.

2.2    Intake assessments

Binnen de duale opleiding zijn intake assessments afgenomen bij zitttende onderwijsassistenten en zittende instructeurs. Bij een intake assessment wordt bij de start van de opleiding nagegaan of en in welke mate (potentiële) studenten de aan de opleiding verbonden competenties reeds bezit. In de volgende twee hoofdstukken worden doel en functie (waarom), inhoud (wat), procedures en werkwijzes (hoe) en de resultaten en ervaringen beschreven, van de intake assessments die in het project Duaal Bve zijn afgenomen. 

2.3    Geschiktheidsonderzoek zij-instroom tweede graads lerarenopleiding

In 2001 is binnen de Fontys Lerarenopleiding Tilburg gestart met de ontwikkeling en inrichting van een Assessmentcenter. Daarbinnen is een geschiktheidsonderzoek ontwikkeld voor zij-instromers in de tweede graads lerarenopleiding. De ervaringen daar zijn interessant uit het oogpunt van uitwisseling van kennis en ervaringen en met het oog op mogelijke samenwerking en afstemming. Daarom wordt het geschiktheidsonderzoek zij-instromers door het Assessmentcenter van de lerarenopleiding nader toegelicht. 

In de Wet op zij-instroom zijn de kaders opgenomen voor het geschiktheidsonderzoek. Er is een lijst met startcompetenties die vereist zijn om adequaat te functioneren als beginnend leraar in het voortgezet onderwijs (VO). Het zijn vaardigheden die van iedere aspirant docent verwacht mogen worden, of in potentie aanwezig moeten zijn. 

Doel en functie

Het geschiktheidsonderzoek bestaat uit een intake en een assessment. 

· Tijdens de intake wordt onderzocht of de kandidaat toegelaten kan worden tot het assessment op grond van voldoende vooropleiding, maatschappelijke ervaring en beroepservaring. 

· Tijdens het assessment wordt onderzocht of de kandidaat in staat is te functioneren als beginnend leraar alsmede het (individuele) scholings- en begeleidingstraject voor het behalen van de bevoegdheid binnen twee jaar met succes af te ronden. 

Scholen voor voortgezet onderwijs hebben de mogelijkheid om mensen met minstens een hbo-diploma en een geschiktheidsverklaring meteen in dienst te nemen als leraar. Zij kunnen dan in twee jaar de bevoegdheid behalen bij een lerarenopleiding. 

Inhoud
Er zijn tien competenties geformuleerd die zijn verdeeld in vier hoofdcategorieën:

A.
Handelen in het onderwijsleerproces

-  Vermogen tot het begeleiden van leerlingen in hun leerproces

-  Vermogen tot het overdragen van informatie

-  Vermogen tot communicatie en interactie

-  Vermogen klassenorganisatie en groepsmanagement

-  Vakdeskundigheid (docent zijn in een bepaald vak)

B.
Algemeen professioneel handelen


-  Beroepshouding


-  Vermogen tot reflectie en initiatief


-  Vermogen tot ontwikkelen van eigen professionele deskundigheid

C.
Werken binnen een organisatie


-  Met anderen in een team samen werken

D.
Kennis van het onderwijs in het algemeen


-  Kennis van het onderwijs

Bij elke competentie zijn gedragsindicatoren opgesteld. 

Procedure en werkwijze
Het geschiktheidsonderzoek bestaat uit de volgende stappen. 

De intake

1. De kandidaat dient een verzoek in voor een geschiktheidsonderzoek. Dit kan op initiatief van de student zelf of op advies van de school voor voortgezet onderwijs.  

2. De kandidaat krijgt informatie van Fontys toegestuurd. 

· folder over het wat en hoe van het geschiktheidsonderzoek door het Assessmentcenter 

· document over portfolio 

· lijst met startcompetenties waarop de kandidaat beoordeeld wordt

· brief aan de school voor voortgezet onderwijs inzake de kosten van het geschiktheidsonderzoek

· model geschiktheidsverklaring, die de school voor voortgezet onderwijs ontvangt als de kandidaat geschikt wordt bevonden voor het traject zij-instromers. 

Het portfolio is een verzameling materiaal waarmee de kandidaat laat zien over welke competenties hij/zij beschikt en hoe de kandidaat werkt aan het vergroten ervan. Het portfolio bevat

· een volledig beeld van getuigschriften, ervaringsproducten, certificaten en cursusbeschrijvingen

· een uitgebreid overzicht van ervaringen in betaald werk, hobby, thuiswerk en vrijwilligerswerk

· een onderwijsleersituatie die recent door de kandidaat is geleid. Zo mogelijk wordt een videoband van een reële lessituatie ingezonden. Veel kandidaten werken immers al op een school voor voortgezet onderwijs. 

3. De kandidaat stelt het portfolio samen. Daarbij kan hij/zij gebruik maken van de diensten van een portfoliobegeleider. De kandidaat zendt het portfolio naar het Assessmentcenter. 

4. Het assessmentcenter onderzoekt of de kandidaat toegelaten kan worden tot het assessment op grond van voldoende vooropleiding, maatschappelijke ervaring en beroepservaring. Tevens onderzoekt het assessmentcenter aan de hand van het portfolio of een assessment plaats moet vinden. Als het portfolio voldoende is vervalt de noodzaak van het assessment. 

Het assessment

5. De kandidaat ontvangt een uitnodiging voor deelname aan het assessment in het Assessmentcenter. De kandidaat dient de deelname te bevestigen. 

Het assessment neemt een gehele dag in beslag: 9.00-17.00 uur. Daarbij worden vier kandidaten beoordeeld en zijn er twee assessoren aanwezig. Het assessment bestaat uit een criteriumgericht interview, twee simulaties en een relfectiegesprek.   

6. Criterium gericht interview van de kandidaat met de twee assessoren, gedurende 45 minuten, aan de hand van het portfolio en de lijst met startcompetenties. 

7. Simulatie van een les(senreeks) over een onderwerp op het eigen vakgebied. 

De kandidaat werkt gedurende ongeveer anderhalf uur een lessencyclus van 3 lessen schematisch uit. De assessor kiest één van deze drie lessen uit. De kandidaat krijgt ongeveer 20 minuten de tijd. Gedurende 5 minuten wordt de opbouw van de drie lessen toegelicht waarna gedurende 15 minuten de aangegeven les wordt gegeven. De overige drie kandidaten en de twee assessoren vormen “de groep/klas” waaraan les gegeven wordt.

8. Simulatie van beroepssituaties. 

· Reactie van de kandidaat op drie korte videoscenes. Een scène bevat een reële klassesituatie waarin de leerling(en) recht in de video praat i.c. praten. De kandidaat moet hierop reageren (alsof hij/zij op dat moment in die klas was). Een assessor voert op basis van de opname met reactie een gesprek met de kandidaat en de andere assessor maakt aantekeningen. Totale tijd: ongeveer 15 minuten.

· Simulatie van een slecht-nieuwsgesprek met een ouder over de problemen van een kind. Een van de assessoren is de ouder en de andere assessor observeert en registreert. 

· De kandidaat mag reageren op een videoband van een les. De kandidaten krijgen een half uur een band van een les te zien. Hierop moet commentaar gegeven worden. Deze simulatie vormt tevens een voorbereiding op de reflectie.

9. Reflectiegesprek. Dit is een afsluitend gesprek, bij voorkeur met alle vier de kandidaten tegelijkertijd. Er mag commentaar gegeven worden op elkaar en op jezelf. 

Eindbeoordeling en advies

10. Aan de hand van de resultaten op het portfolio en assessment wordt vastgesteld waar de kandidaat staat ten opzichte van de startcompetenties. Als de kandidaat voldoende wordt beoordeeld dan wordt de geschiktheidsverklaring ingevuld. 

11. Als een geschiktheidsverklaring is afgegeven kan de kandidaat contact opnemen met de desbetreffende vakgroep van de lerarenopleiding. In overleg tussen kandidaat en vakgroep wordt een scholings- en begeleidingstraject opgesteld.  

Resultaten
Sinds september 2001 hebben enkele tientallen kandidaten deelgenomen aan het geschiktheidsonderzoek. Vrijwel alle kandidaten worden geschikt bevonden. Mogelijke verklaring is dat de kandidaten reeds geselecteerd zijn door de scholen voor voortgezet onderwijs. 

3.   Intake assessment zittende onderwijsassistenten                                                    

Er is een intake assessment uitgevoerd bij de opleiding tot onderwijsassistent voor zittende onderwijsassistenten. Het betreft studenten die al werkervaring hebben als onderwijsassistent maar voor die functie nog geen opleiding volgden. 

Het assessment is in 1999 met name ontwikkeld door Rutger van de Sande, student van de Katholieke Universiteit Brabant en stagiair bij het project, onder begeleiding van prof.dr. Johan van der Sanden, hoogleraar TUE. Het instrument is door Rutger van de Sande beschreven en beoordeeld in het rapport “Assessment van EVC’s in de duale lerarenopleiding voor onderwijspersoneel BVE. Augustus 2000”. 

Najaar 1999 is het intake assessment afgenomen voor studenten 1999-2000. (Bijna) niemand van de onderwijsassistenten die in 2000 de opleiding zijn gaan volgen bezat ervaring als onderwijsassistent. Enkele onderwijsassistenten bezaten een half jaar tot een jaar ervaring, maar hiervoor is geen intake assessment afgenomen. Dezelfde situatie geldt voor de studenten uit het studiejaar 2001-2002. 

3.1    Doel en functie 

Doel van het assessment is dat de Fontys-opleiders en ontwikkelaars inzicht krijgen in de “elders verworven competenties” (EVC’s) zodat zij hiermee in de opleiding rekening kunnen houden. 

3.2    Inhoud 

In 1999 is de ijkfunctie van onderwijsassistent geanalyseerd. Op basis hiervan is een lijst met eindtermen ontwikkeld, die in de studiegids 1999-2000 zijn opgenomen. Er zijn eindtermen opgenomen met betrekking tot:

1. het vormgeven van leerprocessen

2. het begeleiden van leerlingen

3. het functioneren als professional in de schoolorganisatie

4. vakinhoudelijke bekwaamheden

5. beheer over praktijkruimten en apparatuur.

Omdat de eindtermen voor het blok beheer nog nader uitgewerkt moesten worden, heeft het assessment dit verder buiten beschouwing gelaten. Het assessment-instrument bevatte items op het terrein van 

1. instructie geven en begeleiden van (zelfstandig) leren
2. opdrachten maken, voorbereiden van onderwijsleersituaties en handleidingen opstellen. 
In de bijlage zijn de twee pagina’s met assessmentitems van deel 1 opgenomen.

Het assessmentgesprek kent de volgende inhoud:

1. Voorstellen, kennismaken.

2. Bedoeling en procedure van het gesprek verduidelijken. 

3. Algemene gesprekspunten, zoals werkervaring, huidige werksituatie, relatie tot coach, motivatie voor de opleiding, verwachtingen ten aanzien van het programma etc..

4. Gesprekspunten naar aanleiding van de assessmentlijst. Daarbij wordt ook ingegaan op de vraag of er zich de laatste tijd ontwikkelingen in competenties hebben voorgedaan.

5. Afronding. 

3.3    Procedures en werkwijzen

Bij het intake assessment zijn de volgende stappen doorlopen.

1. Zittende onderwijsassistenten die de opleiding zouden gaan volgen is gevraagd de assessmentlijst in te vullen. Tevens is gevraagd de vragenlijst door twee anderen, bij voorkeur leidinggevenden, in te laten vullen om de betrouwbaarheid van de meting te vergroten.

2. De vragenlijsten zijn opgestuurd naar Fontys. De resultaten zijn verwerkt door de projectstagiair en gerapporteerd aan de opleiders.

3. Er heeft een gesprek plaatsgevonden tussen de Fontys-opleider(s) en de onderwijsassistent; enkele keren is de projectstagiair aanwezig geweest.

4. De resultaten zijn door de opleiders gewogen bij het nemen van beslissingen over individuele aanpassingen van het programma. 

3.4    Resultaten en ervaringen
Aantal afgenomen assessments

In 1999 is het intake assessment afgenomen voor 15 zittende onderwijsassisstenten. Ze zijn vervolgens allen de opleiding gaan volgen. 

Zoals reeds is aangegeven zijn er geen intake assessments afgenomen bij de opleidingsgroep 2000-2001. Ook bij de twee opleidingsgroepen van 20 respectievelijk 12 studenten uit 2001-2002 zijn geen intake assessments afgenomen.

Doel en functie

Een Fontys opleider leert door het intake assessment een student goed kennen. Hierdoor ontstaat inzicht in de competenties en ambities die een student ten aanzien van de opleiding heeft. Hiermee wordt tijdens de invulling van het onderwijsprogramma van een student, in het bijzonder het producerend leren, rekening gehouden. Daarmee heeft het intake assessment het beoogde doel en functie vervuld. 

Daarnaast hebben de Fontys-opleiders inzicht gekregen in samenstelling en niveau van de groep onderwijsassistenten als geheel. Hierop konden zij ook het programma als geheel afstemmen. 

Inhoud

Er is ervaring opgedaan met het ontwikkelen van een assessment-lijst. Op basis van de eindtermen is een lijst met assessment items ontwikkeld. Bij het opstellen speelden de volgende zaken een rol: 

1. Niet alle eindtermen zijn van even groot belang. In overleg met de ontwikkelgroep duale opleiding zijn een aantal eindtermen buiten beschouwing gelaten.

2. De operationalisatie van de eindtermen hield in dat deze soms moesten worden opgesplitst omdat zij meerdere competenties omvatten. 

3. De eindtermen bevatten de competenties die een onderwijsassistent moet beheersen. De assessment items zijn geformuleerd als concreet, waarneembaar gedrag: “ik beheers (competentie / gedrag)”.

4. Een competentie of gedragsuiting geeft onvoldoende houvast om dit te beoordelen. Er moet immers een norm of criterium zijn waaraan dat getoetst kan worden. Op deze manier wordt de interpretatieruimte voor de onderwijsassistenten en beoordelaars ingeperkt en de validiteit van de afzonderlijke items vergroot.

Gezien de punten 3 en 4 is elk assessment-item in principe als volgt geformuleerd: 

“Ik beheers (competentie / gedrag) zodanig dat (norm / criterium).” Bijvoorbeeld het kunnen geven van een instructie is verder uitgewerkt naar de grootte van de groep, de lengte van de instructie en de complexiteit van de instructie-situatie. Hierdoor krijgt de competentie “instructie” inhoud voor het niveau van onderwijsassistent. 

Gevolg van deze werkwijze is dat een assessment item soms te omvangrijk werd, omdat de competentie als volzin geformuleerd was en ook de norm een volzin was. Soms bleek de competentie zodanig duidelijk geformuleerd te zijn, dat het toevoegen van een norm/criterium geen verduidelijking maar een herhaling was. De norm is dan weggelaten. 

De conceptlijst van assessment items is voorgelegd aan de Fontys-opleiders. De bijgestelde conceptlijst is getest bij twee instructeurs van ROC Midden Brabant, omdat de functie van instructeur inhoudelijk het meest lijkt op die van onderwijsassistent. De projectstagiair heeft de instructeurs tijdens het invullen geobserveerd en genoteerd waar zich problemen voordeden. Op basis hiervan is de definitieve vragenlijst ontwikkeld. 

Eindtermen als “kennis nemen van ….” zijn niet als assessment-item opgenomen. Kennis ligt ten grondslag aan een competentie uit de assessmentlijst maar is geen competentie als zodanig. Dat een onderwijsassistent de onderliggende kennis beheerst moet duidelijk worden uit de reflectie-verslagen die opgesteld zijn alsmede het intake gesprek dat deel uitmaakte van het intake assessment.

Ook eindtermen die een attitude weergeven, zoals professionele werkhouding, zijn soms moeilijk als competentie/waarneembaar gedrag te formuleren voor een intake assessment. 

Het team van opleiders en ontwikkelaars van de duale opleiding tot onderwijsassistent heeft enkele keren gediscussieerd over de concept-item-lijst. Door deze discussies ontstond een gezamenlijk beeld van inhoud en niveau van de opleiding en functie van onderwijsassistent. Dit is voor een nieuwe opleiding waardevol. 

Procedure en werkwijze
Bij de gevolgde stappen kunnen de volgende ervaringen vermeld worden. 

1. Invullen vragenlijst door twee anderen, bij voorkeur leidinggevenden. Het was niet altijd duidelijk wie de twee anderen zouden kunnen zijn. Soms was er weinig werkcontact met degene die formeel de leidinggevende was. De lijst is soms ingevuld door de coach en soms door een collega met wie er veel dagelijkse werkcontacten waren. Slechts twee studenten hebben de vragenlijst niet door twee maar door één andere laten invullen. 

Sommige assessment-items hebben een vage norm/criterium waardoor het niet duidelijk is of een onderwijsassistent dit op voldoende niveau beheerst. 

2. De vragenlijsten zijn opgestuurd naar Fontys. De resultaten zijn verwerkt door de projectstagiair en gerapporteerd aan de opleiders. De validiteit en betrouwbaarheid van de vragenlijsten is onderzocht: zie paragraaf 5.2. 

3. Het draaiboek voor het gesprek was nodig om binnen een tijdsbestek van drie-kwartier voldoende informatie boven tafel te krijgen. Van elk gesprek is een verslag gemaakt. 

4. De combinatie van ingevulde assessmentlijsten en gesprek met gespreksverslag is voldoende om tot individuele invulling van het programma, zoals producerend leren, op te kunnen baseren. Omdat er grote verschillen zijn tussen de onderwijsassistenten betreft het allemaal individuele aanpassingen. Tijdens de opleiding zijn praktijkassessments afgenomen.

Het instrumentarium
Er was een korte tijd beschikbaar om het intake assessment te ontwikkelen. In september is daarmee gestart en in november zijn de assessments afgenomen. Er is gediscussieerd over de vraag of het wenselijk en mogelijk is om praktijkassessments onderdeel uit te laten maken van het intake assessment. Hiervan is afgezien. In de eerste plaats was er weinig tijd om deze te ontwikkelen. Ten tweede maken praktijkassessments deel uit van de opleiding. Ze maken dus geen deel uit van het intake assessment.  

4.   Intake assessment zittende  instructeurs 

In september 2000 is de duale opleiding tot instructeur gestart. Er zijn studenten die breed zijn opgeleid tot onderwijsassistent (diploma Onderwijsassistent) en minimaal één jaar werkervaring hebben: groep A. Er zijn ook studenten die geen diploma Onderwijsassistent bezitten maar wel de nodige ervaring en kennis hebben met betrekking tot de vakinhoudelijke competenties: groep B. Bij de studenten van groep B is een intake assessment uitgevoerd, kort nadat zij met de opleiding zijn begonnen.  Het assessment is met name ontwikkeld door Piet Lem en najaar 2000 door de Fontys opleiders afgenomen bij zittende instructeurs van het studiejaar 2000-2001. 

Het ROC Gilde Opleidingen participeert in het vernieuwingsproject van de duale opleiding (onderwijs)personeel. Voorjaar 2001 vroeg het ROC op welk punt van de opleiding enkele zittende instructeurs in zouden kunnen stromen. In overleg tussen het ROC en Fontys is besloten tot het afnemen van intake assessments. Fontys wilde inspelen op de vraag van ROC Gilde Opleidingen omdat dit past binnen de doelstellingen, opzet en ervaringen van het duale opleidingstraject. Ook sluit het aan bij het beleid van Fontys dat gericht is op vraaggestuurde samenwerking met de ROC’s. Op basis van de bevindingen met de intake assessments van de desbetreffende groep instructeurs zou advies worden uitgebracht. Daarbij kan gedacht worden aan instroom in de duale opleiding tot instructeur maar ook aan een op maat gesneden traject voor de desbetreffende groep instructeurs. Medio maart 2001 is het intake assessment instrument voor zittende instructeurs door Piet Lem bijgesteld op basis van de ervaringen in 2000. De intake assessments zijn zomer 2001 afgenomen waarna de kandidaten najaar 2001 met de opleiding zijn gestart. 

De overige studenten van de opleidingen tot instructeur van het studiejaar hebben geen ervaring en bij hen is derhalve geen intake assessment afgenomen. 

4.1   Doel en functie

Voor de groepen A en B van het studiejaar 2000-2001 is een opleidingstraject ontwikkeld. Bij beide trajecten kan worden afgeweken van de geprogrammeerde opleidingstijd voor de vakinhoudelijke competenties en/of de beroepscompetenties. Er is een intake assessment voor de beroepscomponent en een voor de vakcomponent. 

Het doel van een intake assessment is om de reeds verworven competenties in kaart te brengen en het opleidingstraject zo goed mogelijk op de individuele student af te stemmen.

Doel van het intake assessment voor de zittende instructeurs van ROC Gilde Opleidingen in voorjaar 2001 is het beoordelen welke competenties iemand bezit en op basis daarvan een advies uitbrengen over de noodzaak en invulling van een leerroute om te komen tot verwerving van een bewijs van bekwaamheid. 

4.2    Inhoud 

In het kader van het project duaal opleidingstraject is in 2000 onderzoek gedaan naar de ijkfunctie van instructeur en zijn de eindtermen van de opleiding tot instructeur geformuleerd. Er zijn drie clusters van taken:  

1. Instructie. De instructeur verzorgt praktijkinstructie en begeleidt individuele deelnemers en groepen. Deze taak is nader gespecificeerd in 13 competenties. 

2. Begeleiden. De instructeur draagt bij aan de activiteiten van de opleiding. Deze taak is nader gespecificeerd in 3 competenties.

3. ROC productief. De instructeur geeft leiding aan onderwijsondersteunend personeel.

Voor de complete uitwerking wordt verwezen naar de studiegids voor instructeurs 2000-2001. 

De instructeursopleiding bevat twee componenten, te weten de beroepscomponent en de vakcomponent. Met de vakcomponent wordt bedoeld het deel van de competenties dat vooral te maken heeft met de inhoudelijke kant van het werk, zoals bijvoorbeeld elektrotechniek, economie, huishoudkunde. Met beroepscomponent wordt bedoeld het deel van de competenties dat is gericht op het functioneren als medewerk(st)er binnen de onderwijsorganisatie, zoals bijvoorbeeld het plannen en uitvoeren van een instructie, het inrichten van een vaklokaal en het participeren in een onderwijsgroep. Zie de punten 1, 2 en 3 hierboven.

4.2.1    Inhoud van de beroepscomponent

Voor het assessment van de beroepscomponent is een lijst met studieproducten en assessment-items ontwikkeld. Dit is gebaseerd op de drie clusters van taken van de instructeur (instructie, begeleiden, ROC productief). De resultaten zijn neergelegd in het document “Studieproducten en Assessment-items Beroepscomponent. September 2000. Student- en coach versie”. De assesment-items sluiten aan op de activiteiten uit de ijkfuncties. In het document is tevens bij elk assessment-item aangegeven wat mogelijke producten en performances zijn waaruit blijkt dat de student competent is op dat item. 

De assessment items najaar 2000 zijn 

1. De instructeur is in staat om een praktijkinstructie aan een grote groep deelnemers (10-14) te geven.

2. De instructeur is in staat om een praktijkinstructie aan een kleine groep deelnemers (3-4) te geven.

3. De instructeur is in staat om binnen de kaders van de opleiding practica te ontwikkelen en deze uit te voeren. 

4. De instructeur is in staat om leerlingen te instrueren en te begeleiden ten aanzien van specifieke studievaardigheden, gebruik en onderhoud van apparatuur, applicaties, machines, gereedschappen, gebruik van chemische stoffen e.d..

5. De instructeur is in staat om leerlingen te begeleiden bij afstudeeropdrachten, docent-onafhankelijk werk of geprogrammeerde studie-activiteiten.

6. De instructeur is in staat om leerlingen (achterblijvers en/of allochtonen) te motiveren en te begeleiden om opgelopen achterstanden bij opdrachten in te halen. Dit in combinatie met het geven van praktijkinstructie aan die leerling.

7. De instructeur is in staat om actief te participeren in overlegsituaties betreffende het vakgebied.

8. De instructeur is in staat om mee te werken aan organisatorische voorzieningen  en wijzigingen zoals onderwijsruimten, lesmateriaal en methoden.

9. De instructeur is in staat om in voorkomende gevallen onderwijs ondersteunend personeel aan te sturen.

10. De instructeur is in staat om zich zelfstandig te verdiepen in een relevant onderwijskundig of pedagogisch thema. 

In Januari 2001 heeft Paul van der Plas de competenties van de ROC-instructeur ge(her)formuleerd. Daarbij is gebruik gemaakt van de reeds eerder op basis van onderzoek bij ROC’s beschreven eindtermen. De ROC-instructeur voert zelfstandig taken uit (en dus niet onder supervisie zoals bij de onderwijsassistent BVE). Daarbij is er een functionele verantwoordelijkheid van één of meer docenten. De competenties zijn geclusterd in vijf domeinen:

1. plannen/vormgeven leerproces 

2. instrueren/begeleiden 

3. beheer

4. algemene, professionele vaardigheden

5. vakinhoudelijke bekwaamheden.

Daarnaast zijn enkele criteria geformuleerd voor onderliggende kennis, inzicht  en vaardigheden bij deze competenties.

Op basis van de competenties van de ROC-instructeur en de ervaringen met het assessment van de beroepscomponent in 2000 is het assessment-instrument bijgesteld en neergelegd in het document “Assessment betreffende de Beroepscomponent. Maart 2001”. De assessment items in voorjaar 2001 zijn:

1. De instructeur is in staat om een praktijkinstructie aan een groep deelnemers te geven aan de hand van bestaande lesstof en materialen.

2. De instructeur is in staat om een praktijkinstructie aan een groep deelnemers te geven aan de hand van een zelf ontwikkeld (of bijgesteld) prakticum. Focus op instructie.

3. De instructeur is in staat om binnen de kaders van de opleiding practica te ontwikkelen, deze uit te voeren en te evalueren. Focus op het ontwikkelde practicum. 

4. De instructeur is in staat om leerlingen te instrueren en te begeleiden ten aanzien van studievaardigheden, gebruik en onderhoud van apparatuur, applicaties, machines, gereedschappen, gebruik van chemische stoffen e.d..

5. De instructeur is in staat om leerlingen te begeleiden bij docent-onafhankelijk werk of geprogrammeerde studie-activiteiten of de docent te assisteren bij de begeleiding van afstudeeropdrachten.

6. De instructeur is in staat om leerlingen (o.a. achterblijvers, allochtonen etc.) te motiveren en te begeleiden om opgelopen achterstanden bij opdrachten in te halen. Dit eventueel in combinatie met het geven van praktijkinstructie aan die leerling.

7. De instructeur is in staat om actief te participeren in overlegsituaties betreffende het vakgebied en om mee te werken aan organisatorische voorzieningen  en wijzigingen zoals onderwijsruimten, lesmateriaal en methoden.

8. De instructeur is in staat om zich zelfstandig te verdiepen in relevante onderwijskundige of pedagogische thema’s. 

9. De instructeur is in staat om vorm te geven aan zijn of haar persoonlijke professionele ontwikkeling, gericht op groei in het persoonlijk functioneren.

In het assessment-instrument zijn bij elke competentie deelaspecten zoals faseringen en aandachtspunten opgenomen.

4.2.2    Inhoud van de vakcomponent

Er zijn vanuit het perspectief van de lerarenopleidingen de volgende vakinhoudelijke domeinen:

1. Gezondheidszorg en welzijn

2. Economie

3. Techniek, met daarbinnen

a. Bouwkunde

b. Bouwtechniek

c. Consumptieve techniek

d. Elektrotechniek

e. Grafische techniek

f. Installatietechniek

g. Mechanische techniek

h. Motorvoertuigentechniek

i. Werktuigbouwkunde

4. Educatie

Er zijn landelijk, bijvoorbeeld door ROC’s of in CAO-functies, geen vakinhoudelijke competenties voor de functie van instructeur geformuleerd. Daarom moest hiertoe in het kader van dit project, in overleg met de ROC’s, een aanzet worden gegeven. Bij de formulering van een standaard voor vakinhoudelijke competenties moeten uitspraken gedaan worden vanuit twee invalshoeken. 

1. Brede opleiding. 

Instructeurs hebben bij ROC’s een specifieke taak. Een opleiding heeft, in verband met inzetbaarheid en mobiliteit van afgestudeerden, de maatschappelijke taak om studenten breed op te leiden. Er is gekozen voor een flexibele invulling. Dat wil zeggen dat bij het assessment gekeken is vanuit de optiek van brede inzetbaarheid waarna bij de invulling van het vakinhoudelijke opleidingstraject de vragen van het ROC richtinggevend zijn. 

2. Herkenbare kwalificatie.

Een opleiding heeft de maatschappelijke taak om studenten op te leiden tot een herkenbare kwalificatie. De vakinhoudelijke competenties die bij de functie van docent horen vormen een helder criterium om de standaard voor instructeurs aan te relateren. Tevens kan hierdoor verduidelijkt worden waar de instructeur staat ten opzichte van de competenties van een docent.  

De vakinhoudelijke competenties bij de functie van docent zijn gekoppeld aan niveau 4 van de kwalificatiestructuur BVE. De vakinhoudelijke competenties van instructeur zijn gekoppeld aan de leerstof die de ROC-deelnemers in de beroepssituatie van de instructeur moeten beheersen.  

4.3    Procedures en werkwijzen

De procedures en werkwijzen bij het assessment van de beroepscomponent en vakcomponent verschillen van elkaar. 

4.3.1    Assessment van de beroepscomponent

Het assessment van de beroepscomponent voor zittende instructeurs die de opleiding gaan volgen vindt plaats halverwege tot aan het eind van het eerste blok. Hierdoor kan door de Fontys-opleider en de student beter beoordeeld worden wat de assessment criteria inhouden en waar de aandacht op gericht is. Ook heeft de opleider dan een beter zicht op het functioneren van de student. 

Het stappenplan is als volgt:

1. In de eerste bijeenkomst ontvangen de studenten het document “Studieproducten en assessment-items beroepscomponent”. Dit document bevat de assessment-items, vertaald naar eindtermen/competenties, waarbij mogelijke producten of performances zijn geformuleerd. Daarnaast zijn er bij elk item en de producten/performances mogelijke studiethema’s voor de opleiding respectievelijk het werkdeel geformuleerd. Tot slot is er een assessment-formulier opgenomen, waarop de beoordelingsresultaten kunnen worden opgenomen. 

In de eerste bijeenkomst wordt een toelichting op het document gegeven.

2. Het document wordt ter beschikking gesteld van de coaches.

3. Studenten en coaches bestuderen het document en formuleren vragen.

4. In een volgende contactbijeenkomst wordt uitgebreid ingegaan op het document. De vragen van studenten en coaches worden beantwoord.

5. Student en coach, met eventueel een relevante derde ROC-collega, bespreken de mate waarin de student bepaalde competenties beheerst en  welke producten en performances de student reeds heeft. Tevens worden ideeën geformuleerd over een actieplan om het producerend leren inhoud en vorm te geven. Dit resultaten worden weergegeven op het assessment-formulier. 

6. Tijdens de contactbijeenkomst is een (portfolio)gesprek tussen student en Fontys-opleider over de resultaten van stap 5 ingepland. Doel van het gesprek is om de richting voor nadere invulling van producerend leren vast te stellen. Binnen producerend leren werkt de student immers aan producten die relevant zijn voor het ROC en de eigen functie daarbij, waarbij de student competenties uit de duale opleiding verwerft. Waar nodig worden de procedures met betrekking tot het vervolg besproken. 

De kandidaten van het ROC Gilde Opleidingen voor het intake assessment voorjaar 2001 waren op dat moment nog niet ingeschreven als duale student. De procedure die gevolgd is was als volgt. 

van 

Er is de volgende procedure gevolgd. 

1. De kandidaten hebben in maart 2001 informatie gekregen over doel, inhoud en werkwijze bij het intake assessment. Daarbij is het assessment instrument voor de beroepscomponent ter beschikking gesteld. Dit bevat een overzicht met competenties, assessment items, deelaspecten en aandachtspunten en het is opgesteld in de vorm van een beoordelingsformulier. Als eerste stap is studenten gevraagd om een portfolio samen te stellen. Bij de assessment items waren suggesties gegeven voor mogelijke bewijzen c.q. producten c.q. performances om het portfolio samen te stellen. 

2. De kandidaat (zittende instructeur) stelt een portfolio samen aan de hand van het assessment-instrument. Dit houdt in, dat de kandidaat bewijzen verzamelt bij de opgegeven competenties. Omdat het een nieuwe activiteit betreft konden zij hierbij een beroep doen op begeleiding door een Fontys-docent. De student zendt het ingevulde assessment-instrument met portfolio naar de Fontys-assessor(en).

3. De werkgever (leidinggevende) en coach van de kandidaat beoordelen samen de kandidaat aan de hand van het assessment-instrument. Het ingevulde assessment-instrument wordt naar de Fontys-assessor(en) gezonden. 

4. De Fontys-assessoren bestuderen de ontvangen informatie. Op basis hiervan vindt een gesprek plaats tussen de Fontys-assessoren en kandidaat. Doel van het gesprek is dat onduidelijkheden worden weggenomen, hiaten ingevuld en toelichtingen gegeven. 

5. De Fontys-assessor(en) brengen schriftelijk verslag uit over de bevindingen en een daaraan gekoppeld advies.

4.3.2    Het assessment van de vakcomponent  

Dit kent de volgende stappen.

1. Het ROC en de instructeur (in opleiding) beoordelen de vakinhoudelijke competenties van de instructeur:

a. bepalen binnen welke vakinhoudelijke domein de opleiding plaatsvindt;

b. inventarisatie van aanwezige competenties met samenstellen van het portfolio: een verzameling bewijzen zoals diploma’s, beschreven ervaringen, beoordelingen door collega’s of leerlingen etc. 

c. vaststellen ontbrekende vakinhoudelijke competenties;

d. zo nodig opstellen suggesties voor leeromgevingen en begeleiding om de ontbrekende competenties te verwerven.

2. Het resultaat van deze beoordeling wordt schriftelijk ter kennis gebracht van de Fontys opleiding. Hierin kan een opleidingsvraag zijn opgenomen die aan Fontys wordt voorgelegd. 

3. Als het ROC een opleidingsvraag heeft opgenomen, dan vindt er een gesprek plaats van de student, leidinggevende of coach van de student op het ROC met de Fontys opleider en een vakinhoudelijk specialist van Fontys. Dit gesprek bevat de volgende elementen:

· Bespreken en toelichten van de reeds aanwezige vakinhoudelijke competenties. Dit resulteert in een beoordeling van de vakinhoudelijke competenties van de student door de Fontys-opleider in samenspraak met de ROC-coach. 

· Nagaan welke vakinhoudelijke onderdelen de student mist voor het uitoefenen van de functie van instructeur binnen de desbetreffende afdeling en bespreken hoe deze kunnen worden verworven. 

4. De gehele intake assessment procedure wordt waar nodig afgesloten met een leercontract voor verwerving van de vakinhoudelijke competenties. Dit leercontract wordt afgesloten tussen Fontys, ROC en student. 

Als het intake assessment van de vakcomponent aanleiding geeft tot een leercontract, dan moet het leercontract de volgende onderdelen bevatten:  

a. de vakinhoudelijke competenties die verworven moeten worden

b. de leeromgeving(en) waar de competenties verworven gaan worden. Mogelijke leeromgevingen zijn:

· Fontys lerarenopleiding

· ROC

· Bedrijven of instellingen met activiteiten op het vakinhoudelijke domein

c. de onderwijsmethode, met als mogelijkheden:

· colleges/trainingen

· producerend leren opdrachten

· stage opdrachten

d. de begeleiding en de beoordeling van de instructeur in opleiding. Dit kunnen (combinaties) zijn: 

· de Fontys opleider of (andere) Fontys docenten

· de ROC coach of (andere) ROC docenten.

· een bedrijfs/instellingsbegeleider

e. de beoordeling van de afspraken, door assessment en (elektronisch) portfolio.

Er zijn verschillende varianten mogelijk. Het meest voor de hand liggend – maar ook het meest traditioneel – is dat een instructeur één of meerdere modulen van het onderwijs aan de Fontys opleiding volgt. Een optie is dat een instructeur door een vakinhoudelijke docent van het ROC begeleid wordt bij een producerend leren opdracht op het ROC waarin (tevens) vakinhoudelijke competenties worden opgenomen. Een andere optie is dat deze begeleiding niet door een ROC-docent maar Fontys-docent wordt uitgevoerd. Ook is het mogelijk dat een instructeur een stage loopt bij een bedrijf of instelling, bijvoorbeeld een waar een ROC veel contact mee heeft omdat haar studenten daar stage lopen.

Bij het zoeken naar de meest geëigende leeromgeving is in principe zowel een mix van bovenstaande opties mogelijk of een keuze voor één optie.

Tegen de achtergrond van gesprekken met ROC’s enerzijds en anderzijds vanuit nieuwe onderwijskundige ontwikkelingen lijken bepaalde leeromgevingen echter relevanter dan andere. Zo lijkt het voor degenen die direct vanuit de ROC-vooropleiding zijn ingestroomd in de functie van onderwijsassistent het meest zinvol om te zoeken naar leeromgevingen in bedrijven/instellingen. Binnen ROC’s bestaat immers de opvatting dat bedrijfservaring  voor de functie van instructeur noodzakelijk is. Voor instructeurs (in opleiding) die al enkele jaren aan het ROC werken in de functie van onderwijsassistent of instructeur en voor degene die al werkervaring in het bedrijfsleven of in het beroep hebben lijkt het verwerven van vakinhoudelijke kennis via de mogelijkheden bij Fontys en ROC het meest zinvol. Het verwerven van competenties via de weg van producerend leren garandeert het meest de ontwikkeling van een attitude van lifelong learning. Het verwerven van deze attitude wordt in de snel veranderende kennissamenleving gezien als een belangrijke ontwikkelingsvoorwaarde voor up to date en adequate (vakinhoudelijke) beroepscompetenties.

4.4    Resultaten en ervaringen

Aantal afgenomen assessments

In 2000 is het assessment voor de beroepscomponent afgenomen bij 5 studenten van de opleidingsgroep te Tilburg. Van de opleidingsgroep te Den Bosch hebben alle 19 zittende instructeurs het assessment van de beroepscomponent gehad. Bij de opleidingsgroep te Eindhoven zijn geen intake assessments afgenomen. Alle 5 de studenten hebben het volledige programma voor de beroepscomponent gevolgd. Ten aanzien van de vakcomponent was voor deze studenten een assessment en verdere opleiding niet noodzakelijk. Bij de opleidingsgroep te Venlo/Helmond zijn geen intake assessments afgenomen. Alle deelnemers hebben de opleiding tot onderwijsassistent gevolgd en stroomden van daaruit door naar de instructeurs opleiding. 

Het intake assessment voorjaar 2001 voor kandidaten van ROC Gilde opleidingen is afgenomen bij 5 kandidaten uit de sector zorg. Zij maken deel uit van de cursusgroep Venlo/Roermond die najaar 2001 is gestart.  

Naast deze cursusgroep zijn er in 2001-2002 nog twee cursusgroepen gestart. Bij deze studenten zijn geen intake assessments afgenomen. 

Bij de studenten die met de opleiding gestart zijn in 2001-2002 zijn wel intake-gesprekken gevoerd. In hoofdstuk 6 wordt daar nader op ingegaan.  

Doel en functie 

De intake assessments van najaar 2000 zijn afgenomen bij zittende instructeurs die deelnamen aan de opleiding.

Aan het intake assessment voorjaar 2001 bij ROC Gilde Opleidingen namen instructeurs deel die al meerdere jaren als instructeur werkzaam en ingeschaald zijn, maar hiervoor geen formele opleiding hadden gevolgd. De inbedding van het assessment in de loopbaan van de instructeur valt onder de verantwoordelijkheid van het ROC. Deze factor is echter wel van invloed op de motivatie voor deelname aan het intake assessment en de opleiding. Deelname in deze omstandigheid lijkt geen loopbaanperspectieven te bieden. Het kan wel leiden tot een beter functioneren en de deelname vraagt dus intrinsieke motivatie van de instructeurs. 

Inhoud

De assessment-items zijn geformuleerd als beheersing van een bepaalde taak: “De instructeur is in staat om …”. De norm waaraan dit gerelateerd moet worden is uitgewerkt door deelaspecten en aandachtspunten aan te geven. 

Procedure en werkwijze

Het is voor zittende instructeurs moeilijk om een portfolio samen te stellen. Enkele redenen hiervoor zijn:  

· Ze zijn niet gewend te denken en werken vanuit het idee van portfolio. Het is daarom moeilijk om een beeld te vormen van wat met de assessment-items en concrete bewijzen wordt bedoeld.

· Het is moeilijk om eisen ten aanzien van omvang en niveau bij de assessment items i.c. portfolio-bewijzen aan te geven. Dit betekent dat instructeurs moeite hebben om te beoordelen of hun functioneren en (de bewijzen voor) uitgevoerde werkzaamheden aan de eisen voldoen. Het lijkt noodzakelijk om nog duidelijker een referentiekader aan te reiken zodat een instructeur beter het eigen functioneren kan beoordelen.

· Instructeurs hebben diverse werkzaamheden verricht maar hebben hiervoor geen schriftelijk of fysiek “bewijs”, zoals een videoband van gegeven lessen, verslagen van begeleidingsactiviteiten of reflectieverslagen.

· Door drukke werkzaamheden is er geen tijd om het portfolio in te vullen.

Als er geen compleet en goed portfolio beschikbaar is, dan vindt tijdens het portfolio-gesprek nadere invulling en verduidelijking plaats. Daarbij is beoordeling van inhoud en niveau van de competenties van de kandidaat door de Fontys-assessoren moeilijk(er). 

5.    Slotbeschouwing

In de eerste paragraaf worden de resultaten binnen dit project gelegd naast de vereisten uit de projectaanvraag. Paragraaf 2 legt een relatie naar literatuur over assessment en in paragraaf 3 wordt ingegaan op de (meting van) kwaliteit. De laatste paragraaf bevat suggesties voor verbetering van het intake assessment.  

5.1    Terugblik op het intake assessment

In de projectaanvraag (zie ook de inleiding) staat als op te leveren product:  “Een assessmentinstrument gericht op het duaal initiële opleidingstraject met aandacht voor elders verworven kwalificaties en individuele leerroutes. Binnen de te ontwikkelen assessment procedure wordt de positie van de student bepaald binnen de reeks eindtermen van het daarop gebaseerde programma. De procedure omvat de volgende onderdelen:

· een zelfevaluatie m.b.t. hoofdgroepen eindtermen;

· een scoring op eindtermen vanuit de vorige opleiding;

· een scoring m.b.t. het reflecterend vermogen;

· scoring van een concrete beroepssituatie;

· weging van specifieke gegevens van deze student. “

Binnen het project zijn de volgende resultaten bereikt:

· Een ontwikkeld instrument voor intake assessment.

· Instrumentarium voor praktijkassessments, reflectieassessments en presentatieassessments. 

· Intake assessments, afgenomen bij 15 onderwijsassistenten Bve en 29 instructeurs Bve. 

· Ervaren assessoren.

· Prototype overall assessment instrument (zie hoofdstuk 6).

Zoals in hoofdstuk 2 is aangegeven, wordt in de projectaanvraag gedoeld op het intake assessment. Dit is daarom in deze eindrapportage uitgewerkt. 

5.1.1    Doel en functie 

Bij de intake assessments gaat het om studenten die de opleiding tot onderwijsassistent Bve resp. instructeur Bve (gaan) volgen. Het intake assessment resulteert in een persoonlijk opleidingsplan waarin de vraag beantwoord wordt op welke punten en hoe de student competenter kan worden. De ontwikkeling van de student staat centraal. Dit betekent dat er geen nadruk ligt op een precieze beoordeling van de student resulterend in een kwalificatie als voldoende of onvoldoende op de diverse eindtermen maar er een zodanige beoordeling is dat heldere beslissingen met betrekking tot het  verdere programma genomen kunnen worden. 

Het is belangrijk dat het doel en de functie van het intake assessment alsmede de consequenties (ontwikkelingsgerichtheid resulterend in persoonlijk opleidingsplan) vooraf helder zijn voor alle drie de betrokken partijen: Fontys, ROC en student. Dit neemt niet weg dat er spanningen kunnen zijn omdat het een tripartiete betrokkenheid vraagt, die echter bestaat uit drie separate relaties: Fontys-ROC, Fontys-student en ROC-student. Zo heeft Fontys geen invloed op de relatie ROC-student maar is deze relatie wel van invloed. Dit is helder geworden uit het intake assessment van de kandidaten van ROC Gilde opleidingen voor de instructeursopleiding. Zij werken reeds als instructeur en zijn als zodanig ingeschaald waardoor er geen extrinsieke stimulans is om deel te nemen aan het intake assessment en de opleiding. Er wordt dan een sterk beroep gedaan op de intrinsieke motivatie om te leren en het eigen functioneren te verbeteren of verbreden. 

5.1.2    Inhoud

Het intake assessment heeft betrekking op alle competenties die als eindtermen geformuleerd zijn bij de opleiding tot onderwijsassistent Bve resp. instructeur Bve. Omdat deze functies en de opleiding nieuw zijn, zijn de competenties in het kader van het project Duaal Bve geformuleerd maar ook weer bijgesteld. Dit betekent dat het assessment-instrument daarop steeds aangepast is. Voor wat betreft de invulling van de vakcompetenties van de opleiding tot instructeur kan aangegeven worden dat de verantwoordelijkheid hiervoor bij de ROC’s ligt. De competenties van de beroepscomponent van onderwijsassistent Bve en instructeur Bve zijn recent in lijn gezet en op elkaar afgestemd, mede in het licht van de opleiding tot tweede graads docent. De mogelijkheden die dit biedt voor aanpassing en uitbreiding van het intake assessment zijn in hoofdstuk 6 uitgewerkt. 

5.1.3    Procedures en werkwijzen

Het intake assessment bestaat op hoofdlijnen uit de volgende stappen resp. onderdelen:

1. De kandidaten/studenten krijgen informatie over doel, inhoud en werkwijze van het intake assessment. Belangrijk daarin is het assessment-instrument: een omschrijving van de competenties die geassessed worden met een toelichting of normen bij deze competenties. Deze kunnen aangegeven zijn als deelaspecten en aandachtspunten bij de competenties. Ook zijn mogelijke performances of bewijzen genoemd. 

2. De student stelt een portfolio samen. Dit bevat:

· bewijzen van bekwaamheid/competenties

· reflectie op deze bewijzen.

Er is aan de studenten gevraagd om vanuit de vereiste competenties het portfolio op te stellen. Met andere woorden, de student moest de koppeling leggen tussen reeds verrichte activiteiten en bewijsstukken en de competenties van onderwijsassistent Bve resp. instructeur Bve. Een andere optie zou zijn geweest dat voor het intake assessment informatie over opleidings- en werkervaring alsmede een reflectie daarop gevraagd zou zijn, waarna de assessor de koppeling met de competenties legt. 

Er zijn drie vóóronderstellingen bij de gekozen werkwijze:   

a) de student kan zich een beeld vormen van 

· de competenties en het niveau dat beoogd wordt

· de eigen competenties 

· mogelijke bewijzen daarbij

b) de student kan dit verwoorden en hierop reflecteren

c) de student heeft de bewijzen uit het verleden bewaard zodat deze nog beschikbaar zijn. 

Er wordt niet altijd aan alle drie de vóóronderstellingen voldaan. Omdat het samenstelling van een portfolio veel vraagt van de student is de mogelijkheid geboden voor begeleiding of advies door een Fontys-opleider. Dit neemt niet weg dat het samenstellen van een portfolio (heel) veel tijd vraagt van de student.

3. Een of twee personen uit de werkomgeving van de student beoordelen hem/haar aan de hand van het assessment-instrument. Dit is in elk geval de coach. Soms is ook een beoordeling door de leidinggevende mogelijk. 

4. Portfolio en assessmentformulier(en) van coach en soms ook leidinggevende worden naar de Fontys-assessor(en) gezonden.

5. De Fontys-assessor(en) bestuderen de ontvangen informatie. 

6. Er vindt een gesprek plaats tussen de Fontys-assessor(en) en de kandidaat. Het gesprek focust op een verantwoording van het portfolio alsmede de beoordeling door de student van zijn eigen prestaties, ontwikkelingswensen etc..

7. De bevindingen worden vertaald in het persoonlijk opleidingsplan van de student. Hierin wordt aangegeven aan welke competenties de student op welke wijze zal werken. De inhoud, structuur en vormgeving van het persoonlijk opleidingsplan verschilt sterk. Het kan een schriftelijk document zijn, opgesteld in gezamenlijk overleg tussen ROC-coach, Fontys-opleider en student, waarin het leren in zowel het werkdeel als opleidingsdeel is uitgewerkt. Het andere uiterste is een mondelinge afspraak tussen Fontys-opleider en student voor de invulling van producerend leren en de praktijk assessments van de opleiding. 

Terugblik aan de hand van de vijf onderdelen uit de projectopdracht 

Bij de start van het project zijn in de projectopdracht vijf onderdelen van assessment genoemd (zie par. 1.1). Terugblikkend zijn deze als volgt in het intake assessment resp. project uitgewerkt.  

1. Een zelfevaluatie m.b.t. hoofdgroepen eindtermen. Dit komt met name in de ontwikkelde assessmentlijsten en het portfolio tot uiting. 

2. Een scoring op eindtermen vanuit de vorige opleiding. Dit is niet als separaat onderdeel opgenomen. Een competentie kan tijdens de vorige opleiding zijn verworven maar ook in een vorige functie of anderszins. In het portfolio kunnen kandidaten bij de competenties naar de vorige opleiding verwijzen en bewijzen hierbij aangeven (diploma’s, cijferlijsten, werkstukken, etc.). 

3. Een scoring m.b.t. het reflecterend vermogen. Dit komt op twee punten tot uiting. Ten eerste in het portfolio, waarbij de student een toelichting op en beoordeling van zijn bewijsstukken geeft. Daarnaast is het onderdeel van het intake assessment gesprek. Overigens krijgt het reflecterend vermogen in de gehele opleiding aandacht. Zo houden studenten een persoonlijk dossier bij, is bij producerend leren reflectie ingebouwd en in de praktijkassessments speelt het een rol bij de verantwoording door de student. 

4. Scoring van een concrete beroepssituatie. Dit vindt in de opleiding plaats in praktijk-, reflectie- en presentatieassessments. Deze zijn kort toegelicht in hoofdstuk 2 maar in dit rapport niet verder uitgewerkt. 

5. Weging van specifieke gegevens van deze student. Dit is het resultaat van het intake assessment en komt tot uiting in het persoonlijk opleidingsplan van de kandidaat/student.  

5.2    Literatuur 

In relatief korte tijd is er in het hoger onderwijs veel belangstelling ontstaan voor assessment. Het lijkt nog een containerbegrip waaraan velen naar eigen goeddunken inhoud geven. De ontwikkeling en diversiteit van het begrip assessment zien we ook in dit project terug. Werd in de projectaanvraag nog van “assessment” gesproken, na twee jaar is er sprake van praktijkassessment, reflectie assessment, presentatieassessment en intake assessment (zie hoofdstuk 2). Ook in de literatuur (zie de literatuurlijst) komen we een diversiteit aan invullingen tegen. Daarbij worden praktijkvoorbeelden uitgewerkt en ervaringen weergegeven. De term assessment betekent in feite beoordeling, maar krijgt zijn eigen lading door doel, inhoud, assessor of werkwijze aan te geven. Pas met een toevoeging erbij wordt duidelijker wat de aard van het assessment is. 

Doel-toevoeging

Een intake assessment richt zich op het in kaart brengen van reeds verworven competenties om een oordeel en advies te geven over (zij)instroommogelijkheden en invulling van een bepaalde opleiding. De inhoud van het assessment is meestal uitgewerkt in een competentielijst waarin de competenties met een niveau-aanduiding of norm zijn opgenomen, die getoetst en beoordeeld worden. Een intake assessment bestaat in de praktijk meestal uit één of meer van de volgende onderdelen: portfolio, praktijkassessment en assessmentgesprek. 

Inhoudelijke toevoeging

Praktijkassessment of performance assessment. Het betreft een beoordeling van het handelen van een kandidaat in een reële beroepssituatie, meestal door observatie ervan. 

Soms wordt de term portfolio assessment gebruikt voor een gesprek waarin het portfolio toegelicht, besproken en beoordeeld wordt. 

Toevoeging wie de assessor is

De veelgebruikte begrippen self-assessment en peer assessment geven aan dat de student zelf resp. mede-studenten een oordeel uitspreken. 

Aanduiding plaats van afname
Een assessment centrum is een plaats waar assessments worden afgenomen. Omdat assessments in het onderwijs vaak onderdeel uitmaken van een opleiding, waarbij de ontwikkeling van de competentie van de student centraal staat, wordt er soms gesproken van development centrums. In het centrum worden bijvoorbeeld simulaties of praktijkassessments uitgevoerd, toetsen of vragenlijsten afgenomen en portfoliogesprekken gevoerd. 

5.3    Kwaliteit

Binnen het project Duaal Bve is onderzoek verricht door Rutger van de Sande, projectstagiair, naar de validiteit en betrouwbaarheid van het assessment-instrument voor de zittende onderwijsassistent. Hierover heeft hij uitgebreid gerapporteerd in  “Assessment van EVC’s in de duale opleiding voor onderwijspersoneel BVE” (augustus 2000). 

Sindsdien is er in de literatuur en binnen het HBO specifiek aandacht gekomen voor de kwaliteit van assessments. 

Dierick, Dochy en Van de Watering geven in het artikel “Assessment in het hoger onderwijs. Over de implicaties van nieuwe toetsvormen voor de edumetrie” een overzicht van opvattingen over kwaliteitscriteria (maart 2001). 

Zij pleiten voor een verruiming van de traditioneel gebruikte kwaliteitscriteria om recht te doen aan de eigenheid van assessmentmethoden. Als kwaliteitscriteria van assessment bevelen zij aan: 

1. transparantie van de assessmentprocedure, waarbij met name de transparantie van de gebruikte beoordelingscriteria genoemd is

2. eerlijkheid; hebben studenten een eerlijke kans gehad om te tonen wat ze echt kennen en kunnen

3. cognitieve complexiteit, de mate waarin de assessmenttaken het probleemoplossen, het kritisch denken en het redeneren meten (vragen de taken dezelfde denkprocessen als experts gebruiken)

4. authenticiteit van taken, zodat interpretatie van antwoorden of gedrag niet nodig is, omdat de taken een directe uiting van competentie zijn

5. directheid van het assessment, waarbij globaal beoordelen van het assessment dezelfde resultaten geeft als beoordeling volgens standaarden op deelaspecten.

Door het CITO wordt een onderscheid gemaakt in de traditionele kwaliteitscriteria als validiteit en betrouwbaarheid en niet traditionele kwaliteitseisen als authenticiteit, actualiteit en originaliteit. Zij pleiten voor nadere operationalisatie en weging van de kwaliteitscriteria. 

In januari 2002 is het audit-instrument voor intake assessment bij lerarenopleidingen gepresenteerd door Harm Tillema en Sasja Dirkse. De audit is bedoeld om aanwijzingen op te leveren voor de verbetering van het intake assessment en de bijstelling van procedures en een validering te geven van de uitkomsten van de afgenomen assessments. Leidraad bij het zoeken naar kwaliteitskenmerken van assessments is:

· assessments leveren inzicht in functioneren vanwege de heldere relatie met authentieke contexten

· assessments verlangen een integratie van te demonstreren kennis en gedragingen

· assessments leveren op meerdere (geïntegreerde) manieren bewijzen van kunnen

· assessments hanteren heldere en expliciete criteria voor beheersing van competenties.

In de audit wordt aandacht geschonken aan de structuur en functie van het assessment, het ontwerp en afnameproces en aan de betrouwbaarheid en validiteit. Het auditinstrument bestaat uit 232 audit-kenmerken met richtvragen en criteria. Ook is er een verbeterinstrument met kaarten waarmee gewerkt kan worden aan de verbetering van assessment. 

5.4    Aanbevelingen  

Binnen het project Duaal Bve zijn de beroepscompetenties van onderwijsassistent Bve en instructeur Bve op elkaar afgestemd in het perspectief van de competenties van tweede graads docent. De mogelijkheden die dit biedt voor aanpassing en uitbreiding van het assessment instrument worden in hoofdstuk 6 uitgewerkt. De aanbevelingen in deze paragraaf hebben betrekking op (de afname van) intake assessments bij zittende onderwijsassistenten Bve en instructeurs Bve die de duale opleiding volgen. 

1.  Verbetering van de begeleiding in het samenstellen (incl. reflectie) van het portfolio. 

Toelichting. In het onderwijs wordt steeds vaker aangegeven dat de student tijdens de opleiding een portfolio moet samenstellen, gericht op de eindtermen of competenties van die opleiding. In de begeleiding van de studieloopbaan van de student speelt het een belangrijke rol. In dit project is het portfolio door studenten samengesteld zonder dat er daarvóór in vooropleidingen en/of werkkringen systematisch aan gewerkt is. Dit betekent dat het voor een student moeilijk is om een portfolio samen te stellen. Er moet een duidelijke instructie met inhouds- en niveau-aanduiding zijn. Er moet duidelijk zijn wat bewijsmateriaal is en dan moet er ook nog bewijsmateriaal zijn. Het samenstellen, selecteren en reflecteren kost (heel) veel tijd. 

2.  Als een intake assessment bij een student wordt afgenomen dan moet vooraf duidelijk aangegeven worden welke Fontys-assessor i.c. Fontys-opleider voor het gehele traject verantwoordelijk is. 

3. De wijze waarop de persoonlijke opleidingsplannen van de duale studenten inhoud en vorm krijgen moet nader uitgewerkt worden. 

4. De intake assessments zijn ontwikkeld binnen het project Duaal Bve. Er zal aangegeven moeten worden wie verantwoordelijk is voor de verbetering en het onderhoud van de ontwikkelde instrumenten. 

5. De mogelijkheden van nadere uitwisseling en samenwerking met het assessment center van de lerarenopleiding (paragraaf 2.3) moeten onderzocht worden. 

6. De kwaliteit van de intake assessments kan nader onderzocht worden. Het zeer recent verschenen audit instrument voor intake assessment bij de lerarenopleidingen (zie vorige paragraaf) kan toegepast worden. Ook recent verschenen literatuur als van Dochy en anderen (2001) biedt aanknopingspunten. 

6.   prototype  

6.1    Ontwikkelingen

In dit hoofdstuk wordt op basis van de bouwstenen uit de voorafgaande hoofdstukken een concrete beschrijving gegeven van het intake assessment voor de duale opleiding Bve. Het betreft een prototype in die zin dat het een eerste model weergeeft van de ingrediënten en procedures die aan de orde zijn.

Twee ontwikkelingen maken het mogelijk een “prototype” te formuleren voor toekomstige intake assessments bij de duale opleiding. In de eerste plaats is dat de formulering van competenties en bijbehorende opleidingsniveaus voor alle fasen van de duale opleiding Bve. In de tweede plaats is dat de flexibilisering van het programma. 

Formulering competenties en beheersingsniveaus 

ROC’s kennen de functies van onderwijsassistent Bve en instructeur Bve. De invulling van taken en inhouden verschilt tussen ROC’s, sectoren en opleidingen. Er is onderzoek gedaan naar de functies en op basis daarvan zijn competenties geformuleerd. De opleiding tot onderwijsassistent resp. instructeur richt zich op deze competenties. Dit betekent dat er vanuit de functies naar competenties is gekeken. 

Bepaalde competenties, zoals instructie, komen bij onderwijsassistent én instructeur voor. Binnen het project Duaal Bve zijn de competenties van onderwijsassistent Bve en instructeur Bve in lijn gebracht, op elkaar afgestemd en verder uitgewerkt. Bij de afstemming is vanuit de competenties gewerkt. De competenties die bij beide functies voorkomen zijn qua formulering, inhoud, niveau en opbouw op elkaar afgestemd. Daarbij zijn de beheersingsniveaus startbekwaam (assisteren en zelfstandig), ervaren en professioneel onderscheiden. Deze afstemming wordt de ontwikkeling en opbouw van de competenties tijdens de opleiding zichtbaar.  

Er heeft inmiddels onderzoek plaatsgevonden naar de competenties van de functie van junior-docent. Dit is de derde stap in de opleiding, waarna de vierde stap die van tweedegraads docent is. Overigens wijzen de resultaten van dit exploratieve onderzoek naar functies tussen instructeur en docent erop dat nog relatief weinig ROC’s zulke functies kennen, en als deze er zijn is er een grote diversiteit in naam en invulling (junior docent, tutor, trainer, praktijkbegeleider enz.). Als hierover in de toekomst meer duidelijkheid bestaat, dan zal bezien worden of een apart opleidingsniveau kan worden vastgesteld en zal het geheel aan competenties van onderwijsassistent, instructeur, junior-docent en docent verder op elkaar afgestemd worden. 

Het eindniveau van de opleiding tot onderwijsassistent is tevens doorstroomniveau voor de opleiding tot instructeur en daarna voor de tweede graads lerarenopleiding. Een vergelijkbare situatie is er bij instructeur.  

Er is gecheckt of de geformuleerde competenties sporen met het Kijkkader tweede graads docent. Het kijkkader bevat competentiegebieden die bij onderwijsassistent en instructeur niet zijn opgenomen. Deze zijn al wel aangeduid in het competentieoverzicht maar nog niet nader uitgewerkt. Als de competenties van junior-docent en tweede graads docent zijn uitgewerkt dan zal te zijner tijd een volledige afstemming van competenties voor de gehele opleiding plaatsvinden. 

Daarnaast zal er te zijner tijd een check moeten zijn op de invulling van HBO-niveau zoals geformuleerd in de richtlijnen voor accreditatie van de opleiding tot tweede graads docent. Een aantal van de 10 geformuleerde eindtermen komt in de opleiding voor onderwijsassistent en instructeur reeds aan bod. Een volledige check zal plaats moeten vinden als de competenties voor de gehele duale opleiding Bve in lijn worden gezet. 

Als deze invullingen en checks hebben plaatsgevonden zal er tot slot gekeken moeten worden of het geheel van de competenties van de opleiding tot onderwijsassistent, respectievelijk instructeur, resp. junior-docent en docent zowel het eindniveau als doorstroomniveau juist weergeven. 

Uit de aldus geformuleerde competenties kunnen weer de competenties van bijvoorbeeld de opleiding tot onderwijsassistent Bve gedestilleerd worden. Deze competentieset komt beschikbaar voor het programma en de assessments. 

Flexibilisering van het programma

Bij de start van de opleiding is voor het eerste studiejaar een programma opgesteld en uitgevoerd, met vier onderwijsblokken, waarbij in elk blok een bepaald cluster van competenties aan bod kwam. Vanwege de diversiteit binnen een groep studenten en verschillen in werkplekken en activiteiten werd de programmering door de opleiders als te strak ervaren. In volgende studiejaren hebben de opleiders de programmering en het programma waar nodig en mogelijk toegesneden op de behoeften binnen de groep studenten. Om inzicht in de behoeften en mogelijkheden van de studenten te verkrijgen zijn intake gesprekken met studenten gehouden. Overigens worden de studenten wel geplaatst in een groep studenten binnen één bepaalde fase van de opleiding, zoals die voor onderwijsassistent Bve of instructeur Bve. 

6.2   Intake assessment, intake gesprek en geschiktheidsonderzoek 

Een intake assessment heeft tot doel om inzicht te verwerven in de reeds verworven competenties van een student, opdat deze inzichten meegenomen kunnen worden bij de invulling van het persoonlijk opleidingsplan. Het intake assessment bevat ten minste een portfolio en assessmentgesprek. Een intake assessment kan worden afgenomen bij studenten die reeds werkervaring hebben, omdat een portfolio samengesteld moet kunnen worden. 

In de praktijk van de duale opleiding vinden ook intake gesprekken plaats. Een intake gesprek heeft tot doel kennis te maken met de student en inzicht te verkrijgen in de wensen en mogelijkheden van de student opdat deze bij de invulling van de opleiding i.c. het persoonlijk opleidingsplan meegenomen kunnen worden. Een belangrijk verschil met het intake assessment is dat het veelal studenten betreft zonder werkervaring, waarbij er geen portfolio is opgesteld. 

In de toekomst is het wellicht ook mogelijk om ten behoeve van de (duale) opleiding Bve het geschiktheidsonderzoek (geschiktheidsassessment) zij-instromers uit te voeren. 

Het intake assessment en intake gesprek resulteren in een persoonlijk opleidingsplan. Het geschiktheidsonderzoek resulteert in de eerste plaats in een advies/oordeel over de vraag of de kandidaat geschikt is voor de duale opleiding Bve. Pas als deze vraag positief is beantwoord resulteert het onderzoek in een persoonlijk opleidingsplan. 

Door het beschikbaar komen van één competentieset voor de beroepscomponent van de gehele duale opleiding Bve kunnen intake assessments in de toekomst op meerdere manieren ingevuld worden. 

· Er kunnen intake assessments zijn voor een bepaalde fase van de opleiding. Bij het intake assessment voor de opleiding tot onderwijsassistent is dan de desbetreffende competentieset het beoordelingscriterium. Bij het intake assessment voor de opleiding tot instructeur is die competentieset het beoordelingscriterium. 

· Het is ook mogelijk om een intake assessment te houden, waarbij de kandidaat beoordeeld wordt op het niveau dat hij/zij heeft op de gehele competentieset. Daarbij kunnen bepaalde competenties op instructeursniveau beheerst worden, andere op onderwijsassistentenniveau en weer andere niet beheerst worden. Dit kan de basis zijn voor een opleidingsadvies om in een bepaalde fase van de opleiding te starten met een daarop toegesneden persoonlijk opleidingsplan. 

Het bovenstaande kan weergegeven worden als een “beslissingsboom”:

1. Kan de kandidaat de duale opleiding onderwijspersoneel Bve volgen? 

· Ja, dan door naar volgende vraag.

· Als dit niet zo is, dan wordt bezien of de kandidaat toelaatbaar is tot het HBO dan wel een 21+toets nodig en mogelijk is. Verder kan een geschiktheidsonderzoek plaatsvinden (te ontwikkelen naar het voorbeeld van het geschiktheidsonderzoek zij-instroom paragraaf 2.3). 

2. Is duidelijk in welke fase van de duale opleiding de kandidaat in kan stromen?

· Ja, dan door naar de volgende vraag.

· Nog niet, dan volgt een intake assessment waarbij de kandidaat geassessed wordt op de gehele competentieset van de duale opleiding (opleidingsbreed intake assessment).

3. Heeft de kandidaat al werkervaring, als beroepsbeoefenaar en/of in de functie waarop desbetreffende fase van de opleiding zich richt?

· Ja, dan volgt een intake assessment voor die fase van de opleiding (opleidingsspecifiek intake assessement onderwijsassistent resp.  instructeur, resp. (junior)docent).

· Nee, dan volgt een intake gesprek. 

6.3    Fontys, ROC en kandidaat

In paragraaf 5.1 is aangegeven dat er bij de duale opleiding een tripartiete overeenkomst is tussen Fontys, ROC en student. 
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passen

).

TOTAALOORDEEL OVER 

DIT CLUSTER

Reflecteren op gesuggereerde inhoud, didactische

aanwijzingen, gekozen methodiek, organisatie etc.

Een ontwikkeld

practicum te evalueren

TOTAALOORDEEL OVER 

DIT CLUSTER

Totaal oordeel

Opmerkingen

:

Eindoordeel

:

De student is met betrekking tot

de omschreven competentie:

O

Niet voldoende competent

O

 

Voldoende competent

O

 

Meer dan gemiddeld compete

nt

O

 

Zeer competent

Coach 

_________________Opleider ________________ Student _______________


De beroepscompetenties van onderwijsassistent, instructeur en straks ook junior-docent en docent zijn geformuleerd ten behoeve van de opleiding die Fontys aanbiedt en die zich richt op brede vakbekwaamheid. Fontys communiceert deze beroepscomponenties met de ROC’s om erkenning en draagvlak te verkrijgen voor de opleiding en de kwalificaties die de studenten ermee verwerven. 

Fontys communiceert de competenties naar (kandidaat)studenten opdat helder is welke competenties zij moeten verwerven om te kunnen slagen voor de opleiding. 

Het intake assessment is onderdeel van de opleiding. Fontys is daarom verantwoordelijk naar de student voor een adequaat en juist intake assessment.  

Bij een concrete functie van onderwijsassistent, instructeur etc. in een ROC komen bepaalde competenties meer en andere minder aan bod. ROC’s kunnen bij de beschrijving van functies gebruik maken van de competenties die ten behoeve van de opleiding zijn geformuleerd en daarin accenten leggen maar deze ook aanvullen met door hen zelf noodzakelijk geachte competenties. 

Het ROC communiceert de functie-omschrijving (i.c. competenties van een functie) naar Fontys in verband met de beoordeling van de kwaliteit van de werkplek: is de werkplek geschikt om er de opleiding te realiseren. Ook speelt de functiebeschrijving een rol bij invulling van het persoonlijk opleidingsplan van de student zoals bijvoorbeeld de invulling van het producerend leren en de praktijkassessments. 

Het ROC communiceert de functiebeschrijving naar de student/werknemer omdat het de basis vormt voor de begeleiding, functioneringsgesprekken en de beoordeling. 

De (kandidaat) student/werknemer communiceert de competenties die hij bezit naar Fontys opdat er bij het invullen van het persoonlijk opleidingsplan rekening mee wordt gehouden. De student communiceert ze naar het ROC opdat er bij de invulling van de functie rekening mee kan worden gehouden.

[image: image2.wmf]COMPETENTIES

IJKFUNCTIES 

ROC's

Begeleiden 2

De instructeur is in staat om leerlingen te begeleiden bij 

docent-

onafhankelijk werk of geprogrammeerde studieactiviteiten of de

docent te assisteren bij de begeleiding van afstudeeropdrachten.

1.08

1.09

1.10

Het begeleiden van deelnemers bij afstudeeropdrachten,

Het begeleiden van deelnemers bij 

docent-onafhankelijk werk,

Het begeleiden van deelnemers bij geprogrammeerde studieactiviteiten

Assessment datum:

Student en 

ROC:

Coach:

Opleider:

Hij/zij is in staat

Aandachtspunten

Assessment

Niet

voldoende

competent

Voldoende

competent

Meer dan

gemiddeld

competent

Zeer competent

(professioneel

niveau)

Duidelijke situatie omschrijving (leerling centraal)

Verwachte mogelijkheden van extra begeleiding

Einddoelbeschrijving van begeleiding

Planning begeleidingstraject in tijd

Op basis van het '

intake-gesprek' globale inschatting van

benodigde stijl van begeleiden en opzet over afspraken.

De begeleiding (een

begeleidingstraject) van

een leerling te plannen

en een '

intake-gesprek'

met de leerling te

houden.

TOTAALOORDEEL OVER 

DIT CLUSTER

Procesbeschrijving van de begeleidingsmomenten?

Op basis van procesbeschrijving: actiepunten voor begeleider?

Voorbereiding van de begeleiding (fasen: terugblik,

begeleiding, afsluiting en afspraken, etc.)

Leerling staat centraal? (

actief luisteren, leerling laten

formuleren, confronteren etc.).

Weet leerlingen te inspireren en te motiveren?

Bespreekt regelmatig incidenten met coach / of ander?

Maakt de eigen begeleidingsaanpak ook bespreekbaar met de

leerling. Geeft leerling gelegenheid tot feedback.

De begeleiding gericht

voor te bereiden

Tijdens de begeleiding

professioneel

begeleidingsgedrag te

tonen.

De begeleiding samen

met de leerling te

evalueren

TOTAALOORDEEL OVER 

DIT CLUSTER

Reflecteert op het gehele begeleidingtraject

De begeleiding te

evalueren

TOTAALOORDEEL OVER 

DIT CLUSTER

Totaal oordeel

Opmerkingen

:

Eindoordeel

:

De student is met betrekking tot

de omschreven competentie:

O

Niet voldoende competent

O

 

Voldoende competent

O

 

Meer dan gemiddeld competent

O

 

Zeer competent

Coach 

_________________Opleider _________________Student _________

________


[image: image3.wmf]ASSESSMENT-ITEM:

 

INSTRUCTIE - 1

Door 

ROC's omschreven werkzaamheden / taken

Eindtermen/competenties en 

producten/performances

Mogelijke studiethema's

Focus: 

opleiding

Mogelijke studiethema's

Focus: 

werkdeel

1.01-A    

Het geven van praktijkinstructie

s aan

deelnemers (grote groep)

Assessment-item Instructie 1:

De instructeur is in staat om een praktijkinstructie aan

een grote groep deelnemers (10-14) te geven.

Hij/zij is in staat:

-

 

Een 

praktijinstructie op schrift voor te bereiden

-

 

Een praktijkinstructie uit te voeren

-

 

Een praktijkinstructie te evalueren

-

 

In elk van deze fasen te reflecteren op didactiek,

methodiek, groepsmanagement & organisatie, en

relevante inhouden.

Eindterm/Competentie

 (1.01):

De instructeur is in staat om een praktijkinstructie aan

deelnemers te geven.

Product/Performance

:

(A)

 

Uitgewerkte planning en voorbereiding,

(B)

 

uitvoering  en

(C)

 

uitgewerkte evaluatie van praktijkinstructies aan:

Een grotere groep (10-14) leerlingen.

·

 

De student verzorgt de instructie met bestaande

lesstof en bestaande materialen.

·

 

De instructie wordt voorbereid onder begeleiding

van de 

ROC-coach. De 

ROC-coach is bij de

uitvoering aanwezig.

·

 

Student en coach bespreken de instructie na.

·

 

Student maakt een evaluatieverslag. De coach

tekenten beoordeelt dit verslag.

·

 

Plannen en voorbereiden

instructies

·

 

Microteaching instructies

·

 

evalueren instructies

·

 

Leerstijlen

·

 

Doceerstijlen

·

 

Groepsprocessen

·

 

Groepsmanagement

·

 

Demonstratievaardigheden

·

 

Componenten van 'effectieve

instructie'

·

 

Trainen van instructies met

coaching 'leermeester'

·

 

Opbouwen specifieke leerstof

·

 

Logistiek en organisatie

materialen voor practicum

·

 

Indien nodig: vakinhoudelijke

studieopdracht


6.4    Inhoud van het intake assessment

Het Fontys assessment gaat in principe uit van de competenties die voor de onderscheiden fasen van de duale opleiding zijn geformuleerd en met de ROC’s zijn gecommuniceerd. Het assessment staat dus los van specifieke functies binnen het ROC. 

De duale opleiding Bve kent vijf competentiedomeinen: 

1. onderwijsontwikkeling

2. begeleiden en instrueren

3. beheren

4. algemeen professionele vaardigheden

5. vakinhoudelijke vaardigheden.

Bij deze vijf clusters zijn in totaal ongeveer 50 competenties geformuleerd, waarvan het merendeel is uitgewerkt. Hierna volgt als voorbeeld de uitwerking van de competentie “Ontwikkelen/bijstellen practica/proefopstellingen voor deelnemers“ binnen het domein onderwijsontwikkeling.  
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BEGELEIDEN - 1

Door 

ROC's omschreven werkzaamheden / taken

Eindtermen/competenties en 

producten/performances

Mogelijke studiethema's

Focus: 

opleiding

Mogelijke studiethema's

Focus: 

werkdeel

1.04 

Het instrueren en begeleiden ten aanzie

n van

specifieke studievaardigheden, gebruik en

onderhoud van apparatuur, applicaties,

machines, gereedschappen, gebruik van

chemische stoffen e.d.

Assessment-item Begeleiden 1:

De instructeur is in staat om leerlingen te instrueren en te

begeleiden ten aanzien van specifieke

studievaardigheden, gebruik en onderhoud van

apparatuur, applicaties, machines, gereedschappen,

gebruik van chemische stoffen e.d.

Hij/zij is in staat:

-

 

De betreffende instructie op schrift voor te bereiden,

-

 

Deze  uit te voeren, en

-

 

Te evalueren

-

 

In elk van deze fasen te reflecteren op didactiek,

methodiek, groepsmanagement & organisatie, en

relevante inhouden.

-

 

Individuele leerlingen bij de opdrachten te helpen

Eindterm/Competentie

 (1.04):

De instructeur is in staat om leerlingen te instrueren en

te begeleiden ten aanzien van specifieke

studievaardigheden, gebruik en onderhoud van

apparatuur, applicaties, machines, gereedschappen,

gebruik van chemische stoffen e.d.

Product/Performance

:

(A)

 

Uitgewerkte planning en voorbereiding,

(B)

 

uitvoering  en

(C)

 

uitgewerkte evaluatie van

een korte instructie aan een groepje leerlingen met als

focus: 

onderhoud en veiligheid (m.b.t. lokaal,

apparatuur, machines, stoffen e.d.). De nadruk ligt bij

de voorbereiding en uitvoering op de begeleiding van

de leerlingen ná de instructie.

·

 

De student bereidt een bestaande praktijkinstructie

en de daaropvolgende oefensituatie voor met als

thema 'onderhoud en veiligheid'.

·

 

De instructie en de begeleiding worden voorbereid

samen met de 

ROC-coach.

·

 

De instructie en de begeleiding worden uitgevoerd

bij een klein groepje leerlingen (3-4

). De 

ROC-

coach is bij de uitvoering aanwezig.

·

 

Student en coach bespreken de lesactiviteiten na.

·

 

Student maakt een evaluatieverslag. De coach

tekent en beoordeelt dit verslag.

·

 

Plannen en voorbereiden

instructies

·

 

Microteaching instructies

·

 

evalueren instructies

·

 

Leerstijlen

·

 

Doceerstijlen

·

 

Groepsprocessen

·

 

Groepsmanagement

·

 

Demonstratievaardigheden

·

 

Componenten van 'effectieve

instructie'

·

 

Begeleidingsvaardigheden

·

 

Stijlen van begeleiden, leiden

en coachen

·

 

Aspecten van zelfstandig

werk

·

 

Trainen van instructies met

coaching 'leermeester'

·

 

Opbouwen specifieke leerstof

·

 

Logistiek en organisatie

materialen voor practicum

·

 

Indien nodig: vakinhoudelijke

studieopdracht

Inhoudelijke verdieping op

eigen werkplek (veiligheid etc.)



Toelichting

De formulering van een competentie bestaat uit de volgende elementen:

1. Formulering van de competentie als taak die de beroepsbeoefenaar uit moet voeren. Daarbij is het domein aangegeven waartoe de taak behoort. Domein, categorie daarbinnen en taak staan bovenaan.

2. Relevante aspecten van de competentie. 

· Beschrijving van de beroepssituatie. Dit is een nadere uitwerking van de taken en de beroepssituatie waarbinnen deze verricht worden. Hier wordt de “inhoud” van de competentie geïntegreerd gedefinieerd.

· Inhoud competentie. Uitwerking van de competentie naar kennis, vaardigheden en houding, die ten grondslag liggen aan het kunnen uitvoeren van de taak. 

· Ontwikkelen van de competentie. Dit geeft een eerste indicatie van de plaats en wijze waarop de competentie verworven kan worden. Daarbij wordt een link naar de opleiding gelegd.

3. Competentieniveau met bijbehorende gedragsindicatoren. Er zijn 5 niveaus waarop een competentie beheerst kan worden: 

· Niet vereist. Voor de betreffende functie wordt van de medewerk(st)er niet verwacht dat hij of zij binnen de omschreven competentie tot voldoende performance komt. Of in de realiteit van alle dag de medewerk(st)er toch wordt ingezet op klussen die vallen binnen de genoemde competentie is hier niet relevant. 

· "Startbekwaam (assisteren)". De medewerk(st)er is startbekwaam om de omschreven competentie te demonstreren binnen een omgeving waarin hij of zij een professional (bv. een docent) direct assisteert met de bedoelde werkzaamheden.

Let op! "Startbekwaam-assisteren" wil niet zeggen dat dit niveau per definitie behoort bij het competentieniveau van de onderwijsassistent Bve. De onderwijsassistent zal vele werkzaamheden zelfstandig dienen uit te voeren. 

· "Startbekwaam (zelfstandig)". De medewerk(st)er is startbekwaam om zelfstandig de omschreven competentie te demonstreren. Een goede performance is geen vanzelfsprekendheid. Er is sprake van een 'goed-genoeg-niveau'. Van de medewerk(st)er wordt niet verwacht dat deze al routine heeft opgebouwd. Hij of zij dient de nodige inspanning te verrichten om tot goede performance te komen. 'Zelfstandig' wil niet zeggen 'alleen'. Op dit niveau '3' vindt performance zelfstandig plaats met een  participerende, 'interviserende' docent op de achtergrond.

· "Ervaren"  Het kost de medewerk(st)er over het algemeen betrekkelijk weinig moeite om voor de omschreven competentie tot een goede performance te komen. Hij of zij is het beginnersniveau ontgroeid. De medewerk(st)er bezit een zekere routine en ervaring die hem of haar vertrouwen geven en die de kwaliteit van de performance ten goede komen. 

· "Professioneel niveau". Het kost de medewerk(st)er over het algemeen niet alleen betrekkelijk weinig moeite om voor de omschreven competentie tot een goede performance te komen, maar hij of zij is in staat een performance te bieden op professioneel niveau waarbij behalve 'kwaliteit' ook zaken als 'flexibiliteit', 'het kunnen ondersteunen van collega's bij de betreffende werkzaamheden', 'overzicht', 'het bieden van een meerwaarde' centraal staan.

Bij een competentie is voor elk niveau de taak en beroepssituatie aangegeven.  Als voorbeeld is een kritische situatie en/of toespitsing gegeven. Het niveau van een competentie wordt beïnvloed door een aantal dimensies/perspectieven:

· mate van verantwoordelijkheid en zelfstandigheid; dit komt onder andere tot uiting in het verschil tussen startbekwaam (assisteren) en startbekwaam (zelfstandig) 

· mate van complexiteit (van de beroepssituatie/onderwijs- en werksituatie)

· mate van “vloeiendheid”; dit komt onder andere tot uiting in het verschil tussen startbekwaam (zelfstandig) en ervaren

· mate van management-scope/overzicht/ meta-niveau: dit komt onder andere tot uiting in het verschil tussen ervaren en professioneel niveau. 

4. Aangeven voor de functies van onderwijsassistent, instructeur, aspirant/junior docent en docent op welk niveau de competentie beheerst moet worden. Dit is weergegeven in de balk net onder de definitie van de competentie (zie punt 1 van deze toelichting).  

Het “scoren” i.c. beoordelen van de kandidaat
De kandidaat kan beoordeeld worden op de competenties die horen bij een fase van de opleiding, bijvoorbeeld onderwijsassistent Bve, of op alle competenties. Bij dit laatste kan het profiel van een kandidaat er uit zien zoals hieronder is ingetekend. Binnen de opleiding zal dan bekeken moeten worden hoe dit zich verhoudt tot de onderscheiden opleidingsniveaus binnen de duale opleiding. Afhankelijk daarvan wordt een advies gegeven voor een bepaalde fase van de opleiding en daarbinnen aan een invulling van het persoonlijk opleidingsplan. 

[image: image5.wmf]1.01-A    

Het geven van praktijkinstructies aan deelnemers (grote

groep)

Assessment-item Instructie 1:

De instructeur is in staat om een praktijkinstructie aan een grote groep

deelnemers (10-14) te geven.

Hij/zij is in staat:

-

 

Een praktijkinstructie op schrift voor te bereiden

-

 

Een praktijkinstructie uit te voeren

-

 

Een praktijkinstructie te evalueren

-

 

In elk van deze fasen te reflecteren op didactiek, methodiek,

groepsmanagement & organisatie, en relevante inhouden.

TOTAALINDRUK BETREFFENDE DEZE COMPETENTIES

Opmerkingen

1.01-B   

Het geven van praktijkinstructies aan deelnemers (kleine

groep)

Assessment-item Instructie 2:

De instructeur is in staat om een praktijkinstructie aan een kleine groep

deelnemers (3-4) te geven.

Hij/zij is in staat:

-

 

Een praktijkinstructie op schrift voor te bereiden

-

 

Een praktijkinstructie uit te voeren

-

 

Een praktijkinstructie te evalueren

-

 

In elk van deze fasen te reflecteren op didactiek, methodiek,

groepsmanagement & organisatie, en relevante inhouden.

TOTAALINDRUK BETREFFENDE DEZE COMPETENTIES

Opmerkingen


Profiel van een student (maar: kan ook profiel van een fase van de opleiding zijn waartegen je bepaalde student afzet). 

6.5    Prototype intake assessment duaal Bve

Bij de definitie van intake assessment, intake gesprek en geschiktheidsonderzoek zijn instrumenten genoemd als portfolio, gesprek en praktijk/simulatie assessment. Hierna volgt een korte toelichting op de instrumenten, gevolgd door mogelijke procedures.

Portfolio
In paragraaf 5.1.3 is het portfolio toegelicht. Om een volledig beeld te geven van het prototype wordt dit hier herhaald. Het portfolio bevat:

· bewijzen van bekwaamheid/competenties

· reflectie op deze bewijzen.

Er wordt aan de studenten gevraagd om vanuit de vereiste competenties het portfolio op te stellen. Met andere woorden, de student moet de koppeling leggen tussen reeds verrichte activiteiten en bewijsstukken en de competenties van onderwijsassistent Bve resp. instructeur Bve. De student ontvangt de lijst met competenties en eventuele beheersingsniveaus waarbij mogelijke performances, producten of bewijzen zijn genoemd. 

Er zijn drie vóóronderstellingen bij de gekozen werkwijze:   

a) de student kan zich een beeld vormen van 

· de competenties en het niveau dat beoogd wordt

· de eigen competenties 

· mogelijke bewijzen daarbij

b) de student kan dit verwoorden en hierop reflecteren

c) de student heeft de bewijzen uit het verleden bewaard zodat deze nog beschikbaar zijn. 

Er wordt niet altijd aan alle drie de vóóronderstellingen voldaan. Omdat het samenstellen van een portfolio veel vraagt van de student wordt de mogelijkheid geboden voor begeleiding of advies door een Fontys-opleider. Dit neemt niet weg dat het samenstellen van een portfolio (heel) veel tijd vraagt van de student.

Gesprek

Er is een protocol voor een intake gesprek binnen het intake assessment onderwijsassistent ontwikkeld. Dit protocol wordt hierna weergegeven en kan verder ontwikkeld worden. 
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Performances, simulatie
In het intake assessment instrument zullen ten behoeve van het portfolio mogelijkheden aangegeven worden voor performances of bewijzen bij competenties. Indien de kandidaat over competenties beschikt maar er geen of onvoldoende bewijzen zijn, zou gekozen kunnen worden voor een praktijkassessment of simulatie.  

Persoonlijk opleidingsplan

In het persoonlijk opleidingsplan wordt op basis van het intake assessment aangegeven op welke wijze het opleidingsdeel van de student ingevuld wordt alsmede de voorbereiding en invulling van de assessments. Er kan ingegaan worden op accenten of aanpassingen bij het flankerend leren en de invulling van producerend leren. Ook zal er een planning zijn van de praktijk-, presentatie- en reflectie-assessments. 

Assessor

In paragraaf 5.4 staat dat één persoon eindverantwoordelijk moet zijn voor een intake assessment. In de praktijk kan dit de Fontys-opleider zijn, bij wie de kandidaat/student naar verwachting de opleiding zal gaan volgen. Voor het geschiktheidsonderzoek kan verwezen worden naar het assessment center. Ook bij de verdere ontwikkeling van de instrumenten kan samenwerking plaats vinden.   

Procedures 

Stap 0:  Bepalen of een intake assessment, intake gesprek of geschiktheidsonderzoek plaats moet vinden (zie beslissingsboom paragraaf 6.2)

Acties
Stappen bij intake assessment
Stappen bij intake gesprek
Stappen bij geschiktheids-onderzoek.

Informatie naar kandidaat
Stap 1
Stap 1
Stap 1

Kandidaat stelt portfolio samen
Stap 2

Stap 2

Beoordeling ROC-coach (en/of leidinggevende)
Stap 3



Assessor(en) bekijken portfolio (en eventuele beoordelingen)
Stap 4

Stap 3. Als voldoende: direct naar stap 7. Anders stap 4. 

Gesprek assessor(en) met kandidaat
Stap 5
Stap 2
Stap 4

Simulaties 


Stap 5. De simulatie kan uit meerdere onderdelen bestaan. Zie par. 2.3. 

Reflectiegesprek


Stap 6. 

Beoordeling en advies


Stap 7. Bij positieve beoordeling: geschiktheidsverklaring.  

Opstellen persoonlijk opleidingsplan 
Stap 6, in overleg tussen student, Fontys-assessor i.c. opleider en ROC-coach.  
Stap 3
Stap 8: na geschiktheids-verklaring. 

Praktijkassessments, reflectie-assessments en presentatieassessments
Tijdens de opleiding. 
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Toetsing en assessment in een activerend curriculum. Verslag van een scholingstraject (februari 2001). Samenstelling Paul de Heer. Hogeschool van Arnhem en Nijmegen. 

Toetskader en prototypen toetsvormen (juni 2001, ruwe versie). Fontys Pabo’s ’s-Hertogenbosch, Eindhoven, Limburg, Tilburg, Pabo de Kempel Helmond. Ontwikkelgroep assessment Pabo’s. 

Tijdschrift voor Hoger Onderwijs. Maart 2001. Themanummer over assessment. 

Tillema, H., Dirkse, S., Van den Hurk, V. (januari 2002). Naar een audit van assessmentpraktijken in de lerarenopleiding. Artikel t.b.v. tijdschrift voor lerarenopleiders (nog te verschijnen) uitgereikt bij Conferentie intake assessment HBO-Raad. 

Tillema, H.H. (red) (1996). Development centers. Ontwikkelen van competenties in organisaties. Kluwer Bedrijfswetenschappen, Deventer

Tillema, H. (2001). Assessment van competenties: van beoordelen naar ontwikkelen. Kluwer, Alphen a/d Rijn

Velon-tijdschrift Juni/juli 2001. Special over assessment. 

Vleuten, C.P.M. van der, Driessen, E.W. (2000) Toetsing in probleemgestuurd onderwijs. Hoger onderwijs praktijk. Groningen: Wolters-Noordhoff

Documentatie bij het project

Sande, Rutger van de (augustus 2000). Assessment van EVC’s in de duale opleiding voor onderwijspersoneel BVE. Stagerapport Katholieke Universiteit Brabant (KUB), anr. 447285

Studieproducten en Assessment-items Beroepscomponent. September 2000. Student- en coach versie

Vakinhoudelijke competenties instructeur. Brief met bijlagen, oktober 2000

Assessment betreffende de beroepscomponent. Duale opleiding instructeur 2000-2001. Maart 2001

Studiegids 2001-2002, Deel C, Assessment-boekje betreffende de beroepscomponent van de instructeursopleiding Bve, versie juli 2001

Beheersingsniveaus van Competenties betreffende de Beroepscomponent. Duale opleiding onderwijspersoneel Bve. Januari 2002. Fontys ontwikkelgroep duale opleidingen onderwijspersoneel Bve

Bijlage: voorbeelden uit de assessment-lijsten

Om een indruk te geven van de wijze waarop de assessment-items zijn geformuleerd zijn enkele pagina’s uit de assessment-lijsten overgenomen. Het betreft de volgende voorbeelden:

1. Twee pagina’s uit “Vragenlijst A. Beoordeling bekwaamheden zittende onderwijsassistenten” met de items over instructie geven en begeleiden van (zelfstandig) leren. Zie hoofdstuk 3. 

2. Drie pagina’s uit “Studieproducten en Assessment-items Beroepscomponent” van de duale opleiding instructeur, september 2000, met twee items over instructie en begeleiden. Zie hoofdstuk 4.

3. Twee pagina’s uit “Assessment betreffende de Beroepscomponent. Assessment instructeur. Maart 2001. Zie hoofdstuk 5.

Uit: Vragenlijst beoordeling bekwaamheden zittende onderwijsassistenten
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Categorie

Competentie

I

Onderwijsontwikkeling

·

 

Vormgeven leermateriaal en

leersituaties

*

Ontwikkelen/bijstellen 

practica/proefopstellingen voor

deelnemers

Onderw. 

Assist.

Instructeur

Junior Docent

Docent

Competentieniveau van de medewerk

)

st)er

2

3

4

4

RELEVANTE ASPECTEN VAN DE COMPETENTIE

BEROEPSSITUATIE:

De medewerk(

st)er is in staat om in verschillende opleidingen en  onderwijsleersituaties bestaande practica

/

proefopstellingen voor te bereiden, uit te voeren en na evaluatie bij te stellen. 

Hij/zij is in staat nieuwe

practicaopstellingen te ontwikkelen, uit te voeren, kritisch te bekijken en bij te stellen.

De 

practica-opstellingen hebben betrekking op 

leer- en praktijksituaties voor alle MBO opleidingen en alle

niveaus. Ze kunnen verschillen naar doel, inhoud, niveau, omvang en vaardigheid.

INHOUD COMPETENTIE

Kennis:

                               

Kennis van 

leer- en 

praktijsituaties, 

practica/proefopstellingen, het nut en

                                            

het doel. Kennis van vormen, 

aard ,omvang en niveaus van practica. Vakkennis.

                                            Kennis van ARBO en veiligheid.

Vaardigheden:

                   

Technische en praktische vaardigheden, organisatorische vaardigheden.

Houding:

                            Belangstelling voor 

praktijk-onderwijs, kritische zin, accuraatheid.

HET ONTWIKKELEN VAN DE COMPETENTIE:

De student kan deze competentie het best verwerven binnen de context van:

  

Het onderwijsdeel

(focus op 

opleidingsthemas /begeleidende opleider/ zelfstudie / opdrachten)

                                           

toelichting

: theorievorming (bijv. type practica, niveauverschillen, vakkennis,

technische vaardigheid, mate van zelfstandigheid)

Het werkdeel

(focus op werkplek, met begeleidende 

roc-coach)

toelichting

: reële practica op de werkvloer.

Competentieniveau

Bijbehorende gedragsindicatoren

1

Competentie niet vereist

Medewerk(

st)er bezit de competentie niet

2 

Startbekwaam (assisteren)

De medewerkster levert een bijdrage aan het voorbereiden, klaarzetten van

materialen voor practica op verzoek en aanwijzing van docent of instructeur.

Hij/Zij observeert en signaleert “problemen” en stelt bij voor de volgende keer.

Kenmerkend gedrag 

en/of toespitsing:

Voornamelijk van toepassing om een 

practicum-les soepel en goed te laten

verlopen.

3

Startbekwaam (zelfstandig)

Zelfstandig in staat om bestaande 

practica-opstellingen voor te bereiden, klaar

te maken, te evalueren en bij te stellen, rekening houdend met doel, inhoud,

niveau, omvang en vaardigheid.

Kenmerkend gedrag 

en/of toespitsing:

Voornamelijk van toepassing om de inhoud van een practicumles kwaliteit en

niveau te geven.

4 

Ervaren

Zelfstandig in staat om van uit eigen denkbeelden en praktijkervaring nieuwe

elementen toe te voegen aan bestaande practica, de practica  grondig te

vernieuwen en hierin creativiteit te ontwikkelen.

Kenmerkend gedrag 

en/of toespitsing:

Voornamelijk van toepassing bij vernieuwing van bestaande practica door

nieuwe ontwikkelingen in het bedrijfsleven.

5 

Professioneel

In staat om op regionaal en landelijk niveau nieuwe vormen van practica te

ontwikkelen voor vernieuwing en aanpassing van het praktijkonderwijs en

werkplek leren op 

ROC’s.

Kenmerkend gedrag 

en/of toespitsing:

Van 

toepasssing bij grondige vernieuwing van onderwijsmethodieken en of

opleidingen.
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Opmerkingen / Focus van aandacht

Binnenkomst

Voorstellen en indien nodig de zittende onderwijsassistent op gemak stellen.

Koffie of thee aanbieden.

Bedoeling en

procedure van

het gesprek

verduidelijken.

Doel van het gesprek

·

 

Het hoofddoel is de beoordeling van bekwaamheden van zittende onderwijsassistenten (ZOA

).

Wanneer een ZOA een bepaalde groep vaardigheden al goed beheerst kan op dat punt een aangepast

programma aangeboden worden.

·

 

Deze beslissing wordt genomen onder andere op basis van dit gesprek en een vergelijking van de reeds

eerder ingevulde vragenlijsten 

(één door de ZOA zelf, en twee door medebeoordelaars. De vragenlijst

die door betrokkenen is ingevuld is gebaseerd op de eindtermen van de opleiding tot

onderwijsassistent.

·

 

Verduidelijken van de ingevulde vragenlijsten.

Procedure en inhoud van het gesprek

·

 

Tijdens dit gesprek zullen verscheidene items van de vragenlijst iets gedetailleerder worden besproken

om een duidelijker beeld te krijgen van de bekwaamheden van de 

ZOA.

·

 

Daarnaast zal een aantal meer algemene zaken aan de orde komen (zie “Algemene gesprekspunten”

).

·

 

Duur van het totale gesprek is maximaal 45 minuten.

·

 

Aangeven op welke onderdelen deze 

assessmentprocedure betrekking heeft.

Tip

·

 

In deze ‘Procedure ten behoeve van intakegesprekken 

ZOA’ wordt voorgesteld om eerst ‘Algemene

gesprekspunten’ te bespreken en daarna de ‘Gesprekspuntenpunten voortkomend uit de vragenlijsten’.

Gezien de tijd is het misschien verstandig deze volgorde te wisselen.

Algemene

gesprekspunten

·

 

00  Naam 

zoa en coach

·

 

01  Vooropleiding (welke afstudeerrichting)?

·

 

02  Bij welke lerarenopleiding is 

zoa ingeschreven? (vraag i.v.m. administratieve verwerking)

·

 

03  Werkervaring in het onderwijs

·

 

04  Huidige werksituatie (

school/sector, afdeling en de eigen plaats daarbinnen)

·

 

05  Ben je op de hoogte van huidige ontwikkelingen in het 

BVE-veld (bijvoorbeeld 

PGO, etc.)?

·

 

06  Relatie tot mentor (formele relatie en persoonlijke relatie

). Ben je ‘

coachable’? Waar blijkt dat uit?

·

 

07  Motivatie voor deze opleiding

·

 

08  Wat is je betrokkenheid t.a.v. het onderwijsleerproces (Heb je affiniteit met 

het begeleiden van

leerlingen)?

·

 

09  Wat verwacht je te leren?

·

 

10 Wat wil je leren (apart van de zaken die in de vragenlijst zijn genoemd)? Wat wil je niet leren?

·

 

11 Wat kun je zelf inbrengen?

·

 

12  Hoe zie je 

je toekomst in het onderwijs (van plan door te gaan of alleen 

oa.)?

·

 

13  Heb je het ICT rijbewijs?

·

 

14  Heb je zelf vragen of opmerkingen?

Gesprekspunten

voortkomend

uit de

vragenlijsten

·

 

Denk aan de inname van kopieën van 

diploma’s en getuigschriften (m.b.t. item… van de vragenlijst

).

·

 

Ten aanzien van elk item kan gevraagd worden of er sprake is van progressie, met andere woorden:

Wat heb je de laatste tijd bijgeleerd? Waar blijkt dat uit?

Nota Bene

·

 

Maak aantekeningen van opmerkingen die een indruk kunnen geven van “inzicht in

onderwijsleerprocessen”.

Afronding met

ZOA

·

 

Zijn er nog zaken die niet aan de orde zijn gekomen?

·

 

Alvast (inhoudelijke) informatie over de opleiding?

Afronding

Per gesprek is één uur gepland. Het verdient aanbeveling om het intakegesprek na 45 minuten te

beëindigen. De laatste 15 minuten kunnen gebruikt worden om notities naar aanleiding van het

gesprek te maken.

Uit “Studieproducten en Assessment-items Beroepscomponent” van de duale opleiding instructeur, september 2000
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Ik heb hiermee

in mijn

werksituatie ...

ervaring.

Mijn behoefte

om op dit punt

te worden

opgeleid is ...

nr.

Ik heb ervaring met...

weinig/geen

enige

veel

Indien VEEL ervaring:

Kun je omschrijven waaruit

blijkt dat je hier veel ervaring

mee hebt? 

(Noem bijv. producten

die je hebt gemaakt  of  cursussen

waarin je deze vaardigheid hebt

toegepast. Noem alles dat als

“bewijsmateriaal” zou kunnen

dienen.)

klein

gemiddeld

groot

1

een groepje leerlingen zodanig

instructies geven dat zij in eerste

instantie zonder problemen

kunnen beginnen of verder

kunnen gaan met hun

werkzaamheden.

2

een groepje leerlingen zodanig

begeleiden bij het uitvoeren van

een proef of een practicum dat zij

binnen de gestelde tijd de proef

hebben gedaan en hem volledig

hebben begrepen.

3

een groepje leerlingen zodanig

begeleiden bij het maken van

opdrachten dat zij binnen de

gestelde tijd de opdracht hebben

afgerond en hem volledig hebben

begrepen.

4

het zodanig inschatten of

leerlingen op een veilige wijze te

werk gaan dat handelingen en

situaties die meer risico geven dan

strikt noodzakelijk direct door mij

worden gesignaleerd.

5

werk van leerlingen zodanig met

hen bespreken dat de betrokken

leerlingen soortgelijke

werkzaamheden in de toekomst

beter zullen uitvoeren.

6

werk van leerlingen zodanig

beoordelen dat zij geen

opvallende verschillen vertonen

met een beoordeling door de

betrokken docent en dat leerlingen

deze beoordeling als rechtvaardig

beschouwen

7

resultaten van leerlingen zodanig

op papier zetten dat zij voor

docenten en andere

onderwijsassistenten volledig te

begrijpen zijn.

8

de opzet van proeven en

practicum-opdrachten zodanig

evalueren dat ik voorstellen kan

doen om die te verbeteren
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hiermee in

mijn

werksituatie ...

ervaring.

Mijn behoefte

om op dit punt

te worden

opgeleid is ...

nr.

Ik heb ervaring met...

weinig/geen

enige

veel

Indien VEEL ervaring:

Kun je omschrijven waaruit

blijkt dat je hier veel ervaring

mee hebt? 

(Noem bijv. producten

die je hebt gemaakt  of cursussen

waarin je deze vaardigheid hebt

toegepast. Noem alles dat als

“bewijsmateriaal” zou kunnen

dienen.)

.

klein

gemiddeld

groot

9

het zodanig aan een beginnende

onderwijs-assistent uitleggen welke

didactische en pedagogische

processen spelen bij het begeleiden

van leerlingen dat die onderwijs-

assistent in zijn werk met deze

processen rekening kan houden

10

het zodanig aan een beginnende

onderwijs-assistent uitleggen wat de

invloed is van je eigen handelen op

de motivatie en denkprocessen van

leerlingen dat die onderwijs-

assistent daarmee in zijn werk

rekening kan houden.

11

het zodanig samenwerken met

andere onderwijs-assistenten en

andere schoolfunctionarissen dat

alle betrokkenen tevreden zijn over

de producten die voortkomen uit de

samenwerking.

Heb je diploma’s of getuigschriften die jouw vaardigheden op een bepaald gebied

ondersteunen? Noteer die hier:

nr.:

diploma / getuigschrift:

Uit: Assessment betreffende de Beroepscomponent van een zittende instructeur van een ROC
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IJKFUNCTIES 

ROC's

Begeleiden 2

De instructeur is in staat om leerlingen te begeleiden bij 

docent-

onafhankelijk werk of geprogrammeerde studieactiviteiten of de

docent te assisteren bij de begeleiding van afstudeeropdrachten.

1.08

1.09

1.10

Het begeleiden van deelnemers bij afstudeeropdrachten,

Het begeleiden van deelnemers bij 

docent-onafhankelijk werk,

Het begeleiden van deelnemers bij geprogrammeerde studieactiviteiten

Assessment datum:

Student en 

ROC:

Coach:

Opleider:

Hij/zij is in staat

Aandachtspunten

Assessment

Niet

voldoende

competent

Voldoende

competent

Meer dan

gemiddeld

competent

Zeer competent

(professioneel

niveau)

Duidelijke situatie omschrijving (leerling centraal)

Verwachte mogelijkheden van extra begeleiding

Einddoelbeschrijving van begeleiding

Planning begeleidingstraject in tijd

Op basis van het '

intake-gesprek' globale inschatting van

benodigde stijl van begeleiden en opzet over afspraken.

De begeleiding (een

begeleidingstraject) van

een leerling te plannen

en een '

intake-gesprek'

met de leerling te

houden.

TOTAALOORDEEL OVER 

DIT CLUSTER

Procesbeschrijving van de begeleidingsmomenten?

Op basis van procesbeschrijving: actiepunten voor begeleider?

Voorbereiding van de begeleiding (fasen: terugblik,

begeleiding, afsluiting en afspraken, etc.)

Leerling staat centraal? (

actief luisteren, leerling laten

formuleren, confronteren etc.).

Weet leerlingen te inspireren en te motiveren?

Bespreekt regelmatig incidenten met coach / of ander?

Maakt de eigen begeleidingsaanpak ook bespreekbaar met de

leerling. Geeft leerling gelegenheid tot feedback.

De begeleiding gericht

voor te bereiden

Tijdens de begeleiding

professioneel

begeleidingsgedrag te

tonen.

De begeleiding samen

met de leerling te

evalueren

TOTAALOORDEEL OVER 

DIT CLUSTER

Reflecteert op het gehele begeleidingtraject

De begeleiding te

evalueren

TOTAALOORDEEL OVER 

DIT CLUSTER

Totaal oordeel

Opmerkingen

:

Eindoordeel

:

De student is met betrekking tot

de omschreven competentie:

O

Niet voldoende competent

O

 

Voldoende competent

O

 

Meer dan gemiddeld competent

O

 

Zeer competent

Coach 

_________________Opleider _________________Student _________

________

[image: image15.wmf]COMPETENTIES

IJKFUNCTIES 

ROC's

Instructie 3

De instructeur is in staat om binnen de kaders van de opleiding

practica te ontwikkelen, deze uit te voeren en te evalueren (Wordt

uitgevoerd binnen competentie Instructie 2

). Focus op het

ontwikkelde practicum.

1.02

Het binnen kaders van de opleiding ontwikkelen van practica en het doen

uitvoeren daarvan

Assessment datum:

Student en 

ROC:

Coach:

Opleider:

Hij/zij is in staat

Aandachtspunten

Assessment

Niet

voldoende

competent

Voldoende

competent

Meer dan

gemiddeld

competent

Zeer competent

(professioneel

niveau)

Heldere algemene inleiding voor uitvoerder:

Rationale practicum: het waarom van dit practicum

Inkadering practicum in curriculum (Welk onderdeel is dit?)

Doel practicum: 

wat kunnen de leerlingen na afloop?

Aanwijzingen voor evaluatie: hoe check je 

je leerlingen

Leerstof opgenomen?

Verwijzing naar andere leerstofbronnen?

Suggesties voor methode van aanpak?

Suggesties voor organisatie: didactisch (samenwerking,

verslagje, presentatie, opdrachten etc.)

Suggesties voor organisatie: organisatorisch (o.a. benodigde

materialen, veiligheid, klaarzetten etc.)

Suggesties voor tijdindeling

Vormgeving

Een practicum te

ontwikkelen en op schrift

voor te bereiden.

(Eventueel een bestaand

practicum aan te

passen

).

TOTAALOORDEEL OVER 

DIT CLUSTER

Reflecteren op gesuggereerde inhoud, didactische

aanwijzingen, gekozen methodiek, organisatie etc.

Een ontwikkeld

practicum te evalueren

TOTAALOORDEEL OVER 

DIT CLUSTER

Totaal oordeel

Opmerkingen

:

Eindoordeel

:

De student is met betrekking tot

de omschreven competentie:

O

Niet voldoende competent

O

 

Voldoende competent

O

 

Meer dan gemiddeld compete

nt

O

 

Zeer competent

Coach 

_________________Opleider ________________ Student _______________

[image: image16.wmf]Fontys

ROC

Student

[image: image17.wmf]ASSESSMENT-ITEM:

 

INSTRUCTIE - 1

Door 

ROC's omschreven werkzaamheden / taken

Eindtermen/competenties en 

producten/performances

Mogelijke studiethema's

Focus: 

opleiding

Mogelijke studiethema's

Focus: 

werkdeel

1.01-A    

Het geven van praktijkinstructie

s aan

deelnemers (grote groep)

Assessment-item Instructie 1:

De instructeur is in staat om een praktijkinstructie aan

een grote groep deelnemers (10-14) te geven.

Hij/zij is in staat:

-

 

Een 

praktijinstructie op schrift voor te bereiden

-

 

Een praktijkinstructie uit te voeren

-

 

Een praktijkinstructie te evalueren

-

 

In elk van deze fasen te reflecteren op didactiek,

methodiek, groepsmanagement & organisatie, en

relevante inhouden.

Eindterm/Competentie

 (1.01):

De instructeur is in staat om een praktijkinstructie aan

deelnemers te geven.

Product/Performance

:

(A)

 

Uitgewerkte planning en voorbereiding,

(B)

 

uitvoering  en

(C)

 

uitgewerkte evaluatie van praktijkinstructies aan:

Een grotere groep (10-14) leerlingen.

·

 

De student verzorgt de instructie met bestaande

lesstof en bestaande materialen.

·

 

De instructie wordt voorbereid onder begeleiding

van de 

ROC-coach. De 

ROC-coach is bij de

uitvoering aanwezig.

·

 

Student en coach bespreken de instructie na.

·

 

Student maakt een evaluatieverslag. De coach

tekenten beoordeelt dit verslag.

·

 

Plannen en voorbereiden

instructies

·

 

Microteaching instructies

·

 

evalueren instructies

·

 

Leerstijlen

·

 

Doceerstijlen

·

 

Groepsprocessen

·

 

Groepsmanagement

·

 

Demonstratievaardigheden

·

 

Componenten van 'effectieve

instructie'

·

 

Trainen van instructies met

coaching 'leermeester'

·

 

Opbouwen specifieke leerstof

·

 

Logistiek en organisatie

materialen voor practicum

·

 

Indien nodig: vakinhoudelijke

studieopdracht

[image: image18.wmf]Onderdeel

Opmerkingen / Focus van aandacht

Binnenkomst

Voorstellen en indien nodig de zittende onderwijsassistent op gemak stellen.

Koffie of thee aanbieden.

Bedoeling en

procedure van

het gesprek

verduidelijken.

Doel van het gesprek

·

 

Het hoofddoel is de beoordeling van bekwaamheden van zittende onderwijsassistenten (ZOA

).

Wanneer een ZOA een bepaalde groep vaardigheden al goed beheerst kan op dat punt een aangepast

programma aangeboden worden.

·

 

Deze beslissing wordt genomen onder andere op basis van dit gesprek en een vergelijking van de reeds

eerder ingevulde vragenlijsten 

(één door de ZOA zelf, en twee door medebeoordelaars. De vragenlijst

die door betrokkenen is ingevuld is gebaseerd op de eindtermen van de opleiding tot

onderwijsassistent.

·

 

Verduidelijken van de ingevulde vragenlijsten.

Procedure en inhoud van het gesprek

·

 

Tijdens dit gesprek zullen verscheidene items van de vragenlijst iets gedetailleerder worden besproken

om een duidelijker beeld te krijgen van de bekwaamheden van de 

ZOA.

·

 

Daarnaast zal een aantal meer algemene zaken aan de orde komen (zie “Algemene gesprekspunten”

).

·

 

Duur van het totale gesprek is maximaal 45 minuten.

·

 

Aangeven op welke onderdelen deze 

assessmentprocedure betrekking heeft.

Tip

·

 

In deze ‘Procedure ten behoeve van intakegesprekken 

ZOA’ wordt voorgesteld om eerst ‘Algemene

gesprekspunten’ te bespreken en daarna de ‘Gesprekspuntenpunten voortkomend uit de vragenlijsten’.

Gezien de tijd is het misschien verstandig deze volgorde te wisselen.

Algemene

gesprekspunten

·

 

00  Naam 

zoa en coach

·

 

01  Vooropleiding (welke afstudeerrichting)?

·

 

02  Bij welke lerarenopleiding is 

zoa ingeschreven? (vraag i.v.m. administratieve verwerking)

·

 

03  Werkervaring in het onderwijs

·

 

04  Huidige werksituatie (

school/sector, afdeling en de eigen plaats daarbinnen)

·

 

05  Ben je op de hoogte van huidige ontwikkelingen in het 

BVE-veld (bijvoorbeeld 

PGO, etc.)?

·

 

06  Relatie tot mentor (formele relatie en persoonlijke relatie

). Ben je ‘

coachable’? Waar blijkt dat uit?

·

 

07  Motivatie voor deze opleiding

·

 

08  Wat is je betrokkenheid t.a.v. het onderwijsleerproces (Heb je affiniteit met 

het begeleiden van

leerlingen)?

·

 

09  Wat verwacht je te leren?

·

 

10 Wat wil je leren (apart van de zaken die in de vragenlijst zijn genoemd)? Wat wil je niet leren?

·

 

11 Wat kun je zelf inbrengen?

·

 

12  Hoe zie je 

je toekomst in het onderwijs (van plan door te gaan of alleen 

oa.)?

·

 

13  Heb je het ICT rijbewijs?

·

 

14  Heb je zelf vragen of opmerkingen?

Gesprekspunten

voortkomend

uit de

vragenlijsten

·

 

Denk aan de inname van kopieën van 

diploma’s en getuigschriften (m.b.t. item… van de vragenlijst

).

·

 

Ten aanzien van elk item kan gevraagd worden of er sprake is van progressie, met andere woorden:

Wat heb je de laatste tijd bijgeleerd? Waar blijkt dat uit?

Nota Bene

·

 

Maak aantekeningen van opmerkingen die een indruk kunnen geven van “inzicht in

onderwijsleerprocessen”.

Afronding met

ZOA

·

 

Zijn er nog zaken die niet aan de orde zijn gekomen?

·

 

Alvast (inhoudelijke) informatie over de opleiding?

Afronding

Per gesprek is één uur gepland. Het verdient aanbeveling om het intakegesprek na 45 minuten te

beëindigen. De laatste 15 minuten kunnen gebruikt worden om notities naar aanleiding van het

gesprek te maken.

[image: image19.wmf]ASSESSMENT-ITEM:

 

BEGELEIDEN - 1

Door 

ROC's omschreven werkzaamheden / taken

Eindtermen/competenties en 

producten/performances

Mogelijke studiethema's

Focus: 

opleiding

Mogelijke studiethema's

Focus: 

werkdeel

1.04 

Het instrueren en begeleiden ten aanzie

n van

specifieke studievaardigheden, gebruik en

onderhoud van apparatuur, applicaties,

machines, gereedschappen, gebruik van

chemische stoffen e.d.

Assessment-item Begeleiden 1:

De instructeur is in staat om leerlingen te instrueren en te

begeleiden ten aanzien van specifieke

studievaardigheden, gebruik en onderhoud van

apparatuur, applicaties, machines, gereedschappen,

gebruik van chemische stoffen e.d.

Hij/zij is in staat:

-

 

De betreffende instructie op schrift voor te bereiden,

-

 

Deze  uit te voeren, en

-

 

Te evalueren

-

 

In elk van deze fasen te reflecteren op didactiek,

methodiek, groepsmanagement & organisatie, en

relevante inhouden.

-

 

Individuele leerlingen bij de opdrachten te helpen

Eindterm/Competentie

 (1.04):

De instructeur is in staat om leerlingen te instrueren en

te begeleiden ten aanzien van specifieke

studievaardigheden, gebruik en onderhoud van

apparatuur, applicaties, machines, gereedschappen,

gebruik van chemische stoffen e.d.

Product/Performance

:

(A)

 

Uitgewerkte planning en voorbereiding,

(B)

 

uitvoering  en

(C)

 

uitgewerkte evaluatie van

een korte instructie aan een groepje leerlingen met als

focus: 

onderhoud en veiligheid (m.b.t. lokaal,

apparatuur, machines, stoffen e.d.). De nadruk ligt bij

de voorbereiding en uitvoering op de begeleiding van

de leerlingen ná de instructie.

·

 

De student bereidt een bestaande praktijkinstructie

en de daaropvolgende oefensituatie voor met als

thema 'onderhoud en veiligheid'.

·

 

De instructie en de begeleiding worden voorbereid

samen met de 

ROC-coach.

·

 

De instructie en de begeleiding worden uitgevoerd

bij een klein groepje leerlingen (3-4

). De 

ROC-

coach is bij de uitvoering aanwezig.

·

 

Student en coach bespreken de lesactiviteiten na.

·

 

Student maakt een evaluatieverslag. De coach

tekent en beoordeelt dit verslag.

·

 

Plannen en voorbereiden

instructies

·

 

Microteaching instructies

·

 

evalueren instructies

·

 

Leerstijlen

·

 

Doceerstijlen

·

 

Groepsprocessen

·

 

Groepsmanagement

·

 

Demonstratievaardigheden

·

 

Componenten van 'effectieve

instructie'

·

 

Begeleidingsvaardigheden

·

 

Stijlen van begeleiden, leiden

en coachen

·

 

Aspecten van zelfstandig

werk

·

 

Trainen van instructies met

coaching 'leermeester'

·

 

Opbouwen specifieke leerstof

·

 

Logistiek en organisatie

materialen voor practicum

·

 

Indien nodig: vakinhoudelijke

studieopdracht

Inhoudelijke verdieping op

eigen werkplek (veiligheid etc.)

[image: image20.wmf]1.01-A    

Het geven van praktijkinstructies aan deelnemers (grote

groep)

Assessment-item Instructie 1:

De instructeur is in staat om een praktijkinstructie aan een grote groep

deelnemers (10-14) te geven.

Hij/zij is in staat:

-

 

Een praktijkinstructie op schrift voor te bereiden

-

 

Een praktijkinstructie uit te voeren

-

 

Een praktijkinstructie te evalueren

-

 

In elk van deze fasen te reflecteren op didactiek, methodiek,

groepsmanagement & organisatie, en relevante inhouden.

TOTAALINDRUK BETREFFENDE DEZE COMPETENTIES

Opmerkingen

1.01-B   

Het geven van praktijkinstructies aan deelnemers (kleine

groep)

Assessment-item Instructie 2:

De instructeur is in staat om een praktijkinstructie aan een kleine groep

deelnemers (3-4) te geven.

Hij/zij is in staat:

-

 

Een praktijkinstructie op schrift voor te bereiden

-

 

Een praktijkinstructie uit te voeren

-

 

Een praktijkinstructie te evalueren

-

 

In elk van deze fasen te reflecteren op didactiek, methodiek,

groepsmanagement & organisatie, en relevante inhouden.

TOTAALINDRUK BETREFFENDE DEZE COMPETENTIES

Opmerkingen
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[image: image23.wmf]Domein

Categorie

Competentie

I

Onderwijsontwikkeling

·

 

Vormgeven leermateriaal en

leersituaties

*

Ontwikkelen/bijstellen 

practica/proefopstellingen voor

deelnemers

Onderw. 

Assist.

Instructeur

Junior Docent

Docent

Competentieniveau van de medewerk

)

st)er

2

3

4

4

RELEVANTE ASPECTEN VAN DE COMPETENTIE

BEROEPSSITUATIE:

De medewerk(

st)er is in staat om in verschillende opleidingen en  onderwijsleersituaties bestaande practica

/

proefopstellingen voor te bereiden, uit te voeren en na evaluatie bij te stellen. 

Hij/zij is in staat nieuwe

practicaopstellingen te ontwikkelen, uit te voeren, kritisch te bekijken en bij te stellen.

De 

practica-opstellingen hebben betrekking op 

leer- en praktijksituaties voor alle MBO opleidingen en alle

niveaus. Ze kunnen verschillen naar doel, inhoud, niveau, omvang en vaardigheid.

INHOUD COMPETENTIE

Kennis:

                               

Kennis van 

leer- en 

praktijsituaties, 

practica/proefopstellingen, het nut en

                                            

het doel. Kennis van vormen, 

aard ,omvang en niveaus van practica. Vakkennis.

                                            Kennis van ARBO en veiligheid.

Vaardigheden:

                   

Technische en praktische vaardigheden, organisatorische vaardigheden.

Houding:

                            Belangstelling voor 

praktijk-onderwijs, kritische zin, accuraatheid.

HET ONTWIKKELEN VAN DE COMPETENTIE:

De student kan deze competentie het best verwerven binnen de context van:

  

Het onderwijsdeel

(focus op 

opleidingsthemas /begeleidende opleider/ zelfstudie / opdrachten)

                                           

toelichting

: theorievorming (bijv. type practica, niveauverschillen, vakkennis,

technische vaardigheid, mate van zelfstandigheid)

Het werkdeel

(focus op werkplek, met begeleidende 

roc-coach)

toelichting

: reële practica op de werkvloer.

Competentieniveau

Bijbehorende gedragsindicatoren

1

Competentie niet vereist

Medewerk(

st)er bezit de competentie niet

2 

Startbekwaam (assisteren)

De medewerkster levert een bijdrage aan het voorbereiden, klaarzetten van

materialen voor practica op verzoek en aanwijzing van docent of instructeur.

Hij/Zij observeert en signaleert “problemen” en stelt bij voor de volgende keer.

Kenmerkend gedrag 

en/of toespitsing:

Voornamelijk van toepassing om een 

practicum-les soepel en goed te laten

verlopen.

3

Startbekwaam (zelfstandig)

Zelfstandig in staat om bestaande 

practica-opstellingen voor te bereiden, klaar

te maken, te evalueren en bij te stellen, rekening houdend met doel, inhoud,

niveau, omvang en vaardigheid.

Kenmerkend gedrag 

en/of toespitsing:

Voornamelijk van toepassing om de inhoud van een practicumles kwaliteit en

niveau te geven.

4 

Ervaren

Zelfstandig in staat om van uit eigen denkbeelden en praktijkervaring nieuwe

elementen toe te voegen aan bestaande practica, de practica  grondig te

vernieuwen en hierin creativiteit te ontwikkelen.

Kenmerkend gedrag 

en/of toespitsing:

Voornamelijk van toepassing bij vernieuwing van bestaande practica door

nieuwe ontwikkelingen in het bedrijfsleven.

5 

Professioneel

In staat om op regionaal en landelijk niveau nieuwe vormen van practica te

ontwikkelen voor vernieuwing en aanpassing van het praktijkonderwijs en

werkplek leren op 

ROC’s.

Kenmerkend gedrag 

en/of toespitsing:

Van 

toepasssing bij grondige vernieuwing van onderwijsmethodieken en of

opleidingen.

_1063445240.doc
ASSESSMENT-ITEM: 
BEGELEIDEN - 1

Door ROC's omschreven werkzaamheden / taken

Eindtermen/competenties en producten/performances



Mogelijke studiethema's


Focus: opleiding

Mogelijke studiethema's


Focus: werkdeel



1.04 
Het instrueren en begeleiden ten aanzien van specifieke studievaardigheden, gebruik en onderhoud van apparatuur, applicaties, machines, gereedschappen, gebruik van chemische stoffen e.d.


Assessment-item Begeleiden 1:


De instructeur is in staat om leerlingen te instrueren en te begeleiden ten aanzien van specifieke studievaardigheden, gebruik en onderhoud van apparatuur, applicaties, machines, gereedschappen, gebruik van chemische stoffen e.d.


Hij/zij is in staat:


· De betreffende instructie op schrift voor te bereiden,


· Deze  uit te voeren, en

· Te evalueren

· In elk van deze fasen te reflecteren op didactiek, methodiek, groepsmanagement & organisatie, en relevante inhouden.

· Individuele leerlingen bij de opdrachten te helpen

Eindterm/Competentie (1.04):


De instructeur is in staat om leerlingen te instrueren en te begeleiden ten aanzien van specifieke studievaardigheden, gebruik en onderhoud van apparatuur, applicaties, machines, gereedschappen, gebruik van chemische stoffen e.d.


Product/Performance: 


(A) Uitgewerkte planning en voorbereiding, 


(B) uitvoering  en 


(C) uitgewerkte evaluatie van


een korte instructie aan een groepje leerlingen met als focus: onderhoud en veiligheid (m.b.t. lokaal, apparatuur, machines, stoffen e.d.). De nadruk ligt bij de voorbereiding en uitvoering op de begeleiding van de leerlingen ná de instructie.


· De student bereidt een bestaande praktijkinstructie en de daaropvolgende oefensituatie voor met als thema 'onderhoud en veiligheid'.


· De instructie en de begeleiding worden voorbereid samen met de ROC-coach.


· De instructie en de begeleiding worden uitgevoerd bij een klein groepje leerlingen (3-4). De ROC-coach is bij de uitvoering aanwezig.


· Student en coach bespreken de lesactiviteiten na.


· Student maakt een evaluatieverslag. De coach tekent en beoordeelt dit verslag.

· Plannen en voorbereiden instructies


· Microteaching instructies


· evalueren instructies


· Leerstijlen


· Doceerstijlen


· Groepsprocessen


· Groepsmanagement


· Demonstratievaardigheden


· Componenten van 'effectieve instructie'


· Begeleidingsvaardigheden


· Stijlen van begeleiden, leiden en coachen


· Aspecten van zelfstandig werk




· Trainen van instructies met coaching 'leermeester'


· Opbouwen specifieke leerstof


· Logistiek en organisatie materialen voor practicum


· Indien nodig: vakinhoudelijke studieopdracht


Inhoudelijke verdieping op eigen werkplek (veiligheid etc.)
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Onderdeel

Opmerkingen / Focus van aandacht



Binnenkomst

Voorstellen en indien nodig de zittende onderwijsassistent op gemak stellen.


Koffie of thee aanbieden.






Bedoeling en procedure van het gesprek verduidelijken.

Doel van het gesprek


· Het hoofddoel is de beoordeling van bekwaamheden van zittende onderwijsassistenten (ZOA). Wanneer een ZOA een bepaalde groep vaardigheden al goed beheerst kan op dat punt een aangepast programma aangeboden worden.


· Deze beslissing wordt genomen onder andere op basis van dit gesprek en een vergelijking van de reeds eerder ingevulde vragenlijsten (één door de ZOA zelf, en twee door medebeoordelaars. De vragenlijst die door betrokkenen is ingevuld is gebaseerd op de eindtermen van de opleiding tot onderwijsassistent.


· Verduidelijken van de ingevulde vragenlijsten.


Procedure en inhoud van het gesprek


· Tijdens dit gesprek zullen verscheidene items van de vragenlijst iets gedetailleerder worden besproken om een duidelijker beeld te krijgen van de bekwaamheden van de ZOA.


· Daarnaast zal een aantal meer algemene zaken aan de orde komen (zie “Algemene gesprekspunten”).


· Duur van het totale gesprek is maximaal 45 minuten.


· Aangeven op welke onderdelen deze assessmentprocedure betrekking heeft.


Tip


· In deze ‘Procedure ten behoeve van intakegesprekken ZOA’ wordt voorgesteld om eerst ‘Algemene gesprekspunten’ te bespreken en daarna de ‘Gesprekspuntenpunten voortkomend uit de vragenlijsten’. Gezien de tijd is het misschien verstandig deze volgorde te wisselen.



Algemene gesprekspunten

· 00  Naam zoa en coach


· 01  Vooropleiding (welke afstudeerrichting)?


· 02  Bij welke lerarenopleiding is zoa ingeschreven? (vraag i.v.m. administratieve verwerking)


· 03  Werkervaring in het onderwijs


· 04  Huidige werksituatie (school/sector, afdeling en de eigen plaats daarbinnen)


· 05  Ben je op de hoogte van huidige ontwikkelingen in het BVE-veld (bijvoorbeeld PGO, etc.)?


· 06  Relatie tot mentor (formele relatie en persoonlijke relatie). Ben je ‘coachable’? Waar blijkt dat uit?


· 07  Motivatie voor deze opleiding


· 08  Wat is je betrokkenheid t.a.v. het onderwijsleerproces (Heb je affiniteit met het begeleiden van leerlingen)?


· 09  Wat verwacht je te leren?


· 10 Wat wil je leren (apart van de zaken die in de vragenlijst zijn genoemd)? Wat wil je niet leren?


· 11 Wat kun je zelf inbrengen?


· 12  Hoe zie je je toekomst in het onderwijs (van plan door te gaan of alleen oa.)?


· 13  Heb je het ICT rijbewijs?


· 14  Heb je zelf vragen of opmerkingen?






Gesprekspunten voortkomend uit de vragenlijsten

· Denk aan de inname van kopieën van diploma’s en getuigschriften (m.b.t. item… van de vragenlijst). 


· Ten aanzien van elk item kan gevraagd worden of er sprake is van progressie, met andere woorden: Wat heb je de laatste tijd bijgeleerd? Waar blijkt dat uit?


Nota Bene


· Maak aantekeningen van opmerkingen die een indruk kunnen geven van “inzicht in onderwijsleerprocessen”.



Afronding met ZOA




· Zijn er nog zaken die niet aan de orde zijn gekomen?


· Alvast (inhoudelijke) informatie over de opleiding?



Afronding

Per gesprek is één uur gepland. Het verdient aanbeveling om het intakegesprek na 45 minuten te beëindigen. De laatste 15 minuten kunnen gebruikt worden om notities naar aanleiding van het gesprek te maken.




_1074934826.doc


Domein



Categorie

Competentie



I

Onderwijsontwikkeling

· 

Vormgeven leermateriaal en leersituaties

*
Ontwikkelen/bijstellen practica/proefopstellingen voor deelnemers



Competentieniveau van de medewerk)st)er 

Onderw. Assist.

Instructeur

Junior Docent

Docent





2

3

4

4



RELEVANTE ASPECTEN VAN DE COMPETENTIE



BEROEPSSITUATIE:


De medewerk(st)er is in staat om in verschillende opleidingen en  onderwijsleersituaties bestaande practica


/proefopstellingen voor te bereiden, uit te voeren en na evaluatie bij te stellen. Hij/zij is in staat nieuwe


practicaopstellingen te ontwikkelen, uit te voeren, kritisch te bekijken en bij te stellen.


De practica-opstellingen hebben betrekking op leer- en praktijksituaties voor alle MBO opleidingen en alle


niveaus. Ze kunnen verschillen naar doel, inhoud, niveau, omvang en vaardigheid. 


INHOUD COMPETENTIE


Kennis:                               Kennis van leer- en praktijsituaties, practica/proefopstellingen, het nut en                  


                                            het doel. Kennis van vormen, aard ,omvang en niveaus van practica. Vakkennis.


                                            Kennis van ARBO en veiligheid.


Vaardigheden:                   Technische en praktische vaardigheden, organisatorische vaardigheden.


Houding:                            Belangstelling voor praktijk-onderwijs, kritische zin, accuraatheid.


HET ONTWIKKELEN VAN DE COMPETENTIE: 


De student kan deze competentie het best verwerven binnen de context van:  
[TOTAAL= 100%] 


Het onderwijsdeel
(focus op opleidingsthemas /begeleidende opleider/ zelfstudie / opdrachten)



                                           toelichting: theorievorming (bijv. type practica, niveauverschillen, vakkennis, technische vaardigheid, mate van zelfstandigheid)


Het werkdeel
(focus op werkplek, met begeleidende roc-coach)



toelichting: reële practica op de werkvloer.




Competentieniveau

Bijbehorende gedragsindicatoren



1
Competentie niet vereist



Competentie niet vereist

Medewerk(st)er bezit de competentie niet



2 
Startbekwaam (assisteren)

De medewerkster levert een bijdrage aan het voorbereiden, klaarzetten van materialen voor practica op verzoek en aanwijzing van docent of instructeur.


Hij/Zij observeert en signaleert “problemen” en stelt bij voor de volgende keer.

Kenmerkend gedrag en/of toespitsing:


Voornamelijk van toepassing om een practicum-les soepel en goed te laten verlopen.



3
Startbekwaam (zelfstandig)

Zelfstandig in staat om bestaande practica-opstellingen voor te bereiden, klaar te maken, te evalueren en bij te stellen, rekening houdend met doel, inhoud, niveau, omvang en vaardigheid.


Kenmerkend gedrag en/of toespitsing:


Voornamelijk van toepassing om de inhoud van een practicumles kwaliteit en niveau te geven.



4 
Ervaren

Zelfstandig in staat om van uit eigen denkbeelden en praktijkervaring nieuwe elementen toe te voegen aan bestaande practica, de practica  grondig te vernieuwen en hierin creativiteit te ontwikkelen.


Kenmerkend gedrag en/of toespitsing:


Voornamelijk van toepassing bij vernieuwing van bestaande practica door nieuwe ontwikkelingen in het bedrijfsleven.



5 
Professioneel

In staat om op regionaal en landelijk niveau nieuwe vormen van practica te ontwikkelen voor vernieuwing en aanpassing van het praktijkonderwijs en werkplek leren op ROC’s.


Kenmerkend gedrag en/of toespitsing:


Van toepasssing bij grondige vernieuwing van onderwijsmethodieken en of opleidingen.
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1.01-A    
Het geven van praktijkinstructies aan deelnemers (grote groep)


Assessment-item Instructie 1:


De instructeur is in staat om een praktijkinstructie aan een grote groep deelnemers (10-14) te geven.




Hij/zij is in staat:


· Een praktijkinstructie op schrift voor te bereiden


· Een praktijkinstructie uit te voeren

· Een praktijkinstructie te evalueren

· In elk van deze fasen te reflecteren op didactiek, methodiek, groepsmanagement & organisatie, en relevante inhouden.





TOTAALINDRUK BETREFFENDE DEZE COMPETENTIES



Opmerkingen






1.01-B   
Het geven van praktijkinstructies aan deelnemers (kleine groep)


Assessment-item Instructie 2:


De instructeur is in staat om een praktijkinstructie aan een kleine groep deelnemers (3-4) te geven.




Hij/zij is in staat:


· Een praktijkinstructie op schrift voor te bereiden


· Een praktijkinstructie uit te voeren

· Een praktijkinstructie te evalueren

· In elk van deze fasen te reflecteren op didactiek, methodiek, groepsmanagement & organisatie, en relevante inhouden.



TOTAALINDRUK BETREFFENDE DEZE COMPETENTIES



Opmerkingen
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COMPETENTIES

IJKFUNCTIES ROC's



Begeleiden 2

De instructeur is in staat om leerlingen te begeleiden bij docent-onafhankelijk werk of geprogrammeerde studieactiviteiten of de docent te assisteren bij de begeleiding van afstudeeropdrachten.

1.08


1.09


1.10

Het begeleiden van deelnemers bij afstudeeropdrachten, 


Het begeleiden van deelnemers bij docent-onafhankelijk werk, 


Het begeleiden van deelnemers bij geprogrammeerde studieactiviteiten



Assessment datum:


Student en ROC:


Coach:


Opleider:























Hij/zij is in staat

Aandachtspunten

Assessment







Niet voldoende


competent

Voldoende


competent

Meer dan gemiddeld


competent

Zeer competent


(professioneel niveau)

Totaal oordeel


Opmerkingen:


Eindoordeel: 


De student is met betrekking tot 


de omschreven competentie:


O
Niet voldoende competent


O 
Voldoende competent


O 
Meer dan gemiddeld competent


O 
Zeer competent 



De begeleiding (een begeleidingstraject) van een leerling te plannen en een 'intake-gesprek' met de leerling te houden.

Duidelijke situatie omschrijving (leerling centraal)















Verwachte mogelijkheden van extra begeleiding















Einddoelbeschrijving van begeleiding















Planning begeleidingstraject in tijd















Op basis van het 'intake-gesprek' globale inschatting van benodigde stijl van begeleiden en opzet over afspraken. 















TOTAALOORDEEL OVER DIT CLUSTER















De begeleiding gericht voor te bereiden


Tijdens de begeleiding professioneel begeleidingsgedrag te tonen.


De begeleiding samen met de leerling te evalueren

Procesbeschrijving van de begeleidingsmomenten?















Op basis van procesbeschrijving: actiepunten voor begeleider?















Voorbereiding van de begeleiding (fasen: terugblik, begeleiding, afsluiting en afspraken, etc.)















Leerling staat centraal? (actief luisteren, leerling laten formuleren, confronteren etc.).















Weet leerlingen te inspireren en te motiveren?















Bespreekt regelmatig incidenten met coach / of ander?















Maakt de eigen begeleidingsaanpak ook bespreekbaar met de leerling. Geeft leerling gelegenheid tot feedback.















TOTAALOORDEEL OVER DIT CLUSTER















De begeleiding te evalueren

Reflecteert op het gehele begeleidingtraject















TOTAALOORDEEL OVER DIT CLUSTER













Coach 
_________________Opleider _________________Student _________________
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ASSESSMENT-ITEM: 
INSTRUCTIE - 1


Door ROC's omschreven werkzaamheden / taken

Eindtermen/competenties en producten/performances



Mogelijke studiethema's


Focus: opleiding

Mogelijke studiethema's


Focus: werkdeel



1.01-A    
Het geven van praktijkinstructies aan deelnemers (grote groep)


Assessment-item Instructie 1:


De instructeur is in staat om een praktijkinstructie aan een grote groep deelnemers (10-14) te geven.


Hij/zij is in staat:


· Een praktijinstructie op schrift voor te bereiden


· Een praktijkinstructie uit te voeren

· Een praktijkinstructie te evalueren

· In elk van deze fasen te reflecteren op didactiek, methodiek, groepsmanagement & organisatie, en relevante inhouden.

Eindterm/Competentie (1.01):


De instructeur is in staat om een praktijkinstructie aan deelnemers te geven.


Product/Performance: 


(A) Uitgewerkte planning en voorbereiding, 


(B) uitvoering  en 


(C) uitgewerkte evaluatie van praktijkinstructies aan:


Een grotere groep (10-14) leerlingen.


· De student verzorgt de instructie met bestaande lesstof en bestaande materialen.


· De instructie wordt voorbereid onder begeleiding van de ROC-coach. De ROC-coach is bij de uitvoering aanwezig.


· Student en coach bespreken de instructie na.


· Student maakt een evaluatieverslag. De coach tekenten beoordeelt dit verslag. 




· Plannen en voorbereiden instructies


· Microteaching instructies


· evalueren instructies


· Leerstijlen


· Doceerstijlen


· Groepsprocessen


· Groepsmanagement


· Demonstratievaardigheden


· Componenten van 'effectieve instructie'




· Trainen van instructies met coaching 'leermeester'


· Opbouwen specifieke leerstof


· Logistiek en organisatie materialen voor practicum


· Indien nodig: vakinhoudelijke studieopdracht
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COMPETENTIES

IJKFUNCTIES ROC's



Instructie 3

De instructeur is in staat om binnen de kaders van de opleiding practica te ontwikkelen, deze uit te voeren en te evalueren (Wordt uitgevoerd binnen competentie Instructie 2). Focus op het ontwikkelde practicum.

1.02

Het binnen kaders van de opleiding ontwikkelen van practica en het doen uitvoeren daarvan



Assessment datum:


Student en ROC:


Coach:


Opleider:























Hij/zij is in staat

Aandachtspunten

Assessment







Niet voldoende


competent

Voldoende


competent

Meer dan gemiddeld


competent

Zeer competent


(professioneel niveau)

Totaal oordeel


Opmerkingen:


Eindoordeel: 


De student is met betrekking tot 


de omschreven competentie:


O
Niet voldoende competent


O 
Voldoende competent


O 
Meer dan gemiddeld competent


O 
Zeer competent 



Een practicum te ontwikkelen en op schrift voor te bereiden.


(Eventueel een bestaand practicum aan te passen).




Heldere algemene inleiding voor uitvoerder: 















Rationale practicum: het waarom van dit practicum















Inkadering practicum in curriculum (Welk onderdeel is dit?)















Doel practicum: wat kunnen de leerlingen na afloop?















Aanwijzingen voor evaluatie: hoe check je je leerlingen















Leerstof opgenomen?















Verwijzing naar andere leerstofbronnen?















Suggesties voor methode van aanpak?















Suggesties voor organisatie: didactisch (samenwerking, verslagje, presentatie, opdrachten etc.)















Suggesties voor organisatie: organisatorisch (o.a. benodigde materialen, veiligheid, klaarzetten etc.)















Suggesties voor tijdindeling















Vormgeving















TOTAALOORDEEL OVER DIT CLUSTER















Een ontwikkeld practicum te evalueren

Reflecteren op gesuggereerde inhoud, didactische aanwijzingen, gekozen methodiek, organisatie etc.















TOTAALOORDEEL OVER DIT CLUSTER













Coach 
_________________Opleider ________________ Student _______________



